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Presentacion

La educacidn, pilar fundamental del desarrollo social, se encuentra
en un punto de inflexion. Los vertiginosos avances tecnoldgicos,
la globalizacidn y los cambios demograficos y socioculturales han
reconfigurado el panorama educativo, demandando respuestas
innovadoras y pertinentes. Este libro, resultado de un fructifero
encuentro académico organizado por la Universidad Auténoma de
San Luis Potosi, la Escuela Normal No. 4 de Ciudad Nezahualcéyotl
y la Universidad de los Llanos, Colombia, es un testimonio del com-
promiso de la comunidad académica por enfrentar estos desafios.
Alrededor del eje tematico “Educacion e Innovacién”, las diversas
contribuciones que aqui se presentan ofrecen una panoramica am-
plia y actualizada de las tendencias y problematicas que aguejan a
la educacién superior en México y a nivel internacional.

Las paginas de este volumen exploran la importancia de la cola-
boracion interinstitucional y la generacion de espacios de didlogo
como motores de cambio. Asimismo, se profundiza en el potencial
transformador de las tecnologias de la informacién y la comunica-
cidn (Tic) en los procesos de ensefianza y aprendizaje. Los autores,
desde sus diversas dreas de experticia, abordan tematicas clave
como la inclusiéon educativa, la calidad de los programas académi-
cos, la formacion docente, la evaluacion de los aprendizajes vy la
investigacién educativa. A través de estudios de caso, andlisis ted-
ricos y propuestas metodoldgicas, este libro invita a reflexionar so-
bre el papel de la educacién en la construccion de sociedades mas
justas, equitativas y sostenibles. En un mundo caracterizado por la
incertidumbre y la complejidad, la educacién se erige como una
herramienta indispensable para formar ciudadanos criticos, creati-
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vos y capaces de adaptarse a los constantes cambios. Esta obra es
una valiosa contribucién a este propésito, al ofrecer un conjunto
de ideas y propuestas que pueden inspirar y orientar la accion edu-
cativa en las proximas décadas.

En este compendio, una rica diversidad de voces académicas se
une para explorar las multiples facetas de la educaciéon en un mun-
do en constante evolucién. Cada capitulo, como un mosaico indivi-
dual, aporta una pieza al rompecabezas de cémo las tecnologias de
la informacién y la comunicacion pueden transformar los procesos
de ensefianza y aprendizaje. Desde el desarrollo de competencias
tecnoldgicas hasta la adaptacion de las TiC en contextos de emer-
gencia sanitaria, los autores ofrecen una panoramica completa de
las posibilidades y desafios que plantea la integracién de estas he-
rramientas en el dmbito educativo.

El texto “Desarrollo de competencias tecnolégicas basado en el
modelo PRADDIE a través del uso de software libre”, de Rivera et al.,
presenta un caso de estudio revelador sobre la implementacion del
modelo PRADDIE en la formacidon por competencias tecnoldgicas.
Desarrollado en la Universidad Autonoma de San Luis Potosi, este
proyecto demuestra como es posible aprovechar las ventajas del
software libre para construir un modelo educativo sdlido y accesi-
ble. Al aplicar las fases de dicho modelo, los autores ofrecen una
guia practica para disefiar estrategias de ensefianza que fomenten
tanto el desarrollo de habilidades técnicas especificas como de
competencias transversales fundamentales en el entorno laboral
actual, como la creatividad, el pensamiento critico y el trabajo en
equipo. La eleccién del software libre como herramienta central
no solo subraya el compromiso con la equidad y la sostenibilidad
en la educacién, sino que también abre un camino para democra-
tizar el acceso a la educacion superior y promover el desarrollo de
profesionales altamente capacitados. Este estudio no solo aporta
una solucion innovadora al campo de la formacién tecnoldgica,
sino que también inspira a otras instituciones educativas a adoptar
practicas pedagogicas mas flexibles y adaptadas a las demandas
del siglo xxi.

A'lo largo del compendio, se evidencia una clara tendencia hacia la
personalizacion del aprendizaje y el uso de metodologias activas.
Los autores destacan la importancia de crear entornos de aprendi-
zaje flexibles y dindmicos que permitan a los estudiantes construir
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su propio conocimiento. Ademas, se enfatiza el papel del docente
como facilitador del aprendizaje, encargado de guiar y acompafiar
a los estudiantes en su proceso de formacién. En este sentido, las
TIC se presentan como herramientas poderosas para personalizar
las experiencias de aprendizaje, adaptar los contenidos a las nece-
sidades individuales de cada estudiante y fomentar la colaboracién
y el trabajo en red.

En este libro encontrardn una valiosa contribucién al campo de
la educacion, ofreciendo una visién actualizada y plural sobre el
papel de las TIC en la transformacién de los procesos de ense-
flanza y aprendizaje. Los autores, a través de sus investigaciones
y experiencias, nos invitan a reflexionar sobre cémo podemos
aprovechar al maximo las posibilidades que ofrecen las tecno-
logias digitales para construir un futuro educativo mas inclusivo,
equitativo y de calidad.

La innovacion educativa es un tema recurrente en varios capitu-
los del libro. Por ejemplo, se discuten las plataformas tecnoldgicas
como Chamilo, Atom, 0Js y Dspace, que se utilizan para facilitar el
aprendizaje y mejorar la interaccion entre docentes y estudiantes.
Estas herramientas no solo permiten una gestién mas eficiente del
conocimiento, sino que también promueven un aprendizaje activo
y colaborativo. La integracion de estas plataformas es crucial para
preparar a los estudiantes ante un entorno laboral que exige habi-
lidades tecnolégicas avanzadas.

La formacién basada en competencias es otro eje central del libro.
Se aborda cdmo este enfoque responde a las demandas del mer-
cado laboral actual y a las expectativas sociales sobre la educacién.
Los autores argumentan que es fundamental que los planes de
estudio incluyan no solo contenidos tedricos, sino también expe-
riencias practicas que permitan a los estudiantes aplicar sus cono-
cimientos en situaciones reales. Este enfoque integral es esencial
para formar profesionales capaces de adaptarse a un mundo labo-
ral en constante cambio.

A medida que avanzamos hacia un futuro donde las TIC jugardn un
papel aun mas predominante en la educacién, este escrito nos in-
vita a reflexionar sobre nuestras practicas docentes y a considerar
como podemos innovar para mejorar el aprendizaje. Los capitulos
presentados ofrecen una rica variedad de enfoques y experiencias
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gue pueden servir como guia para educadores e instituciones com-
prometidas con la mejora continua.

En este texto no solo se documenta investigaciones y experiencias
significativas; es un llamado a todos los actores educativos a in-
volucrarse activamente en el proceso de transformacion educati-
va. Agradezco sinceramente a todos los autores por sus valiosas
contribuciones y espero que este volumen inspire nuevas ideas y
proyectos en el ambito educativo.

Los invito a sumergirse en las paginas de este libro con una mente
abierta y critica. Cada capitulo ofrece una oportunidad para apren-
der, reflexionar e inspirarse en las multiples formas en que pode-
mos contribuir al avance de la educaciéon mediante la innovacion
y el uso efectivo de las tecnologias. Que este esfuerzo conjunto
sea solo el comienzo de un didlogo continuo sobre como podemos
transformar nuestra realidad social a través de la educacion.

Gracias por acompafiarnos en este viaje hacia una educacién mas
inclusiva e innovadora.

Carlos Enrique Hoyos Diez
Magister en Docencia Mediada por las TIC

Profesor Tiempo Completo Universidad de los llanos, Colombia

Noviembre, 2024.
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Prélogo

La innovacion no es simplemente la irrupcion de lo nuevo.
No ha de reducirse a procurar algo,
sino que ha de lograr que sea de otra manera

Angel Gabilondo

¢Cémo prologar una publicacién sobre la educacion en tiempos
emergentes, sobre la investigacion, la formacién y la innovacién en
los tiempos actuales, tan veloces e intermitentes, de creciente po-
breza lectoray de escasez en la atencién? jVaya dilema! Podriamos
jugar a lo mas sencillo y coherente, pedirle a la inteligencia artificial
que, con su magica clarividencia, se encargue de redactar el anhe-
lado texto. Pero por mas eficiente y veloz que parezca, resulta ir6-
nico comprobar lo limitado de sus posibilidades. Su incapacidad de
incluir lo humano hace que la llamada inteligencia artificial ademas
de ahorrarnos la tarea de imaginar, parece generar mas resultados
artificiales que inteligentes.

Asi que habra que volver a nuestros esfuerzos de siempre, también
limitados, los intentos de reflexionar criticamente nuestra singular
coyuntura:

Nuestro tiempo es de repentinos cambios e incesantes novedades,
responde inequivocamente a los suefios del progreso moderno y
el avance tecnoldgico, administrativo, econdmico y politico de la
modernizacion e hipermodernizacién, tan distintivos de la época.
Es un tiempo de violencia y exclusion, de guerra por la reconfigu-
raciéon del orden mundial, de ambiciones y de busquedas de su-
pervivencia, de tecnologia, de redes sociales, realidades virtuales
y de mercadotecnia. Tremendos desafios encara la educacion, en
sus politicas, instituciones, profesionales y protagonistas. La condi-
cién que enfrentamos es peculiar, venimos de los estragos de una
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pandemia, misma que coincide con los estragos de la crisis de las
politicas neoliberales y la busqueda de alternativas para enfrentar-
la. ¢Qué emerge, de donde emerge? Sea que lo consideremos a
nivel internacional, o que lo situemos en especifico en la realidad
nacional, viejos referentes parecen haber colapsado y, al mismo
tiempo, surgen propuestas interesantes que forcejean con narrati-
vas e imposiciones sospechosas, en todos los sentidos.

Cuando se proponia estudiar el nuevo espiritu cientifico, es decir
las multiples implicaciones de la tarea de investigar y hacer ciencia,
Gaston Bachelard afirmaba categdricamente que nada esta dado,
nada es espontaneo y que todo se construye, tarea para la cual
proponia el ejercicio de preguntar, identificar obstaculos y derri-
barlos con vigilancia epistemoldgica que dé pie a rupturas.

En asuntos socio-histéricos (econdmicos, politicos y culturales)
como la educacién, nada surge por generacion espontanea. Los Ulti-
mos treinta afios concatenaron un conjunto de acontecimientos de
honda significacion, (pseudo) globalizacién, declaracién de muerte
de la historia, intento de imponer una visién unilateral de lo humano
como pensamiento Unico, la caida de los ideales socialistas, entre
muchos otros, fueron empujando una perspectiva organizacional de
las sociedades que privatizé los servicios (la educacién entre ellos)
y empoderd al libre mercado. Esa suerte de sistema mundo vino
acompafiada de una escalada sorprendente del mundo tecnoldgico
e informatico que trastocé todos los érdenes de convivencia y los
procesos formativos, constitutivos de lo humano.

Como presagiaba Heidegger, la técnica se emancipd de la ciencia,
la investigacién devino en gestion subordinada en empresa econo-
mica productiva. Las instituciones escolares, espacios de encierro
temporal en los que se controla a los sujetos y se les encamina al
dominio de saberes, modos de pensamiento y ciudadania, ademas
de formas de convivencia social, fueron transformadas, a partir de
organismos internacionales que dictan las politicas a seguir, en es-
pacios gerenciales, de desarrollo de competencias (casi siempre
concebidas como entrenamientos) y de configuracién de sujetos
de emprendimiento productivista. La pedagogia como espacio para
la formacidén fue cediendo al embate contra la conciencia critica e
historica. La lectura de la realidad y la apropiacion subjetiva y criti-
ca de la cultura han ido perdiendo terreno ante la psicologizacién,
emocionalizacion y adaptacion al orden social vigente.
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Las politicas econdmicas y educativas han implicado una amplia re-
configuracién de la praxis social y de las practicas educativas por
consiguiente. Mecanismos de financiamiento, evaluacion como
rendimiento de cuentas y expansién de modos sistémicos organi-
zacionales, trajeron como consecuencia cambios sustanciales en
la manera de pensar lo educacional, atrapado bajo estandares de
calidad especificos.

El afan de novedades y el exceso de habladurias, aunados a la vo-
latilidad y el cardcter invasivo de las tecnologias, dan pie tanto a
beneficios en ahorro de tiempo y solucién a tareas practicas, como
a la proliferacién de controles varios y de mutaciones en la subje-
tividad. En tiempos de posverdad la innovacion hace las veces de
ensofiacion fantasmatica en forma dual, la de la ilusién de superar
lo anticuado, obsoleto o tradicional, y la de terminar por conver-
tirse en la gran panacea ante toda clase de problemas. Aparece
entonces una agenda de tematicas y herramientas procedimenta-
les como la educacién socioemocional, la cultura de la evaluacion,
las neurociencias, la programacién neurolinglistica, el coaching,
la educacién en red a partir de plataformas, el aula invertida y la
gamificacion, entre otras, mas las que se acumulen esta semana.

Adn asi, nunca han dejado de haber tensiones ni didlogos. Sen-
sibilidad y propuestas recuperan tradiciones y abren paso a la
construccion de acciones y sentidos, comunidades académicas e
investigativas conjuntan sus inquietudes y talentos, su experiencia
y resistencia, y, entonces, refrendan lo humano y la necesidad de
depurar las practicas, de resignificar la formacién e intercambiar
miradas que apoyan la importancia del reconocimiento de las dife-
rencias y la construccién de una ética profesional compartida ante
los claroscuros de estos tiempos. Esta es la impronta que opera
como espiritu de la presente publicacion, resultado del encuentro
entre cuerpos de investigadores y docentes dispuestos al didlogo,
la escucha, la sonrisa compartida, la recuperacién de experiencias
y la ampliacion del horizonte existencial. Enhorabuena.

Dr. Gerardo Meneses Diaz
Instituto Superior de Ciencias de la Educacién, EDOMEX
Noviembre 2024.
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LA EVALUACION
EDUCATIVA PARA
LA INNOVACION

Ma. Antonia Casanova
Universidad Camilo José Cela (Madrid)
acasanova@ucjc.edu
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El texto que sigue aborda la importancia de la
evaluacion, de cardcter formativo especialmente,
para asentar las decisiones de cambio innovador
en cualquier institucion educativa. La sociedad
actual avanza aceleradamente en el conocimiento
humanistico, cientifico y tecnoldgico, lo cual obliga
a la educacion a estar pendiente de las nuevas
exigencias que se plantean a la persona para que
pueda incorporarse al mundo laboral y social de
forma digna.

Por ello, a continuacion, se conceptualiza la
innovacion en el campo educativo, distinguiéndola de
cambio y de reforma, se ofrecen diversas posibilidades
de objetos evaluables en las escuelas y se presenta
el proceso que puede seguirse para llevar a cabo
una innovacion basada en la evaluacion necesaria
para conocer el funcionamiento y resultado de la
misma, antes de decidir sobre su generalizacion o
eliminacion, en funcion de las informaciones y los
resultados obtenidos.

Se propone, igualmente, favorecer una cultura de
evaluacion interna en las instituciones educativas,
de modo que se disponga de datos suficientes para
detectar, en todo momento, cualquier disfuncion que
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se produzca, a la vez que facilite la comparacion entre los resultados de
las evaluaciones externas y la informacion que se posea a través de esa
propia evaluacion realizada por los protagonistas de la institucion.

Palabras clave:
Evaluacion educativa. Innovacion. Educacion superior.

1. Introduccién

En una sociedad democratica y compleja, parece necesario adop-
tar medidas que garanticen la actualizacion permanente del siste-
ma educativo mediante una cultura de innovacion incorporada al
quehacer habitual del mismo. La sociedad actual, ademds, avanza
aceleradamente en todos los campos del saber y del hacer, pero,
a la vez, se nos muestra incierta (Morin, 1999) y liquida (Bauman,
2003), lo cual obliga a reflexionar acerca del papel que la educacién
debe ocupar en la formacion de la ciudadania. La informacion, en
estos momentos, no es el problema de la ensefianza; mas bien, es
el exceso de informacion lo que puede desbordar a la persona, que
se ve agobiada por esa ya denominada infoxicacion que llega por
los poderosos medios de comunicacién que nos rodean y que pue-
den manipular a la poblacion en diferentes sentidos. Ello deriva en
que los sistemas educativos tendrdn que repensar cual es el papel
que la formacién de la persona, desde las primeras edades, tendra
que desempefiar para que esta disponga de pensamiento critico y
creativo, que sea capaz de tomar decisiones auténomas vy, por lo
tanto, de dirigir su vida sin presiones externas.

Quiza los profesionales de la educacién deban modificar las habi-
tuales costumbres que centran los estudios en la memorizacién au-
tomatica de los conocimientos-aunque el estudiante no entienda
lo que memoriza- y pasen a utilizar metodologias activas que favo-
rezcan la aplicaciéon del conocimiento en diversos desempefios, de
modo que, en efecto, se compruebe que lo ha entendido y lo sabe
implementar. Y si se trabaja de un modo diferente, también habra
que evaluar de distinta manera.

Esto supone un nuevo planteamiento educativo, que requerird de
innovaciones permanentes, tanto en el funcionamiento general de
la escuela, como en las actuaciones del profesorado en las aulas.
Innovaciones que, por otra parte, estaran fundamentadas en las
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evaluaciones pertinentes antes de ser generalizadas; de lo contra-
rio, se correra el riesgo de cometer errores irremediables para la
educacién y para la ciudadania y sociedad en general.

Evaluacion educativa e innovacion

2.1 Aclarando conceptos previos

Antes de abordar el modelo de evaluacién mas idéneo para llegar
a innovaciones pertinentes en el dmbito educativo, parece conve-
niente aclarar tres conceptos relacionados, pero diferentes, que
pueden afectar al enfoque y a los objetivos que se pretendan al-
canzar mediante su aplicacién y generalizacién, en su caso. Nos re-
ferimos a la concepcion de lo que supone el cambio, la reformavy la
innovacion. Todas ellas implican modificaciones en el sistema, pero
tienen distinta amplitud y muy distinto significado, especialmente
cuando se refieren a campos diversos de los muchos que compo-
nen el complejo &mbito educativo.

2.1.1 Cambio, reforma e innovacion

El cambio, en general, supone eliminar una cosa para poner otra,
pero sin mayores exigencias en cuanto a la comprobacion de los
beneficios que puedan generarse de esa modificacion vy, por lo
tanto, sin criterios especificos que garanticen mejora alguna. Por
ello, aunque para innovar hay que cambiar, es preciso revisar las
diferencias entre unos conceptos y otros, al menos en el terreno
profesional como es, en nuestro caso, la educacion.

La reforma, por su parte, implica cambios profundos y amplios en
la estructura del sistema, en muchos casos y, en otros, la modifi-
cacién de los contenidos del propio sistema, como suele ser mas
habitual en las nuevas leyes de educacién que van apareciendo,
quiza con demasiada frecuencia por lo que suponen de variacio-
nes, tanto para la formacion inicial y actualizacion del profeso-
rado en ejercicio, como para las repercusiones que derivan de
su implementacion en cuanto a recursos materiales, disponibi-
lidad de espacios, etc. Son las Administraciones educativas las
responsables de impulsar las reformas sistémicas, ya sea a nivel
nacional o estatal. En todos los casos, deberian ser propuestas a
largo plazo, dadas las profundas implicaciones que suponen para
la educacién de las jovenes generaciones, que siempre debe res-
ponder a las exigencias personales y sociales y, realmente, estas
no cambian en plazos cortos, sino que se van produciendo pro-
gresivamente, por lo que no deberian implicar nuevas leyes, sino
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modificaciones parciales de los contenidos que se deben abordar
en las escuelas y en las aulas.

Centrandonos en la innovacion, que es objeto especifico de este
texto, entendemos que es una idea que debiera presidir el con-
junto de actuaciones realizadas en las escuelas de modo insti-
tucional y encaminadas, como no puede ser de otra forma, a la
mejora permanente de su funcionamiento y de los resultados pe-
riédicamente alcanzados, en los factores que se relacionan con su
modo de actuacién global y en la superaciéon de los aprendizajes
de su alumnado. Es importante, por ello, acordar o consensuar el
significado de este término para que la comunidad educativa-en
su mas amplio sentido- trabaje en la misma direccion y consiga
una comunicacién dialégica que permita un pensamiento copar-
ticipado dirigido a que la accién-reflexion-accion (en propuesta
de Freire, 2020)" derive en una maxima eficacia sin contradecir o
entorpecer el camino emprendido.

Desde un enfoque lingtiistico, se entiende por innovar el “mudar
o alterar algo, introduciendo novedades” (DLE, 2014), si bien con-
viene transferir esta primera interpretacién al ambito educativo,
dentro del cual Rivas Navarro (2000, p. 20) la define como: “la in-
corporacién de algo nuevo dentro de una realidad existente, en
cuya virtud ésta resulta modificada”; si se afiaden otros elementos
complementarios, que enriquecen el concepto anterior, contamos
con la aportacién de Gonzalez y Escudero (1987, pp. 16-17): “serie
de mecanismos y procesos mas o menos deliberados por medio de
los cuales se intenta introducir y promocionar ciertos cambios en
las practicas educativas vigentes (...) dindmicas explicitas que pre-
tenden alterar las ideas, concepciones, metas, contenidos y practi-
cas escolares, en alguna direccion renovadora de lo existente”. En
ambas conceptualizaciones queda clara la necesidad de introducir
algo “nuevo” y “positivo” cuando se inicia o se mantiene el espiritu
innovador en las instituciones educativas.

Por su parte, Aguerrondo (1995, p. 20) apuesta por entenderla
como un “intento de ruptura del equilibrio-dado el funcionamiento
rutinario- del sistema educativo, que puede ser por un ajuste cuan-
do no se altera la estrategia basica y una transformacion cuando si
lo hace”. La autora, en este Ultimo caso, cree imprescindible imple-
mentar una fuerte quiebra que altere profundamente el sistema,

! La primera edicién es de 1970
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dando por asumido que la rutina impregna el quehacer en las aulas
y de ese modo nunca se adecuara la educacion a la aceleracién con
que la sociedad avanza.

En todos los casos, como ya anticipamos, se comprueba que la in-
troduccion de elementos nuevos y positivos en el quehacer ins-
titucional, que unen la gestién y organizacion con el desarrollo,
tendrd que derivar en innovaciones. Cualquiera de las decisiones
adoptadas puede realizarse como causa o como consecuencia de
la evaluacidon que, légicamente, se llevara a cabo con anterioridad
a la toma de opciones en uno u otro sentido.

Con un mayor detalle, Damanpour (1991) distingue tres tipos de
innovacion, que conviene tomar en cuenta, pues precisan de ac-
ciones bien diferenciadas:

a) Administrativas vs. técnicas: las innovaciones administrati-
vas suponen cambios de estructura y procesos organizati-
vos, mientras que las técnicas implican modificaciones en los
productos, servicios y procesos de produccién tecnoldégica.
Es importante distinguirlas claramente, pues, como ya que-
da indicado, unas y otras necesitan acciones diversas.

b) Productos vs. procesos: las innovaciones de productos se
refieren a la introduccion de nuevos productos o servicios
con objeto de ofrecer respuestas adecuadas a los usuarios,
mientras que las de procesos son nuevos elementos incor-
porados durante la practica habitual de la institucion, como
pueden ser la realizacién de determinadas tareas, la agiliza-
cion de los mecanismos de informacion, etc.

c) Radicales vs. incrementales: las innovaciones radicales com-
prenden cambios de gran extension y profundidad (podrian
equipararse con las reformas educativas), es decir, cambios
fundamentales en la organizacion y las incrementales afec-
tan a cambios parciales o de menor trascendencia que las
anteriores, por lo que generan pequefias variaciones orga-
nizativas.

Parece claro, por lo tanto, que la innovacién corresponde directa-
mente a las instituciones educativas -escuelas- de cualquier nivel
(preescolar, primaria, secundaria, educacion superior), que seran
las que deberdn mantener actualizada su actuacién para ofrecer
respuestas apropiadas a sus estudiantes y no quedarse atrds en
relacién con lo que exige una incorporacién equitativa a la socie-

16

LA EDUCACION EN TIEMPOS EMERGENTES. INVESTIGACION, DOCENCIA E INNOVACION EDUCATIVA

dad, en igualdad de oportunidades para el conjunto de la poblacién y
con laformacion idénea que permita mantener la actitud de aprendizaje
permanente (lifelong learning), en consonancia con los avances que se
experimentan dia a dia en la actualidad.

Si enlazamos esta Ultima clasificacidn con las anteriores, resulta de in-
terés aclarar esquematicamente las diferencias entre reforma e inno-
vacion, pues también involucran acciones totalmente diversas vy, por
supuesto, de una profundidad y amplitud absolutamente diferentes,
afectando a cambios radicales en las estructuras sistémicas de una
nacion o solamente a determinadas instituciones que las ponen en
marcha. En la tabla 1 pueden compararse los aspectos comentados
hasta ahora.

Reforma Innovacion

Generada Externamente Internamente

Promovida por La Administracién o
institucion escolar

Los profesionales de la

Cambios estructura-
Tiene como objeto | les y curriculares del

) del centro docente
sistema

La mejora del curriculum

Su ambito de aplica- | El Estado o cualquier }
P 9 El centro educativo

cién es territorio extenso
Su duracién es De largo plazo De corto y medio plazo
Su aparicion es Infrecuente Habitual

Tabla 1: Reforma e innovacion. Fuente: Casanova, 2015, p. 245.

2.2 {Qué queremos innovar?

Habra que considerar, en principio, tanto aspectos de funcionamien-
to global de la escuela, como otros elementos mas especificos que
conciernen a la actividad concreta que se lleva a cabo por parte de
la direccion, del profesorado, etc. Esta primera decisién puede deri-
var de la constatacion del fallo en algun factor importante que incide
de modo claro en los resultados incorrectos de la institucién o, por el
contrario, en la evidencia del buen funcionamiento de algun otro, cuyo
perfeccionamiento permanente conviene asegurar para no perder sus
beneficios y, ademas, procurar transferir sus aspectos positivos a otros
componentes escolares.
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En este sentido, se podra decidir la innovacion de:
a) La organizacion institucional
El estilo de direccién
La delegacién de competencias
Las relaciones con las familias
Las relaciones con las autoridades
El plan de mejora continua
El programa analitico
Otros
b) Los elementos curriculares
Los propdsitos
Las competencias previstas
Los contenidos/Campos de formacion
Las estrategias metodoldgicas
El modelo de evaluacién
Otros
¢) La actuacion docente
Aspectos formales: puntualidad, asistencia a las reunio-
nes, relaciones...
Aspectos profesionales: respeto a las decisiones asumi-
das, cumplimiento de los acuerdos adoptados en los
CTE, metodologias empleadas, recursos didacticos
disponibles, etc.

Evidentemente, en funcidn de las decisiones acerca de los factores
gue se vayan a innovar, asi procedera la seleccion de uno u otro
modelo de evaluaciéon para poder optar por la forma mas acertada
de llevarlo a cabo y que, en consecuencia, sea posible adoptar la
innovacion mas apropiada de cara a la consecucién de los objetivos
propuestos por la institucion.

2.3 La evaluaciéon como fundamento para la innovacion

Como vya se viene comentando, antes de acometer cualquier tipo
de reforma o, en nuestro caso, de innovacién, serd necesario dis-
poner de datos fiables y validos en los que apoyar las modificacio-
nes pertinentes; de lo contrario se corre el riesgo de modificar lo
no necesario y de dejar inamovible lo que es preciso innovar.

Presentamos, en la tabla 2, los tipos de evaluacién pertinentes para

evaluar los elementos curriculares que derivan, directamente, en
los adecuados-o no- aprendizajes del alumnado.
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Por su funcionalidad:
Formativa
Sumativa

Por su normotipo:
Nomotética (normativa, criterial)
Idiografica

Por sus agentes:
Autoevaluacion
Coevaluacién
Heteroevaluacion

Por su temporalizacion:
Inicial
Procesual
Final

Tabla 2. Tipologia de la evaluacidn. Fuente: Casanova, 2023, p. 71

En este caso, pueden utilizarse todos o varios de estos tipos, que
seran apropiados para obtener datos suficientes para nuestro fin.
La evaluacién formativa resulta provechosa siempre, pues per-
mite tomar decisiones de mejora de forma inmediata; la evalua-
cion criterial ofrece normas externas que sirven de referente para
comparar lo que se desea conseguir con lo que se ha logrado; la
propia evaluacién, la evaluacion conjunta y la evaluacién por par-
te de otro agente, también deben combinarse para objetivar lo
mas posible la informacién valorada; por ultimo, en evaluaciones
de cardcter permanente, resulta importante disponer de datos
iniciales, de los que se van produciendo a lo largo del proceso y
de los resultados finales.

En la tabla 3, presentamos los tipos de evaluacién pertinentes
para valorar las instituciones educativas en su funcionamiento
holistico. Las diferencias fundamentales entre las dos tipologias
se centran en la extension que pueden abarcar y en los agentes
que la llevan a cabo.
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Por su funcionalidad:
Formativa
Sumativa

Por su extension:
Global
Parcial

Por los agentes evaluadores:
Interna
Externa

Por su temporalizacién:
Inicial
Procesual
Final

Tabla 3. Tipologia de la evaluacion institucional. Fuente: Casanova, 2007, p. 93

La evaluaciéon puede ser, en funcion de la extensién que abarque,
global o parcial. La primera se propone valorar el funcionamiento
de toda la escuela, incluyendo todos los factores que inciden en
el mismo; tiene la ventaja de ofrecer una vision completa-una
fotografia global- de la institucién y el inconveniente de que, en
casi todas las situaciones, no es posible realizarla internamente
y de modo continuado, sino que suele ser realizada por exper-
tos externos. Por su parte, la evaluacién parcial, mas frecuente
y posible, es la que selecciona algun factor de la escuela, bien
por su incorrecto funcionamiento y resultado, bien por su buena
actuacion, como ya anotamos con anterioridad. La acotacién de
pocos factores evaluados permite que sea llevada a cabo por los
profesionales que trabajan en la misma escuela, de modo inter-
no. No obstante, ambos tipos pueden implementarse tanto exter-
na como internamente; simplemente, hay que tomar en cuenta
la viabilidad y posibilidad de conseguir la informacion adecuada
para la toma de decisiones.

Después de decidir los tipos de evaluacién mas idéneos para al-
canzar las metas perseguidas, se pasa a seleccionar las técnicas
para la obtencion de datos y los instrumentos o registros en los
gue reflejar la informacidn que se va obteniendo en el periodo de
tiempo establecido para la evaluacion. Cabe destacar la observa-
cion, la entrevista, la encuesta, la grabacion, el examen de docu-
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mentacién, etc., entre las técnicas habituales, y el anecdotario, el
cuestionario, la lista de control, la escala de valoracion, el diario,
la fotografia, el video, el audio, etc., entre los registros oportunos.
También serd importante triangular los datos, de manera que se
asegure la objetividad de los mismos. Se realizard mediante el
contraste de fuentes, de evaluadores, de metodologia, de espa-
cio o de tiempo. El andlisis de contenido, por lo que se refiere a
la documentacidn revisada, es otro medio de contrastar las infor-
maciones mas relevantes.

Siguiendo con rigor el proceso descrito, no cabe duda de que la
evaluacion se convierte en la base sobre la que asentar toda deci-
sién innovadora de caracter institucional. Serfa irresponsable gene-
ralizar un cambio innovador sin contar con la informacion fiable y
valida que garantizara los beneficios en el funcionamiento institu-
cional y en los aprendizajes del alumnado.

2.4 Implementacién del proceso de evaluacion para innovar en
instituciones educativas

Comenzando el planteamiento evaluador para decidir las innova-
ciones que resulten de interés para la escuela, sefialaremos los
siguientes pasos como guia de trabajo para los agentes protago-
nistas del proceso:

¢ Decision colegiada del objeto que sera evaluado (innova-
cién propuesta).

e Delegacion de responsabilidades entre la Direccion vy el
plantel institucional.

e Establecimiento de los grupos en los que se aplicard la in-
novacién, en su caso: grupo de control y grupo experimen-
tal.

e Modelos de evaluacion asumidos.

e Elaboracién de los instrumentos para el registro de datos,
formulando los indicadores pertinentes.

e Puesta en practica de la innovacién que se evaluara.

e Seguimiento y evaluacion continua de su implementacion

Evaluacion final y sumativa.

e Decisiones sobre la generalizacidon-o no- de la innovacion
propuesta.

Sefialemos, igualmente, que la ejecucion del proceso de evalua-
cién, por parte de los involucrados en el mismo, debera seguir las
fases que se detallan a continuacion:
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e Elaboracién de los instrumentos de registro de datos, median-
te la formulacion de los indicadores adecuados a la innovacion
gue se experimenta.

e Seguimiento, mediante las técnicas seleccionadas, de la imple-
mentacion de la innovacion propuesta. Registro continuo de la
informacién prevista en los indicadores.

e Participacién en los procesos de triangulacién de la informa-
cién obtenida.

e Realizacién del vaciado de datos.

e Andlisis de la informacion.

e Formulacién de las conclusiones y toma de decisiones en cuan-
to a la generalizacion de la innovacién o su retirada definitiva.

En este momento final, nos encontraremos en la situacién éptima
para optar por una u otra decisién en cuanto a los beneficios que
la innovacién propuesta aportard al funcionamiento de la institu-
cion o al mejor y mas productivo aprendizaje de los estudiantes.
Supone un trabajo de evaluacién colaborativa, que garantiza la
maxima objetividad de la informacidén que se maneja, pues cuen-
ta con diferentes enfoques y puntos de vista, evitando asi los ses-
gos subjetivos que pudieran producirse y gue no son infrecuentes
en la educacién. El contraste y la comunicacién suponen un aval
decisivo para conseguir mejoras patentes de la calidad del siste-
ma educativo.

2.5 Modelo de informacidn a la comunidad educativa

Una fase igualmente relevante en el proceso de innovacién, como
no podria ser de otra forma, es la de la comunicacién final a toda
la comunidad involucrada en la mejora de su escuela, de su insti-
tucién. Por ello, la redaccion del informe que da cuenta de todo lo
realizado y justificar, asi, las decisiones que se adopten y que debe-
ran ser conocidas y asumidas por todos para que su funcionalidad y
su eficacia sean reales, es otro trabajo que requiere de la atencién
de sus autores.

éCon quién compartir el informe sobre el proceso seguido y las
conclusiones formuladas? En sintesis, habra que dirigirlo y compar-
tirlo con los directivos, supervisores y profesorado de la institucion,
como maximos responsables de poner en marcha, o paralizar, la
innovacion propuesta; igualmente, con todas las personas, profe-
sionales o no, que deban implicarse en la innovacién; la Adminis-
tracion educativa que corresponda debe conocer también el rum-
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bo que va a tomar la escuela mediante los cambios innovadores
asumidos; el alumnado, por supuesto, conocerd cémo va a trabajar
de ahora en adelante: su interés y su curiosidad son, en definitiva,
los motores del aprendizaje; las familias, como coparticipes en la
educacién de alumnos/hijos, debera estar informada de cualquier
modificacidn, ya que esta puede influir decisivamente en las metas
educativas que se persiguen y en el modo mas adecuado de hacer-
lo; otros sectores de la comunidad educativa, externos a la propia
institucion, pero que puedan colaborar en la consecucién de los
nuevos objetivos propuestos: administraciones locales, empresas,
expertos, museos, artistas, etc. En definitiva, serd una labor infor-
mativa que enriquecerd el trabajo innovador del conjunto institu-
cional. Siempre hay que contar con todas las personas que aporten
elementos positivos al quehacer escolar y mds alin cuando se trata
de mejoras comprobadas, mediante la evaluacion, que redundaran
en una calidad educativa acorde con lo que exige la sociedad.

En consecuencia, importa especialmente que el informe ofrezca
una forma y un fondo que animen a aplicarlo y que lo permita.
¢Qué destacar en el informe? ¢ Cémo presentarlo?

Se presentara de forma ordenada vy clara, siguiendo la secuencia
coherente de los hechos, para la mejor comprension de las conclu-
siones finales.

Incluird datos significativos, procurando no enturbiar la informa-
cién y facilitando la comprensién del contenido expuesto, aunque
resulte, a veces, especializado.

Incorporara los graficos, figuras, esquemas..., que ayuden a la aclara-
cién de los conceptos manejados y de los contenidos compartidos.

Tomara en cuenta el publico al que va dirigido. En alguna ocasiéon
serad necesario elaborar dos informes, con un nivel de terminologia
y de contenidos diferente, en funcién de los conocimientos y la im-
plicacién que ese publico tenga en el proyecto que se inicia.

Si se consigue una comunicacién favorable con los agentes partici-
pantes, estara casi asegurado el éxito de la innovacion.
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Conclusiones

Después de lo expuesto hasta ahora, queda claro que la base de
toda innovacion se encuentra en apoyarla en una correcta evalua-
cién, de modo que las iniciativas que se adopten partan de una
informacidn rigurosa, fiable y valida.

Ciertamente, en casi todas las instituciones se tienen detectados
los aspectos que resultan mejorables; ya se sabe que toda organi-
zacion es perfectible por principio. Pero en determinados momen-
tos, hay que reconocer que no se controla el conjunto de los facto-
res que inciden directamente en el funcionamiento vy la eficiencia
institucionales. Por eso se propone el modelo de evaluacién parti-
cipativa que queda reflejado en los parrafos anteriores.

Asumir que se debe avanzar permanentemente para mantener
la escuela a la altura de las exigencias sociales, que los proyectos
deben ser compartidos, que las decisiones sean democraticas,
que los profesionales de la educacion se responsabilicen en todo
momento de sus compromisos, que se mantenga un nivel de ac-
tualizacion requerido por los avances rapidos en los campos hu-
manisticos, cientificos y tecnoldgicos..., todo ello contribuird a que
las evaluaciones de los cambios innovadores resulten provechosos
para las jévenes generaciones que se educan.

Una ultima propuesta: seria fundamental que se creara una cultura
de evaluacion interna en cada escuela-de cualquier nivel-, de ma-
nera que en todo momento se tuviera un conocimiento profundo
de todos los elementos de su funcionamiento (gestién, desarrollo
interno, relaciones, resultados) (Casanova, 2007). Es urgente mo-
dificar el concepto que se tiene de evaluacion como algo rigido, de
caracter punitivo o descalificador, para pasar a entenderla como
una reflexién continua sobre nuestro quehacer diario, en este caso
profesional, que se lleva a cabo con toda la seriedad que requiere
la tarea encomendada. El disponer de datos permanentes acerca
del funcionamiento institucional facilitara, igualmente, interpretar
positivamente los resultados que aparezcan en las evaluaciones
externas y puntuales que se realicen, pues permitird comparar am-
bos y negociar y decidir sobre nuestro propio trabajo y lo que nos
aporta la vision experta y ajena al mismo.
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MINDFULNESS,
EMOTIONS, AND
NEUROSCIENCE
(MEN)

Pedro José Mayoral Valdivia _Abstract
Fernando Manuel Peralta Castro  Mindfulness, Emotions, and Neuroscience (MEN) can
Carmen Alicia Magafia Figueroa  be valuable tools for education in the new century.
Maria Magdalena Cass Zubiria  Here s how they could be helpful: Firstly, Mindfulness

University of Colima  involves paying attention to the present moment and

pmayoral@ucol.mx; peralta@ucol.mx  accepting it without judgment. This practice has been
cmaganaf@ucol.mx  shown to reduce stress and anxiety, improve focus and

mcass@ucol.mx  attention, and increase emotional regulation (Yiging,
2021). In the classroom, mindfulness practices help
students develop these skills and improve their well-
being. Secondly, Emotions play a crucial role in
learning and memory. When students are emotionally
engaged in a subject, they are more likely to remember
what they have learned. Teachers can use emotions
to create engaging, meaningful lessons that resonate
with students. Thirdly, advances in Neuroscience
have shown that the brain is much more adaptable
than previously thought. Our Qualitative Case Study
Research has also shown that different teaching
methods can have a significant impact on the
development of the brain. Our research questions let
us comprehend the principles of neuroscience and
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how they can optimize student-teacher teaching methods to help students
learn more effectively. After the analysis, we can conclude that student-
teachers can develop skills to help them succeed in school and beyond
by incorporating these three elements into education. Additionally,
mindfulness, emotions, and neuroscience can help create a more engaging
and effective learning environment.

Keywords:
Human nature. Emotional development. Brain research.

Resumen

La Atencidn Plena, las Emociones y la Neurociencia (AEN) pueden
ser herramientas valiosas para la educacion en el nuevo siglo.
Asi es cémo podrian ser Utiles: En primer lugar, la Atencion Ple-
na implica prestar atencion al momento presente y aceptarlo
sin juzgarlo. Se ha demostrado que esta practica reduce el es-
trés y la ansiedad, mejora el enfoque y la atencién, y aumenta la
regulacion emocional (Yiging, 2021). En el aula, las practicas de
atencién plena ayudan a los estudiantes a desarrollar estas hab-
ilidades y mejorar su bienestar. En segundo lugar, las Emociones
juegan un papel crucial en el aprendizaje y la memoria. Cuan-
do los estudiantes estdn emocionalmente comprometidos con
un tema, es mas probable que recuerden lo que han aprendido.
Los maestros pueden utilizar las emociones para crear lecciones
atractivas y significativas que resuenen con los estudiantes. En
tercer lugar, los avances en Neurociencia han demostrado que
el cerebro es mucho mds adaptable de lo que se pensaba ante-
riormente. Nuestra Investigacidén de Estudios de Casos Cualitati-
vos también ha mostrado que diferentes métodos de ensefianza
pueden tener un impacto significativo en el desarrollo del cere-
bro. Nuestras preguntas de investigacion nos permiten compren-
der los principios de la neurociencia y cémo pueden optimizar los
métodos de ensefianza entre alumno-profesor para ayudar a los
estudiantes a aprender de manera mas efectiva. Tras el andlisis,
podemos concluir que los maestros-alumnos pueden desarrollar
habilidades para ayudarles a tener éxito en la escuela y mas alla
incorporando estos tres elementos en la educacion. Ademas, la
atencién plena, las emociones y la neurociencia pueden ayudar a
crear un entorno de aprendizaje mds atractivo y eficaz.

Palabras clave:
Naturaleza humana. Desarrollo emocional. Estudios de la mente.
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Introduction

Mindfulness, Emotions, and Neuroscience (MEN) are powerful lan-
guage teaching and learning tools. These tools help students be
aware of their emotions, thoughts, and sensations, enabling them
to enhance their language learning experience. This Case Study
discusses the importance of MEN in language learning, their ben-
efits, and how they can be incorporated into classrooms. MEN is
an approach that helps students increase their self-awareness and
control their thoughts and emotions. Mindfulness fosters self-re-
flection, attentiveness, and a clear mind, allowing students to focus
intensely on the present moment. Emotions play a significant role
in language learning since they impact cognitive functions such
as memory, attention, and motivation, which are all essential for
learning a new language. Neuroscience explains how the human
brain works during language learning, highlighting the importance
of the mind-body connection.

One of the benefits of MEN in language learning is that it allows
students to develop a greater sense of self-awareness. Practicing
mindfulness enables them to understand their learning style and
preferences, which can help them to identify areas that require im-
provement. Additionally, incorporating emotional awareness can
help students manage their emotional states and overcome diffi-
culties when learning a new language. Neuroscience also highlights
the role of emotions in memory processing and retention, which
can enhance language learning outcomes. Incorporating MEN
into the classroom can be done in various ways, such as through
breathing exercises or guided meditations, and it can help foster an
atmosphere of calmness and relaxation that can improve learning
outcomes. Incorporating emotions into the learning process can
involve discussions on cultural differences, music, art, and litera-
ture related to the target language. Teachers can also encourage
students to express their emotions and openly discuss their experi-
ences during and after language lessons.

Mindfulness, Emotions, and Neuroscience (MEN) is a powerful lan-
guage teaching and learning tool. Incorporating MEN in classrooms
can enhance student self-awareness, emotional regulation, and
cognitive function, improving language learning outcomes. Incor-
porating MEN can take various forms, such as breathing exercises,
guided meditation, or discussions on cultural differences. Teach-
ers can help students develop these skills and create a supportive
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learning environment that enhances the language learning pro-
cess. In addition, mindfulness has become increasingly popular
recently, with many people turning to this technique to promote
mental and emotional well-being. Mindfulness encourages indi-
viduals to focus on the present moment without judgment and
become more aware of their thoughts, emotions, and bodily
sensations. This paper explores the relationship between mind-
fulness, feelings, and neuroscience, especially in the context of
everyday language learning in classroom settings. Here are some
exercises that can help with mindfulness, and they represent the
test to observe their effectiveness:

1. Body Scan Meditation: Close your eyes and focus your atten-
tion on different parts of your body, from your toes to the
top of your head, noticing any sensations without judgment.

2. Breathing Meditation: Focus on your breathing, noticing the
sensation of air moving in and out of your body without dis-
traction.

3. Walking Meditation: Take a slow walk and focus on the sen-
sation of your feet touching the ground with each step while
being aware of your surroundings.

4. Gratitude Meditation: Sit quietly and think of things you are
grateful for, focusing on the positive emotions and sensa-
tions associated with them.

5. Mindful Eating: Pay attention to the taste, texture, and smells
of the food you are eating while chewing slowly and being
aware of your body’s reactions.

Remember, being mindful simply means being present and aware
in the moment, without judgment or distraction. Regular practice
allows you to develop greater mindfulness and reap the benefits
of reduced stress and increased well-being (Brackett and Rivers,
2014).

Referential framework

Several studies have explored the impact of mindfulness on emo-
tional regulation. For example, a study by Chiesa and Serretti (2011)
found that practicing mindfulness can reduce negative emotions,
such as anxiety and depression, while increasing positive emotions,
such as happiness and contentment. In addition to its effects on
emotional regulation, mindfulness has also been shown to bene-
fit cognitive functioning (Chiesa, Calati, & Serretti, 2011). One way
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that mindfulness may impact emotions is through its effects on
neural activity. For instance, a study by Farb et al. (2010) found
that individuals who practiced mindfulness showed decreased ac-
tivity in the amygdala, a section of the brain associated with fear
and negative emotions. This suggests that mindfulness may help
individuals to become less reactive to harmful stimuli, leading to
more positive emotional experiences. Similarly, a study by Creswell
et al. (2012) found that mindfulness can increase activity in the an-
terior cingulate cortex, a section of the brain involved in emotional
regulation.

These findings have important implications for language learning.
Research has shown that emotional states can significantly impact
language acquisition (Maclntyre, 1999), with negative emotions
such as anxiety and stress interfering with language learning prog-
ress. By promoting emotional regulation and reducing negative
emotions, mindfulness may help individuals to engage more effec-
tively in language learning activities, leading to more tremendous
success in acquiring language skills. In conclusion, mindfulness
techniques benefit emotional regulation, cognitive functioning,
and language learning. Mindfulness can lead to decreased negative
emotions and increased activity in sections of the brain involved
in emotional regulation, suggesting that it may be a valuable tool
for promoting emotional well-being. Given the importance of emo-
tional states in language learning, mindfulness techniques may
also benefit individuals seeking to improve their language skills. As
such, mindfulness practices may have a valuable role to play in ev-
eryday classroom settings.

Theories behind the study

Positive Psychology, Happy-Classroom Approach, and Emotional
Intelligence theory provide a framework for comprehending lan-
guage-process teaching. Positive Psychology focuses on positive
emotions, character strengths, and positive institutions. The Hap-
py-Classroom Approach centers on creating an environment where
students feel happy, engaged, and supported. Emotional Intelli-
gence theory is about teaching individuals to identify and manage
their own emotions as well as the emotions of others. By incorpo-
rating these theories, teachers can create a positive, engaging, and
emotionally intelligent environment, improving student learning
outcomes.
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Positive psychology

Positive psychology is a branch of psychology that focuses on hu-
man well-being, happiness, and personal growth. It is a relatively
new field developed in the late 20th century. Positive psycholo-
gists believe people can lead more fulfilling and meaningful lives by
studying and fostering positive emotions, traits, and behaviors. One
of the key figures in the development of positive psychology was
Dr. Martin Seligman, who founded the Positive Psychology Center
at the University of Pennsylvania in 2002. According to Seligman,
positive psychology is concerned with identifying and nurturing the
strengths that enable individuals and communities to thrive rather
than solely focusing on treating mental illness.

Positive psychology emphasizes the importance of positive emo-
tions, such as joy, love, and gratitude, and their role in increasing
happiness and well-being. Research has shown that cultivating pos-
itive emotions can lead to various physical and psychological bene-
fits, including reduced stress levels, improved immune function, and
increased life satisfaction (Seligman et al., 2005). Positive psycholo-
gy also emphasizes the importance of positive traits, such as opti-
mism, resilience, and creativity, and their role in promoting personal
growth and development. By focusing on our strengths and devel-
oping positive traits, we can enhance our ability to generate creative
solutions to problems, maintain motivation in the face of challenges,
and adapt to changing circumstances (Seligman, 2011).

Another essential aspect of positive psychology is the concept of
“flow,” a state in which an individual is fully immersed in a task
or activity that produces a sense of joy and fulfillment. The flow
experience is characterized by complete engagement in the pres-
ent moment and a sense of control over one’s actions. Research
has shown that individuals who experience flow regularly report
higher happiness, creativity, and overall well-being (Csikszentmi-
halyi, 1990).

Positive psychology techniques have been applied in various set-
tings, including education, business, and healthcare. For example,
positive psychology interventions have been used in education to
foster a growth mindset in students, promote resilience in at-risk
populations, and increase academic achievement (Duckworth et
al., 2005). In business, positive psychology interventions have in-
creased employee engagement, job satisfaction, and productivi-
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ty (Achor, 2010). In healthcare, positive psychology interventions
have been used to improve patient outcomes and quality of care
(Seligman et al., 2018). The principles of positive psychology focus
on studying and understanding the positive aspects of human be-
havior and experiences. These principles include:

1. Focus on strengths: Positive psychology focuses on individ-
uals’ strengths and talents rather than just identifying and
treating weaknesses.

2. Cultivate gratitude: Practicing gratitude and expressing ap-
preciation for the positive things in life can improve overall
well-being.

3. Foster resilience: Promoting resilience enables individuals to
bounce back from challenging situations and difficulties.

4. Nurture positive relationships: Developing and maintaining
positive relationships with others can strengthen social sup-
port and generate positive emotions.

5. Promote mindfulness: Mindfulness can help individuals live
in the present moment, manage stress and negative emo-
tions, and enhance overall well-being.

6. Pursue meaning and purpose: Positive psychology emphasiz-
es finding meaning and purpose in life, which can increase
overall life satisfaction and happiness.

The happy classroom approach

The happy classroom approach is an educational approach that
focuses on creating a positive and joyful learning environment
for students. This approach recognizes that students learn better
when they feel happy, safe, and engaged. It involves using positive
reinforcement, mindfulness, and student-centered teaching strat-
egies. Richard Gerver, an award-winning educator and leadership
expert, developed the Happy Classroom approach (Martin, 2010).
He outlined his approach in his book “Creating Tomorrow’s Schools
Today: Education- Our Children- Their Futures.” The approach em-
phasizes the need for teachers to focus on building positive rela-
tionships with students through active listening and empathizing.
It also promotes the idea of a growth mindset and encourages stu-
dents to learn from their mistakes and challenges.

Additionally, the approach encourages integrating mindfulness

practices, such as breathing exercises and meditation, to help stu-
dents focus and reduce stress. Research has shown the positive
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effects of the Happy-Classroom approach. A study published in
the Journal of Happiness Studies found that students in a positive
school environment had more extraordinary academic achieve-
ment, higher well-being, and lower stress levels. Overall, The
Happy-Classroom Approach is a promising approach to creating a
joyful, engaging, and effective learning environment for students
(Responsive Classroom, 2016).

Emotional intelligence

Emotional intelligence is a concept that has gained a lot of atten-
tion in recent years. It refers to an individual’s ability to perceive
and manage their own emotions, as well as understand and influ-
ence the feelings of others. Emotional intelligence is essential to
successful interpersonal relationships in both personal and profes-
sional settings (Goleman, 2005). One of the critical components of
emotional intelligence is self-awareness. According to Salovey and
Mayer (1990), this refers to an individual’s ability to recognize their
emotions and impact on others. Self-awareness requires individ-
uals to be honest and open about their emotions, strengths, and
weaknesses. This level of self-reflection allows individuals to identi-
fy patterns in their behavior and make positive changes as needed.

Another critical aspect of emotional intelligence is empathy, which
refers to the ability to understand and relate to the emotions of
others. Empathy allows individuals to connect with others deep-
ly by understanding their emotions and responding appropriately.
This skill is essential in leadership roles, enabling leaders to create a
supportive and positive work environment. Furthermore, emotion-
al intelligence enables individuals to regulate their own emotions.
This skill allows individuals to manage their emotions effectively
rather than being controlled by them. Emotionally intelligent indi-
viduals can respond calmly and appropriately in challenging situa-
tions rather than reacting impulsively.

Communication is also a key component of emotional intelligence.
Emotionally intelligent individuals can effectively communicate
their emotions and needs and listen and respond to the emotions
of others. Effective communication is essential in building solid
relationships, both personal and professional. Lastly, emotion-
al intelligence is associated with higher levels of resilience and
adaptability. Emotionally intelligent individuals can better cope
with change and adversity by regulating emotions and respond-
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ing constructively. Emotional intelligence is critical to success in
personal and professional relationships. Emotionally intelligent
individuals can better understand and relate to their own and
others’ feelings, regulate emotions, communicate effectively, and
adapt to change. Developing emotional intelligence skills can lead
to greater self-awareness, improved relationships, and increased
success in all areas of life.

Methodology

The adoption of the qualitative approach for teaching language re-
search is typically indicated when the research aims to provide a
detailed and nuanced understanding of the process, context, and
subjective experiences associated with teaching languages (Cre-
swell, 2014). Qualitative research methods are particularly well
suited to investigating complex social phenomena that are difficult
to quantify and cannot be adequately captured using quantitative
methods alone. Considering this, the study can be approached us-
ing qualitative parameters.

In the case of teaching languages, this might involve exploring how
teachers approach lesson planning and instructional design, how
they create a supportive classroom environment, how they engage
with students and adapt their teaching style to meet individual
needs, and how they assess and evaluate student learning (Den-
zin and Lincoln, 2013). Qualitative research methods can shed light
on these experiential aspects of teaching and learning by enabling
the researcher to collect rich, descriptive data about teachers’ and
learners’ attitudes, beliefs, motivations, and behaviors in real-world
contexts. In our case, the approach is better for deepening our un-
derstanding of the object of study.

Qualitative research typically involves collecting data through var-
ious techniques, including interviews, focus groups, observation,
and document analysis. These methods allow the researcher to
understand the complex social and cultural factors influencing
language teaching and learning (Flick, 2009). The data collected
through qualitative research is often analyzed using various in-
terpretive techniques, such as thematic, narrative, and discourse
analysis. These methods allow the researcher to identify under-
lying patterns and themes from the data and develop a more nu-
anced understanding of the participants’ meanings, beliefs, and
experiences.
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The qualitative approach to teaching language research can pro-
vide a more human-centered and contextualized understanding of
language teaching and learning than quantitative research meth-
ods. By focusing on the subjective experiences of teachers and
learners, qualitative research can help to identify areas where lan-
guage instruction can be improved and tailored to meet individual
needs (). Finally, this adoption of a qualitative perspective provides
us with the opportunity to answer our research questions.

Case study method

Using the case study method in language teaching research can be
highly beneficial. It allows for an in-depth examination of a particu-
lar situation or phenomenon in a specific context. This method also
allows for the collection of rich, detailed, and complex data. For
instance, a case study can be used to investigate the effectiveness
of a specific language teaching approach or method in a particu-
lar classroom setting. Researchers can observe and document the
implementation of the approach, collect data on student learning
outcomes, and identify the strengths and weaknesses of using the
process in that particular context (Gerring, 2007; Flyvberg, 2011;
and Stake, 2011).

The case study approach can also be used to investigate the ex-
periences of individual language learners or teachers. Researchers
can conduct interviews, collect observation notes, and examine
documents to understand the learners’ or teachers’ perspectives,
beliefs, attitudes, and practices regarding language learning and
teaching. Overall, the case study method is valuable for language
teaching research as it allows for exploring complex and detailed
phenomena in real-world contexts.

About data analysis

Qualitative research is a powerful method for exploring complex
social phenomena. It involves collecting and analyzing non-numer-
ical data, such as interviews, observations, and documents, to un-
derstand the meaning and context of the experiences, behaviors,
and attitudes of the individuals or groups studied. Data analysis in
qualitative research is a crucial aspect of the research process, as it
involves making sense of the data, identifying patterns and themes,
and generating insights that can inform the development of theory
or policy. There are many ways to approach data analysis in qualita-
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tive research, and the choice of method will depend on the nature
of the research question, the data collected, and the theoretical
framework employed. However, a few general guidelines can help
researchers conduct practical data analysis in qualitative research.
The first step in data analysis is to organize and prepare the data for
analysis. This involves transcribing interviews, coding observational
notes, and systematically collating other relevant documents. It is
essential to clearly understand the research question and theoret-
ical framework, as this will guide the selection of data collection
and analysis methods (Walcott, 1994b; and Yin, 2009). Once the
data has been prepared, the next step is to read it thoroughly, look-
ing for patterns, themes, and categories. This process, known as
data immersion or familiarization, helps to develop a deep under-
standing of the data and identify critical issues and topics. Using
software programs such as Atlas.ti or NVivo may help organize and
manage the data and facilitate the coding and analysis processes
(Glasser and Strauss, 1967).

The next step is to code the data, assigning labels or tags to text
segments or other data according to predetermined categories or
themes. Coding is a crucial step in qualitative data analysis, as it
enables the researcher to analyze the data and identify patterns
and themes systematically. The codes can be generated inductively
(i.e., emerging from the data), deductively (i.e., based on pre-exist-
ing theoretical frameworks), or a combination of both (Charmaz,
2014). Once the data has been coded, the researcher needs to an-
alyze the data to identify patterns and themes. This may involve us-
ing various tools and techniques, such as frequency analysis, con-
tent analysis, or thematic analysis. It is essential to stay grounded
in the data and continually refer back to the transcripts and other
data sources to ensure the analysis is accurate and valid. Finally,
the researcher must interpret the data, drawing on their knowl-
edge of the research question (Glasser and Strauss, 1967).

The findings

Positive Acceptance of Mindfulness-Based Strategies among Stu-
dent-Teachers at the University of Colima. The application of Mind-
fulness-Based Strategies (MEN) has been examined among stu-
dent-teachers at the University of Colima, revealing overwhelmingly
positive results. This analysis focuses on the enthusiastic reception
of active breaks (pausas activas) and various mindfulness strate-
gies. Notably, these practices have enhanced students’ awareness
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of their emotions and have been well-received by children in their
classes. Moreover, it is worth highlighting the students’ embrace
of daily neuroscience and brain gym exercises, contributing to an
overall positive experience. A vital advantage of these strategies is
that they primarily rely on freely accessible resources, mainly from
YouTube and other non-commercial, open-access platforms.

Positive impact on emotional awareness

One of the most significant findings of this study is that stu-
dent-teachers reported an increased level of self-awareness re-
garding their emotions. Incorporating mindfulness strategies into
their daily routines has facilitated a deeper understanding of their
emotional states and reactions. This heightened awareness em-
powers them to manage their feelings better, an essential skill for
effective teaching and interpersonal relationships.

Successful implementation in classroom settings

The positive impact of mindfulness strategies extends beyond
self-awareness. Student-teachers have found that incorporating
these techniques into their classroom routines has yielded favor-
able results. Children in their classes have responded enthusias-
tically to mindfulness practices, with some even requesting med-
itation sessions before beginning their lessons. This speaks to the
effectiveness of mindfulness in creating a positive and focused
classroom environment.

Embracing neuroscientific and brain gym practices

Besides mindfulness, student-teachers have strongly accepted dai-
ly neuroscience activities and brain gym exercises. These practices
contribute to improved cognitive function and enhance the overall
well-being of both the students and teachers. The positive attitude
toward these exercises suggests they are valuable tools for promot-
ing cognitive development and mental clarity.

Cost-effective resources

A significant advantage of these strategies is their accessibility.
Most resources, including guided mindfulness sessions, neurosci-
ence information, and brain gym exercises, are free on platforms
like YouTube and non-commercial websites. This accessibility en-
sures that student-teachers can continue to benefit from these
practices without incurring additional costs.
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Conclusions

Applying Mindfulness-Based Strategies, active breaks, neurosci-
ence activities, and brain gym exercises have proven highly success-
ful among student-teachers at the University of Colima. Notably,
these practices have enhanced emotional awareness, improved
classroom dynamics, and been well-received by educators and
students. Furthermore, the cost-effective nature of these resourc-
es ensures that their positive impact can be sustained over time.
These findings underscore the value of incorporating mindfulness
and related practices into teacher training programs, offering po-
tential benefits for educators and their students. After the treat-
ment, it is possible to conclude with the following ideas.

On the positive acceptance of Mindfulness-Based strategies and
the enhanced emotional awareness. The application of Mindful-
ness-Based Strategies (MEN) among student-teachers at the Uni-
versity of Colima has yielded overwhelmingly positive results.
Student-teachers have strongly accepted mindfulness strategies
and active breaks (pausas activas). These practices have not only
been well-received but have also enhanced students’ awareness
of their emotions. Besides, one of the most significant outcomes
of incorporating mindfulness strategies into the daily routines of
student-teachers is the heightened level of self-awareness regard-
ing their emotions. This newfound awareness empowers them to
manage their emotional states better, a crucial skill for effective
teaching and building positive relationships.

Successful Implementation in Classroom Settings. Mindfulness prac-
tices have demonstrated their effectiveness beyond self-awareness.
Student-teachers have successfully implemented these techniques
in their classrooms, where children have responded enthusiastical-
ly. Some students have even requested meditation sessions before
lessons, highlighting the positive impact of mindfulness on creating
a focused and harmonious classroom environment. Regarding em-
bracing neuroscientific and brain gym practices, student-teachers
have also shown a strong acceptance of daily neuroscience activ-
ities and brain gym exercises. These practices contribute not only
to improved cognitive function but also to the overall well-being
of both students and teachers. The positive attitude toward these
exercises underscores their value in promoting cognitive develop-
ment and mental clarity.
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Cost-Effective Resources. A significant advantage of these strat-
egies is their accessibility. Most resources, including guided
mindfulness sessions, neuroscience information, and brain gym
exercises, are freely available on platforms like YouTube and
non-commercial websites. This accessibility ensures that stu-
dent-teachers can continue to benefit from these practices with-
out incurring additional costs.

In summary, incorporating Mindfulness-Based Strategies (MEN)
into student-teacher education at the University of Colima has
proven highly beneficial. These strategies have led to increased
emotional awareness, successful implementation in classroom
settings, and a positive embrace of neuroscientific and brain gym
practices. Moreover, the cost-effective nature of these resources
makes them sustainable tools for enhancing students’ and edu-
cators” well-being and cognitive development. This study under-
scores the potential of MEN as valuable tools in modern educa-
tion, offering benefits that extend beyond the classroom and into
everyday life.
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LA INCLUSION
EDUCATIVA BAJO
SOSPECHA

UNA REVISION CRITICA DESDE
LAS ESCUELAS NORMALES

Jonathan Ojeda Gutiérrez Resumen
Ricardo Moreno Espinosa  En este capitulo se realiza una reflexion sobre el
Arely Guadalupe Morales Blancas  discurso de la inclusion en los procesos de formacion
Escuela Normal N°4 Nezahualcoyotl  docente en Escuelas Normales, instituciones de
ojedagjona@gmail.com  educacion superior formadoras de profesionales de
teachriky@gmail.com  la educacion. Se realizo un ejercicio hermenéutico,
arposgrado@gmail.com  método de andlisis que ayuda a comprender

criticamente el discurso de la formacion docente
en la licenciatura en inclusion educativa, creada
en el 2018 en medio de la vordagine de la Reforma
Educativa. Las reflexiones se hacen desde una actitud
critica, un ejercicio para interrogar el discurso de la
inclusion como politica de verdad para garantizar el
derecho a la educacion. Se trata de un gesto ético-
politico que pone bajo sospecha el enfoque de la
Inclusion educativa, al entender que una posicion
critica permite visibilizar las ausencias teorico-
metodologicas que carece la formacion de docentes
en esta licenciatura. Esto se traduce en una formacion
profesional acritica que no da cuenta de las matrices
de dominacion que reproduce las desigualdades
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sociales, que solo se contribuye a la reproduccion de ficciones politicas
educativas de inclusion, cargadas de un discurso de acciones afirmativas
y discriminacion positiva. Por lo que es necesario poner bajo sospecha el
discurso del enfoque inclusivo en los procesos de formacion docente en
Inclusion educativa.

Palabras clave:
Ficciones politicas. Discriminacion positiva. Formacion docente.
Politica educativa. Inclusién educativa.

1. Introduccién

El objetivo de este capitulo es realizar una reflexién en torno al
discurso de la inclusion en el ambito educativo desde una actitud
critica como un gesto ético-politico. Se trata de un ejercicio para
interrogar el discurso de la inclusion como politica de verdad y de
sus efectos de poder. En términos foucaultianos estas reflexiones
son un ejercicio de incertidumbre voluntaria para interrogar la ver-
dad y los efectos de poder del discurso de la inclusiéon (Foucault,
2018). En el 2018 como resultado de las reformas educativas se
propone la licenciatura en Inclusién educativa en las Escuelas Nor-
males como un programa educativo centrado en la formacién de
docentes con competencias para desarrollar habilidades intelec-
tuales que coadyuven a garantizar el acceso a la educacion de todo
individuo. En este texto se pone bajo sospecha el discurso en el
gue se forma el docente en Inclusion educativa. Por eso la utilidad
de una critica hacia el discurso de la inclusion promovido en el pro-
grama de la licenciatura en Inclusion educativa.

El capitulo esta divido en cuatro apartados, en el primero, se hace
un breve esbozo sobre la inclusidon como enfoque orientado al dm-
bito educativo (Calvo, 2013; Niembro et al., 2021; Ortiz-Gonzalez,
2023). En primera instancia, desde los marcos internacionales que
exhortan a los Estados a promover politicas educativas inclusivas
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para garantizar el derecho a la educacion y atencién a la diversi-
dad. Y, estos tienen incidencia en los marcos legales nacionales.
Lo que ayuda a comprender la manera en que el Estado mexicano
adopta el enfoque de la inclusion en el disefio de politicas publicas
educativas para impulsar una educacion inclusiva, que es necesario
debatir y reflexionar (Garcia, 2018; Hermida, 2021; Hernandez et
al., 2023; Solis y Tinajero, 2022). En la segunda parte del trabajo,
se realiza una revisién critica del discurso de la inclusién, se pone
bajo sospecha para indicar que es necesario comprender desde
donde se estd mirando al otro, su abyeccién (Bayén y Saravi, 2019;
Solis y Tinajero, 2022). Debido a que, el problema del otro en el
discurso de la Inclusion educativa puede estar anclado a una pers-
pectiva funcional y discriminacién positiva, que no atiende el fondo
del problema de las asimetrias sociales causales de la desigualdad
(Acle y Consejo, 2019; Ocampo, 2023; Tubino, 2005; Walsh, 2009).

En el tercer apartado, se analiza el tema de la formacién docente
en Inclusién educativa en Escuelas Normales desde una perspecti-
va critica. Al entender que, las politicas educativas con un enfoque
inclusivo situadas en una vision celebratoria, tienen incidencia en
la formacion docente en Inclusion educativa con omisién de mo-
delos criticamente democraticos. Al darse una formacién docente
con “un conocimiento mutilado y limitado para pensar la natura-
leza de la educacion inclusiva y su funcién sociopolitica, mas alla
de teorias y dispositivos de aceptacion y acomodacion de colecti-
vos en riesgo” (Ocampo, 2023, p. 181). Esto puede provocar que la
profesionalizacién de docentes en Inclusion educativa reproduzca
acciones afirmativas y una discriminacién positiva (Tubino, 2005).
Para finalizar, se expone que la formacion de docentes en Inclusion
educativa debe estar anclada a un posicionamiento critico, de lo
contrario solo se alimenta la creacién de ficciones politicas educa-
tiva inclusivas, donde la otredad es reducida a una mirada funcio-
nalista y asistencialista.

2. Inclusién educativa

2.1. Algunas generalidades

La inclusién educativa se caracteriza por ser aquella posibilidad
para reducir las brechas existentes que impiden y limitan la par-
ticipacion de individuos en el ambito educativo, pertenecientes a
grupos minoritarios en situacion de vulnerabilidad y precariedad;
ya sea por su condicion de clase, género, orientacion sexual, et-
nia, discapacidad u otra caracteristica. De manera particular, la in-
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clusién educativa como enfoque busca que todo sujeto tenga “las
mismas oportunidades sin importar las caracteristicas individuales,
cuando se llegue a este punto nos encontraremos ante una escuela
inclusiva” (Niembro et al., 2021, p. 45). La inclusién educativa es
un enfoque que desde el discurso de los marcos legales internacio-
nales y nacionales busca que toda persona ejerza su derecho a la
educacion en igualdad de oportunidades.

En el &mbito internacional, la Declaracion de los Derechos Huma-
nos en el articulo 2 se expone que, toda persona tiene derechos y
libertades, sin distincién alguna, ya sea por cuestiones etno-racia-
les, idioma, religidn, género, clases y/o discapacidad. En el articulo
26, fraccién ll, se indica que toda persona tiene derecho a la educa-
cién que, “tendrd por objeto el pleno desarrollo de la personalidad
humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos
y a las libertades fundamentales” (ONU, 2015, p.54). Por otro lado,
el objetivo nimero 4 de la Agenda 2030 para el Desarrollo Soste-
nible exhorta a los Estados a “Garantizar una educacién inclusiva
y equitativa de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
permanente para todos” (UNESCO 2017, p. 12). En México, este ex-
horto a hecho eco en las politicas educativas que se puede apre-
ciar en la constitucion politica de los Estados Unidos Mexicanos,
que en el articulo 3° se expresa que toda persona tiene derecho a
la educacion, la cual debe ser obligatoria, universal e inclusiva. Es
a través de la Ley General de Educacion que el Estado mexicano
prioriza y garantiza el derecho a la educacién, la cual esta situada
en la inclusion social para eliminar toda forma de discriminacion y
exclusién, asi como las barreras estructurales que puedan obstacu-
lizar el aprendizaje y participacion de los individuos (Ley General de
Educacion, 2023).

Solis y Tinajero (2022), realizan un analisis en torno a las reformas
educativas en México orientadas a la inclusién, argumentan que
existe un antecedente significativo en el sexenio del 2013-2018,
donde se propuso garantizar un sistema educativo inclusivo. Pero,
es en el sexenio 2018-2024, que esta por terminar, en que la Inclu-
sién educativa tiene un amplio sustento normativo (Diaz-Barriga,
2021). Por ejemplo, a partir de la abrogacion de la reforma edu-
cativa de 2013, se impulsa el proyecto educativo de la Nueva Es-
cuela Mexicana (NEM) “un instrumento del Estado para reorientar
el Sistema Educativo Nacional y garantizar la educacién, partiendo
de la premisa que a nadie se le debe excluir del ejercicio de este
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derecho” (Sep 2019, p. 4). Es en este nuevo paradigma educativo
gue se impulsa la Estrategia Nacional de Educacién Inclusiva (ENEI)
como respuesta a la inclusion social y educativa, cuyo objetivo es,

convertir progresivamente el actual Sistema Educativo
Nacional caracterizado por ser estandarizado, centraliza-
do, poco flexible, inequitativo y fragmentado, en un sis-
tema inclusivo, flexible y pertinente que favorezca el ac-
ceso, avance, permanencia, aprendizaje, participacion y
conclusion de los estudios de nifias, nifios, adolescentes y
jovenes en todo el pais, en su amplia diversidad, en igual-
dad de condiciones y oportunidades (SEP, 2019, p. 5).

Estas reformas educativas orientadas a garantizar el derecho a la
educacién, de manera democrdatica y equitativa en México, inclu-
ye el desarrollo de programas de estudio, como es la licenciatura
en Inclusién educativa que es impartida en las Escuelas Normales.
Se trata de la formacién de docentes de educacion basica bajo un
enfoque inclusivo. Para Calvo (2013), la Inclusién educativa resig-
nifica el concepto de equidad educativa que se ha inscrito en el
discurso politico- pedagdgico para impulsar una educacién equita-
tiva. Por lo que se requieren de politicas educativas donde “se hace
necesario renovar y recrear el rol profesional de los docentes para
lograrlo” (p.5). El Estado mexicano es el principal responsable de
la formacidn integral de profesionales de la educacion basica para
el desarrollo de una sociedad inclusiva (Ley General de Educacion
Superior, 2021). Entonces, el Estado mexicano al demandar prac-
ticas inclusivas a sus docentes para el trabajo en las escuelas y en
las aulas de educacion bésica para una atencion a la diversidad, su
formacién debe ser sélida con un alto compromiso social y ético.

En el caso de las Escuelas Normales, instituciones de educacidn su-
perior para la formacién de docentes, la Ley General de Educacién
(2023) en el Articulo 25 expresa que, “los planes y programas de
estudio de las Escuelas Normales deben responder, tanto a la ne-
cesidad de contar con profesionales para lograr la excelencia en
educacién, como a las condiciones de su entorno para preparar
maestras y maestros comprometidos con su comunidad” (p.12). Es
decir, garantizar una educacién inclusiva.

En 2018, en el Acuerdo nimero 14/07/18 se propone el programa
en Inclusién educativa como parte de la oferta académica de las
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Escuelas Normales de educacion superior. El propdsito de este pro-
grama es formar docentes que contribuyan a eliminar o disminuir
las barreras para el aprendizaje. Asimismo, formar profesionales
gue respondan a las demandas de la sociedad actual, por medio
de metodologias y estrategias innovadoras. Para Ortiz-Gonzélez
(2023), el enfoque de la inclusion tiene una relacién intrinseca
con la innovacion, debido a que promueve recursos pedagogicos
pensados desde la diversidad del individuo y sus contextos, lo que
exige adecuaciones vy diversificacion en los curriculums, pero que
también necesita del compromiso de un profesorado con una filo-
soffa inclusiva. Sin embargo, existen debates sobre si la Inclusién
educativa puede o esta sustituyendo a la educacion especial, como
argumenta Hermida (2021).

Para Hermida (2021), el discurso de la inclusién en las politicas edu-
cativas no representa un avance, al contrario, una ficcion que preten-
de hacer mas con menos. Es decir, una retérica de la Inclusidon educa-
tiva. Para Flores et al. (2023), el enfoque de la Inclusién educativa no
podria sustituir a la Educacién Especial porque esta Ultima se trata
de una disciplina. Pero, ambas posturas deben apostar por pedago-
gias transgresoras desde un posicionamiento critico con un sentido
ético-politico. De tal manera que, ambas propuestas necesitan ser
pensadas “a partir de la abyeccién del otro, de la alteridad como un
llamamiento ético” (Flores et al., 2023, p. 172), fuera de las ficciones
discursivas y de la estrategia gerencial de gobierno.

Garcia (2018) argumentaba que, el modelo de integracion educa-
tiva propuesto por la Secretaria de Educacién Publica en 2013 se
habia desfasado, por lo que se necesitaban cambios en las politicas
educativas que promovieran una educacion inclusiva. El autor ad-
vierte que, la Inclusién educativa no solo debe ser promovida en el
plano discursivo. Es pertinente enfatizar que, al reflexionar sobre la
Inclusién educativa como parte de un proyecto educativo es vélido
poner bajo sospecha las propuestas innovadoras del Sistema Edu-
cativo Mexicano (SEM). Sin desestimar los aciertos y las acciones
que funcionan. A decir de Ornelas (2022), el SEem carga un fardo
obeso que no lo pone en crisis, pero que si le causa fatiga y que se
ve reflejado en la administracion burocratica rigida y centralismo
absurdo que busca uniformar todo. Entonces, tiene sentido decir
que las politicas educativas de equidad e inclusidon no caigan en la
retdrica, es decir, en el plano discursivo y burocratico.
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2.2. Lainclusion educativa bajo sospecha y el problema del otro.
De acuerdo con Solis (2022), en 2019, el gobierno federal anuncié
tres estrategias nacionales para impulsar la inclusion en el &mbito
educativo: 1) Estrategia nacional de atencién a la primera infan-
cia; 2) Estrategia nacional de educacion inclusiva y; 3) Estrategia
nacional de mejora de las Escuelas Normales. Esta Ultima estrate-
gia busca reivindicar la imagen social del magisterio y establece
cinco ejes para el desarrollo de las acciones: 1) la formacién de
docentes; 2) planeacién futura de las Escuelas Normales; 3) desa-
rrollo profesional de los formadores de docentes; 4) autogestion
de las Escuelas Normales y; 5) ruta curricular, disefiar planes y
programas de estudio. Esta estrategia enfatiza que, un elemento
gue ha caracterizado a las Escuelas Normales es la de profesiona-
lizar docentes. Pero, la formacién docente no puede estar alejada
de elementos tedricos. Debido a que, asirse de perspectivas teo-
ricas permite apelar a la realidad de la educacion y comprender
dénde estan situados los sujetos, advierte Diaz-Barriga (2021).
Para no ver al docente como un técnico sino como un profesional
de la docencia, un sujeto con agencia.

En el apartado anterior se enuncia que la Inclusién educativa es
una respuesta del Estado para garantizar el derecho a la educa-
cién de todo individuo. Esta respuesta ha sido gradual, las politicas
publicas educativas han pasado de la integracién a la inclusién del
otro, del sujeto que se encuentra en una condicion de vulnerabili-
dad y precariedad, resultado de las asimetrias sociales. Ya sea por
una cuestion de género, etnia, clase, discapacidad, orientacion se-
xual y otros. Se observa que, para garantizar el derecho a la edu-
cacion, la respuesta del Estado a través de quienes lo administran
ha adoptado hipotéticamente una racionalidad estratégica donde
prevalece el interés publico sobre las voluntades individuales (Ava-
los, 2016). Ahora, se puede argumentar que el exhorto de organis-
mos internacionales y la buena voluntad del Estado por promover
una educacion democratica y equitativa se ve cristalizado en los
documentos normativos de la politica de educacién inclusiva (Solis
y Tinajero, 2022). Es imperante indicar que, al referir a la inclusion
en el dmbito educativo es necesario elucidar a la otredad.

Para Bayon y Saravi (2019), “la otredad no supone ninguna dife-
rencia innata o esencial, es una construccion social, resultante de
sistemas de etiquetamiento y clasificacion” (p. 11). Esta clasifica-
cion social es la que marca las brechas de desigualdad donde las
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condiciones materiales de existencia logran colocar al sujeto en
las fronteras del no ser, de la marginalidad, de la periferia, despo-
jado de toda carga ontoldgica por no corresponder con lo huma-
no que es impuesto por el mundo moderno-capitalista como pro-
yecto civilizatorio. El otro es excluido. De esta manera, el otro es
el oprimido, el pobre, el sujeto con discapacidad, las mujeres, las
personas racializadas o LGBTQ+, o todo aquel sujeto que ha sido
excluido histéricamente por pertenecer a un grupo minoritario.
Esta expulsion y negacién del otro es un malestar social resultado
de la conducta humana que “muestra la insuficiencia de las nor-
mas que regulan los vinculos reciprocos entre los hombres en la
familia, el Estado y la sociedad” (Freud, 1992, p. 85). En términos
Freudianos, la culpa de la exclusion del otro es la cultura porque
como actividad humana, en ella se constituyen las normas que
habrian de proteger y beneficiar a todos, pero que en realidad a
algunos sujetos los coloca en una situacion de sufrimiento social,
de vulnerabilidad y/o precariedad.

Ahora, al entender en términos generales quién es el otro y en
medio de esta voragine del enfoque de la inclusion como una he-
rramienta para garantizar el derecho de la educacién. Es oportuno
realizar algunos cuestionamientos. Por ejemplo, iquién es el otro
al que hace referencia el enfoque de la Inclusion educativa que se
propone en las politicas publicas sobre educacién? ¢desde déonde
se mira al otro? ¢por qué la necesidad de incluirlo? éel otro como
objeto de la inclusién es un sujeto hablante y deseante, o es habla-
do desde la mirada del otro? ¢se tratan de practicas de aparienciay
utilitaristas para cubrir indicadores? Estads preguntas son espinosas,
pero Utiles para hacer un ejercicio reflexivo y critico que implica po-
ner bajo sospecha el discurso de la inclusién en el &mbito educati-
vo. Lo anterior, para comprender que existe una relacién compleja
entre educacion, produccion y reproduccion de las desigualdades
sociales. Esto ayuda a entender que una politica educativa con un
enfoque inclusivo debe estar anclada al disefio de politicas inte-
grales que coadyuven a la reduccion de las disparidades sociales
(Tenti, 2021).

Al poner bajo sospecha el discurso de la inclusion en el &mbito edu-
cativo es con la finalidad de abrir nuevos horizontes sobre la edu-
cacién, esto implica realizar una critica, que requiere de un com-
promiso ético-politico alejado de miradas reduccionistas. Es cierto
que, frente a las demandas del mundo actual en el dmbito de la
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educacioén no es suficiente rasgarse las vestiduras con las desigual-
dades vy la exclusion escolar, por lo que es necesario cuidarse de
los discursos funcionales sobre la Inclusién educativa, es necesario
indignarse (Tenti, 2021; Tubino, 2005). Para poner bajo sospecha
el discurso de la Inclusién educativa es oportuno utilizar los apor-
tes de Tubino (2005) y Walsh (2009) quienes refieren a que no es
suficiente con reconocer la diversidad y la diferencia para integrar
al otro, con el Unico propdsito de cubrir con indicadores que den
cuenta de las acciones que se toman para avanzar hacia una edu-
cacion integral y democratica.

El exhorto de organismos internacionales para que los Estados
promuevan una educacion democratica y equitativa, para atender
a la diversidad y confrontar las desigualdades sociales a través de
la educacién se ha vuelto imperante. Sin embargo, existen vacios
gue son necesarios atender y pensarlos desde los propios espacios
educativos y sus actores (docentes, estudiantes y tutores/padres
de familia). De lo contrario, solo se trata de una perspectiva fun-
cional de la inclusién, un término ad hoc. Un ejercicio cosmético
gue solo enuncia que es necesario un sistema educativo inclusivo
para garantizar el derecho a la educacion, una practica de aparien-
cia, una retdrica de adulacién que se encuentra en los discursos
de equidad e igualdad. La perspectiva funcional del discurso de la
Inclusién educativa se enraiza al reconocimiento y atencién a la di-
versidad, pero “no toca las causas de la asimetria y desigualdad so-
cialesy culturales” (Walsh, 2009, p. 3), no cuestiona las matrices de
dominacién que impone las reglas del juego y que excluye al otro.
La Inclusién educativa funcional es compatible con los modelos vi-
gentes de dominacidn, hace que las politicas educativas inclusivas
sean vistas como acciones afirmativas y como una discriminacion
positiva (Tubino, 2005). Poner bajo sospecha el discurso de la in-
clusién en el &mbito educativo y el problema del otro en educacion
basica, indudablemente, es necesario colocar en el debate la for-
macién de docentes en la Licenciatura en Inclusién educativa en las
Escuelas Normales de educacion superior. Lo anterior, debido a la
responsabilidad que tiene el Estado en la formacion de profesiona-
les de la educacién basica.

2.3. Inclusién y formacién docente. Una revision critica.

Las Escuelas Normales en México han tenido un papel importante
en la tarea de profesionalizar docentes de educacion basica. Para
Diaz-Barriga (2021), los docentes de educacion basica “son con-
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cebidos como agentes de cambio social, que cumplen una fun-
cién social y educativa” (p. 537), relacionado principalmente con
sentar las bases para la formacion de nuevos sujetos politicos. En
Meéxico, el Estado es el principal responsable de la formacién de
docentes de educacion basica a través de las Escuelas Normales,
instituciones de educacién superior formadoras de profesionales
de la educacién. Esto ha convertido a la docencia en México en
una profesion de Estado de caracter organizacional, que se ha fin-
cado en un aparato burocratico estatal donde el docente se con-
vierte en reproductor de un sistema, asi como ejecutor de planes
y programas (Alaniz, 2018; Cuevas-Cajiga y Moreno-0Olivos, 2022;
Diaz-Barriga, 2021).

El Estado es el principal responsable del desarrollo y establecimien-
to de planes de estudio de licenciatura para la formacién de docen-
tes en Escuelas Normales. En el Articulo 3° constitucional se expo-
ne que, “el Ejecutivo Federal determinara los principios rectores y
objetivos de la educacion inicial, asi como los planes y programas
de estudio de la educacién basica y normal en toda la Republica”
(Constitucion Politica de los Estados Unidos Méxicanos, 2024, p.
6). Esto se reitera en el Articulo 35 de la Ley General de Educacién
Superior (2021),

Los criterios para el desarrollo institucional, regional y lo-
cal, asi como para la actualizacion de planes y programas
de estudio de las escuelas normales, serdn elaborados y
definidos por la Secretaria y estardn sujetos a lo previsto en
la Estrategia Nacional de Mejora de las Escuelas Norma-
les, tomando en cuenta las aportaciones de la comunidad
normalista del pais, de otras instituciones formadoras de
docentes y de maestras y maestros en servicio (p.20).

Para Diaz-Barriga (2021), la autonomia de estas instituciones es un
tema pendiente que se necesita revisar porque involucra la regu-
lacion de diversos elementos de la vida organizacional y académi-
ca de estas instituciones de educacién superior. Por ejemplo, una
mayor autonomia permitiria tener control en la construccién y de-
sarrollo de planes de estudio para una alternativa pedagdgica a la
altura del cambio social. Ahora, lo anterior sirve para problematizar
los claroscuros de la formacién docente de la licenciatura en Inclu-
sién educativa porque al entender que es el Estado quien define los
planes de estudio de las licenciaturas es necesario conocer cémo
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se entiende el enfoque de la inclusién y el problema del otro. Sin
embargo, dichos planes de estudio estdn fundamentados en de-
cisiones politicas bajo una visién celebratoria, donde el “discurso
institucionalizado de la lucha por la inclusién actla y opera como
un mecanismo de continuidad de los efectos perversos del mer-
cado intelectual” (Ocampo, 2023, p. 181). En términos de Tubino
(2005), Walsh (2009) y Tenti (2021). este discurso celebratorio no
toca las causas de las asimetrias sociales y culturales, dimensiones
descuidadas de la produccion y reproduccién de desigualdades.

Para Acle y Consejo (2019), definitivamente el modelo inclusivo es
un aporte significativo para reconocer y atender a la diversidad en
el aula, asi como necesidades especifica educativas del estudian-
tado. El modelo inclusivo ha reflejado las necesidades de la forma-
cién de docentes de educacion basica, especial y ahora inclusién
educativa. Acle y Consejo (2019) no estan convencidas de que para
atender a la diversidad en el aula deba ser sustituida la licenciatura
de Educacion Especial por la de Inclusién educativa. Las autoras
debaten que, la forma en que se propuso la licenciatura carecié de
consenso, tal vez ahi pudiera radicar el vacio y la falta de potencia
en los procesos de formacion de docentes y, por ende, en atencién
a la diversidad. En el 2004, se elaboré el plan de estudio de la licen-
ciatura en Educacién Especial lo cual involucrd,

una consulta nacional y, en su disefio, participaron de
manera permanente y sistemdtica docentes de educacion
especial, de educacion bdsica y normal de todo el pars.
Situacion totalmente ausente en la propuesta presentada
del plan de estudios de la Licenciatura en Inclusion educa-
tiva 2018 (Acle y Consejo, 2019, p. 12).

Frente al debate de cémo surgié la licenciatura es importante re-
flexionar desde qué lugar se estd percibiendo al otro, al que se en-
cuentra fuera de los margenes, de los marcos normativos donde
impera el discurso de la normalidad como pardmetro y caracteristi-
ca principal del sujeto moderno, dentro de una sociedad hegemo-
nica que discrimina y excluye. Para Consejo (2019), el disefio del
plan de estudio de la licenciatura en Inclusién educativa a pesar de
su caracter inclusivo no “se vislumbra el tratamiento de la diversi-
dad de género, ni la cultural y linglistica de los alumnos indigenas
y migrantes” (p. 4). Esta critica que hace la autora pone bajo sospe-
cha el discurso de la diversidad y de la otredad del cual se posicio-
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na el Estado para el disefio de politicas publicas educativas para el
desarrollo de modelos educativos equitativos. El problema del otro
es meramente discursivo, retorica cargada de acciones afirmativas
y discriminacion positiva.

Para Lopez (2012), hablar de inclusion en el ambito educativo “es
imprescindible que los responsables de las politicas educativas, el
profesorado y los investigadores contraigamos el compromiso mo-
ral de orientar el conjunto de la educacion hacia la equidad” (pp.
131-132). Esto hace indispensable revisar las posturas filosdficas,
tedricas-metodoldgicas en que se fundamenta el disefio del plan
de estudio de la licenciatura en que se formaran futuros docentes
en Inclusién educativa. Se puede argumentar que, si el discurso de
la inclusion para el disefio de planes de estudio de la licenciatura
en Inclusion educativa descansa en un posicionamiento acritico la
formacién docente también, por lo que adolecerd de valentia mo-
ral y accién ética.

En Ocampo (2023), el imperante discurso acritico sobre la inclusién
en el &mbito educativo estd anclada al interior del capitalismo he-
gemonico que,

—fabrica un conjunto de ficciones politicas desde la for-
macion del profesorado para la inclusion, al tiempo que
no permiten comprender el corpus de compromisos ideo-
Iégicos, politicos y epistémicos que la naturaleza del cam-
po requiere para levantar mecanismos metodoldgicos
que permitan comprender internamente el funcionamien-
to de la exclusion y de las estructuras educativas frente a
dichos procesos (p. 193).

En este breve andlisis se identifica que autores/as como Ocampo
(2023), Consejo (2019), Castillo (2019), Acle y Consejo (2019) y Na-
varrete (2019) coinciden en que el enfoque de la inclusién aplicado
en el dmbito educativo esta anclado en garantizar el derecho a la
educacion. Pero, existen contradicciones que necesitan atenderse.
Por ejemplo, si el discurso de la inclusion sigue anclado a “parame-
tros socioculturales y los formatos del poder del capitalismo, colo-
nialismo e imperialismo y su hegemonia” (Navarrete, 2019, p. 168),
la atencion a la diversidad solo sera una ficcion carente de critica.
Esto deja de lado las asimetrias sociales y culturales, asi como las
causas que originan la produccion y reproduccién de desigualda-
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des. Donde la inclusion queda en términos de acciones afirmativas
y de discriminacion positiva (Tubino, 2005).

Para Torres (2023), es necesario replantearse una tedrica critica
de la inclusion para contrarrestar el discurso posmoderno sobre la
otredad y ese afan de incluirlos a través de ficciones politicas car-
gadas de acciones afirmativas y de discriminacion positiva. En este
discurso sobre el otro, el abyecto, aparece como alguien a quien
tolerar. Y, la tolerancia “nos exime de tomar posiciones y responsa-
bilizamos por ellas. La tolerancia debilita las diferencias discursivas
y enmascara las desigualdades” (Duschatzky y Skliar, 2000, p. 10).
Esto invita a repensar los procesos de formacién de docente de la
licenciatura en Inclusion educativa. Esto involucra entender cémo
el aparato estatal mira al otro al momento del disefio de los planes
de estudio de la licenciatura en Inclusién educativa. Esto significa
poner bajo sospecha el discurso inclusivo de la educacién, se hace
necesario una critica para no caer en ficciones que no den cuenta
de aquello que genera las desigualdades sociales De lo contrario,
la formacién de docentes en Inclusion educativa solo continuara
reproduciendo una revolucién blanda que solo toca situaciones de
forma, no de fondo. Al hacer de la Inclusién educativa un enfoque
utilitarista donde el otro debe agradecer las medidas compensato-
rias por su abyeccién.

3. Conclusiones

A partir de la revision documental que se realizd para la elaboracién
de este capitulo, se puede argumentar que el programa educati-
vo en Inclusion educativa que se imparte en las Escuelas Normales
cumple con el exhorto que hacen organismos internacionales para
qgue los Estados promuevan acciones para garantizar el derecho a
la educacién. Existen todavia disyuntivas sobre su posicionamiento
frente a la abyeccion del otro, porque impera un discurso funcional
para la atencion a la diversidad, que no devela las matrices de do-
minacion que oculta los efectos de las practicas de exclusiéon. Sin
dejar de lado que, prevalece el imperativo de entender a la inclusion
como un enfoque que dirige su atencion a la diversidad casi exclusi-
vamente a la discapacidad. Pero, desde una posicién acritica, capa-
citista y de una pedagogia ortopédica, que construye ficciones so-
bre la inclusion educativa promoviendo una discriminacion positiva.

Para cerrar, estas reflexiones buscan poner a debate la necesidad
de (re)pensar la inclusién fuera de discursos reduccionistas, asis-
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tencialistas y acriticos, donde la abyeccidon del otro es vista como
un recurso utilitarista para cubrir indicadores internacionales y na-
cionales sobre la atencién a la diversidad. Por tal motivo, es impe-
rante que las/los tomadores de decisiones sobre el desarrollo y di-
sefio del plan de estudios de la licenciatura en Inclusién educativa
volteen y tomen un posicionamiento critico sobre la abyeccion del
otro, de lo contrario, esa busqueda del respeto y tolerancia solo
servird de envestidura que solo funciona para realizacion de cam-
bios en la forma, pero no en el fondo. De esta manera, este escrito
busca promover una lectura critica del discurso de la inclusion en el
ambito educativo, cuya intencionalidad es repensar los tdpicos que
se ven involucrados como la equidad, la igualdad, la justicia social,
entre otros, para garantizar el derecho a la educcion. Es necesaria
una revision critica de la inclusion en el @mbito educativo, esto in-
volucra entender cémo es vista la otredad, si solo como algo a tole-
rar sin dar cuenta de las asimetrias o como una practica liberadora.

Esta preocupacion por (re)pensar el discurso de la Inclusién educa-
tiva al interior de las Escuelas Normales es porque en estos espa-
cios se forman profesionales de la educacién, que para estos tiem-
pos oscuros se requiere de una mirada critica sobre la atencion a la
diversidad. El Estado debe replantearse los procesos de formacién
docente en las Escuelas Normales en torno a la Inclusion educativa,
porque de carecer de una perspectiva critica se seguird mantenien-
do la insuficiencia de las normas que crean los propios sujetos para
proteger a todos. La ausencia de fuentes epistemoldgica criticas se
pueden ver reflejadas en la formacion docente en la licenciatura
en Inclusién educativa que, al carecer de ellas, sus intervenciones
en el aula serdn vistas como una mera ejecucion de actividades e
instrumentos, empleados por un técnico de la educacién para la
produccién de ficciones inclusivas educativas. Al dejar de lado, lo
que acontece en el entorno educativo y que atraviesa los procesos
de ensefianza individuales y colectivos, que son producto de des-
igualdad e injusticia en contextos socioeducativos.
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Introduccion

Un acontecimiento no es algo que ocurra en el mundo, sino que es
un cambio de planteamiento a través del cual percibimos el mundo
y nos relacionamos con él (Zizek, 2018), no se tiene control de las
circunstancias dadas, aunque estas afecten directa o indirectamen-
te a los sistemas u organizaciones sociales, sean estas de caracter
politico, econdmico, de salud, o entre otros, como en el caso que
nos convoca, el educativo. Cada sistema ante estas situaciones no
planeadas, buscara responder de acuerdo con los recursos con los
gue cuente, asi como con sus objetivos previamente asumidos, su
misién social, con el objeto de afrontar la situacién dada.

Bajo ese contexto, se puede sefialar que en el periodo del 2020
al 2023, surgié la emergencia sanitaria derivada por la Covid 19
como acontecimiento que afectd a todos los sistemas sociales del
mundo, en el caso de las organizaciones se tomaron las medidas
preventivas derivadas de las caracteristicas propias de la Covid
19, siendo la mas distintiva el aislamiento social. La cual consis-
tid en la reclusion de las personas en sus casas para limitar las
interacciones entre personas, para evitar el contagio y con esto
reducir la propagacion de la enfermedad (Rangel, Llamosas-Rosas
y Fonseca, 2021).

Esta medida, ademas de otras, fueron adoptadas unas con mas éxi-
to qué otras, donde los sistemas educativos no fueron la excepcién.
En el caso de la Facultad de Ciencias de la Informacién (i), de la
Universidad Autonoma de San Luis Potosi (UASLP), en México, se
adoptaron acorde a las medidas emanadas de las diferentes autori-
dades, de la propia universidad, asi como de las instancias de salud
nacional, estatal o municipal.

Para hacer frente y responder ante esa situacién, uno de los recur-
sos con los que se contaban en ese momento fueron las Tecnolo-
gias de la Informacién y Comunicacién (TIC). La conexién con y en-
tre los diferentes miembros de la comunidad de la Fcl, fue a través
de una computadora personal, una Tablet o un dispositivo de tele-
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fonia, permitiendo en primera instancia mantener comunicacién,
durante el aislamiento social. El reto para los docentes, ademas
de la comunicacién, fue redisefiar lo que se habia planeado para
impartirse de manera presencial cambiarlo a la virtualidad, ademas
de generar sus propios aprendizajes para trabajar en entornos vir-
tuales (Expésito y Marsollier, 2020).

Es asi que, se describe la experiencia del uso de las TIC como apoyo
en la labor docente, ante una situaciéon de emergencia sanitaria. Se
comparte la visién colegiada de los profesores de tiempo completo
integrados en los cursos de las Licenciaturas en Gestién de la Infor-
macién y Gestion Documental y Archivistica; asi como también del
programa de la Maestria en Ciencias de la Informacion, ofertados
por la FCI-UASLP. El capitulo esta integrado en tres partes: la primera
da cuenta general de las acciones antes, durante y después de la
pandemiay el uso de las TIC; en la segunda se expone el uso de al-
gunas herramientas para la mediacién de apoyo para el proceso de
Ensefianza-Aprendizaje (E-A), y por, Ultimo, se describe el proceso
de evaluacion a través de una plataforma para validar el proceso de
aprendizaje de los estudiantes.

1. El proceso de Ensefianza Aprendizaje durante la pandemia por
Covid 19

Se describen de manera general las acciones que en materia de
educacion se llevaron a cabo durante el periodo de marzo de 2020
a mayo de 2023 cuando se hace la declaratoria del fin de la pande-
mia. La descripcion se organiza en tres etapas que dan cuenta de
lo que se vivid el proceso de ensefianza aprendizaje antes (etapa |),
durante (etapa Il) y después (etapa Ill) de la emergencia sanitaria,
contextualizado en la Facultad de Ciencias de la Informacion.

Etapa l. Previo a la emergencia sanitaria y al aislamiento social.
Los cursos inician en enero del 2020, con la bienvenida a los es-
tudiantes de manera presencial, los docentes entregan plan de la
asignatura, asi como las generalidades de la materia: politicas, me-
canicas de trabajo, sistema de evaluacion entre otras actividades
para cumplir con el objetivo de E-A. Durante los meses de febrero
y marzo empiezan a surgir las noticias acerca de la existencia de un
virus que afecta en China, SARS-COV 2.

Algunos docentes, previo a la declaratoria de aislamiento social,
implementaron algunas tacticas para mantenerse en comunicacion
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con sus estudiantes; se pusieron de acuerdo para dar continuidad
a sus cursos de acuerdo como se fueron presentado las circunstan-
cias. En otras palabras, fue a iniciativa de la comunidad docente,
el generar lineas de comunicacion y trabajo para sacar adelante el
curso vya iniciado, ademas de la preocupacion por adaptar estrate-
gias de ensefianza en un entorno virtual.

Para la comunicacién, en primera instancia se usaron el correo
electrénico y los sistemas de chat o redes sociales (WhatsApp o
Facebook); asi mismo, se adoptaron sistemas como Zoom, Sky-
pe, Google Meet o Facebook; y algunos docentes hicieron uso
de lockers virtuales tipo Dropbox como repositorios, o en su caso
enviar, via correo electronico, el material de apoyo e instruccio-
nes de trabajo, en el mejor de los casos guias instruccionales. Los
docentes del area de las TiC fueron quienes se posicionaron me-
jor, ya que incluso antes de la pandemia utilizaban un Sistema de
Gestion del Aprendizaje (LMS, Learning Managment System por
sus siglas en inglés).

Es asi que, en esta etapa, los docentes usaron y adaptaron los re-
cursos tecnoldgicos de los cuales tenian conocimiento, siendo el
correo electrénico, asi como el sistema de chat WhatsApp o el
muro de Facebook los mas utilizados. Quienes de manera previa
conocian alguna otra aplicacién la propusieron a sus estudiantes
para continuar con sus cursos. En este periodo lo necesario y ur-
gente fue el mantener contacto con los integrantes del curso, la
comunicacién desempefio un papel preponderante. De manera
emergente fue necesaria una curva de aprendizaje entre los acto-
res del proceso educativo con relacién al manejo de los recursos de
TICy de nuevas formas de interactuar en el proceso de formacion.

Etapa Il. Durante la emergencia sanitaria.

El proceso de educacion en periodo de aislamiento se vio apoyado
en las TIC. Estas desempefiaron un papel preponderante para la co-
municacion entre los actores de este proceso. En esa etapa, los do-
centes ya sabian que el curso se impartiria de manera virtual, por lo
que se disefiaron actividades idéneas para lograr el aprendizaje en
los estudiantes. En esta etapa se dio la integracion del personal do-
cente en instalaciones de la Fcl, la interaccidn con los estudiantes
de los diferentes cursos continué mediada por las TIC. En esta fase
se brindé el apoyo por parte de la universidad, con la puesta en
marcha para todo miembro de su comunidad con plataformas de
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apoyo para el aprendizaje, Teams contratada a la empresa Micro-
soft y DidacTic plataforma adaptada para la universidad con base
en un ambiente de software libre.

De manera paralela, se implementa un periodo de capacitacién
para la planta docente con relacion al manejo de recursos tecno-
légicos y pedagodgicos, para la educacién a distancia. Con esto se
esperaba que la condicién prevalente fuera diferente a la anterior
etapa. Buscando en primera instancia una mediaciéon mas adecua-
da entre los actores del proceso de formacién en la Fcl, “la figura
del docente ha cumplido un rol fundamental que ha ido mas alla
de los aspectos pedagdgicos” (Expdsito y Marsollier, 2020, p. 3). El
docente cambid, adaptd y utilizd otras estrategias con la finalidad
de cumplir con su misién, ademas fue empatico para entender a los
estudiantes y la situacién que ellos vivian.

Al cierre de este periodo, se da una fase de interaccién mixta entre
la comunidad académica de la Facultad. Esta se organiza con base a
impartir clase de manera presencial en los primeros tres dias de la
semanay los siguientes dos se interactla en linea; aunque algunos
estudiantes continldan interactuando completamente a distancia,
dada sus circunstancias geograficas y socio-econémicas.

Etapa Ill. Reintegracidn al espacio fisico

La totalidad de la comunidad académica de la Fcl, se reintegré al
trabajo en las instalaciones fisicas. Se trabajé con ajustes en el dis-
tanciamiento y la bioseguridad. El trabajo académico en aulas re-
tornd a las practicas previas a la emergencia sanitaria. En esta fase
de regreso a la “nueva normalidad”, las TiC continlan desempefian-
do un recurso de apoyo en la labor docente.

El uso que se continla es el de comunicacién entre los integran-
tes de los cursos. Cada docente en acuerdo con sus estudiantes,
selecciona el recurso tecnoldgico que mas se adecue a sus nece-
sidades. El correo electrénico y el sistema de comunicacion de las
plataformas siguen preponderando, asi mismo se continla usando
la aplicacién de WhatsApp.

Se mantiene el repositorio de la plataforma, aunque algunos en-
vian via aplicacion de WhatsApp aquellos materiales de lectura o
video previamente seleccionados para las actividades didacticas
propuestas. En algunos casos se han adaptado algunas metodolo-
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gias activas como la denominada Aprendizaje Invertido, por lo que
se requiere el uso de una plataforma de aprendizaje para el disefio
y uso de actividades didacticas fuera del aula presencial.

Concluyendo, los docentes aprendieron que los recursos de las
TIC pueden potenciar el proceso de E-A. Esto implica el pensarlos
desde la planeacién misma de una practica docente. También, se
da una curva de aprendizaje por parte de los estudiantes al usar
las TIC dentro del contexto de formacidn, por lo que se requiere el
disefio de estrategias didacticas que potencien y desempefien un
real apoyo para estos procesos educativos. Sobre todo, que se dé
un adecuado cierre del mismo con un buen sistema de evaluacién
de todo el proceso, apoyado por los sistemas que presentan las
plataformas de aprendizaje.

Maediacién en el proceso de Ensefianza - Aprendizaje apoyado
enTIC

El tipo de educacion que se desarrollé e implementé institucional-
mente a consecuencia de la pandemia, es la e-learning, la cual, se
puede definir como la “formacion ofrecida a individuos que estan
geograficamente dispersos o separados o que interactlan en tiem-
pos diferidos del docente empleando los recursos informaticos y
de telecomunicaciones” (Area y Adell, 2009, p. 2). En pocas pala-
bras, es aprendizaje a distancia, empleando tecnologias de inter-
net, en donde la interaccion docente- alumno se efectia dentro de
un contexto virtual.

Por lo anterior, los recursos educativos se vuelven necesarios para
coadyuvar en el proceso formativo, ya que el uso de las tecnologias
trae consigo multiples beneficios, dentro de los cuales, podemos
sefialar los siguientes: a) mejora los procesos pedagdgicos; b) in-
crementa la interaccion del alumno con el docente; ¢) promueve
el aprendizaje colaborativo; d) motiva el aprendizaje; e) fomenta
la creatividad; f) aumenta el dinamismo en los contenidos; g) los
formatos son mas atractivos y; h) impulsa la innovacién en el aula.

Seleccionar diferentes recursos didacticos implica que el docen-
te analice y se incline por los mas adecuados, en funcién de su
proceso pedagdgico, el dominio del estudiante y el aprendizaje de
cierto contenido, de acuerdo con Mendoza es importante el “uso
con sentido de recursos disponibles, situados en el momento de
aprendizaje en el que docentes y alumnos se encuentran, tomando
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en cuenta las caracteristicas de los estudiantes y el proyecto edu-
cativo al que ambos pertenecen” (2020, p. 351). Ademas de tener
muy claro que las actividades se clasifican en hacer para entregar
y hacer para aprender (p. 346). En las primeras, solo se disefian
actividades para mostrar que los estudiantes estan trabajando y en
la segunda, el disefio de actividades se hace para lograr la apropia-
cién del aprendizaje.

2.1. Recursos didacticos

Los recursos didacticos contribuyen al desarrollo de las metodolo-
gias de E-Ay; se pueden conceptualizar de acuerdo con Villacreses,
Lucio y Romero (2016) como “cualquier material que, en un con-
texto educativo determinado, sea utilizado para facilitar el desarro-
llo de las actividades formativas” (p. 4). El contexto determinado
durante la pandemia fueron los entornos virtuales, y como conse-
cuencia, el docente tuvo el reto de enfrentar el cambio de educa-
cién presencial (tradicional) al de distancia (innovacion). Con base
a esto, para la generaciéon de un recurso didactico, se deben consi-
derar las caracteristicas primordiales de los contenidos o informa-
cién, el espacio donde se va a desarrollar la clase, si se cuenta con
el tiempo para el desarrollo del recurso didactico a utilizar y exigen-
cias o necesidades por parte de los alumnos (Paredes, 2017).

Los recursos didacticos utilizados por los docentes fueron muy di-
versos, y, conforme pasaba el tiempo, mostraron mayor dominio,
no sélo en el uso y acceso, sino también en el disefio de actividades
incorporando otras herramientas que, como ya se menciond, el do-
cente fue adquiriendo a través de la capacitacion, el uso intensivo
y el contante cuestionamiento sobre las mejores estrategias para
lograr que los estudiantes se apropiaran de los contenidos.

2.1.1. DidacTic

Es un espacio virtual a partir de una plataforma de tipo Moodle
que se disefid y se promovid su uso en la UASLP, con la finalidad de
fortalecer las estrategias de E-A a través de medios que facilitan el
intercambio de informacion, la comunicacion, colaboracién, retro-
alimentacién y la evaluacion.

Esta plataforma es utilizada como parte de la planeacién docente

de cursos tanto de Licenciatura como de Maestria, con los objeti-
vos educacionales que se enlistan enseguida:
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a) Aprendizaje asincronico. El alumno trabaja en horarios flexi-
bles y, para el caso de las tareas, se sujeta a un tiempo y
fecha limite para su entrega en la plataforma, tiempo esta-
blecido por el profesor.

b) Portafolio de evidencias. Optimiza y facilita el control de las
tareas y/o actividades indicando el tiempo de entrega por
parte del alumno.

¢) Material diddctico. Empleo de lecturas, archivos, libros, vi-
deos, participacion en wikis, foros, chats, entre otros.

d) Evaluacion. La importancia del proceso de la evaluacion ra-
dica en la valoracion del aprendizaje, donde la plataforma
ofrece herramientas como el caso del examen, donde al fi-
nalizarlo se presenta una realimentacion para que el estu-
diante esté consiente tanto de sus logros como de sus areas
de oportunidad.

e) Foros de discusion. Coadyuvan en el fortalecimiento de los
contenidos de los temas a través de la participacion indivi-
dual y/o grupal.

f) Compartir informacidn. Diversidad de herramientas para su-
bir archivos y material didactico disponibles para las consul-
tas asincrénicas del alumnado.

Por lo anterior, DidacTic auxilio al docente con algunas ventajas ta-
les como: a) es un navegador amigable, eficiente y compatible; b)
coadyuva en la planeacion docente semanal, parcial o semestral;
c) cuenta como herramienta de evaluacién; d) permite el segui-
miento del estudiante en su proceso de aprendizaje; e) la autova-
loracion del estudiante y; f) la disponibilidad y variedad de recursos
didacticos que ofrece.

2.1.2. Teams

Recurso didactico, de aplicacion generada por Microsoft, para apo-
yar la comunicacion, interaccién y productividad entre personas,
ofrece servicios de mensajeria instantdnea, audio, videollamadas
y compartir archivos. En este caso, es empled con los siguientes
objetivos educacionales:

a) Comunicacion sincrénica. Las clases se efectlan de forma
virtual con una interaccién sincrénica entre el docente vy los
estudiantes sin importar su ubicacién. Necesaria para expli-
car temas o dar indicaciones para el desarrollo de las activi-
dades.
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b) Material diddctico. Permite compartir archivos y trabajar si-
multdneamente en un mismo documento en tiempo real, lo
que agiliza el trabajo y aprendizaje colaborativo.

Dentro de los beneficios de este recurso, encontramos: a) la in-
tegraciéon con otras aplicaciones de Microsoft como Word, Excel y
PowerPoint; b) la grabacién de las sesiones, su revision asincrénica;
c) colaboracién en tiempo real entre profesores y alumnos, lo que
agiliza su comunicacién; d) la mensajeria directa; e) el uso compar-
tido de pantalla en la sesién sincronica; f) compartir material didac-
tico y; g) el almacenamiento de archivos en la nube, lo que facilita
el acceso desde cualquier dispositivo electrénico.

2.1.3. Facebook

Las redes sociales son un gran y atractivo recurso para uso didac-
tico, y dentro de esta experiencia, el ejemplo es el uso de Face-
book, se implementd para una asignatura optativa que radica en
la responsabilidad social y ambiental, la cual es una dimensién que
conforma el Modelo Educativo de la Universidad que promueve la
formacién integral de los estudiantes.

Esta red social permite actuar a través de la creacion perfiles, gru-
pos o paginas, los cuales contribuyen a la interaccion con funciones
como compartir fotos, videos, muros, blogs, eventos, etc. Los ob-
jetivos educacionales detectados son: a) comunicacién asincroni-
ca; b) portafolio de evidencias, porque facilita el seguimiento de la
entrega de tareas y/o actividades en la fecha y hora establecida; ¢)
fomenta la participacion en los foros; d) permite compartir el mate-
rial didactico; e) hay una participacién activa del estudiante debido
a que es una red social muy populary; f) coadyuva en las especifi-
caciones de temas, tareas o actividades con los chats privados.

El ejemplo de la experiencia en el uso de Facebook es la creacién
de un grupo cerrado creado y administrado por el Docente, en
donde cada semana (se especifica un dia y hora limite de entrega)
los alumnos deberan cumplir con el reporte de lectura correspon-
diente, ademas de compartir una fotografia como evidencia de un
habito en el cuidado del medio ambiente. Se tiene la libertad de su-
bir notas, imagenes, videos, noticias, o cualquier otro material que
se considere relevante para la materia. También todas las tareas o
actividades se entregan por este medio.
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Lo expuesto hasta aqui presenta tres de los recursos mas utilizados
por los docentes. Las redes sociales como Facebook fue un gran
apoyo, sobre todo al inicio de la emergencia sanitaria y la facilidad
de acceso para docentes y estudiantes ademas de que la mayoria
usaba esa red social. En el caso de DidacTic, implicd que el docen-
te solicitard el espacio, luego hiciera el disefio del curso con las
diferentes actividades y el objetivo de aprendizaje de cada una de
ellas. La experiencia en el uso de Teams, como ya se sefiald, fue
la conexién sincrdnica y la grabacidon de las sesiones, para que los
estudiantes volvieran a revisar la clase en el momento que lo ne-
cesitaran; otro aspecto importante fue para la mensajeria instan-
tadnea, el estudiante estaba en contacto con el docente y el grupo
a través del chat, eso facilité las instrucciones para la elaboracion
de las actividades.

El proceso de E-A a partir de la pandemia se modificé, el docente, en
su papel articulador, utilizé la tecnologia para mantener la comuni-
cacién con sus estudiantes, utilizé diferentes recursos tecnoldgicos
con objetivos didacticos para facilitar el aprendizaje e incremento
sus habilidades para la comunicacién, el disefio de actividades y la
planeacion didactica en un cotexto virtual.

3. La evaluacion del proceso de Enseilanza-Aprendizaje apoyada
con DidacTic

El objeto de estudio mas dificil de evaluar es el desarrollo del ser
humano, al tener éste la capacidad permanente de aprender, evo-
lucionar, adaptarse y cambiar, por lo que evaluar en el terreno
educativo, es decir, el aprendizaje convencional de las personas,
se torna en una actividad dificil por su naturaleza y si se habla del
escenario virtual, se vuelve mas compleja.

La evaluacion educativa, se define como un proceso integral y
sistematico a través del cual se recopila informacion de manera
metddica y rigurosa, para conocer, analizar y juzgar el valor de un
objeto educativo determinado: los aprendizajes de los alumnos, el
desempefio de los docentes, el grado de dominio del curriculo y
sus caracteristicas; los programas educativos, y la gestion de las
instituciones, con base en lineamientos definidos que fundamen-
tan la toma de decisiones orientadas a ayudar, mejorar y ajustar
la accién educativa (Ruiz, 1996; Hopkins, 1998; JCSEE, 2003; Wor-
then, Sanders y Fitzpatrick, 1997).

67




LA EDUCACION EN TIEMPOS EMERGENTES. INVESTIGACION, DOCENCIA E INNOVACION EDUCATIVA

La evaluacion desde el enfoque formativo responde a dos fun-
ciones; la primera es de caracter pedagdgico —no acreditativo—, y
la segunda, social —acreditativo— (Vizcarro, 1998; Coll y Onrubia,
1999; Diaz Barriga y Hernandez, 2002). En la primera, la balanza se
inclina hacia las estrategias de aprendizaje que emplea el docente
para que los estudiantes aprendan; en la segunda, se refiere al do-
minio de esos conocimientos expresados en las diferentes técnicas
de evaluacién.

Tradicionalmente se sefialan tres momentos de evaluacion: ini-
cial, de proceso y final. Estos momentos coindicen con los tipos de
evaluacién: diagndstica, formativa y sumativa o sumaria (Scriven,
1967; Diaz Barriga y Hernadndez, 2002; Nirenberg, Brawerman vy
Ruiz, 2003). La ventaja de utilizar el examen en DidacTic es porque
permite realizar la evaluacién en los tres momentos. En particular,
al estudiante le permite contestar el examen y al mismo tiempo
recibir retroalimentacién para revisar sus resultados, con el fin de
detectar en que aspectos debe poner mayor atencion. Por su par-
te, para el docente, al momento de revisar los resultados obtenidos
por los estudiantes, le permite revisar el examen, pregunta por pre-
gunta, para disefiar estrategias que refuercen los temas en lo que
mostraron mas debilidad.

Durante los procesos de E-A, el docente es el responsable de crear
experiencias interpersonales que permitan a los alumnos conver-
tirse en aprendices exitosos, pensadores criticos y participantes
activos de su propio aprendizaje. En este contexto, la ensefianza
deja de ser un proceso informativo de alguien que lo posee el co-
nocimiento (el docente) a alguien que no lo posee (el alumno), y se
convierte en un proceso de naturaleza social, linglistica y comuni-
cativa, en el cual el papel fundamental del docente es estructurar
y guiar la construccion de significados que realizan los alumnos en
un entorno complejo de actividad y discurso, lo que permite ajustar
su ayuda y apoyo en funcién de cémo los alumnos realizan esta
construccion (Colomina, Onrubia y Cochera, 2001).

La realimentacion es reconocida por los nuevos enfoques de eva-
luaciéon como una accion crucial para transformar la evaluacién en
una oportunidad para aprender. La forma en que se van comuni-
cando los resultados de una evaluacion y las posibles acciones que
se proponen al estudiante para mejorar constituyen el instante
mas adecuado para aprender mediante la evaluacién (Amaranti,
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2010, p.4). En el caso de la evaluacién virtual la realimentacién es
fundamental para orientar al estudiante en las areas de oportuni-
dad que se le presentan.

Existen diferentes recursos de evaluacidon en linea o virtual, aqui
solo se muestra uno, el examen de conocimientos. Este recur-
so permite, a través de preguntas indagar sobre los conocimien-
tos adquiridos, también permite valorar el aprendizaje haciendo
preguntas donde el estudiante tiene que resolver alglin problema
de la realidad, donde se conjugan conocimientos tedricos y prac-
ticos. El examen consiste en una serie de preguntas para valorar el
aprendizaje obtenido. Las preguntas pueden ser abiertas o cerra-
das, opcién multiple, relacionar columnas, falso-verdadero, entre
otras. También se pueden utilizar imagenes, videos, audios, donde
el estudiante tiene que resolver situaciones particulares.

La experiencia pospandemia potencio el uso de diferentes pla-
taformas para evaluar, buscando que fuera de una manera mas
divertida y accesible para los estudiantes. El examen en DidacTic
se elabora en dos fases. La primera, de disefio, permite programar
la fecha y hora en que se llevara a cabo la evaluacién, asi como
el iempo que dispone el estudiante para contestarla. La segunda
fase, consiste el elaborar las preguntas, donde el docente debe te-
ner claro el contenido para seleccionar la mejor forma de disefiar la
pregunta (opcién multiple, ensayo, seleccionar palabras, completar
con imagenes, entre otras).

Cada pregunta debe tener una razon de ser, cumplir con un obje-
tivo de aprendizaje, en este sentido es necesario elaborar mas de
una pregunta para cada objetivo, dando la posibilidad al estudiante
para reflexionar sobre lo estudiado. Una de las ventajas es que se
pueden hacer preguntas muy variadas, desde aquellas donde solo
se pone la pregunta y el estudiante contesta (pregunta abierta),
hasta pasar a las preguntas donde se incorporan imagenes o videos
y después de analizarlas, conteste las preguntas. Es una forma mas
atractiva e interactiva para el alumno.

Las ventajas es que permite programar el examen para dar acceso
a los estudiantes durante un tiempo razonable para contestarlo, la
flexibilidad de horario permite al estudiante programar el mejor
momento para contestarlo, la Unica restriccion es que dispone de
cierto tiempo en el que puede responder el examen. Con base a lo
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anterior, también se determina el tipo de evaluacién que se debe
hacer, se pueden programar los exdmenes para que el estudiante,
una vez finalizado vea sus respuestas, la respuesta correcta y la
realimentacién, de tal forma que le permite autoevaluarse y me-
dir su desempefio, asi como fortalecer aquellos aspectos que aun
son débiles. Al término del periodo, se puede programar el examen
donde el estudiante vea la realimentacién hasta que ya cerrd el
examen, una vez hecho esto, no hay posibilidad de corregir res-
puesta alguna. Es decir, obtiene la evaluacién final de su examen.

Para el docente, elaborar exdmenes en DidacTic implica planear lo
gue se quiere preguntar, que la pregunta responda a un tema en
especifico y estar atento para que todos los temas desarrollados
en el curso sean abordados en el examen, esa actividad implica
reflexion y tiempo; otro aspecto a considerar es el disefio de las
preguntas, donde cada una corresponda al objetivo de aprendiza-
je. Una vez que ha cerrado el examen, el docente puede revisar
pregunta por pegunta para validarlas en funcion de las respuestas
de los estudiantes, preguntas faciles hasta las preguntas dificiles, lo
ideal es que queden en un término medio. Finalmente, otra ven-
taja es la facilidad con que se obtiene la calificacion, cada alumno
puede ser su resultado y se puede ponderar en funcién de las dife-
rentes actividades realizadas durante el periodo a evaluar.

4. Conclusiones

La pandemia presentd una oportunidad para reflexionar sobre la
practica docente, y la incorporacion de las TIC, ademas del proce-
so de comunicacién con los estudiantes a través de la virtualidad.
Revalorar el uso de recursos tecnolégicos y su incorporacién en
la docencia, se descubrié el potencial que las tecnologias ofrecian
para el proceso de ensefianza, sobre todo en aquellos docentes
gue usaban esporadicamente esos recursos; descubrir las bonda-
des de cada uno de estos, ir aprendiendo a la par que los estudian-
tes, pero, sobre todo, seleccionar aquellos que resultaran los mas
adecuados para cumplir con el objetivo de aprendizaje.

Los recursos didacticos seleccionados por los docentes responden
a: facilidad de acceso para los estudiantes, comunicacion constan-
te, ininterrumpida e inmediata, interaccion sincrénica y asincroni-
ca, repositorio de documentos, entrega de actividades, claridad de
tiempos de entrega, producto a entregar y criterios para evaluar,
asi como la ponderacion en la calificacion final.
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Durante todo el proceso, los docentes se enfrentaron a la disyun-
tiva de ¢Cémo lograr el aprendizaje de sus estudiantes? Fue una
experiencia muy rica, ya que la autoevaluacién permitié detectar
areas de oportunidad y todo lo aprendido en ese proceso mejord
la practica docente. La experiencia nos llevé a reflexionar mucho
sobre las formas de evaluacion écomo hacerlo en linea? écudles
son las mas adecuadas? ¢ Qué otros recursos de evaluacién se pue-
den implementar? En las tres fases, los llevé a explorar diferentes
recursos, reflexionar sobre los objetivos de aprendizaje y lo sus-
tantivo de cada asignatura para recuperarlo en diferentes formas
de evaluacion. El proceso no fue sencillo, pero si muy gratificante
porque como docentes nos volvimos a reinventar en nuestra labor
de ensefianza.
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LA INVESTIGACION
BASADA EN EL DISENO
EN LA FORMACION
DOCENTE

Andrés Vazquez Faustino  Resumen
Universidad Pedagdgica Nacional,  El capitulo se centra en mostrar como la metodologia

Unidad 241 de la Investigacion Basada en el Diserio ha surgido

vazquez.andres@upnslp.edu.mx  como una respuesta alternativa a las carencias en la

formacion investigativa dentro del ambito docente,
al identificar dos problematicas actuales: la baja
eficacia en términos de rendimiento y titulacion,
atribuible a la aplicacion de métodos de naturaleza
compleja o que implican tiempos y esfuerzos mayores
a los dedicados para la generacion de proyectos de
investigacion en educacion superior y posgrado, asi
como en una investigacion frecuentemente divorciada
de los problemas asociados a la prdctica docente
diaria, lo que plantea la necesidad de emplear nuevos
enfoques de investigacion que se dirijan directamente
a la practica y permitan el desarrollo de conocimiento
mds aplicable. El andlisis epistemoldgico, tedrico y
metodologico revela como la IBD no solo se puede
utilizar como un dispositivo didactico, sino también
como un modelo pertinente para la investigacion
educativa. Tanto para profesores, estudiantes e
investigadores, la IBD emerge como una opcion viable
para desarrollar proyectos que no solo contribuyan
al avance del conocimiento tedrico, sino que también
tengan aplicaciones practicas inmediatas en los
contextos educativos, con la mejora de los resultados
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académicos y de titulacion, lo cual enriquece la formacion docente y la
calidad de la educacion.

Palabras clave:
Investigacion basada en el diseiio. Formacion docente. Investigacion
educativa.

Introduccién

En el dmbito de la formacion docente en México, se ha identificado
la necesidad de abordar algunas deficiencias en el desarrollo de
proyectos de investigacion educativa, las cuales afectan directa o
indirectamente al rendimiento académico y en la efectividad de los
procesos de titulacion. Para las instituciones dedicadas a la forma-
cién de docentes o agentes educativos, este desafio busca constan-
temente mejorar no sélo la calidad de la educacién, sino también la
preparacion de profesionales competentes y comprometidos con
su labor pedagodgica.

El presente capitulo se adentra en la metodologia de la Inves-
tigacién Basada en el Disefio (IBD) como una posible respuesta
emergente para abordar esta problematica de manera efectiva. Se
reconoce la complejidad y la desconexién que con frecuencia se
da entre la investigacién educativa y la practica docente cotidiana
como un aspecto que requiere soluciones que generen contribu-
ciones aplicables.

A través de un analisis epistemoldgico, tedrico y metodoldgico se
han identificado elementos que posicionan a la IBD tanto como
un dispositivo didactico, como un modelo pertinente para la for-
macién en investigacion educativa. La metodologia beneficia no
sélo a los formadores de docentes, sino también a los propios es-
tudiantes, quienes necesitan desarrollar sus trabajos de titulacion
con base en procesos de investigacion e intervencién educativa.
Ademads, contribuye al avance del conocimiento y a la mejora de los
resultados académicos, fomentando la divulgacién y difusion de la
investigacion en el campo educativo.

Este proceso de anélisis tiene como propdsito trazar la relevancia
de la IBD como una metodologia con potencial transformador en
el ambito de la formacién docente, al considerarla como una es-
trategia efectiva para enriquecer los procesos de investigacion, la
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formacién docente y la generacién de conocimiento, con repercu-
siones directas en la calidad de la educacién en el pais.

De esta manera, en primera instancia se lleva a cabo un andlisis
sobre los origenes y caracteristicas de la 1BD, destacando aquellos
elementos que ofrecen ventajas significativas para la realizacion
de procesos de investigacion. Se presentan posibilidades que no
pretenden ser una receta estatica o acabada, por el contrario, se
contempla como una sintesis elaborada que brinde a los formado-
res y estudiantes un panorama enriquecedor para el desarrollo de
proyectos desde el punto de vista de la naturaleza de la 1BD.

En la segunda parte se aborda la cuestion epistemoldgica desde la
fase 1 de la I1BD, desde una perspectiva y légica de construccion de
conocimiento, contemplada en el enfoque cualitativo, sin dejar de
mencionar la utilidad de elementos tomados desde el lado cuanti-
tativo y sin considerar el debate acabado entre estas propuestas.
Lo anterior porque en los trabajos de investigacion educativa se
tiene una necesidad apremiante de conocer qué sucede con los
alumnos y los profesores en entornos educativos reales, lo cual im-
plica buscar herramientas metodoldgicas que permitan indagar los
contextos naturales en los que se desarrollan y como estos pueden
a su vez, ser transformados.

Continuando con la tercera parte, se consideran las fases 2 y 3 de
la I1BD, para abordar el aspecto tedrico como un eje central en la
investigacion, en razén de la construccion de categorias e indicado-
res que proporcionen coherencia y rigor académico a los proyectos
de educacién superior y posgrado. Situando en este apartado a los
estudiantes como agentes activos en la construccion de su propio
aprendizaje y ubicando a la IBD como una metodologia que permea
los procesos de investigaciéon entre la parte tedrica y la practica.

Posteriormente, en la cuarta parte se examina el proceso meto-
doldgico de la 1BD, destacando la forma en la que se sugiere su
aplicacion, tanto desde las contribuciones de los autores como
desde la logica de la investigacion educativa en contextos acadé-
micos avanzados.

Finalmente, se concluye en la fase 4 de la IBD con las aportaciones

gue proporciona en la presentacion de resultados y conclusiones
en investigaciones e intervenciones realizadas bajo esta metodo-
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logia, asi como sugerencias para la difusién y divulgacién de los
conocimientos y practicas generados, cerrando la propuesta con
recomendaciones para la aplicacién de la IBD.

Elementos de la investigacion basada en el disefio

Para comprender mejor la metodologia de la I1BD, es crucial explo-
rar sus origenes y caracteristicas fundamentales. Los origenes de
la IBD se remontan a la interseccion entre la investigacién educa-
tiva y el disefio instruccional, en los trabajos de Brown (1992) y
Collins (1992) llamados experimentos de disefio. Surge como una
respuesta para desarrollar enfoques metodoldgicos que integren
la teoria y la practica de manera coherente y efectiva. Se inspira
en diversas corrientes de investigacion, como el disefio de siste-
mas, la ingenieria educativa y la investigacion-accion, entre otras.
Su evolucion se ha visto influenciada por la interdisciplinariedad y
la adaptacion constante a los contextos educativos cambiantes. Di-
versos términos se han utilizado para hacer referencia a la IBD, tales
como: Experimentos basados en el disefio, investigacion basada en
el disefio, investigacion basada en el desarrollo, investigacion del
desarrollo, investigacién formativa (Herrington, J.,, McKenney, S.,
Reeves, T.y Oliver, R; 2011).

La 1BD Se ha considerado como un paradigma de investigacion de
enfoque cualitativo, en el que a diferencia de otros enfoques de
investigacion que priorizan la observacion y la descripcion de fe-
ndémenos, la I1BD parte de la premisa de que la investigacion vy el
diseflo son procesos interdependientes que se retroalimentan mu-
tuamente. En este sentido, se nutre de un campo multidisciplinar
como la antropologia, la psicologia educativa, la sociologia, la neu-
rociencia y las didacticas especificas.

La flexibilidad es otra caracteristica destacada de la 1BD. A diferencia
de los enfoques metodoldgicos tradicionales, que suelen seguir un
conjunto predefinido de pasos lineales, la IBD permite adaptarse a
las particularidades de cada situacion investigativa. Esto se refleja
en la diversidad de métodos y técnicas que pueden emplearse en
el marco de esta metodologia, desde enfoques cualitativos hasta
cuantitativos, pasando por métodos mixtos y disefios de investiga-
cién emergentes.

Uno de los aspectos mas valorados de la I1BD es su capacidad para
promover la colaboracién y el trabajo en equipo desde la inter-
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disciplinariedad. Ademas de resolver los problemas desde la in-
vestigacién, se establecen procesos para identificar los principios
de disefio o factores clave que relacionen los resultados tedricos
deseados con los elementos practicos esperados. La I1BD fomenta
la participacion activa de diversos actores educativos, incluyendo
docentes, estudiantes, directivos y otros miembros de la comuni-
dad educativa.

Asimismo, la IBD se caracteriza por su enfoque orientado hacia la
accion y el cambio. A diferencia de la investigacion puramente teo-
rica, que tiende a generar conocimiento abstracto y desvinculado
de la realidad practica, la IBD busca generar soluciones concretas y
aplicables a problemas reales en contextos educativos especificos.
Esta orientacidon hacia la accion implica un compromiso activo con
la mejora continua y el cambio social en el &mbito educativo.

En semejanza también de la investigacidon-accion, donde convergen
por su caracter ciclico que conduce a la retroalimentacién entre la
teoriay la practica desde el abordaje y trabajo en contextos natura-
les y el interés por mejorar la realidad educativa, se tienen algunas
diferencias como lo referente al objetivo que persiguen, el papel de
los investigadores y los participantes en el proceso, el desarrollo de
las personas involucradas como agentes naturales que constituyen
una estrategia de mejora de una situacion real.

En la 1BD el desarrollo de la teoria es la prioridad en comparacién
con el desarrollo del producto en particular, ya sea tedrico o practi-
coy en su aporte para futuros disefios. Incluso, a los investigadores
se les facilita el proceso de construccién de conocimiento desde
los resultados de cada ciclo iterativo en la mejora del disefio, sin
menospreciar la actividad de los sujetos con los que investiga y su
transformacién a lo largo del proyecto y su concrecion.

En otro orden de ideas, una de las ventajas que la IBD presenta es
gue, de acuerdo a su postulado se pueden generar relaciones entre
la investigacion, el disefio y la ingenieria (Wang y Hannafin, 2005),
lo cual la hace més eficiente para proyectos de investigacidn/inter-
vencién enfocados en temas como la ensefianza de las ciencias, las
tecnologias y las matematicas (Kelly, 2003), no obstante, cualquier
propdsito de indagar el fendmeno educativo y de querer transfor-
marlo, es viable de considerar para adoptar a la IBD, incluso se ha
recomendado para proyectos de integracién de Tecnologias de la
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Informacién y Comunicacién en Educacion y su relacién con comu-
nidades de practica (MacDonald, 2008, p.249).

La I1BD es una metodologia que considera procesos en los que se
alinea una légica de construccion de la investigacion de forma sis-
tematica pero flexible al mismo tiempo, considerando un analisis
iterativo de disefio, desarrollo y puesta en practica, basada en la co-
laboracion entre investigadores y profesionales de la educacion en
entornos reales, con un enfoque en la construccién de principios
de disefio y teorias contextualmente sensibles (Wang y Hannafin,
2005, p. 6).

La 1BD representa un enfoque innovador y prometedor para abor-
dar problematicas en el &mbito educativo. Sus origenes multidis-
ciplinarios, su enfoque centrado en el analisis de problemas teo-
rico practicos, desde el disefio de una propuesta de investigacion/
intervencién educativa que se aprecia flexible desde el punto de
vista metodoldgico. Asimismo, el trabajar con un ciclo iterativo de
prueba y refinamiento promociona invaluablemente procesos de
colaboracién entre los investigadores y los profesionales de la edu-
cacion, orientando la accion y el cambio como una forma relevante
y pertinente.

La IBD en la investigacion educativa

La segunda parte de este capitulo se adentra en la cuestion epis-
temoldgica desde la fase inicial de la 1BD: “Analisis de problemas
practicos por los investigadores y profesionales participantes en co-
laboracion”, (Wang y Hannafin, 2005, p. 34). Esta fase representa el
punto de partida del proceso de investigacion, donde se identifican
y analizan los problemas practicos que requieren soluciones inno-
vadoras en el ambito educativo. Desde una perspectiva y légica de
construccion de conocimiento contemplada en el enfoque cualita-
tivo, esta fase se centra en comprender en profundidad los proble-
mas practicos desde la perspectiva de los actores involucrados. Los
investigadores y profesionales participantes colaboran estrecha-
mente para explorar las multiples dimensiones de los problemas,
incluyendo sus causas, consecuencias y posibles soluciones. Se em-
plean técnicas cualitativas para recopilar datos que permitan una
comprension holistica de la situacion.

Es importante destacar que, si bien esta fase se enfoca principal-
mente en métodos cualitativos, también se reconoce la utilidad de
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elementos tomados desde el lado cuantitativo. En algunos casos,
la combinacion de enfoques cualitativos y cuantitativos puede en-
riquecer la comprension de los problemas practicos y proporcionar
evidencia complementaria para fundamentar las decisiones de di-
sefio e intervencion.

Es crucial subrayar que este enfoque epistemoldgico no pretende
establecer un debate acabado entre las perspectivas cualitativa y
cuantitativa, sino mas bien reconocer la complementariedad vy la
necesidad de flexibilidad metodolégica en funcién de las caracte-
risticas especificas de cada problema de investigacion. En un con-
texto donde la necesidad de comprender qué sucede con los alum-
nos y los profesores en entornos educativos reales es apremiante,
es fundamental contar con herramientas metodoldgicas que per-
mitan indagar de manera profunda y significativa en los contextos
naturales en los que se desarrollan las practicas educativas. Por lo
que, desde un paradigma critico, se busca trascender la mera des-
cripcion de los problemas practicos para identificar las estructuras
de poder, las relaciones sociales y las dindmicas culturales que sub-
yacen en el sistema educativo, asi como explorar posibles formas
de transformacién desde una dptica emancipadora.

Partiendo de estos principios, se puede decir desde la experiencia,
gue en los proyectos de investigacion lo primero que se les pide a los
estudiantes es establecer el tema y problema de investigacién y en
los de intervencion una primera exploracion al campo desde donde
elaboran la contextualizacién del problema o problemas percibidos,
e inmediatamente después, el disefio y aplicacién de un diagndstico,
en cuyo caso, depende de los resultados que arroje para definir la
pregunta de intervencién y el posterior disefio de la alternativa de
soluciéon. En esta etapa, la mayoria de los estudiantes de pregrado
no cuentan con un tema o problema que pueda considerarse como
algo que surja de su experiencia, casi siempre optan por temasy pro-
blemas recogidos de la literatura especializada o de alguna situacion
vivida en su época de estudiantes de educacién basica. En los estu-
diantes de posgrado la situaciéon cambia, al presentar en su mayoria
un anteproyecto que tiene como base su experiencia en campo, en
la elaboracién de la tesis de licenciatura o en el simple hecho de que-
rer abordar un tema relativamente nuevo que sea de actualidad. Sin
embargo, se ha observado que la falta de experiencia en la elabora-
cién de proyectos de investigacion promueve en algunos casos que
los estudiantes esperen un protocolo de tesis dado, ya estructurado
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y avalado por la institucion, en el que sélo tengan que seguir los ca-
pitulos y apartados para cumplir con los canones de la academia.
Aunado a esto, en los programas de las materias de metodologia de
la investigacion con frecuencia se les dice, o que tienen que cumplir
con el protocolo institucional, o que los procesos de la investigacién
son flexibles y no necesariamente se tendrian que alinear a lo di-
cho por la institucion. En el caso de emplear la IBD, tenemos una
ventaja, los proyectos estarian considerados como de investigacién/
intervencién, por lo que estariamos en la posibilidad de tener am-
bas situaciones, un temay problema de investigacion, y una primera
exploracién al campo desde donde se contextualiza la problematica
y generar un diagndstico, comprendido como la fase 1 de la IBD. Al
respecto, Herrington et al. (2011), comentan que en esta fase lo pri-
mero que se elabora es la declaracién del problema con base a un
tema de investigacion y se presenta un argumento para justificar su
importancia, ademas de su relevancia practica y cientifica.

Con lo anterior, se esta en posibilidades mas amplias de comenzar
el proyecto de investigacion/intervencién desde una metodologia
gue se utiliza para analizar e intervenir en contextos escolares na-
turales, dirigida a mejorar las practicas educativas, iniciando con
un proceso mas claro y dando oportunidad para la flexibilidad en
la adaptacion al protocolo de tesis en el caso que se pidiera o en
el disefio de una estructura mas apegada a las necesidades de la
|6gica de desarrollo de la investigacidn/intervencion a realizar. De
esta manera, de acuerdo a Wang y Hannafin (2005), se presentan
las fases de la IBD (ver figura 1). En el siguiente apartado se trata-
ran las fases 2 y 3, para finalmente concluir con la fase 4 en la parte
final del capitulo.

Analisis de Desarrollo de Ciclos iterativos Reflexidn para
problemas soluciones de pruebay producir
practicos por los obtenidas por refinamiento de “principios de
investigadoresy ‘ principios de ‘ soluciones en la q disefio" y
profesionales disefio préactica. cambiar la
participantes en existentes e implementacidon
colaboracién. innovaciones de soluciones

Y

4

b

Figura 1. Fases de la IBD. Fuente: Traduccién propia.
(Wang y Hannafin, 2005, p. 34).
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Ciclo iterativo de disefio y mejora

La tercera parte de este capitulo se adentra en las fases 2 y 3 de
la Investigacion Basada en el Disefio (IBD), las cuales tienen como
objetivo abordar el aspecto tedrico como un eje central en la in-
vestigacidn/intervencion, de tal manera que no sélo fundamente la
parte del argumento, sino también guie a la parte metodoldgica de
la investigacién/intervencion.

Una vez que en la fase 1 de la IBD se ha descrito la contextualiza-
cién del problema y la obtencién de necesidades y oportunidades
a atender gracias al diagndstico inicial, se procede a la fase 2 de la
IBD: “Desarrollo de soluciones obtenidas por principios de disefio
existentes e innovaciones”, (Wang y Hannafin, 2005, p. 34). Esta
fase corresponde a la etapa de construccion del marco tedrico y al
inicio de la etapa de la definicion metodoldgica de la investigacion.
Para comenzar, primero se lleva a cabo una revisién exhaustiva de
la literatura existente relacionada con el problema practico identi-
ficado en la fase inicial, con el fin de elaborar los antecedentes de
la investigacidn/intervencion y la elaboracién del marco tedrico de
referencia desde una aproximacién tedrica al objeto de estudio y
enfocado a la pregunta de intervencién. Esta revision tiene como
objetivo establecer un marco tedrico sélido que sirva de base para
el disefio y la implementacion de intervenciones efectivas. Se iden-
tifican y analizan las teorias, modelos y enfoques relevantes en el
ambito de estudio, asi como las investigaciones previas que hayan
abordado problemas similares.

Es importante destacar que, en esta fase, los estudiantes desem-
pefian un papel activo en la construccion de su propio aprendizaje.
Participan en la revision de la literatura, la identificacion de catego-
rias y la formulacion de indicadores, lo que les permite desarrollar
habilidades de investigacién y analisis critico de manera auténoma
y reflexiva, necesarios para organizar y sistematizar la informacién
recopilada, proporcionando coherencia y rigor académico al pro-
yecto de investigacidn/intervencion.

Posterior a la revision de la literatura especializada los estudiantes
disefian una primera propuesta de intervencion, como alternativa
de solucion a la problematica presentada y con base en los funda-
mentos desde el marco teérico de referencia. El disefio parte de
considerar, por ejemplo, metodologias pedagdgicas activas, en las
gue los sujetos con los que participa en la intervencion son agentes
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clave para desarrollar la trayectoria hipotética de aprendizaje (THA),
tomando un rol primordial como lider en el disefio, de tal mane-
ra que se configura un equipo de colaboracion interdisciplinario
conformado por el investigador, los sujetos de intervenciéon que
incluso pueden ser profesores frente a grupo o agentes educativos
gue viven la problematica de forma cotidiana en su labor, ademas,
se sugiere la participacion de especialistas en la parte disciplinar,
por ejemplo, para proyectos en donde el contenido especializado
demanda de un conocimiento mas profundo sobre el tema y pro-
blema de investigacion/intervencién (especialistas en la ensefian-
za de las ciencias, de las matematicas o de las TIC), o en los casos
como las humanidades y ciencias sociales con especialistas como:
psicélogos clinicos y educativos, pedagogos, linglistas, gestores
educativos, etc. El disefio de la alternativa se plantea mediante al-
gun dispositivo como: estrategias didacticas, prototipos didacticos,
situaciones didacticas, programas de formacion y actualizacién,
recursos didacticos, propuestas tecnoldgicas innovadoras, entre
otros. Con el primer disefio informado, los investigadores lo aplican
en el contexto predeterminado, observan y recogen dato sobre |a
aplicacion y regresan para su analisis en colaboracidon con el equipo
de trabajo interdisciplinar ya descrito o en lo individual procurando
la comprension de la informacién obtenida desde diversas fuentes.
Con los resultados del primer disefio, los investigadores estan en
posibilidades de continuar la fase siguiente de la IBD, en la que se
comienza a refinar la solucion.

La fase 3 de la 1BD: “Ciclos iterativos de prueba y refinamiento de
soluciones en la practica”, (Wang y Hannafin, 2005, p. 34), se enfo-
ca en el disefio y la implementacion de intervenciones basadas en
el marco tedrico vy los hallazgos obtenidos en las fases anteriores,
asi como en el primer disefio, aplicacién y analisis de la propuesta
de intervencion. Es entonces que se comienza un ciclo iterativo de
disefio y mejora con el fin de desarrollar conocimiento y discernir
sobre como influyen los cambios sistematicos en el aprendizaje y
la practica, lo que permite inducir conjeturas tedricas sobre dichos
cambios (Barab y Squiere, 2004; Wang y Hannafin, 2004; Barab,
2014). En cada ciclo iterativo, los investigadores desarrollan am-
bientes educativos naturales donde se pueda estudiar procesos de
ensefianza aprendizaje, incluyendo nuevas tecnologias (Sandoval y
Bell, 2004), mediante estrategias y actividades especificas destina-
das a abordar los problemas practicos identificados, teniendo en
cuenta las necesidades y caracteristicas particulares de los contex-
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tos educativos involucrados, de tal manera que el trabajo en cola-
boracién con los participantes para elaborar una serie de propdsi-
tos a lograr en conjunto se vuelve una empresa en comun (Wangy
Hannafin, 2004; Jan, Chee y Tan, 2010).

Durante esta fase, los estudiantes tienen la oportunidad de po-
ner en practica los conocimientos tedricos adquiridos y partici-
par activamente en la planificacion, ejecucién y evaluacion de
las intervenciones propuestas. En cada ciclo iterativo se fomenta
la reflexién critica y la colaboracién entre los diferentes actores
educativos, con el fin de garantizar la pertinencia y efectividad de
las intervenciones implementadas para la generacion de conoci-
miento tedrico que aporte al campo mediante los datos recogidos
en cada iteracién y métodos mixtos que el investigador utiliza y
en los que documenta el proceso (Wang y Hannafin, 2004), v al
mismo tiempo se obtenga una aplicacién practica que resuelva
los problemas educativos planteados.

La IBD se convierte asi en una metodologia que permea los proce-
sos de investigacién entre la teoria y la practica, promoviendo una
integracién dindmica y coherente de ambos aspectos, facilitando
la interpretacion y la contextualizacién de los hallazgos obtenidos,
el rol del investigador consiste entonces en observar y apoyar las
actividades de los agentes educativos en el desarrollo de la pro-
puesta de intervencién, mediante procesos de reflexion, disefio e
implementacién de propuestas con base en la innovacion (Juuti y
Lavonen, 2012).

Conclusiones

La fase 4 de la IBD representa el cierre del ciclo investigativo y el mo-
mento clave para la presentacion de resultados, conclusiones vy re-
comendaciones significativas derivadas del proceso. En esta etapa,
se documentan y analizan detalladamente los hallazgos derivados
de la implementacién de las intervenciones disefiadas en fases an-
teriores. Se identifican los impactos y efectos observados, asi como
las lecciones aprendidas durante el proceso. Los datos recopilados
se examinan a la luz del marco tedrico establecido, permitiendo
una interpretacion profunda y contextualizada de los resultados.

Una de las principales aportaciones de la IBD en esta fase es la con-
clusién al proceso de integracion entre la teoria y la practica. Con
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los resultados se obtienen los principios de disefio que contienen
de acuerdo a Amiel y Reeves (2008), conocimientos sustantivos y
procedimentales con una descripcion de los resultados y el con-
texto, para que el investigador determine ideas relevantes para las
préximas configuraciones de la propuesta. La participacién activa
de los estudiantes y otros actores educativos en el proceso inves-
tigativo garantiza la relevancia y aplicabilidad de los resultados en
contextos reales. La presentacion de resultados y conclusiones en
investigaciones e intervenciones realizadas bajo la metodologia de
la 1BD debe ser clara, precisa y basada en evidencia. Ademas de la
presentacién de resultados, es fundamental considerar estrategias
para la difusion y divulgacion de los conocimientos y practicas ge-
nerados a través de la IBD. Se recomienda utilizar diversos medios
de comunicacion, como informes escritos, presentaciones orales,
infograffas y materiales multimedia, para llegar a diferentes au-
diencias de manera efectiva.

Finalmente, se sugiere integrar la IBD como dispositivo de forma-
cidén y generacion de conocimiento en la transformacion de la rea-
lidad educativa. en los programas de formacién docente y en la
practica profesional de los educadores, fomentando una cultura
de investigacion y mejora continua en las instituciones educativas.
Ademas, se sugiere promover la colaboracidon entre investigadores,
docentes, estudiantes y otros actores educativos para abordar de
manera efectiva los desafios y problematicas presentes en el ambi-
to educativo. En conclusién, la aplicacion de la IBD permite disefiar
un trabajo académico en espiral en el que se evidencia el desarro-
llo del ciclo iterativo de redisefio de la propuesta y de generacién
de conocimiento tedrico y su aplicabilidad practica.

A continuacién, se presentan algunos ejemplos donde se empled la
IBD como metodologia de la investigacion:

Proyecto FOMIX CONACYT slp-2018-02-01-7010 (2018) La robdtica y las
TIC en la ensefianza y aprendizaje de ciencias y matemdticas: estrategias diddc-
ticas educativas para la educacion basica y media superior en San Luis Potosi.

Handbook of Research on Driving STEM Learning with Educational Technol-
ogies.  https://www.igi-global.com/book/handbook-research-driving-stem-lear-
ning/171020.

Capitulo “Integration of Digital Technologies: Collaborative Practices in
Teaching Mathematics”.

https://www.igi-global.com/chapter/integration-of-digital-technolo-
gies/177014. Paginas 395 -414. ISBN13: 9781522520269|ISBN10: 1522520260,
EISBN13: 9781522520276, DOI: 10.4018/978-1-5225-2026-9.ch019
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Universidad Pedagogica Nacional, Unidad 241).

Juarez Camacho, R. 1. (2022). Ensefiar matemadticas a través de la resolucion
de problemas: Entre la idealidad de la Reforma y la realidad en las aulas (Tesis
de doctorado, Universidad Pedagogica Nacional, Unidad 241).

Garcia Gaitan, C. C. (2023). La actividad experimental de fenomenos opticos
para desarrollar el pensamiento cientifico en estudiantes de primaria (Tesis de
doctorado, Instituto Politécnico Nacional, CICATA-Legaria).

Vazquez Faustino, A. (2017). Integracion de las tecnologias digitales en la
enserfianza de las matematicas mediante practicas de colaboracion en educacion
primaria: caso de desarrollo profesional con profesores de San Luis Potosi (Tesis
de doctorado, Universidad Pedagogica Nacional, Ajusco).
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ETICA'Y CONCIENTIZACION ECOLOGICA:
¢ QUE HACEMOS PARA EL CUIDADO DEL
MEDIO AMBIENTE EN EL MARCO DE LA
INTEGRIDAD ACADEMICA?

Maria Selene Ordaz Rodriguez ~ Resumen
Ma. Esther Orta Martinez ~ El presente trabajo, aborda el tema del cuidado del
Universidad Marista de San Luis Potosi  medio ambiente y su incorporacion a la integridad
mordaz@umaslp.maristas.edu.mx  académica, a través de una investigacion documental,
eorta@umaslp.maristas.edu.mx  con corte exploratorio la cual se encarga de encontrar

soluciones y alternativas para evaluar la informacion
investigada. Los procesos utilizados fueron el analisis,
sintesis y deduccion de documentos, La informacion
de los documentos fue revisada en diferentes bancos
de informacion como EBSCO, Redalyc, Scielo,
utilizando procesos de andlisis, sintesis y deduccion
de documentos. Esta investigacion esta dividida en los
siguientes apartados: problemadticas ambientales en la
actualidad, educacion superior, desarrollo sostenible
en la educacion superior, ética ecologica e integridad
académica. Se plantearon los siguientes objetivos:
identificar la relacion entre Cuidado del medio
ambiente, Etica ecolégica e integridad académica
y establecer la relevancia de la anterior relacion en
estos tiempos emergentes que exigen la innovacion.
Se concluyo que el cuidado del medio ambiente forma
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parte de la responsabilidad que toda institucion de educacion superior
debe generar la concientizacion de la necesidad de prevenir, promover
y combatir el deterioro del planeta mediante la integridad académica.

Palabras clave:
Integridad académica. Medio ambiente. Etica ecoldgica. Educacion
superior. Desarrollo sostenible.

1. Introduccién

Nuestro mundo se encuentra en una coyuntura histérica Unica,
caracterizada por trayectorias cada vez mas inciertas y complejas
que evolucionan a una velocidad sin precedentes. Estas tenden-
cias socioldgicas, ecoldgicas y tecnoldgicas propician el cambio de
los sistemas educativos, que deben adaptarse. En este contexto,
la educacidn posee el mayor potencial transformador para forjar
futuros justos y sostenibles. (Organizacidn de las Naciones Unidas
para la Educacién, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2021.

Una herramienta fundamental para el logro de dichos objetivos
indudablemente lo constituye la implementacion de la Integridad
académica en la formacion del estudiante, toda vez que a través de
esta se establece el compromiso con seis valores esenciales: ho-
nestidad, confianza, equidad, respeto, responsabilidad y valentia,
estos valores sirven para informar y mejorar las capacidades y el
comportamiento ético en la toma de decisiones. Centro Interna-
cional para la integridad académica [ICAI], 2021)

En consecuencia, dentro del marco de los valores enunciados, es
posible lograr la identificacién de problematicas sobre hechos que
afectan a la sociedad en su conjunto, con la finalidad de propiciar
conductas en el individuo que contribuyan a disminuir el impacto
negativo de los hechos sociales.

En un mundo cada vez mas contaminado los problemas ambien-
tales obligan a involucrarnos a fondo en el cuidado del medio am-
biente, el cual se ha convertido en una tarea impostergable para
abordar los retos que enfrenta nuestro planeta, como lo sefiala la
agenda 2030 para el desarrollo sostenible de la Organizacién de las
Naciones Unidas.

Por lo anterior la educacion superior constituye una herramienta
fundamental para llevar a cabo dicho cometido, en el trabajo que
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nos ocupa se aborda la progresividad del concepto de integridad aca-
démica para que el mismo involucre la identificacion de conductas
positivas que repercutan en la concientizacion del problema concre-
to capacitando a los estudiantes para respetar su entorno ambiental.

En este contexto, se abordaran las siguientes preguntas: ¢ Es posi-
ble la relacién entre Cuidado del medio ambiente, Etica ecolégica
e integridad académica? y ¢Cudl es la relevancia de la anterior
relacion si es que la hay, en estos tiempos emergentes que exigen
la innovacién?

Al respecto para la elaboracion de este capitulo se realizé una in-
vestigacién documental en diferentes bancos de informacién y por-
tales especializados el presente texto esta divido en los siguientes
apartados: Problematicas ambientales, educacién superior, Etica
ecoldgica e integridad académica.

2. Cuidado del medio ambiente y su relacion con la integridad
académica

2.1. Problematicas ambientales en la actualidad.

Gracias al medio ambiente propicio, surgié la vida, el deterioro de
este nos conducird a la extincion. En la actualidad como lo afirma
Fernandez (2020) todo lo relativo al medio ambiente se ha conver-
tido en una de las principales cuestiones de debate y preocupacién
en las sociedades occidentales. Dicha preocupacion, cuyos antece-
dentes mas remotos los podemos situar a mediados del siglo XIX,
se ha cristalizado en la configuracion de organismos, conferencias
y programas internacionales cuyo objetivo es buscar soluciones a
la gestion medio ambiental del planeta. (p.13).

La Tierra se estd calentando, el hielo se esta derritiendo, los océa-
nos estan elevandose y se estan llenando de pldstico. Estamos per-
diendo especies, acumulando gases de efecto invernadero y se nos
acaba el tiempo mientras los desastres relacionados con el cambio
climatico, como las inundaciones vy las olas de calor, afectan vidas y
desplazan a las comunidades. Mas de 3.500 millones de personas
son altamente vulnerables al impacto climatico. (Foro Econdmico
Mundial [FEM], 2023)

Ante la innegable certeza de los argumentos expuestos por los
organismos internacionales, el panorama a nivel mundial, sigue
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regido por los intereses econdmicos de los inversionistas, tanto
extranjeros como nacionales, que, bajo el argumento de propiciar
mejores condiciones socioecondmicas, al proporcionar fuentes de
trabajo que contribuyen a generar mayores satisfactores, lo cual
es, en efecto, también un hecho indudable, llama la atencién que
en la exposicion de la problematica, no se asocia la propuesta de
regulacion adecuada, en equilibrio con la necesidad de crecimien-
to econémico, de tal suerte que, se reconoce el deterioro del me-
dio ambiente, pero las condiciones econdmicas de muchas socie-
dades, lamentablemente obligan a tolerar el mismo, en perjuicio
propio y de las futuras generaciones.

No se trata en consecuencia, de sélo evidenciar la contribucidn
humana en el impacto a la naturaleza, producto de la necesidad
de desarrollo econémico, ya que una parte importante de la dis-
minucién del problema, lo constituye la creacion de programas
auspiciados por los organismos internacionales en coordinacién
con los gobiernos locales, que posibiliten la creacién de fuentes de
empleo, en actividades econémicas que satisfagan las necesidades
primarias de la poblacidn, sin afectar su entorno ecoldgico, pues
no es aceptable considerar el dominar la naturaleza, tal y como en
la historia de la humanidad ha ocurrido, sometiéndola al punto tal,
gue su destruccion conlleve a la de nuestra especie y a la de todas
aquéllas con las que se comparte el planeta.

En ese marco, de acuerdo con las declaraciones del Foro Econdmico
Mundial, la naturaleza contribuye moderada o significativamente a
la creacién de un valor econémico equivalente a 44 billones de do-
lares, esto es, mas de la mitad del PIB total mundial, a pesar de su
inestimable importancia, la naturaleza esta en crisis. Un millén de
especies estard en peligro de extincién en los préximos decenios.
El 75% de la superficie mundial ha sido profundamente alterada
por el ser humano. Entre 2010 y 2015 se perdieron 32 millones de
hectareas de bosque tropical. Foro Econémico mundial (2020)

Es por ello preocupante la situacién que se plantea, respecto a las
condiciones en las que se encuentra el planeta, el cual se deterio-
ra por la accién de los sistemas de produccién que evolucionan
de acuerdo a las necesidades de la poblacion en crecimiento, que
demanda mayores cantidades de productos para satisfacer sus
necesidades, generando con ello un impacto ambiental negativo,
consistente en una modificacion del ambiente ocasionada por la
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accion del hombre en la naturaleza (Secretaria del Medio Ambiente
y Recurso Naturales [SEMARNAT], 2018)

2.2. La educacién superior

La educacién superior como centro de formacion de futuros pro-
fesionistas, da lugar a posibilidades de cambios importantes e im-
plementacion de proyectos que combinan competencias y conoci-
mientos para dirigir sus esfuerzos al cuidado del medio ambiente,
sin embargo, (Alfie Cohen 2006) afirma que la escasa cultura am-
biental que como habitantes del planeta poseemos, alienta en la
industria un consumo que agranda la gran brecha existente en el
cuidado ambiental.

As{ mismo, Ferrer Carbonell (2009) menciona que La solucién de
los problemas ambientales requiere de nuevas capacidades perso-
nales e institucionales, es por ello que la tematica ambiental, se ha
introducido en todas las esferas de interaccion de la humanidad. La
Universidad, en su papel de formacién de los profesionales, tiene la
responsabilidad de la formacién de conocimientos y habilidades, asf
como de motivaciones, actitudes y valores en los estudiantes para
lograr una efectiva solucion de la probleméatica ambiental. (P. 11)

Porello, es indispensable concientizar a la poblacion del cuidado del
medio ambiente, mediante el fomento de valores y transformacién
de actitudes, que permitan la toma de decisiones éticas, acerca de
las problematicas en la que la educacidon universitaria incluya de
manera determinante el aspecto axioldgico, toda vez que la misién
de la educacién superior, es formar profesionales que contribuyan
al desarrollo y mejoramiento de la sociedad y con ello incorporar
dentro la integridad académica el cuidado del medio ambiente.

2.2.1 Relacion de Objetivos de desarrollo sostenible y la educacion
superior

La humanidad ha dependido, depende y dependera del medio natu-
ral para asegurar su desarrollo y supervivencia Fernandez, 2020, p.4)

Es por ello que el desarrollo sostenible requiere un enfoque inte-
gral que tome en consideracién las preocupaciones ambientales
junto con el desarrollo econdmico, lo que implica producir de for-
mas mas eficientes, utilizando menos energia y materias primas,
respetando los limites de la biosfera.
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En 1987, la Comisidn Brundtland de las Naciones Unidas definio la
sostenibilidad como lo que permite “satisfacer las necesidades del
presente sin comprometer la habilidad de las futuras generaciones
de satisfacer sus necesidades propias. (ONU, parr. 2)

Con base en lo anterior es apremiante tomar acciones, para lo cual
se crea en 2015, la Agenda para el Desarrollo Sostenible, la cual
plantea 17 objetivos a alcanzar en 2030.

Entre dichos objetivos de la Agenda 2030 (0DS), se encuentran los
siguientes:

e 12:Produccion y consumo responsable, garantizar modali-
dades de consumo y produccidn sostenibles.

e 13: Accion por el clima, para tomar medidas urgentes y
transformadoras que vayan mas alld de meros planesy pro-
mesas, para hacer frente al cambio climatico.

e 14: Vida submarina, conservar y utilizar sosteniblemente
los océanos, los mares y los recursos marinos.

e 15:Vida de ecosistemas terrestres, para la conservacion de
la vida de ecosistemas terrestres. (ONU, 2019).

Los referidos objetivos declaran el cuidado del medio ambiente del
planeta de manera decisiva, lo que permite comprender la impe-
riosa necesidad de generar la concientizacién del logro de dichos
objetivos desde el codigo de conducta de Integridad Académica.

En este sentido, las instituciones educativas se encuentran en la
obligacion de contribuir a preparar en sus aulas, a profesionistas
aptos para ejercer la profesion, con un elevado compromiso social.

En actualidad podemos observar en nuestra sociedad, los efectos
adversos sobre el medio ambiente, ya que en los Ultimos afios con-
sumimos y reproducimos cada vez mas residuos que generan un
impacto ambiental que resulta perjudiciales para el planeta.

En este sentido como sefiala Guaman (2013). La sociedad espera
gue la universidad sea no solo una institucion académica de cali-
dad, sino también un agente dinamizador para un nuevo modelo
social, ético, justo, solidario y al servicio de la emancipacion, la dig-
nidad humana y la construccién de un mundo mas justo y mejor
para toda la sociedad. (p.8)
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De ahi que la expectativa en la formacién académica incluya, la
transformacién de la conducta para el logro de una conciencia
colectiva respecto al medio ambiente, producto de la asimilacion
y ejercicio de los valores que conforman la integridad académi-
ca, como Util herramienta para el respeto y cuidado del medio
ambiente.

Lo anterior en congruencia con el Foro Econémico Mun-
dial 2023, al indicar que:

Las universidades son vitales para alcanzar los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS): contribuyen a la forma-
cién de la proxima generacion de ciudadanos cualifica-
dos y atentos a cuestiones de sostenibilidad, para reali-
zar los descubrimientos revolucionarios que necesitamos
para afrontar los mayores retos del mundo. Transfieren
sus conocimientos e ideas desde sus aulas y laboratorios
a la sociedad a través de colaboraciones con gobiernos y
empresas. (FEM, 2023, parr.4).

Por ende, es indispensable una educacién universitaria que inclu-
ya de manera determinante el aspecto axioldgico, toda vez que la
misién de la educacién superior es formar profesionales que con-
tribuyan al desarrollo y mejoramiento de la sociedad.

Una sociedad debe reflexionar y actuar en consecuencia como lo
menciona Gavilanes et. al. (2021) para que adquiera mayores cono-
cimientos y habilidades, en miras a una cultura ecoldgica que logre
una relacién sustentable con el medio natural.

Se debe replantear el desarrollo econdmico en términos de susten-
tabilidad, e insistir en que el mismo debe generarse en un estricto
respeto al cuidado del medio ambiente mediante politicas publi-
cas, tecnologia y cambios conductuales de la ciudadania, que seran
posibles a través de una educaciéon superior comprometida con la
integridad académica.

Por lo anterior es la educacion superior el punto de consecuciéon
para formar un pensamiento reflexivo y propositivo que equilibre
el indispensable respeto al medio ambiente conjuntamente con la
creacién de condiciones econdmicas politicas y sociales que favo-
rezcan un armonioso desarrollo sustentable.
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2.3 Etica ecoldgica

“Una ética ecoldgica es una ética global, que concibe al ser huma-
no como integrado en un medio en el que comparte su vida con
otras especies y con un sustrato fisico que soporta y hace posible
esa misma vida. Es “ecoldgica” porque mira a la oikia, al oikds, a la
casa grande, a la casa de todos. No a la casa occidental, o a la casa
del Norte. Ni siquiera solamente a la casa humana, sino a la casa
universal, planetaria” (Franco da Costa 2009 citando a Sosa apud
Ballesteros, 1997: p. 296).

Desde una mirada de la ética ecoldgica, la raiz humana de la crisis
ecoldgica estd relacionada con las tendencias sociales y las ideolo-
gias que han causado los problemas medioambientales. Entre ellas
se encuentran el uso irreflexivo de la tecnologia, el impulso de ma-
nipular y controlar la naturaleza, la vision de los seres humanos
como algo separado del medio ambiente, las teorias econdmicas
de enfoque estrecho y el relativismo moral.

Para Gomez Echeverry (2010) citando a Feyerabend (1998), la
ética ecoldgica surge en un momento crucial de la era moderna,
caracterizada por la prominencia de la ciencia ortodoxa como el
principal sistema discursivo que respalda gran parte de las con-
vicciones y practicas sociales en la construccion, exploraciéon y
ocupacién del mundo. Sin embargo, este periodo también estd
marcado por una profunda crisis que ha cuestionado severamen-
te las pretensiones de validez y verdad de dicha ciencia. Por con-
siguiente, podemos entender que la ética ecoldgica emerge en
lo que algunos han llamado una “segunda modernidad” Gomez
Echeverry (2010 citando a Beck, 2002), enfrentando desafios que
no estaban presentes en las formulaciones ortodoxas modernas:
abordar tanto la crisis ecoldgica como la crisis del pensamiento
inherente a la modernidad ortodoxa.

De acuerdo con Dobson (1997) distingue entre “ecologismo” y
“ambientalismo”, donde el primero busca alternativas al pensa-
miento moderno ortodoxo, mientras que el segundo parte de este
pensamiento para proponer reformas que aborden la crisis ecolo-
gica o ambiental. Dentro del ecologismo, destacan propuestas que
utilizan la sistémica como base para construir un conocimiento que
no dependa de los supuestos fundamentales de la ciencia moder-
na ortodoxa. Este conocimiento, denominado “ecologia global”
para diferenciarlo de la ecologia tradicional, ha dado lugar a diver-
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sos discursos ecologistas que debaten qué practicas, creencias y
conceptos deben abandonarse y cudles deben conservarse, incluso
si se modifican desde su sentido original.

Por lo anterior es importante recuperar en la ética ecolégica dentro de
la educacion superior mediante el fomento la integridad académica.

2.4 Integridad académica

Segun la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga vy el Deli-
to (s.a)” La integridad es la practica de ser una persona honesta,
respetuosa, adherirse a nuestros valores y tomar sistematicamente
decisiones positivas, incluso cuando nadie esté mirando. Mientras
que la honestidad se refiere al acto de ser veraz, la integridad es el
acto de actuar de acuerdo con los principios. Actuar con integridad
tiene muchos beneficios personales, sociales y profesionales”.

La integridad personal comprende una serie de elementos que po-
sibilitan que un individuo pueda experimentar una vida plena. En
consecuencia, estd intrinsecamente vinculada a la preservacion de
la dignidad humana vy al resguardo de otros derechos esenciales,
tales como la libertad individual, la vida y la salud (CEDHYV, s.a).

Integridad desde el punto de vista social: Se refiera a la cualidad de
contribuir al bien comun, de respetar los derechos y deberes de los
demadsy de actuar con justicia y solidaridad. Implica el compromiso
y la participacién activa en la construccion de una sociedad mas de-
mocratica, equitativa y pacifica. Esta perspectiva se basa en la idea
de que la integridad es un principio que se cumple y se promueve
a través de la ciudadania y la ética publica. Algunos autores que
han defendido esta visién son Platén, Rawls y Habermas. (Gonza-
lez, 2012; Martinez, 2017)

La integridad académica se refiere a la conducta recta, proba e in-
tachable que deben tener los miembros de espacios educativos,
cientificos, literarios, artisticos basada en valores como honestidad,
confianza, justicia, respeto y responsabilidad.

A partir de lo anterior se recuperan tres elementos de la Etica eco-
l6gica: Respeto, responsabilidad y honestidad valores que se iden-
tifican con ambos conceptos. Asimismo, la investigacién ecoldgica
y ambiental requiere de integridad académica para garantizar que
los datos sean precisos y que las conclusiones sean validas.
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Los cientificos y académicos deben ser éticamente responsables al
investigar temas relacionados con el medio ambiente. Esto incluye
la recopilacién ética de datos, la comunicacion transparente de re-
sultados y la promocién de practicas sostenibles.

En la integridad académica aplicada en la ensefianza, los educado-
res deben transmitir informacion precisa y ética sobre cuestiones
ecoldgicas, fomentando la conciencia ambiental en los estudiantes.

3. Conclusiones

De acuerdo con el objetivo planteado podemos afirmar que, si es
posible la relacién entre Cuidado del medio ambiente, Etica ecold-
gica e Integridad académica, debido a que la integridad académi-
ca, contempla seis valores fundamentales, honestidad, confianza,
equidad, respeto, responsabilidad y valentia, los cuales sirven para
formar y mejorar las capacidades y el comportamiento ético en la
toma de decisiones.

Respecto a los valores mencionados es importante resaltar el
papel del docente en la formacion de los mismos, mediante su
ejemplo, congruencia y conciencia personal respecto al cuidado
de nuestro planeta.

Derivado de lo anterior se puede concluir que los valores encierran
una ética global, que concibe al ser humano como integrado en
un medio en el que comparte su vida con otras especies y con un
sustrato fisico que soporta y hace posible esa misma vida. En este
contexto las universidades tienen el compromiso de fortalecer una
competencia ética para una conciencia ecoldgica es fundamental
reconocer y promover la participacion activa de las comunidades
universitarias.

Respecto a la relevancia entre la relacion entre Integridad aca-
démica, Etica ecoldgica y Cuidado del medio ambiente de estos
tiempos emergentes que exigen la innovacién se infiere que las
instituciones de Educacion superior habrian de considerar en sus
instrumentos sobre integridad académica, el tema del cuidado del
medio ambiente como parte de la responsabilidad que toda insti-
tuciéon de educacién superior, debe establecer, con el objeto de
generar la concientizacién de la necesidad de prevenir, promover
y combatir el deterioro del planeta.
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Finalmente, el posicionamiento de las autoras va en el sentido
de que no es aceptable considerar el dominar la naturaleza, tal y
como en la historia de la humanidad ha ocurrido, sometiéndola al
punto tal, que su destruccion conlleve a la de nuestra especiey a la
de todas aquéllas con las que se comparte el planeta.
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UN SISTEMA DE DESARROLLO
PROFESIONAL PARA LOS EGRESADOS DE

LA LICENCIATURA
EN ENSENANZA
DEL INGLES

Resumen

La formacion de profesionales de la educacion en el
contexto del siglo XXI, representa una oportunidad
para configurar el desarrollo integral de sujetos
participes de una comunidad en la que impactard
su ejercicio profesional, la presente investigacion de
corte mixto, tiene como objetivo plantear un sistema
de desarrollo profesional en cuatro etapas que
parten del proceso de formacion inicial, la insercion
laboral al sistema profesional, la profesionalizacion
en estudios de posgrado, formacion de agentes de
transformacion social, proyectos de emprendimiento
y desarrollo comunitario, asumiendo como tarea
transversal la construccion de un proyecto de vida
sensible a la caracterizacion del sujeto, ello derivado
del siguiente planteamiento ;Como desarrollar
un sistema de profesionalizacion que favorezca la
formacion integral de egresados de la LEAI para la
transformacion social?, en el marco interpretativo
de la teoria funcionalista en la génesis de Durkheim
(1983); Parsons (1968); Merton (1980); Alexander
(1992), en una correlacion sistémica que constituye
al sujeto desde la teoria de la transformacion social,
asumiendo los principios de la pedagogia de Freire
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(2004) ante el reconocimiento de la funcion social del docente como
intelectual de la educacion y su funcion emancipadora en el contexto de
la convergencia de los principios del enfoque comunitario y su relacion
con la deconstruccion del ser docente en lo cotidiano. Que concreta
como resultado la propuesta de un sistema de desarrollo profesional
que atienda a las demandas actuales en el impacto de la formacion de
docentes para el desarrollo de procesos de emprendimiento para la
transformacion social.

Palabras clave:
Egresados. Insercion laboral. Modelo para la formacion profesional.
Profesional de la educacion

Introduccién

La insercién laboral y desempefio profesional de los egresados
constituyen indicadores clave para evaluar la calidad de los servi-
cios que ofrece una institucion educativa y reflejan los resultados
obtenidos por sus estudiantes. Como estrategia bdsica para deter-
minar la insercion laboral de los nuevos docentes, el Servicio Profe-
sional Docente y el Instituto Nacional para la Evaluacion de la Edu-
caciéon haimplementado, entre sus principales acciones, el examen
de ingreso al servicio, es asi que reconocer el proceso de formacion
y su trayecto para el desarrollo profesional se asumen como un
elemento de transformacién social, en el marco de los objetivos
globales declarados en la agenda 2030, se reconoce el principio
juridico de la educacion como derecho universal, referente episte-
moldgico al que se le atribuyen tareas especificas para contribuir a
la formacidn de la poblacién en todos sus niveles, de manera que
la presente investigacion destaca el marco de formacién de los pro-
fesionales de la educacién egresados de la Escuela Normal No. 4
de Nezahualcdyotl, en la generacion 2018-2022 de la Licenciatura
en Ensefianza y aprendizaje del Inglés en Educacién Secundaria y
su impacto en los procesos de insercion laboral, del cual se gesta la
construccion de un sistema para el desarrollo profesional en el que
se reconoce la ruta para la consolidacién del desarrollo integral del
sujeto como ente social, psiquico, emocional y profesional que asu-
me el rol de transformador social.

A partir del afio 2012 los escenarios en el marco de la docencia
en México han sido definidos por el proceso de incorporacién al
servicio profesional docente, en la determinacién de perfiles, pa-
rdmetros e indicadores generales, que buscan homogeneizar los
rasgos deseables de los docentes que se incorporaran al sistema
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educativo nacional en Educacion Basica y Media Superior, deter-
minados por el Instituto Nacional de Evaluacion Educativa (INEE),
en correspondencia con las politicas de la Secretaria de Educa-
cion Publica legitimadas en la reforma constitucional al articulo
tercero, en el que se define el proceso de regulacién del ingreso
al servicio profesional docente, en un marco diferenciado de es-
tructuras que puntualizan el tipo de sujeto como profesional de
la educacion que exige un modelo globalizado desde el deber ser,
en un proceso de transicién hacia las nuevas estructuras y poli-
ticas derivadas de la nueva administracion los planes de estudio
vigentes publicados en 2018 y 2022, resulta necesario reconocer
el escenario particular de las escuelas normales del Estado de
México como segmento del sistema de Educacién Superior que
viven una dindmica curricular que precisa el perfil de formacién
de los futuros docentes a través de mallas curriculares definidas
en su estructura por cinco trayectos formativos que articulan la
construccién de competencias y saberes para el desarrollo profe-
sional: trayectos formativos psicopedagdgicos, preparacion para
la ensefianza y el aprendizaje, lengua adicional y tecnologias de la
informacién y comunicacién y finalmente los espacios optativos
gue complementan la formacion docente.

Método

El enfoque bajo el cual se desarrollé el estudio corresponde a una
investigacion de corte mixto, en la cual se integré el trabajo cuan-
titativo y cualitativo, a través de un proceso descriptivo e interpre-
tativo, que reconoce a un grupo de 13 docentes después de su
formacién mediante la aplicacién de un instrumento que valoraron
seis macrovariables (Caracteristicas personales; Eleccion de institu-
ciény carrera; Insercion laboral; Competencias académicas: Valora-
cién sobre los planes de estudio Grado de satisfaccion y Desarrollo
profesional), la valoracién de empleadores, pretende comprender
cual es el impacto de la formacidén inicial docente en el desempefio
profesional, proceso desarrollado durante el periodo 2022-2023.

En esta investigacion se define como egresados a las personas que
han cubierto el 100% de créditos y se encuentran titulados con-
forme al plan de estudios de una carrera determinada; es decir,
gue habiendo aprobado y acreditado el 100% de los cursos se han
hecho acreedores al certificado correspondiente, han presentado
el examen profesional y adquirieron el titulo, conforme a los regla-
mentos y documentos normativos del proceso de titulacién. Para
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efectos de este trabajo se considera como generacion del egresa-
do a la cohorte con la cual concluyé sus actividades y créditos, es
decir, el conjunto de individuos que terminaron juntos la carrera.
Se retoma el concepto propuesto por Castillo (1998) de cohorte de
egreso, al cual define como el grupo de personas que terminan sus
estudios el mismo afio tipo calendario.

Dadas las caracteristicas de los estudios normalistas en los que
la mayor proporcion de estudiantes que ingresan a una carrera
concluyen, en esta investigacién se toma como cohorte al grupo
que concluyé el mismo afio los estudios y que se titularon con
esa cohorte. De acuerdo con Quezada (1998), un seguimiento se
define como aquel que esta encaminado a recibir informacién de
una misma poblaciéon en distintos momentos de un lapso prolon-
gado. Este tipo de estudios permite la evaluacion de las activida-
des de los egresados en relacion con los estudios realizados. Es
el procedimiento mediante el cual una institucién busca cono-
cer la actividad que desarrollan, su campo de accién, las posibles
desviaciones que han tenido, asi como sus causas, su ubicacion
en el mercado de trabajo y su formacion académica posterior al
egreso. En este sentido los estudios de egresados constituyen un
apoyo basico para retroalimentar y actualizar los planes y pro-
gramas de estudio. Asi mismo, conforman una alternativa para
el autoconocimiento y para la planeacion de procesos de mejo-
ra y consolidaciéon de las instituciones educativas” (ANUIES, 1998,
p.19). En el caso de la formacién para la docencia, este tipo de es-
tudios posibilita el andlisis de los caminos que siguen los nuevos
profesionales de la educacion, si se incorporan al nivel educativo
para el cual fueron formados, si dentro de él tienen movilidad
laboral, asi como el reconocimiento de las competencias y creati-
vidad para identificar problemas y oportunidades, si son capaces
de encontrar posibilidades de desarrollo que les permitan gene-
rar nuevas alternativas de formacion en su trabajo. Conocer si la
formacidn recibida en la institucién donde cursaron sus estudios
les permite desenvolverse en el drea de conocimiento que deter-
mind su vocacion, o bien, si han requerido practicamente volver a
formarse para desempefiar adecuadamente sus actividades pro-
fesionales, asi como la valoracion del proceso de integracion de
acciones de mejora que contribuyan desde la perspectiva de su
formacidn a través del servicio a la comunidad mediante la labor
educativa y la trascendencia de su participacién en escenarios
escolares y aulicos.
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Resultados

El proceso de configuracion socio-historica que han vivido las es-
cuelas Normales en México, y su incorporacion como Instituciones
de Educacion Superior (IES) en 1984, ha representado un fendémeno
social de contrastes frente a la mirada de las IES que con un trayecto
de desarrollo diverso han construido un enfoque de formacion de
profesionales en multiples campos del conocimiento. Las Escuelas
Normales se han visto respaldadas por politicas educativas, que
han favorecido la evolucidon de su estructura a través del caracter
parcialmente auténomo en la perspectiva curricular, mismo que les
ha permitido desarrollarse en un escenario mas flexible pese a su
trayectoria de confrontaciones y evolucion que ha derivado en un
ajuste casi natural al modelo econémico neoliberal, con un objeti-
vo, la supervivencia de sus estudiantes en un mercado demandan-
te de mano de obra cientifica y técnicamente calificada.

De manera que es posible reconocer que histéricamente las Es-
cuelas Normales han sido orientadas por un modelo educativo
centrado en la construcciéon macro estructural que el Estado ha de-
finido para su servicio; es decir, la reproduccién de estructuras de
autorregulacién a través de mecanismos de control, en términos
de Althusser en Ibarrola (1985) y que hoy se sostienen desde las
orientaciones de politica econémica internacionales, pretendien-
do incidir en el progreso social y educativo, donde las condiciones
para la formacién de los sujetos estan centradas en una economia
cuyo objeto se configura en la produccién y la generacion de nue-
vos mercados, agrupados en los principios de desarrollo integral
del sujeto, en el marco de competencias.

De manera que uno de los principales objetivos de la formacion de
los sujetos radica en el respeto a la autonomia y la dignidad del edu-
cando, como un acto reconocimiento a la curiosidad, su gusto estéti-
co el desarrollo de su lenguaje, en consecuencia, el acto de ensefiar
deriva en un acto de humildad, tolerancia y lucha en defensa de los
derechos de quienes educan, asumir la lucha social que representa
el formar a un sujeto y responder a un rol social. Como marco inter-
pretativo se asume la tedrica sociohistérico funcionalista propuesta
por Parsons (1968) en el reconocimiento de un momento de cambio
de los sistemas tedricos, considerado como precursor del concepto
de categorias residuales a través de la correlacién entre la dimensién
empirica y la construccién conceptual, es asi que se plantea el ana-
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lisis de la accién racional, definida por medios-fines afirmando que
la orientacion de la accién es el resultado de decisiones contingen-
tes entre alternativas, donde las necesidades evolutivas del medio
social se trasfieren a las estructuras sociales, es asi que los objetos
mas relevantes en la intervencion ejercen un proceso de accion en
el transcurso de su desarrollo; por su parte Merton (1980) desarrolla
un analisis estructural como la orientacién tedrica mas viable para el
funcionalismo, para el paradigma del analisis estructural es funda-
mental, que las estructuras sociales generen conflictos sociales por
estar diferenciadas, histéricamente, cuantitativamente y cualitativa-
mente, derivado de dicho desequilibrio que daran lugar a la defini-
cién de estructuras funcionales normativas que no tienen conjuntos
unificados de normas. Es asi que las estructuras sociales dan lugar a
diversos comportamientos anormales, mismo que son estructural-
mente identificables en los micro procesos basicos concebidos como
eje central en la estructura social, es decir, la eleccién entre alterna-
tivas socialmente estructuradas, las funciones como consecuencias
observadas que favorecen la adaptacion o ajuste de un sistema reco-
noce la importancia del analisis critico, para reconfigurar los paradig-
mas por parte de las comunidades epistémicas.

El procesamiento de los resultados se recuperan los atributos que
los egresados han construido a lo largo de la formacion inicial, por
lo que los ejes contemplados para su desarrollo son los siguientes:

Eje 1. Identidad profesional

Este eje contempla las directrices que han permitido redireccionar
a la formacion inicial en la Escuela Normal No. 4, al crear estrate-
gias de mejora continua que contribuyan a concretar competencias
profesionales del estudiantado durante su trayecto formativo, y de
atencion a sus necesidades de formacion continua en el egreso. El
programa educativo de la LEAIES, en su generacion 2018-2022, tiene
el 95 % de insercion en la Unidad del Sistema para la Carrera de
Maestras y Maestros (USICAMM), lo que implica que las competen-
cias profesionales y genéricas han sido desarrolladas por los estu-
diantes durante la formacién. Ante los resultados de insercidn, esta
institucion promueve la factibilidad de estudios que den respuesta
al proceso y redireccionar la aplicacién de plan y programa de estu-
dios de forma adecuada, por lo que para esta generacion se aplicd
una entrevista a 13 de 18 egresados y los resultados se muestran a
continuacion en la que se emiten algunos juicios de valor e inferen-
cias a partir de los datos obtenidos.
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Las relaciones posibles que se infieren a través de los datos; son de
un proceso identitario como se muestra en la primera dimension,
el factor edad, género y estado civil es una determinante en el es-
tandar laboral y su identificaciéon para determinar en su sistema
de representaciones el derecho de la ciudadania de clase, lo que
implica la comprension de su origen y coherencia con el hacer, ya
que el desarrollo de la creatividad en la adultez permite al sujeto
desarrollar procesos cognitivos en los que el descubrimiento por
su labor construye y deconstruye como ejercicio de exploracion a
adaptacion al medio como refiere (Perranoud, 2004).

Otra condicién identitaria es la creencia del desarrollo en condicio-
nes contextuales, mismas que el egresado en la medida en la que
se relacione con sus pares va a recrear en escenarios en los que se
cumplan sus expectativas laborales en la docencia. La eleccién de
una institucién con la que se identifican para llevar a cabo su for-
macién de preparacion para la vida laboral es fundamental para el
desarrollo de su capacidad creativa, innovacion, responsabilidad y
compromiso con su actuar y rol como docente. Ante ello se conjun-
tan hechos que advierten la determinacion de eleccion de profe-
sion con la insercion y egreso del 76.9% al elegir esta carrera como
proyecto de vida; por lo que asume una responsabilidad social con
la misidon y visién de su formacion profesional (Biddle, 2000).

Es asi que el conjunto de habilidades adquiridas en su trayecto
previo a entrar a la carrera se conjunta con el gusto o toma de
decision para asumir un rol social (Perrenoud, 2004). De ahi que
la identificacion con la formacion y el empoderamiento de saberes
adquiridos durante el proceso de formacién, la insercion cultural
adquirida se traslada a su cotidiano y se amplia en el espacio de
interaccion, por lo que en su trayectoria de integracion con sus pa-
res, adquiere las formas linglisticas y de actuacién en las que la
ensefianza se vuelve el reto de adaptacién a un sistema en el que
los ritos pueden ser inciertos de acuerdo a su formacién y elecciéon
de proyecto de vida.

Eje 2. Insercidn laboral

Los resultados que se presentan en relacion a este eje, manifiestan
qgue de 13 estudiantes la media de respuesta es de 17.16 puntos
lo que advierte que la idoneidad en la insercién al mercado laboral
estd determinada por el logro de aptitudes y conocimientos ad-
quiridos durante la formacion profesional en la Escuela Normal. El
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puntaje logrado en la carrera se encuentra en un nivel suficiente,
lo que implica que el indicador de desempefio se encuentra en un
alto nivel de calidad para realizar sus actividades y resolver pro-
blemas en la intervencion educativa. El sistema de relaciones con-
textuales con el proceso de propuestas de intervencién mantiene
un equilibrio con el logro de la adquisiciéon de las competencias
profesionales, sin embargo, se requiere reforzar la competencia di-
dactica para la ensefianza del inglés como una segunda lengua. Por
lo que los cursos extracurriculares al ser retomados como parte de
la formacién integral se complementa para atender la demanda
de la Educacion Secundaria, cabe mencionar que el egresado du-
rante su trayecto de formacioén logré comprender la articulacion
de la Educacion Basica, al tener de 13 egresados; 1 en primaria y
12 en secundarias generales, lo que implica un reconocimiento en
la formacién y desarrollo de competencias genéricas y profesiona-
les para la atencion de cualquier nivel de la Educacién Basica aun
cuando su contratacién es de profesores horas clase.

Eje 3. Competencias académicas

Las competencias y rasgos que se establecen para la comprensién
del ejercicio docente se manifiestan en tres vertientes; por su com-
plejidad, idoneidad y responsabilidad lo que implica que el egresa-
do asume con responsabilidad la adquisicién de ciertas habilida-
des y de desempefio para su aplicacién en la accion. Los principios
basicos de ello se manifiestan en los puntajes mas altos, que se
encuentran en las habilidades de pensamiento, ensefianza tedri-
ca, dominio de contenidos, practicas escolares, habilidades para la
busqueda de informacién como las mas destacadas en la integra-
cién de saberes esenciales para la vida profesional y académica.

Por otra parte, se infiere que las capacidades desarrolladas implican
un desarrollo cognitivo del sujeto como lo refieren Arnaut (1996),
por lo que la practicidad para llevar a cabo lo comprendido deriva
en procesos actitudinales de principio innovador para educabili-
dad determinada por su circunstancia de formacion profesional.
Los procesos de reflexion como habilidad de alcance en el logro de
la redireccién de su practica, se mantienen como una constante
al integrar en el contexto, realizar procesos de intervencion y ar-
ticular o redireccionar su accién una vez comprendido el proceso
vivido. Este actuar del profesional de la educacién que egresa de la
Escuela Normal, cuenta con el desarrollo de competencias profe-
sionales suficientes para ingresar al mercado laboral y desarrollar
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procesos de intervencion acordes al contexto. Cabe destacar que
la complejidad de formacién implica el compromiso del egresado
para continuar con su preparacién profesional y educacion conti-
nua como parte de las actividades de reforzamiento de carencias
en el logro del ejercicio de la docencia contextual en el siglo XXI.

Eje 4. Plan de estudios

Derivado de los resultados de formacién en el plan de estudios
2018, se reconoce un proceso de transversalidad en el desarro-
llo de las competencias, destacando el conocimiento cientifico y
humanistico del programa, desde la perspectiva de la teoria del
capital humano Becker (1975) destaca la perspectiva del impacto
de la formacién del capital humano en el desarrollo de habilida-
des y cualidades que hacen a las personas mas productivas con-
siderando la relevancia del conocimiento, la salud, puntualidad
etc., es asi que derivado de la valoracién del eje del impacto del
programa se destaca la necesidad de centrar la competencia de
resolucién de problemas, el desarrollo de procesos de recono-
cimiento del sujeto de formacién, el campo disciplinar en el do-
minio del idioma, asi como las habilidades para el desarrollo de
actividades académicas, destacando la necesidad de profundizar
en el campo de la investigacion vy el fortalecimiento de la practi-
ca profesional en diversos escenarios que trascienden la partici-
pacion en instituciones de educacién basica, asi como las habi-
lidades de mayor demanda centradas en el autoaprendizaje, es
decir, aprender a aprender, asi como el desarrollo de competen-
cias técnicas o especificas que describen la capacidad para usar
criticamente las tecnologias de la educacion, el reconocimiento
de la incorporacion del idioma desde un enfoque inclusivo que
atienda a las necesidades de la diversidad de poblacién, asi como
la necesidad de conocer protocolos de actuacion para asumir res-
ponsabilidades como servidores publicos y participar en proce-
sos de gestién del aprendizaje en comunidad, de manera que se
recuperan como areas de atencion los siguientes rubros: a) For-
talecimiento de competencias para la resolucion de problemas
derivado de la formacion transversal de los trayectos formativos
desde un perspectiva sistémica; b) Formacion para la ensefianza
del inglés en diversos escenarios garantizando procesos de certi-
ficacién; ¢) Aplicacion del conocimiento en escenarios publicos y
privados para garantizar el logro de las competencias profesiona-
les y genéricas; d) formacion sistémica que incorpore como prin-
cipio la investigacion para la reflexién de la practica profesional y
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la produccién centrada en propuestas de desarrollo del idioma
con impacto social.

Eje 5. Grado de satisfaccion

El grado de satisfaccién que reconocen los egresados representa
el impacto de los procesos de formacion recibidos durante su es-
tancia en la Escuela Normal, parametro determinado por el pro-
ceso de certificacion de la norma 21001:2018, a través de la cual
se garantizan el servicio de calidad de las organizaciones educa-
tiva, misma que ha adquirido relevancia en el Plan de Desarrollo
Institucional a través de las Lineas de Desarrollo en el procesos
de certificacién, a partir de la valoracién se destacan los siguien-
tes referentes: la pertinencia de la atencién a la formacién inicial
(asesoria, tutoria, investigacion, asignacion de profesores, servicio
social, practica profesional), el 85%destaca que volveria a cursar
el programa en la institucion lo cual refiere la satisfaccion con su
estancia y el impacto en el reconocimiento de la institucién, el 70%
logrd una certificacion en tecnologias, como areas de atencién se
destacan: a) el uso de centro de auto acceso no cumplié con sus
necesidades, la certificacion del idioma correspondié a un rango
de B2 A C1, donde B2 fue el nivel predominante, por lo que se re-
quiere fortalecer la preparacion para alcanzar un nivel de estandar
superior que garantice un mayor grado de satisfaccion asi como
posibilidades de insercion laboral en diversos escenarios.

Eje 6. Desarrollo profesional

Derivado de la valoracion de servicios, formacién, acompafiamien-
to, perfil de docentes formadores se reconoce que los niveles su-
periores de satisfaccién del 70% de los egresados, sin embargo,
se destacan como areas de atencién aquellos criterios que mues-
tran bajos niveles de satisfacciéon en un rango menor al 15% de
los egresados en los que se destacan las siguientes: Mejora de los
servicios de apoyo a la formacion (biblioteca, sala de auto acce-
so y conectividad); 2. Mejora de atencion docente en procesos de
acompafiamiento; 3. Acompafiamiento en practicas profesionales;
4. Mediacidn entre la teorfa y la practica en escenario diversifica-
dos, necesidades de formacién continua centrados en actualiza-
cién para la ensefianza del idioma (modelos vigentes); habilitacion
en posgrados de la disciplina (lenguas), en un menos nivel se ubica
la necesidad de participar en conferencias, curso o talleres, por lo
cual se destaca la habilitacién para garantizar mejores condiciones
de insercion laboral y actualizacion en temas de relevancia social
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para la ensefianza de idioma. Desde la perspectiva de las teorias
credencialistas (Collins, 1986; Spence, 1973; Arrow, 1973), se ratifi-
can los principios de acreditacion institucionalizada para garantizar
la insercién laboral, es asi que uno de los requisitos que permitie-
ron acceder a la incorporacion del 95% de los egresados al servicio
profesional docente radicé en contar con un titulo, asi como cons-
tancias de capacitacion y movilidad elementos que proporciond la
Escuela Normal como Institucién formadora.

Modelo para la formacion profesional

Derivado de los resultados de seguimiento a egresados se desa-
rrollé una propuesta centrada en un modelo para el desarrollo
profesional que contempla tres momentos fundamentales: 1) la
ruta de formacion inicial que corresponde al marco curricular de la
malla de estudios para los planes 2018 y 2022 del programa bajo
la perspectiva de formacion centrada en el desarrollo de trayectos
de formacion profesional; 2) Insercién laboral al servicio profesio-
nal docente atendiendo a los criterios multifactoriales sefialados
para ingreso al servicio, asi como a otros sectores de vinculacion
con la formacién publicos y privados; 3) Profesionalizaciéon para el
desarrollo de proyecto integral de vida, a través de la actualizacién
en estudios de posgrado de calidad y 4) desarrollo integral de pro-
yectos personales y comunitarios para la mejora de sus campos de
intervencion.

La confrontacién de la transformacién social frente a la relacion
causal funcionalista surge un debate para el reconocimiento de
la formacion docente. La reflexion critica de la construccién epis-
temoldgica del ser docente desde una perspectiva progresista,
donde la construccion experiencial formadora, que destaca Freire
(2004) radica en “Ensefiar no es transferir conocimientos sin crear
las posibilidades de su produccién o de su construccién” p. 12, con-
siderado un marco necesario del docente y sus saberes construidos
en lo cotidiano, en confrontacion con la mirada funcionalista de
asumir roles sociales para regular y mantener un estado de equili-
brio, se reconoce la participacién del docente como formador, un
sujeto en relacion con el cual se considera objeto, es decir, repre-
senta el motor de cambio para la transformacién de estructuras so-
ciales y representaciones del sujeto mismo a partir de una realidad
que requiere ser asumida desde lo colectivo, por lo tanto ensefiar
a aprender en el comienzo de un proceso de cambio en el que el
sujeto debe reconocerse como ente activo de la configuracién de
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si mismo y del contexto en el que se es participe. De manera que
la propuesta se centra en el desarrollo de cuatro momentos que se
muestran en grafico 1.

Fase 1
Formacién Inicial

Desarrollo
Curricular

Proyecto de vida - Desarrollo Integral

Gréfico 1. Sistema de Desarrollo Profesional

1. Ruta de formacion inicial que corresponde al marco curricular
de la malla de estudios para los planes 2018 y 2022
La ruta de formacién inicial desarrollada en la Escuela Normal
atiende al disefio de un proyecto integral que busca como organi-
zacion educativa brindar un servicio de calidad desde la perspec-
tiva del compromiso social, a través del desarrollo de asesoria con
lineas especificas de atencidn, tutoria grupal, individualizada y para
el desarrollo de la investigacion, atencion psicopedagdgica para es-
tudiantes con rezago o bajo desempefio, programa de movilidad
para la participacién en la formacién con otras Instituciones de
Educacién Superior en el desarrollo de practica profesional, inves-
tigacion, formacion complementaria etc. Asi como la participacién
en eventos nacionales e internacionales, procesos de certificacion
en segunda lengua inglés, asi como el uso de herramientas tecno-
l6gicas, desarrollo curricular de cuatro trayectos formativos: Bases
tedrico-metodoldgicas para la ensefianza; Formacion para la ense-
flanza y el aprendizaje; Practica profesional; Optativos, con un total
de 42 cursos.

El trayecto Bases tedrico metodoldgicas para la ensefian-

za estd conformado por 10 cursos que contienen activida-

des de docencia de tipo tedrico-prdctico, con una carga

académica semanal de 4/4.5 y 6/6.75 horas/créditos de

trabajo presencial.

El trayecto Formacion para la ensefianza y el aprendizaje

estd integrado por 20 cursos que articulan actividades de
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cardcter tedrico y prdctico, centradas en el aprendizaje
de los conocimientos disciplinarios y su ensefianza, con
una carga académica semanal de 4/4.5 y 6/6.75 horas/
créditos de trabajo presencial.

El trayecto Prdctica profesional estd integrado por ocho
cursos. Del primero al séptimo semestre, los cursos ar-
ticulan actividades de tipo tedrico-prdctico, con énfasis
en el acercamiento paulatino a la actividad profesional
en contextos especificos y su andlisis. Los cursos de pri-
mer y sequndo semestre tienen una carga académica de
4 horas semanales y 4.5 créditos. Los cursos de tercer a
séptimo semestre tienen una carga académica de 6 horas
semanales y un valor de 6.75 créditos. El tltimo curso de
este trayecto, ubicado en el octavo semestre, es un espa-
cio curricular de prdctica profesional en la escuela prima-
ria, con una duracion de 20 horas a desarrollarse durante
16 semanas, con un valor de 6.4 créditos.

El trayecto de cursos Optativos se compone de cuatro es-
pacios curriculares para una formacion complementaria
e integral del estudiante con 4 horas semanales de carga
académica y un valor 4.5 créditos. Contiene actividades
de docencia de tipo tedrico, prdctico, a distancia o mixto.
DGSUM, (2018) DOF- Diario Oficial de la Federacion.

2. Insercion laboral a la USICAMM

El proceso de preparacién para el ingreso al servicio profesional
docente se desarrolla a lo largo del trayecto de formacion a través
de tres momentos: 1) Curso de induccion al proceso de ingreso al
servicio profesional docente; 2) atencion al proceso de formacion
para el examen de ingreso al servicio profesional en vinculacién
con el Sindicato de Maestros al Servicio del Estado de México; 3)
Acompafiamiento en el proceso de atencion a los requisitos mul-
tifactoriales (Experiencia docente, actualizacion cursos extracurri-
culares derivados de la participacion en procesos de capacitacion
desarrollada en 4 afios), lo que ha permitido lograr el 95% de inser-
cién al servicio profesional.

3. Profesionalizacidon para el desarrollo de proyecto integral de vida,
a través de la actualizacion en estudios de posgrado de calidad

El acompafiamiento en el proceso de construccién del proyecto de
vida y la seleccién de estudios de posgrado de calidad se propone
desarrollar a través de tres momentos: 1) proyecto de vida a partir
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de la linea de tutoria para la configuracién de la atencion integral
a las esferas de desarrollo personal y profesional; 2) proceso de
incorporacién al desarrollo de competencias para la investigacion,
integracién de momentos para la difusion del conocimiento en
congresos nacionales a partir del 4to. Semestre, 6to. y 8vo. Semes-
tres para consolidar la construccién de propuestas a partir de su
campo de formacion; 3) participacion en actividades de posgrados
de calidad en coloquios de investigacidn, entrevistas a estudiantes
y docentes de posgrados de calidad previa revisiéon del catdlogo
de CONAHCYT, asi como gestionar becas de calidad derivados de la
aceptacioén en posgrados de calidad.

4. Proyectos comunitarios para la mejora de sus campos de in-
tervencion

Asumir la responsabilidad social en el procesos de formacién se
desarrolla con la prospectiva de gestion comunitaria y la recons-
truccién de una cultura de colaboracién a derivada de la profesio-
nalizacién de los egresados, de manera que la habilitacién debera
proyectarse a través del disefio de proyectos comunitarios que fa-
vorezcan al desarrollo social y promuevan activacion econdmica a
través del desarrollo en diversos campos empleando el dominio de
la ensefianza de segunda lengua como un campo de desarrollo in-
tercultural que posibilite el acceso a nuevos escenarios. Dicha pro-
puesta de propone ser desarrolladas a través de tres momentos:
1) reconocimiento de las necesidades de la comunidad; 2) Inte-
gracion de equipo de colaboradores derivado del colegio de egre-
sados; 3) Disefio de propuesta comunitaria para el desarrollo del
area de atencién identificada (lenguaje, ciencia, cultura, impulso
a la economia, desarrollo integral, desarrollo socioemocional); 4)
operatividad y evaluacion periddica para su consolidacion

Conclusiones

La construccién epistemoldgica del ser docente representa la gé-
nesis de la configuraciéon del profesional de la educacién, es decir,
reconocer los principios que sustentan el ser y deber ser de un
sujeto social permite reconocer la ruta en su proceso de forma-
cién en un ejercicio critico de la representacion de su funcion
social, es asi que derivado de la presente investigacion se definen
las siguientes conclusiones:

Desde la perspectiva funcionalista, las instituciones, asi como los
marcos curriculares y reformas educativas responden a establecer
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las condiciones para satisfacer el crecimiento de una poblacion que
demanda formacion en educacion basica, asi como reconstruir los
planteamientos del contenido curricular para la formacién de un
perfil de sujeto, o bien centrado en un marco global que demanda
competencias para resolver y gestionar aprendizajes en contextos
diversos, reconocer el marco de configuracion de las escuelas Nor-
males y su identidad histérica al se ha consolidado en el transcurrir
de los siglos xx y XxI en torno a una economia globaliza, regulada
por las esferas de control econdmico mundial que para su funcio-
namiento demandan recursos humanos con perfiles especificos a
nivel técnico, técnico superior o bien superior, centrados en el de-
sarrollo de un enfoque por competencias, reflejando en esencia la
necesidad de transformar la formacion docente como el profesio-
nal de la educacién.

La integracion de un sistema que garantice la transformacion so-
cial partiendo de los resultados de formacioén de los profesionales
de la educacion deriva de acciones concretas que den sentido al
desarrollo del sujeto como ente social, desde la perspectiva critica
asumird un rol de para el servicio a su comunidad y por ende a la
satisfaccién del crecimiento integral a través de proyectos sistémi-
cos que permitan emprender para la mejora permanente, donde
la transicion del modelo estructural a la perspectiva critica radicara
en la reconfiguracién del proyecto de vida de un profesional que
trascienda en la accién pedagdgica rigurosa a la accion de servicio
para la transformacién social.
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de los estudiantes, se evidencia el interés de la institucion, asi como la
aceptacion del enfoque. Se establece el reto institucional para considerar

I—A M U I—T I M O DA L I DA D la multimodalidad en el plan curricular 2022 de la licenciatura en disefio
COMO FLEXIBILIDAD

Palabras clave:
Flexibilidad pedagogica. Multimodalidad. Disefio grafico. Educacion

D E DAG é G I CA D ES D E superior. Educacion a distancia.
_A P E RS P ECTIVA D E L :a I:Lf:/:lig/ig;neral de Educacion (DoF, 2018) en el Capitulo xI-De

las Tecnologias de la Informacion, Comunicacion, Conocimiento y
Aprendizaje Digital para la formacion con orientacidn integral del
:)OC E NTE educando- en el Articulo 84 dice que programas de educacion a
distancia y semi presenciales deben establecerse, ademads de ha-
cer uso de las tecnologias de la informacién, comunicacion, cono-

cimiento y aprendizaje digital, con la finalidad de cerrar la brecha
digital y las desigualdades en la poblacion.

Maria Leticia Villasefior Zdfiiga ~ Resumen Incorporar modalidades educativas mixtas o no presenciales en un

Edgar Alfonso Pérez Garcia  [ncorporar modalidades educativas alternas a las programa educativo no es un tema nuevo. Esta dindamica se logra

Rita Gua:alupe Angulo Villanueva  presenciales Z ;ravesldel enfoque de mult;mod;lzdlad a partir de la determinacién de una propuesta curricular de algin
Nehemias Moreno Martinez rmi ibilizar 7 7i r . . .

o ) A - pe ml,te flexibilizar la trayectoria escolar de los programa en particular y la propuesta de una modalidad educativa
Universidad Autdnoma de San Luis Potosi  estudiantes y con ello, responder a una de las . . L . )

o . ) a través de la cual se impartird, independientemente de que la ins-

leticia.villasefior@uaslp.mx  necesidades educativas actuales ante los retos HtUCIS idad d f t ,
edgar.pérez@uaslp.mx  sociales. El objetivo fue diagnosticar el grado UCIO.n reconozlca sU capaci ,a : e. ofrecer un pngrama a rjcives
de varias modalidades. Esta ldégica impone una misma modalidad

rita.angulo@uaslp.mx  de multimodalidad a partir de la perspectiva y . : ‘
nehemias.moreno@uaslp.mx  experiencia del profesorado de la Licenciatura en para todo el proceso formativo y por lo tanto se considera una asig-

Diserio Grdfico, de una universidad en México, para nacién vertical descendente.
asi, determinar la factibilidad de integrar diversas
modalidades educativas (presenciales, no presenciales
y mixtas) en el plan de estudios 2023. El diserio de la
investigacion fue no experimental transeccional de
corte cuantitativo, se consideraron las caracteristicas
académicas de las asignaturas del plan curricular
2013; de los docentes se tomo en cuenta su experiencia
al continuar con la formacion bajo una dinamica no
presencial exigida durante el periodo de pandemia.

Desde esta perspectiva se dejan de lado los programas educativos
vigentes que han sido previamente establecidos con determinada
modalidad educativa, es decir, si un programa educativo fue es-
tablecido escolarizado deberd continuar permanentemente bajo
esta dindmica. Es asi como surgen dudas sobre la posibilidad de
enriguecer la dindmica formativa de un programa vigente a través
de otras modalidades sin perder la esencia de la modalidad esta-

La recoleccion de datos fue a través de la técnica
de encuesta electronica para facilitar el acceso y
la recopilacion de informacion. Los principales
resultados muestran el reconocimiento por parte del
profesorado para la integracion de asignaturas no
presenciales y mixtas en el nuevo plan curricular
con el objetivo de flexibilizar la trayectoria escolar
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blecida oficialmente, como aseveran Dicks et al. (2009) y con quien
compartimos opinién, la multimodalidad permite analizar la forma
de comunicarnos e interactuar de manera cotidiana.

Por lo anterior, un primer paso es reconocer las caracteristicas de
las asignaturas en funcion de sus contenidos y la percepcion del
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profesorado para incorporar modalidades educativas distintas
para abordarlos, de ahi que el objetivo de este trabajo fue diag-
nosticar las posibilidades de flexibilizar la Licenciatura en Disefio
Grafico (Plan curricular de 2022), mediante la incorporaciéon de
modalidades no presenciales y mixtas. El andlisis se realizd desde
dos dimensiones, la primera fue la académica y la segunda a par-
tir de la perspectiva de los docentes responsables de las asignatu-
ras. Este proceso reconoce la experiencia vivida por los docentes
durante el periodo de pandemia.

2. La multimodalidad en la educacién superior

Incorporar modalidades educativas no presenciales o mixtas des-
de el enfoque de multimodalidad como proceso (Pérez Garcia,
Pérez Gonzalez y Venegas Cepeda 2022) con miras a mejorar el
proceso de enseflanza y aprendizaje, se convierte en una ne-
cesidad educativa actual ante los retos sociales-educativos. De
acuerdo con el Diario Oficial de la Federacion (DoF, 2018) la oferta
educativa del tipo superior se agrupa en modalidad escolar-pre-
sencial-, modalidad no escolarizada con las variantes de ser en
linea o virtual, abierta o a distancia, certificacién por examen y
modalidad mixta que considera la educacién abierta y dual, es
decir, se genera el reconocimiento oficial sobre la posibilidad de
incorporar modalidades educativas a partir del uso intensivo de
tecnologias para la informacién y la comunicacion.

De acuerdo con Ramirez-Martinell y Maldonado Berea (2015), la
multimodalidad es “la combinacion de dos o mds modalidades
educativas (presencialidad, semipresencialidad, abierta, o virtual)
con el fin de ofrecer a los estudiantes formas flexibles de acceso
a la informacién y de interaccién con sus compafieros y profeso-
res” (p. 31). Lo anterior se ejemplifica mas en el texto de Castillo
Diaz y Zorrilla Abascal (2018), quienes comentan que es comun
encontrar en las instituciones de educacion superior cursos pre-
senciales con componentes en linea (apuntes, blogs, podcasting y
foros de discusion), o bien cursos a distancia con discusiones sin-
crénicas en linea con apoyo de webcams, buscando ofrecer una
experiencia lo mas cercana posible a la vivencia.

Desde otra perspectiva, el concepto “sistema multimodal de edu-
cacion” refiere al soporte de los canales y plataformas, virtuales
o reales, a través de las cuales se desarrollan varios modelos edu-
cativos, con el objetivo de realizar sus estilos de aprendizaje pro-
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pios (Calderdn, 2012, en Guzman Flores y Escudero Nahén, 2016).
El objetivo es integrar los modelos de ensefianza aprendizaje para
obtener nuevos medios, recursos, tecnologias, metodologias, ac-
tividades, estrategias, técnicas didacticas, entre otros, en aras de
satisfacer cada necesidad concreta de aprendizaje (Guzman Flores
y Escudero Nahén, 2016).

Por lo anterior, la Universidad Auténoma de San Luis Potosi (UASLP),
presentd en el 2021 el enfoque de multimodalidad, que tiene como
objetivo aportar a la flexibilizacion de la trayectoria escolar de los
estudiantes sin demerito de la calidad de la ensefianza. Esta se con-
cibe como un cambio de paradigma desde la perspectiva de Mo-
rin (2020) dado que espera sea un proceso largo, dificil y cadtico
que sin duda se topara con multiples resistencias por la rigidez de
las estructuras y las mentalidades construidas culturalmente. Para
materializar la multimodalidad desde el enfoque presentado en la
UASLP, se requiere determinar (a nivel de programa educativo) la
perspectiva multimodal, que consiste en identificar la cantidad de
asignaturas que deben mantener la modalidad presencial y aque-
llas que pueden ser impartidas de manera mixta o no presencial
(en cualquiera de sus variantes). El enfoque reconoce la diversidad
de condiciones, recursos y medios disponibles en los diferentes es-
pacios universitarios donde se desarrolla un programa educativo y
propone escenarios que permitan aprovechar la diversidad provo-
cada por la disponibilidad de recursos (pedagdgicos, disciplinares,
informaticos, etc.), es decir, las condiciones establecidas y requeri-
das para lograr la correcta formacioén profesional de determinada
disciplina o campo de conocimiento. A través de este mecanismo
se reconfigura desde la propuesta curricular la dindmica vigente y
establece condiciones para la formaciéon ofrecida a futuro (UASLP,
2021).

3. Metodologia

El disefio de la investigacion fue no experimental transeccional,
por un lado, porque las variables consideradas en el estudio no
se manipularon y por otro, la recoleccion de datos fue en un solo
momento (Hernandez et al., 2014). El enfoque utilizado fue cuan-
titativo, para la recuperacioén de la informacion se utilizo la técnica
de la encuesta en linea mediante la aplicacion de MS Forms que
brinda, alta accesibilidad dado que se tiene la posibilidad de res-
ponder practicamente desde cualquier dispositivo con capacida-
des de conexion a internet y navegacion y, ademas, optimizacion
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de tiempo para recopilar y organizar la informacién emitida por los
participantes en la encuesta. El instrumento se disefid y validé por
un grupo multidisciplinario de especialistas en los temas de educa-
cién a distancia, incorporacién de tecnologia en la practica docente
y pedagogia. El disefio del instrumento es de 12 items a través de
los cuales se recuperd: correo electronico, nombre completo del
docente, nombre de la materia, el tipo de contenido educativo de
la materia, se les pregunto si la o las materias requerian mantener
una comunicacion en tiempo real entre profesor y estudiantes para
cumplir con los objetivos de aprendizaje, si la materia requiere ne-
cesariamente de infraestructura fisica o tecnoldgica ubicada en las
instalaciones universitarias para lograr los resultados de aprendi-
zaje (p. e. salones, laboratorios, talleres, equipos, maquinaria, sof-
tware, aparatos, servidores, etc.), de acuerdo con la experiencia
del profesorado se preguntd: ¢ Cémo resultaron los aprendizajes de
los estudiantes en la modalidad presencial?, ¢ Cémo resultaron los
aprendizajes de los estudiantes en la modalidad no presencial?, de
acuerdo con su experiencia en la modalidad no presencial derivado
de la pandemia ¢Como consideras tus habilidades digitales para
impartir la materia?, ¢qué modalidad de imparticiéon consideras
que es la mas conveniente para este curso? y la opinion sobre la
organizacion de la materia en modalidad no presencial o mixta.

El tamafio de la poblacion del profesorado de la licenciatura en di-
sefio grafico durante el semestre agosto- diciembre de 2022 fue de
52, de los cuales 29 son profesoras y 23 profesores, 44 profesores
de asignatura y 6 tiempos completos, sus grados de estudios son
de licenciatura, maestria y doctorado. El nivel de confianza fue del
90% con el margen de error del 10%, por lo que se requirid minimo
30 respuestas de profesores, el total de las encuestas fueron 37. El
proceso de aplicacién de la encuesta fue 1) por correo electronico
y 2) a través de los grupos de WhatsApp (direccion y coordinacion
de la licenciatura en disefio grafico), el periodo de aplicacion fue
del el 12 de julio al 15 de agosto de 2021.

4. Resultados

De la pregunta uno a la tres fueron datos generales, y los datos de
la asignatura y la percepcién docente, desde la pregunta cuatro
identificé la materia, en la pregunta 5 el tipo de contenido que ma-
neja la materia, resultando 16% tedrico, 2% practico y 64% teori-
co-practico (Figura 1).
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Figura 1. Tipo de contenido de asignatura

éQue tipo de contenido educativo maneja esta materia?

Tedrico
16%

Tedrico-Practico
64%
Préactico
20%

M Tedrico M Practico Tedrico-Practico

En la pregunta 6, se preguntdé si los contenidos de la asignatura
demanda mantener una comunicacidon en tiempo real entre profe-
sor y estudiantes a fin de cumplir con los objetivos de aprendizaje
(Figura 2), La mayoria del profesorado establecié que en algin mo-
mento se requiere de mantener una comunicacién en tiempo real
entre profesores y estudiantes para cumplir las metas de aprendi-
zaje establecidas en el plan de la asignatura.

Figura 2. Comunicacion obligada entre profesor y estudiantes.

¢La materia requiere mantener una comunicacion en
tiempo real entre profesor y estudiantes para cumplir con
los objetivos de aprendizaje?

Si, al menos una

Si, todo el tiempo
ver a la semana

0 de clase
16% 31%
Si, en NDO
determinados 9%
momentos
44%
m Sj, todo el tiempo de clase = Si, en determinados momentos

Si, al menos una vez a la semana = No
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La pregunta 7, busca identificar si la materia o materias requie-
ren necesariamente de infraestructura fisica o tecnoldgica ubica-
da en las instalaciones universitarias para lograr los resultados de
aprendizaje (p. e. salones, laboratorios, talleres, equipos, maqui-
naria, software, aparatos, servidores, etc.) (Figura 3), a partir de
esto, se confirma que el profesorado considera la necesidad del
uso de infraestructura fisica y tecnoldgica para alcanzar resultados
en el aprendizaje, es decir, el estudiante requiere tener acceso a
las instalaciones universitarias para abordar los contenidos de la
asignatura.

Figura 3. Resultados respecto a infraestructura fisica o tecnoldgica

¢ Esta materia requiere necesariamente de infraestructura
fisica o tecnoldgica ubicada en las instalaciones
universitarias para lograr los resultados de aprendizaje?
(p. e. salones, laboratorios, talleres, equipos, maquinaria,

software, aparatos, servidores, etc.

No Si, todo el tiempo
30% de clase
28%

< al . Si, en
i, al menas una b ’ :
1 determinados

ver a la semana
momentos
4% ;
38%
m Si, todo el tiempo de clase = Si, en determinados momentos

Si, al menos unavez a lasemana = No

En la pregunta 8, se cuestiond el cémo resultaron los aprendizajes
de los estudiantes en la modalidad presencial, es decir, recuperar
la percepcion de como consideran ha sido el aprendizaje de las res-
pectivas asignaturas previos a la pandemia lo que define una mo-
dalidad presencial (Figura 4). La mayoria del profesorado coincide
que los resultados de los aprendizajes en modalidad presencial son
de buenos a sobresalientes.
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Figura 4. Resultados de aprendizaje en modalidad presencial.

De acuerdo con tu experiencia ¢ Como resultaron los
aprendizajes de los estudiantes en la modalidad

PRESENCIAL?
Insuficientes No la he
3% T impartido de
e forma presencial
\ 5%
Deficientes
Sobresalientes 0%
26%
Buenos
66%
B Deficientes ® |nsuficientes
® Buenos Sobresalientes

No la he impartido de forma presencial

La pregunta 9, abordé la experiencia del aprendizaje durante el pe-
riodo de pandemia, es decir, con un requerimiento de no presen-
cialidad impuesta por la contingencia sanitaria (Figura 5). Los resul-
tados muestran que la estimacién de los resultados de aprendizaje
fue buena principalmente.

Figura 5. Para el profesorado, los resultados de los aprendizajes en modalidad no
presencial fueron buenos.

De acuerdo con tu experiencia ¢ Como resultaron los
aprendizajes de los estudiantes en la modalidad NO

PRESENCIAL?
Sobresalientes Deficientes
14% = 3%
Buenos
62%
Insuficientes
21%

m Deficientes  ® Insuficientes Buenos Sobresalientes

Con la pregunta 10 se explord la percepcion del profesorado sobre
sus habilidades digitales para impartir la materia durante el perio-
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do de contingencia (Figura 6). Los docentes se auto perciben con
un nivel bueno a sobresaliente.

Figura 6. Habilidades digitales estimadas por el profesorado.

De acuerdo con tu experiencia en la modalidad NO
PRESENCIAL ¢ Como consideras tus habilidades digitales
para impartir la materia?

Deficientes Insuficientes
0% [ 1%

Sobresalientes

20%
Buenos

79%

m Deficientes = Insuficientes Buenos Sobresalientes

En la pregunta 11, se le solicité al docente que, en funcidn de su ex-
periencia durante el periodo de no presencialidad por la contingencia,
propusiera la modalidad educativa en que podria o deberia ser impar-
tida su asignatura (Figura 7). Desde esta perspectiva no se puede esta-
blecer que existiese una tendencia dado que no es por “gusto” sino de
acuerdo con la pertinencia a ser impartida la asignatura. Dada la na-
turaleza del programa educativo se esperaba que la no presencialidad
fuera considerablemente baja. En la mayoria de los cursos se conside-
ré que es mas conveniente la modalidad mixta para las asignaturas.

Figura 7. Modalidades propuestas por los docentes.

¢Qué modalidad de imparticion consideras que es la mas
conveniente para este curso?

Modalidad

presencial
29%

Modalidad mixta
53%

Modalidad no

presencial
18%
® Modalidad presencial = Modalidad no presendal Modalidad mixta
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La pregunta 12, fue libre, se solicitd a los docentes externar su opi-
nién sobre la organizacion de la materia en modalidad no presen-
cial o mixta, donde se dieron opiniones diversas por ejemplo; “La
modalidad no presencial se puede discutir mucho la cuestion teo-
rica, mas es necesario la practica y el contacto directo con las técni-
cas y materiales para su realizacion”, “Es bueno tener correcciones
via No presencial, pero si seria de gran ayuda poder contar con un
dia por lo menos a la semana de la materia de manera Presencial
para liberar dudas que se tengan sobre el curso o avance de los
proyectos de los alumnos” , “Creo que en general, todos los talle-
res de sintesis pudieran ser modalidad mixta, siempre y cuando la

parte presencial sea muy alta y la no presencial minima”.

De manera particular, en la asignatura Taller IV se han implemen-
tado sesiones sincronas y asincronas con resultados satisfactorios,
si la contingencia lo permite seria ideal tener por lo menos un par
de sesiones presenciales, no es necesario realizarlas en un espacio
cerrado, incluso seria ideal en un espacio abierto o al aire libre para
fomentar la exploracién y experimentacion.

5. Discusion

La incorporacién de la multimodalidad en la educacion superior
tiene la intencién de ofrecer areas de oportunidad y flexibilizar la
dindmica en los procesos de ensefianza y aprendizaje. De acuer-
do con la guia de reestructuraciones curriculares 2021 V1 (UASLP,
2021) la multimodalidad busca ofrecer en la formacion de los estu-
diantes diversos ambientes de aprendizaje como presencial, mixta
y no presencial (en alguna de las variantes como en linea, virtual o
a distancia) tomando en cuenta el uso correcto de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (Tic) para dinamizar los proce-
sos de enseflanza y aprendizaje en las diversas modalidades peda-
gbgicas de las asignaturas considerando: cursos, talleres, semina-
rios, laboratorios, residencias, practicas profesionales entre otros.
La metodologia para la incorporacion de la multimodalidad de
acuerdo con el enfoque propuesto para la UASLP (2021) se confor-
ma por cuatro etapas:

1. Andlisis. En esta etapa se recopila toda la informacion ne-
cesaria para justificar el porqué del programa educativo, es
decir, toda aquella informacién que permita justificar su per-
tinencia social, el impacto, la factibilidad y su viabilidad. En
esta etapa se relne parte de la informacion necesaria que
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permitira determinar la modalidad educativa.

2. Disefno. Se elabora el plan curricular en donde se determina
el perfil de egreso (épara qué?), se estructura el mapa cu-
rricular (¢qué?) y se realiza el disefio pedagdgico (écomo?).
Durante el disefio pedagdgico se determina los componen-
tes multimodales que se abordaran.

3. Desarrollo. Esta es la etapa mas extensa. Considera la con-
duccién de la formacién inmersa al interior del programa
educativo. Existe un acompafiamiento especifico para el di-
sefio y construccién de la oferta formativa en las diferentes
modalidades. Se da seguimiento, se ajustan algunos aspec-
tos del plan y mapa curricular, es decir, se da seguimiento a
la planeacién.

4. Evaluacion. Esta etapa tiene dos objetivos, por un lado, re-
unir evidencias que permitan la observacion externa y por
otro, colectar la informacion que permita tender una eva-
luacion interna profunda de todo el programa. Cada progra-
ma educativo tiene plazos distintos para sus evaluaciones y
acreditaciones que dependen de la extensién del programa
y de los tiempos especificados por las acreditadoras. Una vez
recuperada la informacion necesaria, esta etapa se enlaza
con la etapa 1 para continuar con el ciclo de mejora (p. 20).

Con base en esto, el presente trabajo sirvido como un estudio diag-
nostico para la etapa 1 de andlisis, para asi, visualizar la viabilidad
y factibilidad desde la perspectiva del profesorado por incorporar
modalidades no presenciales o mixtas en el programa. Se identifico
que el profesorado de la licenciatura en disefio grafico considera
gue en 50 asignaturas si se requiere mantener comunicacion en
determinados momentos y en 36 de estas en todo momento. Tam-
bién consideran que en determinados momentos si se requiere
de infraestructura fisica o tecnolégica ubicada en las instalaciones
universitarias para lograr los resultados de aprendizaje. Para lograr
la incorporacion de estas modalidades en la dindmica de forma-
cién, se parte las consideraciones de Castillo Diaz y Zorrilla Abascal
(2018) respecto a la multimodalidad, la cual se reconoce como un
proceso de cambio y donde se tendran que reorganizar las estruc-
turas, procesos e incluso la infraestructura tecnoldgica.

Es importante comentar que, de acuerdo con la percepcién de los

profesores, tanto en la modalidad presencial como no presencial
los resultados del aprendizaje de los estudiantes son buenos. Por
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otro lado, si bien, la mayoria de los profesores consideran que sus
habilidades digitales para impartir las materias son buenas, es im-
portante considerar la capacitacion para mejorar las habilidades en
el manejo de las TiC, para que puedan hacer uso de la manera mas
adecuada y oportuna durante el disefio y la construccién de sus
ambientes de aprendizaje.

De acuerdo con la mayoria de los profesores, es posible que las
asignaturas se pueden impartir en la modalidad mixta, de ahi la alta
proporcionalidad en determinar que las asignaturas puedan ser
bajo esta modalidad. Sin embargo, estd pendiente determinar el
nivel o proporcionalidad de presencialidad y no presencialidad re-
querida, el cual suponemos dependera directamente de los conte-
nidos, la demanda de acompafiamiento y del uso de las instalacio-
nes universitarias. En este sentido el siguiente paso es la reflexién
en los tiempos designados para impartir la asignatura de manera
sincrona, asincrona y/o presencial. Los resultados dan cuenta que
el profesorado estd de acuerdo con la combinacion de dos o mas
modalidades educativas, caracteristica de las propuestas de forma-
cién multimodal (Ramirez-Martinell y Maldonado Berea, 2015).

6. Conclusiones

El andlisis de los resultados hacen evidente por parte del profesora-
do el reconocimiento, la necesidad, el interés vy la factibilidad para
integrar asignaturas mixtas y no presenciales, mismas que pueden
ser implementadas a partir de la entrada en vigor del nuevo plan
curricular 2022 de la Licenciatura en Disefio Grafico. El profesorado
(en general) considera 1) tener la competencia suficiente en el uso
de recursos de TIC y 2) que ambas modalidades (no presencial y
mixta) permiten alcanzar los objetivos académicos de la asignatura
(bajo una incorporacion estratégica), con base en esto, identifican
el enfoque de multimodalidad como una oportunidad para flexibili-
zar su practica pedagdgica y la trayectoria de los estudiantes.

Se establece el reto de considerar la multimodalidad en el plan cu-
rricular 2022 para este programa educativo a partir de agosto de
2023 siempre y cuando estén las condiciones de recursos huma-
nos, técnicos, econdmicos y de infraestructura. Una de las futuras
lineas de investigacion permitird analizar los resultados en la im-
plementacion de las asignaturas en modalidades no presenciales y
mixtas comparadas con las presenciales, asi como el nivel de logro
de las competencias profesionales en los estudiantes del progra-

127




LA EDUCACION EN TIEMPOS EMERGENTES. INVESTIGACION, DOCENCIA E INNOVACION EDUCATIVA

ma educativo. A largo plazo, medir el impacto en el ejercicio de la
profesion.
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SABERES DEL PROFESOR
EN TIEMPOS EMERGENTES:

NARRATIVAS Y
VIVENCIA EN LA
CONSTRUCCION DE
DOCENCIA

Resumen

Rafael Benjamin Culebro Tello  E! fexto estd organizado en dos momentos. exponer
Universidad Pedagdgica Nacional, el dilema conceptual sobre el saber e identificar los

Unidad 241  saberes del profesor en la implementacion de la técnica

Culebro.benjamin@upnsip.edu.mx  de investigacion registro narrativo anecdotico (Bertely,

2000, Soto, 1960) desde la perspectiva metodologica
de estudio de caso (Stake, 1999). Se emplean como
sujetos a profesores que participan en un posgrado
profesionalizante: Maestria en Educacion Basica de
la Universidad Pedagogica Nacional, San Luis Potosi
(MEB UPN SLP), en el contexto de la reforma educativa:
Nueva Escuela Mexicana (NEM). Tiene el propdsito de
documentar la configuracion del saber del profesor,
desde los conceptos: alteridad y reflexividad en
Skylar y Larrosa, (2009) ademds de cuatro categorias
derivadas y sus descriptores. La evidencia muestra que
los saberes en un contexto curricular emergente y post
pandémico no estd limitado a procesos intersubjetivos
de significacion, sino supeditado a convocatorias-
socioculturales, exigencias institucionales, sefialadas
como incongruentes en los relatos de los profesores,
los saberes no se limitan a una cuestion cognitiva o
epistemologica, sino social (Tardif, 2014), un ambito
vivencial que adquiere sentido en relacion con la
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situacion colectiva, las heridas y sus negociaciones relatadas como
espacio para la configuracion del saber.

Palabras clave:
Saberes del profesor. Narrativas. Vivencia

Introduccién: Un marco para discutir sobre el saber del profesor
édonde esta el dilema?

Este capitulo tiene la intencidn de abordar el tema de los saberes
del profesor desde un discusién conceptual-referencial para avan-
zar hacia la implementacion de estudio de caso sobre la configu-
racién del saber docente desde la vivencia de la experiencia de la
NEM. Bourdieu, Chamboredon, Passeron (2008) enfatizan la im-
portancia de la reflexividad y la conciencia critica en la produccién
de conocimiento para cuestionar y revisar constantemente nues-
tras preconcepciones. El problema de la preconcepcién radica en
sus propiedades “anestésicas” (estar ausente), produce un estado
de confort que impide ser conscientes de posiciones y genealogias,
sedemos el poder para influir sobre interpretaciones.

Es necesario ser conscientes que el capital cultural y la experiencia
influyen en la manera en como entendemos y percibimos el mun-
do, generando sesgos en las interpretaciones que hacemos sobre
los fendmenos sociales; el remedio para este estado anestésico es
la reflexividad, la dialogicidad (concientizacién sobre la posicidon
social) y asumir que la objetividad total es una ilusién, no existe
la neutralidad cientifica, ni mucho menos conceptual; el oficio del
profesor se construye en la reflexividad como una forma que mini-
miza los sesgos de la preconcepcién.

Este marco de referencia propone el reto, trabajar con dos concep-
tos que culturalmente se sabe que no son lo mismo, pero se cono-
ce que sufren de un uso abusivo, al ser manejados en la anestesia
de la preconcepcidn: sabery conocer, es uno de otros impedimen-
tos para generar avance en el entendimiento sobre el saber del
profesor: El profesor puede saber sin conocer, pero el conocimien-
to no implica un saber sobre la prdctica profesional.

Para resolver el dilema se emplean tres recursos para construir
una postura, sobre estas categorias, intentando arglir una actitud
transparente, es decir, permitir al lector contar con insumos para
reflexionar sobre sus preconcepciones relacionadas con el saber
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y el conocer del profesor. Primero, saber y conocer implican un
gjercicio cognoscente-soy (percepcion- dialogicidad/vivencia-re-
flexion-apropiacion) que establece una relacion interactiva entre
el sujeto, el objeto y el contexto; produce en el sujeto vivencia,
movilizacién de estructuras psiquicas-cognitivas, la construccion,
movilizacién del sentido y significado; Villoro (2008) comenta: “...
conocemos objetos o personas, sabemos que algunos objetos tie-
nen ciertas propiedades, o bien sabemos hacer operaciones, pero
no sabemos objetos ni sabemos personas.” (p.197); conocer a dife-
rencia del saber implica algo mds, externo a nosotros, un acompa-
flamiento una mediacion.

Segundo, el origen etimoldgico de “saber” proviene del latin “sape-
re”, se relaciona con la percepcién, el buen juicio, el buen gusto, el
saborear, discernir o percibir de manera sabrosa, dado que el sabor
se relaciona con el buen juicio, saber se refiere a una posesién de
habilidades, informacion o experiencias que emplea la inteligencia
para dar un buen uso.

Conocimiento proviene de la palabra latina “cognocere”, y se com-
pone de un prefijo “co” (junto) y “gnoscere” (conocer), el sufijo de
esta palabra “sko” indica una accion duradera o un proceso. Cono-
cer es una accion compartida para entender, se vincula a la idea
de adquirir informacién o comprender en colaboracién con otros,
datos o experiencias.

Haciendo una deduccion etimoldgica, saber es un conjunto de dis-
posiciones introspectivas, se sabe mucho, pero se conoce poco, en
cambio, conocer implican disposiciones muy similares pero acompa-
fladas de estructuras y procesos externos al ser que se comparte con
los otros: logicas, axiomas, métodos, proposiciones, estados del arte
y del conocimiento, argumentos, conjeturas con otros entes cognos-
centes, pero acompafados de una exterioridad al sujeto, sabemos
gue nuestro corazén late, pero iconocemos por qué late?; el saber
es introspeccion y el conocimiento es mediacién y acompafiamiento.
El conocimiento se adquiere y pude llegar a ser parte de nosotros
(aprender, asirse al conocimiento), el saber es parte de nosotros, es
la razén por la que sé nadar, mas no conozco el nadar, conozco la
disciplina de la natacion, pero esto ni implica que sepa nadar.

El tercero, el Profesor es un actor sociocultural generador de sa-
beres entre lo individual y lo colectivo: “el saber docente es un sa-

132

LA EDUCACION EN TIEMPOS EMERGENTES. INVESTIGACION, DOCENCIA E INNOVACION EDUCATIVA

ber plural, formado por una amalgama, mas o menos coherente,
de saberes procedentes de la formacion profesional y disciplina-
rios, curriculares y experienciales” (Tardif , 2014 p.29) los saberes
se refieren al conocimiento tedrico y practico sobre la ensefianza
y aprendizaje ubicado en un espacio sociocultural un ethos, que
abraca aspectos histéricos, disciplinares, curriculares, técnico-pe-
dagdgico-didactico.

Tardif (2014) cuestiona la idea de encasillar el saber del profesor
a enfoques explicativos basados en el mentalismo o el sociologis-
mo, estos intentos por reducir su complejidad impiden explorar la
configuracion del saber docente desde sus interacciones espacial/
social/histéricas que constituyen el performance de la profesién.
Documentar los saberes del profesor permite establecer un dispo-
sitivo conversacional del saber (Foucault, 1982), una herramienta
para dar cuenta del cambio y los procesos epistemoldgicos no con-
vencionales involucrados en el desarrollo profesional.

Hargreaves (1996), en las cuatro edades de la docencia, advierte
que los profesores son actores que sufren cambios a medida en
que experimentan diversas etapas en la vida profesional, de forma-
cién inicial, nivelacion y continua, momentos muy marcados en la
personalidad, estilos de docencia, filosofia y politica que sustenta
su practica, todo en la vida docente deja huella, una herida que
cicatriza y modela cosmovisiones’.

La herida, es la vivencia de la experiencia, eso que me pasa al vivir
lo que pasa y evoluciona en el ser si es interiorizado dejando una
cicatriz, la vivencia es definida en Larrosa en Skilar (2009) con el
siguiente ejemplo: “Lo importante, desde el punto de vista de la
experiencia, es como la lectura de Kafka puede ayudarme a decir
lo que aun no sé decir, o lo que aln no puedo decir, o lo que aun
no quiero decir” (p.21).

La vivencia de la experiencia es la relacion que transforma las pa-
labras del interlocutor. Desde esta postura, el autor, propone in-
dicios para estudiar los saberes del profesor como una singulari-
dad; en un funeral todos vivimos y no vivimos de la misma forma
la muerte, el saber es irrepetible: “cuando uno tiene tres hijos, uno

' Clifford (1973) en: “The Interpretation of Cultures” Geertz explora el concepto
de “sistema simbolico” y como las cosmovisiones culturales influyen en la inter-
pretacion de los simbolos y significados en diferentes contextos sociales.
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no hace tres veces la misma experiencia” (Levinas, 1997 en Skilar,
2009), el saber es un acontecimiento que se abre a lo real como
singular, confronta al ser con lo externo, irrumpiendo la identidad
y partencia, cuestionado y exponiendo lo mucho que se ignora, es
un didlogo con la consciencia que revela el poder decir y el no que-
rer decir, pautando identidad, expectativas, creencias y el aparato
filoséfico que emplea el profesor para orientar sus decisiones en su
practica profesional.

Saber es contexto, contexto es cultura, institucion e interaccidn
con lo social. El saber en el contexto de implementacion de la Po-
litica educativa en el sexenio gubernamental 2018-2024: “Nueva
Escuela Mexicana” (NEM, 2022), es un espacio institucional que
promueve un proyecto educativo sexenal de corte social-demécra-
ta, condicién, que en los ultimos cinco sexenios de tipo tecndcrata
y neoliberal no se habia visto en el plano curricular desde el Car-
denismo (1934-1940) con la implementacion de un enfoque auto-
proclamado “socialista” o educacién socialista, mds cercano a una
educacion social demdécrata.

En este contexto socioeducativo, no hay que pasar desapercibido
que la auto denominada cuarta transformacion marcé el umbral
de México posmoderno con una larga tradicién politica tecno-
crata-neoliberal a un mundo hipergobalizado de las “izquierdas”
social-demdcrata: liquido (Bauman, 2006), emergente y efimero
(Lipovetsky, 1996). Los tiempos hiperculturales de Han (2019) los
describe Keyes (2004), como espacios de posverdad alejados de los
hechos objetivos, apelando por las emociones y deseos publicos
gue mediatizan la agenda publica por medio de la polarizacion de
la poblacion para sostener politicas populares en un pais, en el caso
de México, que cuenta con 46.8 millones personas con carencias
sociales (CONEVAL, 2023).

En la opinién de Han (2019) la clave para comprender estas relacio-
nes estd en el agolpamiento acumulativo de informacion, una fac-
ticidad que desfactiza porque mediatiza para reconstruir verdades:
“La cultura es desnaturalizada vy liberada tanto de la sangre como
del suelo...Las culturas implosionan, se aproximan hacia una hiper-
cultural” (p.22); un rizoma de acontecimientos que se agolpan, es-
tableciendo condiciones emergentes populares y hedonistas sobre
los dirigentes.
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Esto no sorprende en una realidad hipercultural, sino cuestiona
los procesos de construccion del saber del profesor, dado que el
desempefio de su profesion depende del sistema filoséfico, la pla-
taforma desde dénde se construye docencia, hablar de calidad de
la educacion es también enfocarse en el saber del profesor. Un
profesor que posee un saber pedagdgico sélido constituye otros
saberes y tiene mayores oportunidades de mediar los procesos de
ensefianza a las necesidades y caracteristicas de sus estudiantes,
fomentar aprendizaje significativo y ayudarles a alcanzar sus metas
educativas.

La NEM aspira a que los profesionales de la educacion deben desa-
rrollar saberes profesionales, acompafiar practicas en el aula que
atiendan: diversidad cultural y linglistica, la formacién integral de
aspectos cognitivos, emocionales, sociales y éticos, desarrollar el
maximo potencial de estudiantes, las demandas de un mundo glo-
balizado, fomentar la innovacién educativa, la tecnologia y el desa-
rrollo de habilidades para el siglo xxI.

La implementacion de este proyecto educativo por medio del Con-
sejo Técnico Escolar establece las condiciones socioeducativas para
indagar y documentar los procesos de construccién, desarrollo y
significacién de los saberes del profesor en su participacion con el
codisefio curricular (interaccién con programas sintéticos y analiti-
cos). Este espacio sustentado desde la autonomia profesional, en
la opinidn de estos colectivos, ha generado entre los profesores y
profesoras condiciones desafiantes y en ocasiones incongruentes,
dada la demanda de conocimientos y experiencias, fendmeno que
contribuye a la resignificacion de lo que el profesor ha construido
en su trayecto como docencia.

Estos nuevos saberes pretenden responder al arquetipo docente
de la 4ta. Transformacion: un promotor cultural que pone al centro
de la escuela las necesidades de la comunidad y que debe garan-
tizar las condiciones para que el estudiante sea el protagonista de
cambios culturales. Los antecedentes expuestos en este informe
de investigacion intentan responder a la pregunta: ¢ Cémo se con-
figuran los saberes del profesor en las narrativas de un contexto
emergente marcado por la vivencia de las contradicciones y ambi-
gledades de la practica profesional en el contexto de NEM? Con la
finalidad de:
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Identificar los componentes identitarios y conceptuales que
configuran los saberes docentes.

Documentar la vivencia de la experiencia (Larrosa, 2009) de los
profesores en el contexto de la NEM.

Identificar en las narrativas la alteridad y reflexividad en la con-
figuracién de saberes docentes desde la vivencia de la NEM.

2. Los saberes del profesor: significatividad, demanda social y ca-
pital cultural

2.1. Significatividad

El saber del profesor se concreta desde lo social, Tardif (2014) co-
menta: “Los saberes de un profesor son una realidad social ma-
terializada a través de formacién, programas, practicas colectivas,
disciplinas escolares, pedagogia institucionalizada, etc., y son tam-
bién, al mismo tiempo, los saberes de él” (p.14). El profesor es un
dispositivo discursivo que produce un conjunto de representacio-
nes desde donde interpreta, comprende y orienta su practica. Para
generar estos espacios de reflexion es necesario considerar hilos
conductores de significatividad: 1) El saber y el trabajo, lo labora
deja huellas, el saber es un cuerpo de multiples formas de simbo-
lizacion y operativizacién; 2) La diversidad del saber, como com-
puesto heterogéneo; 3) Temporalidad del saber, ensefiar supone
aprender a ensefiar, dominar progresivamente los saberes para la
realizacion del trabajo docente; 4) Vivencia de la Experiencia. Lo
laboral es un espacio de recuperacion, reflexion, reproduccion y
produccién de docencia.

2.2. Demanda social

En lo que respecta a la demanda social sobre el saber del profesor
se espera: “.. que responda a criterios de calidad y competitivi-
dad, y que desarrolle competencias laborales acordes con el nuevo
escenario econdmico-social, siendo monitoreado por sistemas es-
tandarizados de evaluacién de resultados” (Cardenas, et. al, 2012,
p.481). Hay una preocupacién sobre la capacidad profesional para
cumplir con sus tareas de formacién y que en el contexto de la im-
plementacion de politicas educativas se priorizan condiciones para

transformar la profesién.

En la opinién de Cardenas, et. al (2012) el saber no esta supeditado
al conocimiento sino a como este se integra al saber, dado que el
principal obstaculo es la desvinculacién de la oferta de formacién
inicial y continua sobre el papel del profesor; sin embargo, el tra-
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bajo del profesor ofrece formas de produccién, un saber acumu-
lado que se vincula con objetos pedagdgicos y didacticos, ademas
de una estrecha relacién en la produccién de conocimiento; como
proceso epistémico Foucault (1997, 1982) establece una relacién
entre el saber, el discurso y el contexto, a lo que Cardenas, et. al,
(2012), denomina un conjunto de configuraciones del discurso
pedagdgico: “un saber social, ideoldgico, colectivo, empirico; un
saber que permite un desempefio en la situacién educativa coti-
diana” (p. 483); por tanto, un saber no metddico sino experiencial
donde el profesor es un sujeto de conocimiento en un saber hacer
que se construye desde su propia practica como formas de apro-
piacion de lo real.

2.3. La experiencia como vivencia y capital simbdlico

Este capital simbdlico se constituye desde la experiencia del pro-
fesor; Skliar y Larrosa (2009) refieren que pensar en la experiencia
es pensar en posibilidades en el campo educativo siempre y cuan-
do seamos precisos sobre lo que estamos pensando... “podriamos
decir que la experiencia es “eso que me pasa”. No eso que pasa,
sino “eso que me pasa” (p.14). Este posicionamiento nos hace asu-
mir que la experiencia radica en dos categorias basicas: 1) El “eso”,
principio de alteridad o exterioridad; 2) El “me pasa”, principio de
subjetividad o reflexividad.

La experiencia es un acontecimiento contextual (Larrosa, 2009)
gue se encuentra fuera de la voluntad de los profesores, eso que
pasa, al contrario de, eso que me pasa, la experiencia es la apari-
cién de “algo”, “alguien”, “eso” en un acontecimiento fuera de mi,
no es mi propiedad, ni mis ideas, sentimientos, no es previamente
captura por mis ideas, ni palabras, ni por mi saber, ni voluntad.
La experiencia es esa exterioridad del acontecimiento que no es
interiorizada, se mantiene en alteridad, irreductible a mis palabras,

sentimientos, saber, poder, voluntad.

Sin embargo, “eso que me pasa” (Larrosa, 2009), lo que pasa por
mi, la experiencia es exterior pero el lugar de la experiencia soy yo;
la experiencia es “mi” cuando entran: mis palabras, ideas, repre-
sentaciones, saber, poder, voluntad, donde la experiencia tiene lu-
gar. La experiencia en el “mi” (vivencia) es un movimiento de ida y
vuelta al encuentro con el acontecimiento, la experiencia afecta al
“mi”, el sujeto de experiencia se enajena se altera con el aconteci-
miento; el sujeto “permite” que “algo pase”, uno hace y padece su
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propia experiencia, el sujeto hace de la experiencia su transforma-
cién, el resultado de la experiencia, no es el saber o el poder sino
la formacion y la transformacién, en este sentido la experiencia
propone a sujetos de formacion no del aprendizaje; lo importante,
desde el punto de vista de la experiencia, es como la lectura de lo
otro puede ayudar a decir lo que alin no sé sabe decir, o lo que aun
no sé puede decir, o lo que aln no sé quiere decir.

La experiencia es “eso que pasa” y la vivencia el acompafiamiento
para formar y transformar el propio lenguaje, a hablar por si mis-
mo, escribir por si mismo, en primera persona, con las propias pa-
labras (Larrosa, 2009). El aspecto reflexivo de la experiencia, como
dispositivo auto conversacional del profesor es la maquina que per-
mite recuperar el conjunto de construcciones simbdlica que dan
significado y sentido a su practica.

3. Tratamiento metodoldgico explorado para documentar los sa-
beres en cuestion

La perspectiva metodoldgica se fundamenta en el estudio de caso,
desde Stake (1999), este tipo de caso se define como un sistema
acotado delimitado con personalidad; esta postura metodoldgica
permite asumir el hecho de que el caso: Los saberes vivenciales
del profesor sobre la NEM desde el posgrado; como fenédmeno que
permite al investigador documentar la trama de significaciones
que se teje desde el relato del saber docente. La ruta metodoldgi-
ca propuesta para esta investigaciéon se resume con los siguientes
pasos: 1) Contextualizacién del escenario, 2) Definicién de las di-
mensiones para constituir el caso, 3) Definicién del caso, 4) Carac-
terizacién, muestreo, y aplicacién de los instrumentos, 5) Contraste
entre el dato obtenido y el caso, 6) Reporte de hallazgos. El caso se
integra con los siguientes elementos:

Contextualizacion del escenario de interaccion: La MEB es un
espacio de interaccion entre profesores; esta oferta profe-
sionalizante, promueve reflexion sobre la practica docente
desde el disefio del proyecto de intervencion educativa.

Los sujetos y sus interacciones: Son 15 participantes, 7 mascu-
linos, 8 femeninos, de formacidn inicial: 2 pedagogos, 2 psi-
cologos y 11 profesores normalistas, en promedio cuentan
9 afios de servicio; cumplen funciones de docencia frente a
grupo y se caracterizan por estar en proceso de consolidar
de un estilo de docencia.
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Las interacciones con elementos institucionales: La NEM se vive
en el Consejo Técnico Escolar, espacio que se vale del co-di-
sefio curricular, autonomia profesional, curriculum sintéti-
co/analitico y donde el posgrado es un campo de problema-
tizacion, ir y venir entre la MEB y el CTE.

La otra cosa que se manifiesta en el caso: Los profesores mani-
fiestan un malestar, incongruencias, ambigiiedades e incer-
tidumbre sobre el proceso de co-disefio curricular, el saber
se manifiesta como un conjunto de significaciones en con-
flicto y deconstruccién.

La manifestacion del saber del profesor. La narrativa propor-
ciona un campo de significaciones sobre la vivencia de la
experiencia, el saber es un producto social que subjetiva un
conjunto de convocatorias (lo institucional), constituye el ca-
pital cultural de los profesores.

3.1. La técnica de investigacion

Consistié en la recuperacion de narrativas de los profesores desde
los siguientes descriptores: 1) Aspectos de la NEM compatibles con
mi practica, 2) Aspectos desafiantes, 3) Aspectos incongruentes, 4)
Conocimientos que demanda la NEM, 5) Experiencia que demanda
la NEM, 6) Aspectos que aporta la NEM para mejorar mi practica,
7) Definicién de mi practica en el contexto de la NEM. Estas fueron
procesadas tomando como base las recomendaciones de Bertely
(2000) para el tratamiento del dato adaptando a cuatro pasos: 1)
Concentrando porciones matrices de anélisis, 2) Construccion de
categorias sociales, 3) Micro ensayos, 4) Conclusiones generales.

3.2. El procesamiento del dato.

Los datos se recabaron en porciones narrativas redactadas por los
participantes, en total se recuperaron 15 instrumentos, sometidos
a un proceso de seleccién por conveniencia para verificar que cum-
plieran con criterios de calidad en su redaccién y contenido; al final
fueron aptos 10, estos se sometieron a un proceso de subrayado
sobre siete ordenadores para ubicar la porcion narrativa, estos da-
tos fueron clasificacion en una matriz analitica, como se muestran
en la figura 1:
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Figura 1. Muestra de matriz Analitica de porciones discursivas. Nota: La figura pre-
senta un recorte a manera de muestra sobre la forma como se organizar los datos
recuperados de las porciones discursivas, clasificadas en categorias sociales, pos-
terior intermedias y finalmente de investigacién. Elaboracidn: Fuente propia, 2024.

Los siete ordenadores en el encabezado de la matriz son producto
conceptual de Larrosa (2009) y Tardif (2014). El saber profesional
es jerarquizado sobre el conflicto cognitivo, las tensiones, dilemas y
contradicciones para ubicarlos en diferentes planos en funcion de
la ensefianza; por su parte, Skilar y Larrosa (2009) aporta con los as-
pectos: finitud, pasién, singularidad, sensibilidad como elementos
de la experiencia.

Larrosa (2009) responde a Tardif (2014) cuando reflexiona: “ése sir-
ven de todos esos saberes de la misma manera? ¢ Privilegian ciertos
saberes y consideran otros secundarios? ¢ Qué principios rigen esas
jerarquizaciones?” (p. 17). La vivencia configura multiples saberes
sobre el trabajo docente, en consideracién a esta perspectiva se
presenta la figura 2, un esquema que expone el mapa desde donde
se configura el saber del profesor en consideracion al analisis de los
relatos:
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Figura 2. Esquema analitico sobre la configuracion del saber. Nota: El esquema
es un resumen de los datos analizados clasificados por categorias; de izquierda a
derecha se presenta: las categorias que propone Larrosa (2014) para dimensionar
el saber producto de la vivencia, su descriptor y las narrativas identificadas consis-
tentes al andlisis. Elaboracion: Fuente propia 2024.

El esquema (figura 2) toma como base el proceso de significacién
alteridad/reflexividad obtenida en el planteamiento vivencial de
Skilar y Larrosa (2009) para identificar las dimensiones que consti-
tuyen el tipo de saberes vivenciales que los participantes manifes-
taron en las narrativas analizadas.

Esta figura presenta de izquierda a derecha el proceso de reduccion
del dato, tomando a consideracion una légica deductiva que toma
en préstamo de los autores a cuatro categorias (finitud, pasion,
sensibilidad, singularidad) con sus respectivos descriptores como
fuente para clasificar las narrativas que se ajustaban a criterio del
investigador a las narrativas identificas en los relatos de los profe-
sores participantes; a continuacion se presenta un resumen con los
principales resultados identificados en este proceso:

141



LA EDUCACION EN TIEMPOS EMERGENTES. INVESTIGACION, DOCENCIA E INNOVACION EDUCATIVA

Categoria Descriptor Narrativas Tendencias identificadas
e Contribucién de la
L NEM a la practica.
La experiencia se rela- | ; .
- . Area amarilla|® Incongruentes con la
Finitud ciona con el no saber, : ..
6 boder decir en figura 1 practica.
P e Compatibilidad con la
practica.
. e Una practica desafian-
-, Area verde en :
Pasion Lo que se padece fioura 1 te que obliga mover
& esquemas personales.
La experiencia como | ) .
L P . | Area azul en fi- | * Demanda de conoci-
Sensibilidad | una ayuda para decir ) -
. gural mientos/experiencia
lo que no sé
. , ‘ e Redefinicion de la
. ) Decir lo que no sé/lo | Area morada e
Singularidad ) ! practica docente en la
real en su alteridad en figura 1 NEM

Tabla 1. Resultados obtenidos Nota: Esta tabla presenta un resumen de las ten-
dencias identificadas en el analisis de los relatos con la intencién de identificar la
configuracién del saber del profesor al documentar su experiencia.

El analisis de la vivencia que configura el saber parte de la identifi-
cacion en los relatos que se clasificar con los descriptores de la ta-
bla 1; los datos obtenidos en el andlisis de los relatos revelan en la
categoria “finitud”, relacionada con la capacidad de los profesores
para reconocer sus limites culturales y conceptuales, es la categoria
con mayor recurrencia en los relatos y devela inconsistencias entre
una practica docente que intenta innovar desde el proyecto escolar
y el enfoque humanista desarticulado que promueve el discurso
la NEM, los relatos describen intentos por reinventar la docencia,
incorporar la autonomia, procesos democraticos y el desarrollo en
los estudiantes; en este contexto la reforma curricular experimen-
tada por los profesores dentro de los privilegios de un programa
de posgrado, cuestiona desde el relato la contribucion de la NEM a
la practica docente, el papel del codisefio curricular carece de al-
cances a nivel didactico y pedagdgico, no es claro como los campos
formativos y sus ejes en una diversidad de opiniones docentes se
vinculan con el enfoque humanista, la promocién de capacidades,
la autonomia, democracia y la comunidad en un paquete didacti-
co-pedagodgico que se pueda operar desde el trabajo por proyectos
comunitarios en sus diversos enfoques (STEM, ABP, etc).
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Es necesario aclarar que esta categoria se basa en lo que el profe-
sor reconoce como “no saber”, el limite de su poder, en el sentido
de voluntad y su pensamiento; el relato cuestiona la demanda con-
ceptual y referencial que debe dominar el profesor en relacion a la
NEM, un campo cultural al que sin el privilegio de un posgrado no
se tiene acceso, se percibe en sus relatos, varias incongruencias
entre el curriculum, sus practicas, dado que manifiestan contar con
poco apoyo institucional, el ignorar la realidad de los grupos de
organizacion multigrado, debilidad en el liderazgo y capacidad de
los directivos vy la falta de claridad sobre el modelo didactico para el
desarrollo emocional, dado que las condiciones de pobreza y mar-
ginacion de las escuelas son ignorados por el discurso humanista.

La categoria “finitud” en los relatos analizados permite identificar
un conjunto de convocatoria sociales sobre la calidad y el rezago
educativo, exigencias que se centran en el desempefio del profe-
sor pero que desde la narrativa es evidente que se asocia a con-
diciones multifactoriales, algunos dependen del profesor como el
aspecto diddactico y pedagdgico sin embargo los niveles meso y ma-
croestructural son factores externos que presentifican en las aulas
y la relacién con la comunidad.

Las categorias “pasion”, “sensibilidad” y “singularidad” tienen una
menor representatividad en el andlisis debido a su frecuencia. El
descriptor de “pasion” se atribuye a lo que padecen, es decir, lo
que sufren los profesores a nivel emocional que se manifiesta en su
conducta, los relatos indican que involucrar la comunidad, la fami-
lia y la escuela en el trabajo por proyectos que recomienda la NEM
es un trabajo angustiante dada la falta de interés, tiempo y nivel
cultural de los padres de familia, las escuelas son vistas por parte
de los padres de familia como lugares de resguardo para los estu-
diantes, contraviniendo la idea de la participacion de la comunidad
en el aprendizaje; condiciones como codisefiar, la infraestructura
escolar y la imposicién de los directivos pone en evidencia la falta
de condiciones desde donde se puede implementar la autonomia
profesional.

Los resultados identificados en sensibilidad y singularidad hacen
hincapié en que la NEM es una propuesta curricular con buenas in-
tenciones en la percepcién de los profesores pero que demanda de
conocimientos, habilidades y actitudes que no forman parte de la
cultura regular de la escuela y los profesores; la NEM invita a una re-
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volucién cultural que esta en riesgo de sofocarse sino se atienden
las causas en la educacién publica. Los relatos evidencian la falta de
consenso en los conceptos centrales que promueve la NEM, sim-
plemente entender el enfoque humanista, unos lo atribuyen a los
programas asistenciales, otros a un régimen de gobierno centrado
en lo popular, otros a un conjunto de valores “fantasma”, proba-
blemente legado de la olvidada “cartilla moral”, lo que si es claro
es que a dos afios de su implementacion vy al cierre del periodo
de gobierno de la segunda alternancia democratica, los profesores
carecen de un marco de referencia, sustento pedagdgico y didac-
tico para concretar un enfoque humanista en las escuelas publicas
cuyos procesos institucionales obstaculizan la construccion de re-
des pedagdgicas-comunitarias congruentes con los postulados de
la NEM, espacios fuera del privilegio del posgrado para reconstruir
la practica y su mediacion pedagdgica congruente a un humanismo
centrado en el encuentro con los otros con la medicion del mundo
(Freire, 2015).

Conclusiones

El saber es producto de una configuracion vivencial, una herida que
se sufre (Larrosa, 2009) reflexionar las genealogias del saber per-
mite establecer en el papel del profesor un espacio ético-politico
sobre la docencia. El relato desde la narrativa de los profesores es
un ejercicio deconstructivo que visibiliza las incongruencias entre
el discurso oficial que opera sobre las légicas de un sistema de pro-
duccién cultural y social dominante, en contraparte a las realidades
de contexto escolar.

El docente que no reflexiona sobre sus saberes se encasilla en el
papel de informador no de formador. La experiencia es el funda-
mento de la practica y la competencia profesional (Tardif, 2014),
dado que el saber es producto de una serie de saberes tiene una
fuerte conexion sociocultural. La contribucién que hace el estudio
de los saberes del profesor desde los relatos de sus narrativas invi-
ta a cuestionar y revisar el conjunto de preconcepciones que orien-
tan las practicas institucionales.

Bourdieu (2008) al cuestionar el oficio del socidlogo advierte so-
bre un estado autocomplaciente que impide a los actores sociales
ser conscientes de sus posiciones y genealogias; es necesario ser
conscientes que la experiencia como capital cultural influyen en la
manera en cémo entendemos y percibimos el mundo; en cambio
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la reflexion sobre la vivencia de la experiencia constituye una es-
trategia basada en la reflexividad vy la dialogicidad para evitar un
estado anestésico que generé sesgos en las interpretaciones que
hacemos sobre los fendmenos sociales.

El andlisis de los relatos basado en los conceptos de Skylar y Larro-
sa, (2009) principio de alteridad y principio de reflexividad permitio
a este estudio de caso configurar cuatro categorias con sus descrip-
tores que permitieron recuperar desde los relatos el aspecto viven-
cial de la experiencia sobre la implantacion de la NEM para identi-
ficar la configuracion de los saberes del profesor, el reto que se
propuso este estudio fue superar los enfoques explicativos sobre el
saber basados en el mentalismo y el sociologismo abordando pers-
pectivas fenoménicas que permitan la deconstruccién de la expe-
riencia del profesor hasta la constitucién de los saberes docentes.
El espacio cultural y social emergente de la Nueva Escuela Mexi-
cana deviene de un periodo pandémico/postpandémico, caracte-
rizado por el combate a un virus aerdbico (SARS-COV 1), el distan-
ciamiento social, la teleeducacion y el impacto que esto trajo para
el desarrollo de nifios y adolescentes. Este escenario hipercultural
(Han, 2019), un rizoma sindémico de aspectos psicososiculturales
anidados en redes de relaciones complejas entre la casa, la escue-
la, el trabajo del profesor y la institucién representada en la NEM;
el saber docente se configura en la vivencia de mirarse a si mismo
como docente y persona. La NEM en su papel de institucién convo-
ca a los profesores al arquetipo del agente comunitario, el profesor
en sus relatos reflexiona (a nivel del contenido curricular) que los
asuntos de la escuela se quedan en la escuela y los de la casa en |a
casa, este velo entre lo social y o educativo constituyen la parado-
jica disyuncion entre los procesos institucionales y las aspiraciones
de abrir la comunidad a la escuela.

Los relatos puntualizan que la escuela es eclipsada por una reali-
dad sociocultural precarizada; con relacion a la pregunta: écémo se
configura el saber del profesor?, el saber del profesor son una serie
de subjetivaciones historicas verosimiles, concientizadas y media-
das entre la identidad y la colectividad; los relatos documentan que
se entretejen con procesos institucionales, sus convocatorias y la
vivencia de la experiencia (dialogicidad y concientizacién), desarro-
lla una red de saberes que cuestionan la racionalidad y arquetipos
de la NEM sobre una docencia socialdemdcrata. Los saberes del
profesor constituyen un ejercicio de concientizacion que advier-
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ten sobre el riesgo de caer en el vértigo de una docencia populista
emocional que banaliza y simplifica por medio del proyecto escolar
la desafiante cotidianidad, idealizando un docente en el papel de
un promotor comunitario.
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RE LACI O' N D E LA AUSE N CIA unos dias antes de que se cumpliera las fechas de cam-

bio de horario, pues recuerde que en el 2023 ya deja de

DE |_ CAM BIO DE HORARlO Y E |_ ser una actividad anual. Los cuestionarios que se apli-

caron, estdn relacionados con los trastornos del suefio

APRE N DlZAJ E SlG N | F | CATlVO E N LA y la implementacion de programas de estrategias para
la ensefianza y aprendizaje. En cuanto a la validacion

E DUCACION SU PER'OR, de la informacion, se calculd el Alfa de Cronbach para

los cuatro cuestionarios; con respecto a trastornos del
suefio aplicado en abril del 2023 se obtuvo un 0.78,
CAS O D E mientras que la segunda etapa octubre un 0.65. En el
caso de las estrategias de ensefianza aprendizaje, en
la primera etapa y sequnda se obtuvo un 0.94, sin em-
E ST U D I A N T E S bargo, en la sequnda hubo diferencias en las varianzas.
Estos pardametros son indicativos de una confiabilidad
aceptable para la inferencia de informacion, donde la
respuesta a la pregunta de investigacion es que si exis-
Q U E N AC I E R O N te una relacion entre los cambios de horario y el apren-
dizaje significativo. Se observd que a los estudiantes
les agrada mds, no tener que cambiar sus relojes, sin
BAJ O EST E embargo, a pesar de que durmieron mds se sienten
somnolientos. La mayoria mejoré en cuento a su salud
mental y fisica, asi como en su rendimiento de tiempos

Z de trabajo y escuela, ademds perciben un mejor bene-
R E G I IVI E N ficio escolar, entre ellos concentrarse para adquirir co-

nocimiento y control en hdbitos de suefio que cuando
(A PART' R DEL ANO 2000) tenian que atrasar o adelantar el reloj.

Palabras clave:

Cambio de horario. Rendimiento escolar. Programas de
estrategias de ensefianza- aprendizaje. Alfa de Cronbach.
Salud Mental.

Mayra Angélica Barcenas Castro Resumen

Nancy Jaqueline Garcia Reyna En este trabajo, se realiza un estu-

Daniel Gerardo Mufioz Nufiez dio exploratorio, descriptivo de tipo

o Claudia Beatriz Serrato Paumta, transversal a estudiantes de educa-
Universidad Tangamanga de San Luis Potosi L. . . .

. cién superior que nacieron bajo el

dramayrabarcenas0422@gmail.com S de d bi de h .

d09000001882@aliat.edu.mx regimen de dos cambios de nhorario

dgerardo@utan.edu.mx por afio; todos mayores de edad y

cserrato@utan.edu.mx que en su vida no han experimentado

prescindir del mismo. En este sentido

se aplicaron dos encuestas validadas

Introduccién

El ritmo circadiano atiende procesos fisioldgicos como el equilibrio
del suefio, regulacién de temperatura corporal, alimentacion, acti-
vidad hormonal entre otros, de tal manera que evoluciona con la
edad de forma natural, por lo que la alteracion de factores externos
gue son subsecuentes de los cambios de horario es un tema de
estudio, mas aun, cuando se busca innovar en las estrategias de en-
sefianza aprendizaje en la educacién superior para brindar calidad
en el conocimiento.
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En México en el afio 1996, se adoptd por primera vez el cambio
de horario el primer domingo de abril, hasta el Ultimo domingo
de octubre, con el objetivo de aprovechar la luz del dia y reducir
el consumo de energia. Ademas este procedimiento alinearia los
lazos econémicos y comerciales a nivel internacional y de este
modo se beneficiarse en actividades industriales, (Torres Torres,
2009). En ese sentido se han generado interrogantes sobre las
ventajas y desventajas de esta decision y si en verdad la pobla-
cién mexicana ahorrd luz y aprovecho la luz natural del sol en las
diferentes actividades diarias.

En el afio 2023 se elimina dicho cambio de horario en algunas
entidades de México, por lo que este trabajo a través de cues-
tionarios aplicados en el mismo 2023 se observaron ventajas y
/o desventajas para aquellos que nacieron bajo este régimen,
por lo menos con respecto a sus habitos de suefio y actividades
de aprendizaje.

En este contexto, algunos autores a través de los afios, realiza-
ron diferentes metodologias para adecuar areas de oportunidad
en la productividad y quehacer de la poblacién en México, por
ejemplo, en el afio 1994 (Ramirez et al., 1994) realizaron un es-
tudio sobre los efectos que provoca la eliminacién del horario
(retrasar una hora en el reloj) en una poblacidon que, durante
toda su vida, vivié en una temporalidad continua, es decir sin
cambios. Dicho trabajo consistid en llevar un registro diario de
19 trabajadores durante 26 dias, 9 dias antes y 17 dias después
de la eliminacién de horario de verano. Encontraron que algunos
trabajadores retrasaron el inicio de dormir, mientras que otros
no. Algunos trabajadores se adaptaron en tanto que otros no;
sin embargo, los adaptados presentaron afectacion en la calidad
del suefio. No observaron cambios en los sintomas depresivos o
la presencia de trastornos al dormir. Algunos efectos que se con-
cibieron fue el aumento de frecuencia de uso del despertador,
accidentes automovilisticos, reduccion del dormir e informes de
cansancio y somnolencia.

Otros pormenores negativos del cambio de horario fue la queja
de la poblacion en general en la ciudad de México; la ventaja
es que dicho horario se alineaba a las negociaciones con el ex-
tranjero en particular del pais Estados Unidos de Norteamérica.
Por otro lado, advirtieron sobre las consecuencias fisiolégicas y
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psicoldgicas sobre la sociedad, aunado a que se sugirieron realizar
estudios sobre los ciclos circadianos en la temperatura corporal y
la vigilia entre otros.

Por otro lado (Torres Torres, 2009) generd una encuesta a 420
familias con 19 preguntas, de las cuales 14 eran cerradas y cin-
co abiertas. Dichas encuestas las realizd en la Zona Metropolitana
de la Ciudad de México, integrada por 16 delegaciones del Distrito
Federal y 40 municipios conurbados. Encontré que la poblacion re-
chazaba el cambio de horario por la dificultad de despertar, debido
a que sus actividades diarias se veian afectadas. Entre las acciones
negativas que destacaron son la preparacion de alimentos, ejerci-
cio fisico y visitas al médico, ademas de que no se percibid ahorro
de energia.

Por su parte (Morgado, 2016)"publisher-place”:”Xalapa”’sec-
tion”:"Cultura”, title”:”El tiempo es infiel a quién abusa de él.
(Reconsiderar el cambio de horario, hace mencién en un articulo
periodistico sobre la importancia de entender la cronobiologia (es-
tudio de los ritmos bioldgicos) y cémo es que los relojes bioldgicos
gobiernan estructuras anatdomicas que tienen la funcién de marcar
el tiempo en el cuerpo. Destaca que el reloj en nuestro cerebro se
llama nucleo supraquiasmatico y el principal indicador de tiempo
es la informacién luminica percibida en los ojos. Asi que los proce-
sos fisioldégicos y conductuales se repiten cada 24 horas (ritmo cir-
cadiano). De este modo, aunque parece sencillo el hecho de mover
una hora nuestro reloj y dejar que la vida continde no es tan facil.

Como se puede observar, en los tres estudios anteriores, se enfo-
caron a la poblacién econdmicamente activa, ademas que estos es-
tudios carecen de una metodologia de muestreo. En este contexto,
estas personas encuestadas presentaban problemas conductuales,
somnolencia, trastornos alimenticios; lo que quiere decir que de
alguna forma también tuvo impacto en la educacion de los jéve-
nes, al verse afectados en el cambio de actividades debido a la re-
organizacion de las tareas como cabezas de familia.

En este hilo conductor, se introduce el aprendizaje significativo
como aquel conocimiento que relaciona de manera sustantiva y no
arbitraria el conocimiento previo del estudiante. Esto significa que,
al comprender la estructura cognitiva, facilita la comprensién y re-
tencion a lo largo plazo y en este sentido, el generar programas de
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ensefianza aprendizaje en la educacién superior con estas carac-
teristicas, se construye una herramienta poderosa para el docente
(Ausubel et al., 1978).

Con todo lo anterior, la pregunta medular es ¢ Existen cambios sig-
nificativos al prescindir del cambio de horario en estudiantes que
nacieron bajo este régimen (uso del cambio de horario y genera-
cién del siglo XXI) y si este tiene relacion con el aprendizaje en la
educacién superior?

Metodologia

Para poder contestar dicha interrogante, se llevo a cabo una inves-
tigacién exploratoria, descriptiva de tipo transversal. Se implemen-
taron dos cuestionarios que fueron cuidadosamente estructurados
para ese segmento de poblacion (personas nacidas a partir del afio
2000) en la educacién superior para aclarar algunos topicos de in-
terés enfocandolo en obtener las mejores practicas de docencia
para la promocién aprendizajes significativos.

El primer link es con respecto a los trastornos del suefio; un cues-
tionario que propone (Johnson, 1999). Cabe destacar que solo se
tomaron las preguntas de interés para este trabajo. Dicho cues-
tionario aborda los principales trastornos del suefio referentes al
ritmo circadiano con un total de 14 items. Para consultar las pre-
guntas y la estructura de las mismas, se adjunta el link: https://
forms.gle/4LLT2nWHurTiTaXK6

El segundo cuestionario contiene 88 items, es un diagndstico, don-
de se revisan dos areas: Estrategias afectivas, de apoyo y control
y Estrategias cognitivas (relacionadas con el procesamiento de in-
formacién) propuesta por (Gargallo et al., 2014). A continuacién,
se adjunta link donde se pueden consultar las preguntas https://
forms.gle/X4es58APULNNigw3A

Para fines de este trabajo, se tomé a (Gargallo et al., 2014) debido a
gue realiza un ejercicio similar con estudiantes de educacién supe-
rior. Se evaluaron dos escalas; la primera es referente a las afectivas
de apoyo y control y la segunda relacionada con el procesamiento
de informacion y uso. A continuacién, se presenta la estructura de
dichas escalas y de ahi parte el cuestionario generado:
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Escalas Subescalas

Estrategias

Estrategias afectivas, de | Estrategias motivacionales
apoyo y control (auto-
manejo)

Motivacion intrinseca

Motivacion extrinseca

Valor de la tarea

Persistencia de la tarea

Atribuciones

Autoeficacia y expectativas

Concepcion de la inteligencia como modifi-
cable

Componentes afectivos

Estado fisico y animico

Ansiedad

Estrategias metacognitivas

Conocimiento

Planificaciéon

Evaluacién, control, autorregulacion.

Estrategias de control de contexto, in-
teraccién social y manejo de recursos

Control del contexto

Habilidades de interaccion social y aprendiza-
je con compafieros.

Estrategias relacionadas | Estrategias de busqueda y seleccion
con el procesamiento | de informacion.
de la informacion

Conocimiento de fuentes y busqueda de in-
formacion.

Seleccion de informacion

Estrategias de procesamiento y uso de
la informacion.

Adquisiciéon de informacion.

Elaboracién

Organizacion.

Personalizaciéon y creatividad, pensamiento
critico.

Almacenamiento.

Recuperacion

Uso

Tabla 1. Clasificacion de las estrategias de aprendizaje para la construccién de

cuestionario. Fuente (Gargallo et al., 2014).
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Se utilizo la escala de Likert como método de recopilacién de datos
en la mayoria de las preguntas, debido a que es el mas conocido en
ciencias sociales y humanas, donde lo constituyen seres humanos
gue son los que tienen la informacion que puede ofrecer testimo-
nios dado un estudio, (Echauri et al., 2012).

Para medir la fiabilidad de los cuestionarios propuestos se utilizé
Alfa de Cronbach que es una media de las correlaciones entre va-
riables que forman parte de una escala. En este caso las correlacio-
nes de los items.

Para su calculo se utiliza la siguiente ecuacion:

Donde:
K es el numero de items.
s vi es la sumatoria de las varianzas de los items.
v: es la varianza total de los items.

De acuerdo con (Camones |barra, 2020) la siguiente Tabla 2 mues-
tra el rango y la confiabilidad que debe de tener cada cuestionario
para ser considerado significativo dentro de un estudio.

Rango Confiabilidad

0.53 0 menos Confiabilidad nula
0.54a0.59 Confiabilidad baja
0.60 a 0.65 Confiable

0.66a20.71 Muy confiable
0.7220.99 Excelente confiabilidad
1 Confiabilidad perfecta

Tabla 2. Elaboracién propia. Fuente (Camones Ibarra, 2020).
Resultados

A continuacion, se muestran los resultados y analisis obtenido de
los cuestionarios.
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4 hombres
7 mujeres

4 hombres
7 mujeres

Comercio Internacional 54.54%
Mecatrdnica 36.36%
Turismo 9.1%

Comercio Internacional 54.54%
Mecatronica 36.36%
Turismo 9.1%

17 a 22 afios

17 a 22 afios

Rango de escala de 4-9

La mayoria contestd que si perjudica la calidad
de su suefio en sus actividades diarias. El 18.18%
contestd escala 9; el 27.27% escala 8; 9.09% es-
cala7;18.18% escala 6; 9.09; escala Sy el 18.19%
escala 4

72.72% <6

27.73% >6

Rango de escala 2-10

La mayoria mostré mayor preocupacion
por su calidad de suefio, debido a que el
27.27% contesto escala 10; 18.18% es-
cala 9; 9.09% escala 8; 18.18% escala 7;
18.18% escala 4y 9.1% escala 2

72.72% <6

27.73% >6

El 72.72% contestd que necesita crear un am-
biente para conciliar el suefio, el 9.9% tiene in-
somnio y el 17.38% le es un desafio el suefio.

El 63.63% contestd que necesita crear un
ambiente para poder conciliar el suefio,
el 27.28% tiene dolor durante y después
de dormir y el 9.12% esta desafiando el
insomnio.

El 63.63% Puede despertarse antes de lo planea-
doy el 36.37% es dificil conciliar el suefio cuando
lo desea.

El 63.63% Puede despertarse antes de lo
planeado y el 36.37% es dificil conciliar el
suefio cuando lo desea.

Cabe destacar que solo 1 estudiante se
vio afectado a comparacién de la respues-
ta del cuestionario anterior, donde expre-
so dificultad para conciliar el suefio.

El 45.45% contestd que estar de acuerdo y el
54.55% contestd que no.

36.36% dijo estar de acuerdo y el 63.67%
dijo que no.

EI 90.90% contestd que nada o rara vezy el 9.1%
dijo que si

El 90.90% contesto que nada o rara vez y
el 9.1% dijo que si.

Cabe destacar que el mismo estudiante
que externo problemas de atencion en el
primer parte, su respuesta fue la misma
en la segunda ronda.

El 90.90% contestd que nada o poco y el 9.1%
dijo que si

El 81.82% contestd que nada o poco y el
18.18 dijo que si

El 27.27% contestd estar muy de acuerdo, mien-
tras que el 72.73% nada y rara vez.

El 18.18% contestd estar muy de acuerdo,
mientras que el 81.82 nada y rara vez.

El 18.18% estuvieron totalmente de acuer-
dovy el 81.82 naday rara vez

El 27.27% estuvieron totalmente de
acuerdoy el 72.73% nada y rara vez.

El 18.18% muy de acuerdo y el 81.82%
poco y rara vez

El 9.1% estuvo muy de acuerdo y el
90.90% contesto6 poco y rara vez

El 27.27% estuvieron totalmente de acuer-
doyel 72.73% nada y rara vez.

El 63.63% estuvieron muy de acuer-
doy el 36.37 poco y rara vez.

Tabla 3. Comparativo del cuestionario de Trastornos del Suefio.

Elaboracion propia.
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Cabe mencionar que las primeras tres preguntas no se implementd
la escala de Likert, debido a que las respuestas eran objetivas, es
decir contienen informacion detallada de acuerdo con el cuestio-
nario validado.

Suma de
puntaje por
items/Encuestados 1 2 3 4 5 6 7 8 encuestado
1 4 3 3 4 2 3 2 4 25
2 2 1 2 2 2 1 3 2 15
3 1 1 1 1 1 1 1 3 10
4 4 3 2 4 4 3 3 2 25
5 3 1 1 1 1 1 1 4 13
6 3 4 4 3 5 1 4 3 27
7 4 3 3 4 3 4 3 2 26
8 5 1 1 1 1 1 2 1 13
9 3 1 2 1 3 5 5 4 24
10 5 3 2 3 1 2 1 3 20
11 2 3 2 3 3 2 3 3 21
Varianza 1.47 1.24] 0.81 1.52 1.69 1.79 1.52| 0.88 219

Tabla 4. Resultados de Alfa de Cronbach Cuestionario Primera Etapa Trastornos
del Suefio. Elaboracion propia.

Sumatoria de

varianzas 10.91
Suma de la
varianza de los
items 34.08
Numero de items 8.00
Coeficiente de
confiabilidad del
cuestionario 0.78

Se puede notar que el coeficiente del cuestionario de acuerdo a
(Camones Ibarra, 2020) se cataloga con gran fiabilidad en el instru-
mento. Esto quiere decir que los estudiantes contestaron coheren-
temente las preguntas y por lo tanto se puede inferir con respecto
de la informacién sobre trastornos del suefio.

Sumatoria de varianzas 65.42

Suma de la varianza de los items | 898.45

Numero de items 88.00

Coeficiente de confiabilidad del

. . 0.94
cuestionario

Tabla 5. Resultados de Alfa de Cronbach de la primera etapa del Cuestionario diag-
néstico de estrategias de ensefianza aprendizaje en educacién superior. Elabora-
cion Propia.

Se puede visualizar que el coeficiente de cuestionario es fiable por
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el puntaje que arroja. En este sentido el instrumento permite ob-
tener informacion confiable sobre las estrategias de aprendizaje
evaluadas.

Suma de
puntaje por
ftems/Encuestados 1 2 3 4 5 6 7 8 | encuestado

18

18

12

23

15

30

26

19

25

23

- |||~ |||
w|a|lw|a|lo|w|w|s|ro]|w|w
wlwlalwlnlpalwl=a]mfo
v wlwlwlslolalv[a]w|=
olwl[=|p|a|w|[=]w|[=]o|w
H(ND|W| =22 (NN W =[N
el 1 K1 e e (N e el el el U2
w|=|a|=a|w|afm|w|[=]=[n
NI ENEN I EN ENENENISIIS

- =

23

Varianza 0.60 0.83] 152 152 170] 1.60] 207 0.79

Tabla 6.- Resultados de Alfa de Cronbach de la segunda etapa del Cuestionario
sobre Trastornos del Suefio. Elaboracion propia.

Sumatoria de

varianzas 10.73
Suma de la

varianza de los

items 24.81

NUmero de items 300

Coeficiente de
confiabilidad del
cuestionario 0.65

Se puede observar que el coeficiente del cuestionario es aceptable.
Tome en cuenta que este cuestionario se realizo seis meses des-
pués del primero y fueron las mismas preguntas. A comparacion
con el resultado anterior, se notd una gran varianza en la primera
que corresponde a los desafios del suefio y la séptima pregunta
que estd relacionada con despertarse de forma alterada.

Sumatoria de varianzas 68.20

157

232



LA EDUCACION EN TIEMPOS EMERGENTES. INVESTIGACION, DOCENCIA E INNOVACION EDUCATIVA

Suma de la varianza de los items 917.42
NuUmero de items 88.00
Coeficiente de confiabilidad del cues- 0.94

tionario '

Tabla 7. Resultados de Alfa de Cronbach de la segunda etapa del Cuestionario
diagnostico de estrategias de ensefianza aprendizaje en educacion superior. Ela-

boracion Propia.

Se visualizé que el coeficiente del cuestionario es similar al prime-
ro, lo que quiere decir que se refuerza la consistencia de la infor-
macion. Sin embargo, si hubo cambios en la varianza.

Tabla 8- Comparativo de las dos etapas de la aplicacion del Cues-
tionario diagndstico de estrategias propuesta por (Gargallo et al.,
2014) en educacién superior para obtener programas de ensefian-
za aprendizaje. Elaboracién propia.
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4 .- Estudio para no defrau-
dar a mi familia y a la gente
que me importa

Existe coincidencia en el
27.3%que menciono estar
muy de acuerdo, pero a la vez
otro 27.3% expresa que esta
indeciso; ademas el 18.2%
estd en desacuerdo, asi como
el 18.2% estda de acuerdo.
Solo un 9.1% expresa estar
muy en desacuerdo.

El 45.5% indico que estda muy de
acuerdo, existe coincidencia con
el 27.3% en el indicados de muy
en desacuerdo como en indeciso.

5.- Necesito que otras per-
sonas-padres, amigos, pro-
fesores, etc. me animen a
estudiar

50% mencionan estar inde-
cisos, 30% en desacuerdo y
coincidencia en el muy de
acuerdo y muy en desacuer-
do con el 10% cada opcidn.

El 36.4% indicaron que estan de
acuerdo, con coincidencia en
el desacuerdo e indeciso con el
27.3% y muy en desacuerdo solo
con el 9.1%.

11.- Mi rendimiento acadé-
mico depende de mi capa-
cidad.

Un 45% muy de acuerdo, un
45% de acuerdo y un 9% in-
deciso.

Un 55% muy de acuerdo, un 35%
de acuerdo y un 9% indeciso.

16.- Puedo aprenderme los
conceptos basicos que se
ensefian en las diferentes
materias.

Un 45% muy de acuerdo, un
45% de acuerdo y un 9% in-
deciso.

Un 55% muy de acuerdo, un 35%
de acuerdo y un 9% indeciso.

19- La inteligencia supone
un conjunto de habilidades
gue se puede modificar e
incrementar con el propio
esfuerzo y el aprendizaje.

55% muy de acuerdo, un 27%
de acuerdo y un 18% indeciso

Un 55% muy de acuerdo, un 25%
de acuerdo y un 20% indeciso

54.4%, 36.4% Macarrdnica y
Turismo 9.1%.

Iltem Etapa 1 Etapa 2
31 marzo 2023 29y 30 de octubre 2023
Carrera que cursa Comercio internacional|Comercio internacional 54.4%,

36.4% Macarrénica y Turismo
9.1%.

21- Normalmente me en-
cuentro bien fisicamente.

El 63.6% indica estar muy
de acuerdo, 27.3% estar de
acuerdo y 9.1% estan indeci-
S0s.

54.4% indico estar de acuerdo,
36.4% muy de acuerdo solo el
.1% esté en desacuerdo.

Edad

De 17 a 22 afos

De 17 a 22 afios

Cuando selecciond su carre-
ra esta fue su:

El 40% menciona que fue la
primera opcién, el 40% como
segunda opcién y un 20%
como tercera opcion.

El 40% menciona que fue la pri-
mera opcién, el 40% como se-
gunda opcién y un 20% como
tercera opcidn.

22.- Duermo y descanso lo
necesario.

El 45.5% expresa estar indeci-
so, el 36.4% de acuerdo vy el
18.2% muy de acuerdo.

El 54.4% indico estar indeciso,
el 27.3% estar de acuerdo, y
con coincidencia el 9.1% muy de
acuerdo y en desacuerdo respec-
tivamente.

Nivel de estudios de su pa-
dre

Un 40% nivel secundaria, pre-
paratoria y universidad 30%
respectivamente

Un 40% nivel secundaria, prepa-
ratoria y universidad 30% respec-
tivamente

23.- Habitualmente mi esta-
do animico es positivo y me
siento bien.

Un 64% estd de acuerdo,
un 18% muy de acuerdo, un
9% indeciso y un 9% en des-
acuerdo

Un 64% esta de acuerdo, un 18%
muy de acuerdo, un 12% indeciso
y un 6% en desacuerdo

Nivel de estudios de su ma-
dre

Un 55% nivel preparatoria, el
27% nivel universitario y un
9% nivel secundaria y nivel
primaria respectivamente.

Un 55% nivel preparatoria, el
27% nivel universitario y un 9%
nivel secundaria y nivel primaria
respectivamente.

2.-Aprender de verdad es lo
mads importante para mi en
la universidad.

El 63.6% respondio que estan
muy de acuerdo, 2| 27.3%
solo de acuerdoy el 9.1% aun
indeciso.

El 63.6% respondid que esta de
acuerdo y el 36.4% expreso estar
muy de acuerdo.

28.- Soy capaz de relajarme
y estar tranquilo en situacio-
nes de estrés como exame-
nes, exposiciones o inter-
venciones en publico.

Un 64% estda de acuerdo,
un 18% muy de acuerdo, un
9% indeciso y un 9% en des-
acuerdo

El 54.4% indico estar indeciso,
el 27.3% estar de acuerdo, vy
con coincidencia el 9.1% muy de
acuerdo y en desacuerdo respec-
tivamente.

3.- Cuando estudio lo hago
con interés por aprender.

Un 45% muy de acuerdo, el
36% de acuerdo y el 18% in-
deciso.

Un 45% muy de acuerdo, el 30%
de acuerdo y el 25% indeciso.
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34 .- Solo estudio antes de los
examenes.

El54.4% indico estar indeciso,
el 27.3% estar de acuerdo, y
con coincidencia el 9.1% muy
de acuerdo y en desacuerdo
respectivamente.

Con coincidencia del 36.4% la op-
cion de muy de acuerdo e indeci-
so, el 27.3% de acuerdo.
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35.- Tengo un horario de tra-
bajo personal y estudio al
margen de las clases

El45.4% de acuerdo, el 27.3%
muy de acuerdo, el 18.2% en
desacuerdo y el 9.1% indeci-
SOS.

El 63.6% de acuerdo, 27.3% muy
de acuerdo y el 9.1% indeciso.

44 - Trabajo y estudio en un
lugar adecuado —luz, tem-
peratura, ventilacion, rui-
dos, materiales necesarios a
mano, etc.-

Un 54.4% muy de acuerdo,
en coincidencia con el 18.2%
la opcion de indeciso y muy
de acuerdo, y soloun 9.1% en
desacuerdo.

Con coincidencia del 36.4% la op-
cién de muy de acuerdo e indeci-
so, el 27.3% de acuerdo.

51- Me llevo bien con mis
companieros de clase.

Con coincidencia del 45.5% la
opcion de muy de acuerdo y
de acuerdo y el 9.1% indeci-
S0s.

Con coincidencia del 45.5% la
opcién de muy de acuerdo y de
acuerdo y el 9.1% indecisos.

64.- Cuando no comprendo
algo leo de nuevo hasta que
me aclaro

El45.4% de acuerdo, el 27.3%
muy de acuerdo y el 27.3%
indeciso

El 45.5% de acuerdo, el 27.3%
muy de acuerdo, el 18.2%indeci-
soy el 9.1% muy en desacuerdo.

66.- Cuando estudio, integro
informaciéon de diferentes
fuentes: clase, lectura, tra-
bajos practicos, etc.

36.4% de acuerdo en coinci-
dencia con la opcion de inde-
ciso y solo un 27.3% muy de
acuerdo.

Un 54.4% muy de acuerdo, en
coincidencia con el 18.2% la op-
cién de indeciso y muy de acuer-
do, y solo un 9.1% en desacuer-
do.

79.- Me aprendo las cosas
de memoria, aungue no las
comprenda.

El45.5% de acuerdo, el 36.4%
muy de acuerdo y el 18.2%
indeciso.

Un 64% esta de acuerdo, un 18%
muy de acuerdo, un 12% indeciso
y un 6% en desacuerdo

82.- Para recordar lo estudia-
do me ayudo de esquemas o
resimenes hechos con mis
palabras que me ayudan a
retener mejor los conteni-
dos.

Un 54.4% muy de acuerdo y
el 45.5% solo de acuerdo.

Un 54.4% de acuerdo, el
27.3%muy de acuerdo y solo el
18.2% indeciso.

83- Hago uso de palabras
clave que estudié y aprendi,
para recordar los contenidos
relacionados con ellas.

Con coincidencia del 36.4% la
opcién de muy de acuerdo e
indeciso, el 27.3% de acuer-
do.

Con coincidencia del 45.5% la
opcion de muy de acuerdo y de
acuerdo y el 9.1% indecisos.

86.- Utilizo lo aprendido en
la universidad en las situa-
ciones de |a vida cotidiana.

El 45.5% de acuerdo, el
27.3% indeciso, el 18.2% muy
de acuerdo y el 9.1% en des-
acuerdo.

El 45.5% de acuerdo, el 36.4%
muy de acuerdo y el 18.2% inde-
ciso.

Conclusiones

En total solo 11 estudiantes contestaron los cuatro cuestionarios
en las fechas programadas, cabe mencionar que si hubo mas per-
sonas que contestaron los cuestionarios, pero la mayoria no aten-
dié la segunda etapa. Todos pertenecen al sistema escolarizado; de
los cuales 4 son hombres y 7 mujeres; las carreras que participaron
fue Comercio Internacional, Mecatrénica y Turismo. La edad de los
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estudiantes ronda entre los 17 y 22 afios. En lo que respecta al
calculo de Alfa de Cronbach del primer cuestionario, se obtuvo un
coeficiente de 0.78 mientras que en el segundo con un coeficiente
de 0.65, esto indica que es fiable el instrumento para inferir las
preguntas de estudio.

Se observd, de acuerdo con las respuestas de los estudiantes que
les gusta mas este horario (el tradicional); es decir sin que haya
cambios en el afio; sin embargo, a pesar de tienen preferencia en
el horario tradicional, la mayoria refirid que se siente mas som-
noliento, y en cuanto a problemas emocionales se hallé que sin
cambios de horario sentian menos irritabilidad, enojo, angustia y
sentimiento de no pertenencia.

Se obtuvo el calculo de Alfa de Cronbach también del cuestionario
de Estrategias de Aprendizaje Significativo, tanto la primera como
la segunda etapa, el coeficiente arrojé un 0.94; sin embargo, se
puede apreciar que si hubo diferencias entre sus varianzas, en
particular en el segundo. Esto quiere decir que, el instrumento es
muy confiable para indagar con respecto de la informacién pro-
porcionada. Cabe mencionar que en total fueron 88 items y para
el célculo se tomaron a cuenta todos, empero solo se analizaron
en este trabajo los mas significativos. Por ejemplo, los estudiantes
mencionaron que esperan aprender de verdad en la universidad y
que estudian para no defraudar a su familia. En el caso de la nece-
sidad de que sean incentivados por otras personas para estudiar,
la mitad de ellos expresaron estar indecisos, mientras que en el
segundo cuestionario la mayoria hizo referencia que si.

Referente a su salud fisica, en el primer cuestionario indicé la mayo-
ria estar bien, mientras que en el segundo disminuye el indicador.
Otro dato importante que se observd en el segundo cuestionario
es que, mas de la mitad, estaban indecisos si duermen y descan-
san lo suficiente en el horario tradicional. Respectivamente en el
primer cuestionario, menos de la mitad de los estudiantes tienen
un horario de trabajo personal y de estudio, mientras que en el
segundo cuestionario la mayoria indica tenerlo.

En el punto de si aclaran sus dudas cuando no entienden algo nue-
Vo, tanto en el primer cuestionario como el segundo, la mayoria
estd de acuerdo. Y en ese sentido se les preguntd si cuando estu-
dian integran informacién de diferentes fuentes, apuntes de clase,
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lecturas, trabajos practicos entre otros y en el primer cuestionario
una tercera parte refirio estar indeciso, mientras que en el segundo
cuestionario mas de la mitad estuvo de acuerdo.
Simultdneamente se les preguntd si utilizan esquemas o resime-
nes realizadas por ellos mismos en la comprensién de contenidos;
mas de la mitad contesté que estd de acuerdo, asi como también
en cuento al uso de palabras clave.

Por otro lado, la mayoria de los estudiantes hacen hincapié que lo
gue aprenden en la universidad lo usan en las situaciones de la vida
cotidiana, pues recordemos que son estudiantes que apenas estan
por realizar sus practicas profesionales y quiza en este punto tiene
sentido el resultado.

En este contexto, este trabajo, coadyuva en la toma de decisiones
para fomentar programas de ensefianza-aprendizaje que se tienen
qgue implementar en el estudiantado de educacién superior. Este
trabajo aborda desde las implicaciones que tiene el alumno con
respecto de los cambios de horario que inciden en su ciclo circadia-
no, asi como la construcciéon de aprendizaje significativo; es impor-
tante que se puedan emplear programas escolares que disminuyan
la existencia de trastornos de suefio como el insomnio que generen
alteraciones en la memoria, en el desarrollo de las inteligencias y
en los estilos de aprendizaje desarrollados por los estudiantes.
Esta propuesta puede ser replicado y comparado en beneficio de
los estudiantes en cuento a sus estrategias de aprendizaje, asi tam-
bién, como un medio de diagndéstico en el quehacer del docente
en aula, considerando que de acuerdo con el Instituto de Medicina
del suefio (Sanz, 2021), el suefio es crucial para consolidar la me-
moria, donde, si se tiene una buena noche de suefio, se pueden
transferir recuerdos de la memoria a corto plaza a la memoria de
largo plazo creando espacio en la estructura cerebral facilitando el
aprendizaje.
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LA FORMACION
IN SITU

UNA EXPERIENCIA EN
FORMACION INICIAL PARA
DOCENTES DE ESCUELAS
MULTIGRADO

José Javier Martinez Ramos  Resumen
Universidad Pedagdgica Nacional ~ La educacion en escuelas multigrado presenta

Unidad 241 caracteristicas muy particulares a consecuencia

jamusgo@hotmail.com  de las condiciones de precariedad y marginacion

de los contextos donde realiza su labor, y por las
implicaciones que derivan e inciden dificultando el
trabajo docente. Sin embargo, hasta el momento no se
le ha concebido como un tipo de servicio educativo que
requiere formacion docente especializada. Lo que a
continuacion se presenta, constituye un primer intento
por sistematizar el conocimiento experiencial que las
y los estudiantes de la Licenciatura en Educacion
Multigrado (LEM), de la Universidad Pedagogica
Nacional, han construido en torno al curriculo
disefiado como alternativa para la formacion de
docentes multigrado. La investigacion resulta
relevante en cuanto la licenciatura de nueva creacion,
se sustenta en un modelo curricular innovador, que
permite transitar de la” teoria a la practica y de ésta a
la teoria”, en una espiral de conocimiento ascendente,
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proceso dialéctico que propone aprovechar las aulas multigrado como
espacios de formacion in situ. Pero también por su intencionalidad,
pues se pretende dilucidar desde la subjetividad, cuadl es la vision de
los estudiantes sobre el acomparniamiento de las y los profesores de las
escuelas de practica, y ademds el compromiso social que la experiencia
prdctica ha despertado en ellos, como agentes de transformacion de las
realidades que se viven en las comunidades donde realizan su estancia de
formacion situada. La investigacion es de corte cualitativo, y pretende,
a partir de las narrativas de los estudiantes, identificar los saberes
adquiridos desde el hacer de la experiencia en contextos rurales.

Palabras clave:
Conocimiento experiencial. Acompaniamiento académico. Compromiso
social

1. Introduccién

El programa de Licenciatura en Educacién Multigrado de reciente
creacion, es una iniciativa que representa un giro importante en
cuanto a la formacion de profesionales de la educacion que histori-
camente ha realizado la Universidad Pedagdgica Nacional.

El disefio curricular de la Licenciatura representa una propuesta
innovadora que se caracteriza, en primer lugar, por estar pensa-
da para impartirse en municipios fuera de los grandes centros ur-
banos, condicién que le genera un alto compromiso social, pues
implica convocar a jovenes de origen rural y crear en ellos, con-
ciencia de la importancia del docente multigrado para desarrollo
comunitario. En segundo, busca impulsar un modelo de formacién
sustentado en la experiencia que poseen los maestros en servicio
de escuelas multigrado, para que los estudiantes, desde el inicio de
la carrera, accedan a la practica de manera progresiva, de tal ma-
nera que una parte importante del curriculum lo cursan en el aula
multigrado, donde cuentan con el acompafiamiento de profesores
experimentados.

El propdsito es analizar la experiencia que la modalidad in situ ha
generado en los estudiantes, con el fin de entender su valoracion
en cuanto al conocimiento experiencial adquirido; el significado
que encuentran en el acompafiamiento y los niveles de concien-
cia o compromiso social que resultan de los contenidos discipli-
nares, muy sensibles a la problemdtica que aqueja generalmente
a sectores de alta marginacidon y desigualdad social. Es necesario
mencionar que esta licenciatura es Unica a nivel latinoamericano
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en su disefio, y es puesta en operacion a nivel nacional solo en el
estado de San Luis Potosi, municipio de Tierra Nueva, por lo que se
implementa como una prueba piloto, de ahi la importancia de dar
seguimiento a su operacion.

Los relatos que en diferentes momentos fueron recuperados, per-
mitieron comprender desde la subjetividad, el problema que se
puede enunciar de la siguiente manera: ¢ Cudl es la percepcion que
genera esta nueva experiencia de formacion, y el valor del acompa-
flamiento en la formacidn in situ de los estudiantes de la Licencia-
tura en Educacion Multigrado, para el fortalecimiento de la educa-
cién en espacios comunitarios?

Los cuestionamientos que guian el estudio refieren a: éCudl es el
conocimiento experiencial que las y los estudiantes de la Licen-
ciatura en Educacion Multigrado, de la Universidad Pedagogica
Nacional han construido en torno al curriculo? ¢Coémo perciben
los estudiantes de la Licenciatura en Educacién Multigrado, de la
Universidad Pedagdgica Nacional el acompafiamiento de las y los
profesores de las escuelas de practica? ¢Qué nivel de compromi-
so social se ha alcanzado a partir de la experiencia practica, como
agentes de transformaciéon de las realidades que se viven en las
comunidades donde realizan su estancia de formacion in situ?

2. El Conocimiento experiencial

La nocidon de experiencia ha tomado relevancia a partir de recupe-
rarla como una via de formacién para los estudiantes que se inician
en el ejercicio de la docencia, derivado de ello, el acompafiamiento
se plantea como una alternativa de formacién para evitar esa rup-
tura brusca que plantea la condicion de estudiante y la transicién
hacia la insercién a la docencia.

Como sefiala Contreras (2010), es preciso aclarar lo que se entien-
de por experiencia; el concepto generalmente remite a la acumula-
cién de sucesos vividos; pero una experiencia como tal, solo ocurre
cuando ese suceso vivido toca significativamente la interioridad del
individuo, de tal manera que se experimenta a si mismo, transfor-
ma su subjetividad y genera un significado personal para lo vivido.

En palabras de Larrosa (2014, p. 88) cuando se refiere a los princi-

pios de Alteridad, exterioridad o alienacién, afirma:
Para empezar, podriamos decir que la experiencia es “eso
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que me pasa”. No 1o que pasa, sino “eso que me pasa”.
Analicemos en primer lugar ese eso. La experiencia su-
pone, en primer lugar, un acontecimiento o, dicho de
otro modo, el pasar de algo que no soy yo. Y “algo que
no soy yo” significa también algo que no depende de
mi, que no es una proyeccion de mi mismo, que no es
el resultado de mis palabras, ni de mis ideas, ni de mis
representaciones, ni de mis sentimientos, ni de mis pro-
yectos, ni de mis intenciones, es algo que no depende ni
de mi saber, ni de mi poder, ni de mi voluntad.

En este sentido, la experiencia como concepto permite sustentar
el supuesto tedrico de que la experiencia genera saber y este a
su vez genera formacion, y transformaciéon de saberes mediante
una relacién dialéctica que sustenta que todo conocimiento que
surge de la practica debe volver a ella para generar mas teoria,
de ahi la importancia de la experiencia, vista como el proceso
mediante el cual los estudiantes se inician en la profesion y que
resulta favorecedor para hacer frente a la realidad educativa
siempre cambiante. Por esta razén, resulta fundamental el cono-
cimiento experiencial, entendido como aquel que transforma la
subjetividad del estudiante y genera un significado personal para
lo vivido en sus estancias en el aula multigrado y el contacto con
la comunidad.

Aunque para los propdsitos de este estudio se utilizan los tér-
minos, asesoria y acompafiamiento, siempre es Util recuperar
la definicion que Ariza Ordofiez y Ocampo Villegas (2005) hacen
sobre la tutoria, de la que afirman: es una accion ligada intima-
mente al concepto de experiencia por la relacion entre personas,
donde una de ellas cuenta con “cierta experticia en determinada
area”. Para este caso, resulta de utilidad, pues interesa indagar el
conocimiento generado a partir de la experiencia, por lo que en
primera instancia se espera caracterizarla.

2.1 La comunidad y lo comunitario

Otro de los elementos tedricos de relevancia para la investigacion,
resulta de la necesidad de comprender los niveles de conciencia
logrados por los estudiantes a su paso por las aulas universitarias,
en intima relacion con la insercion directa en las escuelas multi-
grado y su contacto cada vez mas permanente con comunidades
altamente vulnerables en razén de su pobreza y marginacion.
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Desde el propio plan de estudios se plantea que la gran mayoria
de los estudiantes multigrado viven en pequefias comunidades o
tienen relaciones y origen con la vida comunitaria. Que las escuelas
multigrado estan ubicadas en comunidades, o en poblaciones don-
de se requiere impulsar lo comunitario, y, por tanto, si se quiere
apoyar el proyecto de la comunidad se debe orientar la educacién
hacia el fortalecimiento de lo comunitario. Es decir: las escuelas
multigrado trabajan principalmente con sujetos que resisten a la
dominacién colonial-capitalista de tipo etnocida. Por lo que el com-
promiso es evitar todo aquello que ignora o desvalora a la comuni-
dad y a lo comunitario.

Al respecto, Thomas G. Sanders, citado por Paulo Freire en “La edu-

caciéon como practica de la libertad” (1965) afirma que conciencia-

cién:
significa un despertar de la conciencia, un cambio de men-
talidad que implica comprender realista y correctamente la
ubicacion de uno en la naturaleza y la sociedad; la capaci-
dad de analizar criticamente sus causas y consecuencias y
establecer comparaciones con otras situaciones y posibili-
dades; y una accion eficaz y transformadora (P.14).

Paulo Freire (1965) por su parte, propone una educacion capaz de
coadyuvar a la organizacion reflexiva del pensamiento, Una edu-
cacion que proporcione las herramientas que permitan superar la
“conciencia magica o ingenua” de la realidad y adquirir una con-
ciencia critica, que el mismo Freire ve como un proceso que va,
de la conciencia méagica o ingenua en la que el oprimido no se re-
conoce como tal y que acepta la realidad tal como se le presenta,
sin cuestionarla. A otra que denomina conciencia transitiva y es
cuando empieza a tomar conciencia de su situacién y de las causas,
pero no logra una vision critica, ni una acciéon coherente. Para final-
mente, arribar a la conciencia critica que se manifiesta cuando se
logra la comprensién profunda de la realidad y se realizan acciones
para transformarla. (p. 101).

Este proceso de toma de conciencia sefiala Freire, se presenta en
dos dimensiones: la primera, en la que la concientizacién debe ver-
se como un proceso disciplinado e intencional de accién y educa-
cién, y la segunda, debe entenderse como un proceso continuo
gue implica una praxis, en el sentido de la relacion dialéctica entre
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accion y reflexion. Este planteamiento propone una accion que re-
flexiona criticamente y una reflexién critica moldeada por la prac-
tica y validada en ella.

2. 2. La narrativa como método para comprender la realidad

El método la investigacion se sustenta en el enfoque biografico na-
rrativo, de acuerdo con Bolivar (2002) este tipo de investigacion
visto como un enfoque y no solo como método, permite centrar
en el sujeto la comprension de la realidad. Por lo tanto, si lo que se
pretende es investigar el conocimiento experiencial generado en el
acompafiamiento de docentes en escuelas multigrado, se conside-
ra pertinente recuperar las narrativas de los diez estudiantes que
en la actualidad cursan el tercer semestre de su proceso formativo.
Se recurrié al analisis de contenido de los relatos, lo que implicé la
recuperacion de procedimientos analiticos para la sistematizacion
del dato, con el propdsito de lograr la interpretacion de significa-
dos y ya desde un dngulo tedrico, hacer preguntas al texto.

Comprensién
de la realidad

Enfoque
biografico
narrativo

Investigacion Interpretacion
dela de

experiencia significados

La experiencia de los estudiantes desde Larrosa (2014), implica el
encuentro de algo inesperado, ajeno, que supone un choque de
lo que se es con lo que no se conocia; un elemento exterior. Los
relatos de los estudiantes narran precisamente esas realidades que
hoy les dicen algo, que refieren a una serie de vivencias que antes
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de su ingreso a la practica no se hacian evidentes. Se puede afir-
mar, con base en las referencias aportadas por los estudiantes, que
la realidad que se muestra en el aula tiene ahora un correlato en la
vida cotidiana. Esa dicotomia generada por el transito de la teoria
a la practica, presentada como dos realidades distintas en la for-
macién tradicional tiende a desaparecer, y aln mas, de los relatos,
producto de esas pequefias reflexiones sobre su estancia en la LEM,
se destacan las siguientes afirmaciones:

2.2.1. Compromiso social o territorialidad

Lo que se observa en los pdrrafos que a continuacién se exponen,
es un sentir de los estudiantes que apunta en direccién de un ma-
yor compromiso social. Ya no es Unicamente solidaridad, identifi-
cacion o el simple compromiso laboral con la comunidad, se esta
hablando de amor a la comunidad, de sentir y sentirse uno mas de
sus integrantes, es identificarse con sus problemas, es participar
en su solucion, en ese “se nos hace mas real la relacidén con las
materias”, se evidencia la comunidad como el eje en torno al cual
gira el aprendizaje, lo que se aprende en el aula ya no es ajeno a lo
gue se vive en la comunidad, es poner la escuela al servicio de la
comunidad. Cuando esto se logra ya estamos hablando de concien-
cia critica, desde el planteamiento de Freire.

“El trabajo colectivo en la comunidad representa la participacion
de todos con el objetivo de lograr un bien para todos y en especial
a todos los Nifios y Nifias” (ES-LEGT).

“Para mi es mejor ya que el convivir en un salén con alumnos de
diferentes edades y conocimientos, todos aprendemos de todos;
nosotros como practicantes conocemos mas el contexto de la co-
munidady a veces nos creemos parte de ellay se nos hace mas real
la relacion de materias” (E1-APO)

“Para mi no hubo mucha impresién porque nosotras pertenece-
mos a una comunidad, estoy a gusto en la escuela porque me he
relacionado con los maestros, te juntan, hacen dialogo e igual los
nifos, madres de familia te saludan. También considero que una
escuela multigrado representa unidad, generosidad, compafieris-
mo, humildad y buenos valores de esta comunidad” (E2- LCLL)

Lo que aqui observamos es que el modelo curricular de la LEM
estd logrando fortalecer la vinculacién entre los conocimientos ad-
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quiridos en el aula universitaria y los problemas que la practica en
escuelas multigrado plantea; Si bien es cierto que en su inicio es
una etapa que entrafia dudas, incertidumbres, desaciertos, tam-
bién queda claro que en el transcurso genera multiples aprendiza-
jes relacionados con la comprensién del contexto.

Conocimiento
expericencial en
escuelas
multigrado

Modelo
curricular

dela LEM

Conocimientos
adquiridos en
al aula
universitaria

Lo anterior también es explicable desde el enfoque de la territoria-
lidad, enfoque que desde hace afios algunos autores como Jaume
Carbonell (2018), vienen utilizando para explicar este fenémeno,
para este, hablar de territorio, es hablar de espacio comunitario,
donde el aula, la escuela y el estudiante estan inmersos, por lo que
“no hay mas que abrir puertas y ventanas para que penetre la cul-
tura del territorio”. Desde esta perspectiva, la escuela graduada ha
entrado en crisis, por lo que la tendencia es romper con los tiem-
pos rigidos y fragmentados de la escuela tradicional. Es asi, que las
experiencias de aprendizaje in situ y otras practicas comunitarias
similares apuntan en esta direccion, activando procesos formati-
vos, de sensibilizacion e intervencién social.

2.2.2. La llegada a la escuela multigrado

En los parrafos siguientes se manifiesta lo que Larrosa (2014) deno-
mina el principio de la interioridad, “El hacer experiencia” implica
que las vivencias producto de su estancia en escuelas multigrado
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tienen un efecto importante para el estudiante. Lo anterior implica
gue lo que pasa no es lo relevante, el hecho, el acontecimiento, no
representa en si “la experiencia”, lo que “me pasa”, eso que cambia
en mi interior, eso que me transforma, que me hace sentir otro a
partir de la reflexién de lo vivido, eso es la experiencia; de ahi que
la experiencia es propia a cada sujeto que la vive. Luego entonces,
la experiencia es el producto del cdmo se expresa en nuestra subje-
tividad lo vivido, el acontecimiento, lo que pasa en la exterioridad.

“Mi impresién al llegar a la escuela multigrado fue que no sabia
como era que se trabajaba en una escuela asi, al principio fue con-
fuso ya que con la maestra que estaba utilizaba el pizarrén dividido
a la mitad y en cada lado ponia el trabajo para primero y en otro
para segundo, pero conforme fue avanzando el ciclo fue cambian-
do el trabajo del docente. (E3-FMVM).

Los acontecimientos vividos también generaron practicas reflexivas
gue muestran una intencion de moverse del lugar comun, de rom-
per con lo cotidiano, con la normalidad, de ahi que la experiencia
sea subjetiva. Los ambitos que la experiencia toca son diversos y
tienen que ver con acontecimientos en dmbitos relacionados con
la didactica, la gestion y lo comunitario.

En el texto citado de Larrosa, también hace alusién al principio
de singularidad, es decir, nos damos cuenta que las experiencias,
aunque similares, se interiorizan de diferente forma y generan un
efecto distinto en cada estudiante. Entonces la experiencia como
tal, no es algo que se pueda generalizar, pues ante un mismo acon-
tecimiento cada quien tiene su propia lectura como producto de la
subjetividad que construye cada estudiante. Luego entonces, ca-
racterizar la experiencia es rescatar lo irrepetible de las vivencias,
aun en acontecimientos similares e incluso iguales.

“Los maestros multigrado se preocupan mas por el contexto de la
comunidad y se interesan mas en los nifios, el conocimiento peda-
gbgico, el entendimiento sobre su organizacién, gestion y método de
ensefianza, leer y comprender mas a los nifios y docentes” (E1-APO)

2.2.3. Las necesidades de acompafiamiento en la formacidn inicial
Los relatos que se presentan en seguida, coinciden en sefialar la
impresion y la necesidad de acompafiamiento de docentes con ex-
periencia en multigrado, partir de identificar aquello que ha “evolu-
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cionado y cambiado”, el “eso que me pasa” que va transformando
a partir de la reflexién sobre lo acontecido, aquello que implica el
encuentro de algo inesperado, ajeno, que supone un choque de
lo que se es, con lo que no se conocia; un elemento exterior que
se hace patente en cada uno de los relatos. Larrosa, enuncia este
principio de la relacion entre la exterioridad e interioridad.

Es decir, como recuerdan los estudiantes, eso que les paso en su
afio y medio de practicas y como hoy lo reflexionan a partir de la
utilidad que representa para su futuro trabajo en la escuela mul-
tigrado. Lo que han experimentado en cada acontecimiento, hace
que el acompafiamiento esté siempre presente, a partir de su in-
corporacion a una trayectoria de formacion.

“Durante el tiempo que he estado asistiendo a practicar a esta es-
cuela, mi percepcion del trabajo multigrado ha ido evolucionando
y cambiando, ya que anteriormente creia que solo tenia que ver
con la escuela, ahora logro percibir un panorama mas amplio de lo
que implica este trabajo, por ejemplo, ahora sé que formar vincu-
los con la comunidad es primordial para el desempefio docente en
la comunidad, también que los docentes son un apoyo para la co-
munidad ya que ayudan al mejoramiento de la misma” (E4-DGLR).

“Los docentes que acompafian nuestra formacion se sienten apo-
yados al tener una practicante con ellos, nos han considerado para
ayudar a algunos nifios que aldn no leen o que son mas lentos para
trabajar. Los nifios se han sentido bien con nosotros y formado vin-
culos. También he comprendido cémo se desarrolla el trabajo en
un aula multigrado, considero que si ha tenido impacto en el aulay
en los alumnos” (E11-SLBM).

De la relacién que se establece desde el acompafiamiento surge
un proceso de aprendizaje para el estudiante. De ahi el valor del
acompafiamiento desde el inicio de los procesos de aprendizaje.
Queda de manifiesto que el acontecimiento pasado, es aquello
gue vincula la experiencia con el hacer de los estudiantes, lo que
ellos requieren para transformar y transformarse.

3. Conclusiones

El anélisis de los relatos de experiencia, ha permitido identificar
la potencialidad del acompafiamiento que se genera a partir del
dialogo reflexivo entre el o la docente experimentada, con el es-

173




LA EDUCACION EN TIEMPOS EMERGENTES. INVESTIGACION, DOCENCIA E INNOVACION EDUCATIVA

tudiante que inicia su formacion. Esta situacion solo se explica a
partir de una relacién de acompafiamiento basada en el valor de
la experiencia, se asume que esta relacién genera un proceso de
aprendizaje in situ de gran importancia para el trayecto formati-
vo del estudiante. El acompafiamiento entonces, implica pensar
en aquellos eventos que hicieron posible valorar la experiencia,
para recrearlos en un presente formativo, en el entendido de que
el acompafiamiento, como ya se dijo, se puede definir como la re-
lacion que se establece entre personas, donde una de ellas cuenta
con experiencia en determinada area del conocimiento.

Por el lado del compromiso social, la narrativa de los estudiantes
nos deja con amplias expectativas en cuanto a uno de los objetivos
de la licenciatura que consiste en trabajar en una comunidad, en-
tender a la comunidad y sus intereses; esto implica, como lo men-
ciona el plan de estudios: “saber leer la historia de la comunidad
para entender las caracteristicas que explican el comportamiento
de la generacién actual, solo asi se podra desarrollar un trabajo
docente en el que la comunidad también aprenda, lo cual es el
objetivo de la educaciéon comunitaria critica” (UPN, 2020).

Se considera que los estudiantes en este trayecto que se estu-
dia, han logrado experimentar desde las mismas carencias de la
comunidad, su marginacion, la falta de oportunidades, sus caren-
cias, pero también sus conflictos y creencias, que es necesario
construir una visién integral de ella, pues se pueden pasar mu-
chos afios trabajando en una comunidad sin conocerla. Situa-
cion que en muchas ocasiones sucede porque los miembros de
la comunidad dificilmente los expresan, no los perciben o no los
priorizan. En esto radica la importancia de la accién del docente,
como un agente con capacidad para intervenir para trasformar la
conciencia de las personas que habitan en comunidades en con-
diciones de alta marginacion.
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aquellos que por su naturaleza, rompen con la logica de la estructura
organizacional que regula de manera homogénea el funcionamiento de
las escuelas normales al formar parte de un subsistema caracterizado por
la tradicion y mistica normalista que buscan posicionarse en el ambito de
las IES. La interpretacion directa de los acontecimientos fue el método
para reconstruir y comprender las historias de los actores educativos
representadas a través de relatos orales y escritos que dan cuenta de su
intervencion en periodos coyunturales.

Palabras clave: gestion escolar, innovacion educativa, escenarios
divergentes

1. Introduccién

La escuela del siglo xxI se concibe en espacios alternos de forma-
cidn, gracias al distanciamiento social que experimentd la humani-
dad a causa de la pandemia por el cOvVID-19; sin embargo, los efectos
en cuestidon de aprendizaje en la mayoria de los casos se traducen
en altos indices de rezago generacional. En el caso del subsistema
de educacién normal el trabajo en linea se identifica como un area
de desarrollo a favor de la formacion de profesionales de la educa-
cidn; sin embargo, esta experiencia no se convirtié en una posibi-
lidad para incrementar los espacios de formacion, porque una vez
concluido el confinamiento, el regreso a la normalidad, significd
una negacion a la experiencia adquirida en el espacio digital.

Dra. Maria Leonor Mandujano Rodriguez  Resumen
Escuela Normal No. 4 de Nezahualcoyotl  Este articulo es resultado de un estudio intrinseco
marileonormr@yahoo.com.mx  de casos, la finalidad se centro en comprender a
Dra. Maria de Lourdes Argiiello Falcon  profundidad la organizacion y funcionamiento de la
Escuela Normal No. 4 de Nezahualcoyotl  Escuela Normal No. 4 de Nezahualcoyotl a partir de
arguellofalcon@yahoo.com.mx  cuatro acontecimientos historicos que permearon la

Cuando un evento de esta naturaleza no tiene el efecto esperado
de cambio y transformacién en la organizacion y funcionamiento
escolar es necesario analizar los acontecimientos internos y ex-
ternos que de manera directa o indirecta contribuyen para dar

cultura institucional y contribuyeron a su desarrollo
como Institucion de Educacion Superior. El andlisis se
oriento a la Gestion Escolar e Innovacion Educativa
en Escenarios Divergentes al identificar que los
procesos de cambio y transformacion en la mayoria de
los casos tienen relacion con factores de tipo social,
economico, politico, natural y antropogénico, por tal
razon, las complejas relaciones que se establecen a
partir de uno o varios acontecimientos historicos se
convirtieron en ejes integradores para responder al
planteamiento ;Cudles son los efectos de la gestion
escolar e innovacion educativa en escenarios
divergentes?, se consideran espacios divergentes
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continuidad a la escuela convencional; por tal razén, se recupera
el sentir y la mirada de los actores educativos a partir del anali-
sis de sus relatos orales y escritos evidenciados en diversos do-
cumentos como agendas, relatorias, informes, entre otros. Cabe
reiterar que en un estudio de casos la intencidén no es la gene-
ralizacion sino la comprensién a profundidad, por lo tanto, se
reconstruye la cultura institucional a partir de dos categorias de
analisis la gestion e innovacion.

Para llevar a cabo esta reconstruccion, se retoma el informe técni-

co del Instituto Internacional de la UNESCO (2020) para la Educacién
Superior (IESALC) al considerar que:
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..las IES habrdn perdido una gran oportunidad si no se
paran a reflexionar internamente, con la participacion de
estudiantes y profesores, acerca de las lecciones apren-
didas durante la crisis sobre los procesos de ensefianza y
aprendizaje. La pregunta critica es si la experiencia adqui-
rida puede capitalizarse para un redisefio de estos proce-
sos maximizando las ventajas de las clases presenciales al
tiempo que se extrae mayor partido de las tecnologias, y,
en seqgundo lugar, hasta ddnde quiere o puede llegar cada
institucion. (p. 54).

El alcance de la Escuela Normal No. 4 de Nezahualcéyotl se expre-
sa a partir de su desarrollo histérico como institucion formadora
de profesionales de la educacién, por tal razdn, los efectos de la
pandemia en el dmbito educativo se identifican como un eslabdn
mas en la complejidad de la formacion docente, con impacto en
la organizacion escolar al generar informacion relacionada con el
desarrollo de actividades académicas, administrativas y de gestion
en espacios alternos de formacién que requieren ser analizados
a profundidad para poder comprender sus implicaciones mas alla
de los espacios habituales, buscando generar consciencia sobre los
escenarios divergentes en los que se desempefiaran los futuros do-
centes.

2. Formacion docente en escenarios divergentes

Al considerar el desarrollo histérico como referente de analisis y
reflexion, es necesario mencionar que, en México las Escuelas Nor-
males tienen la misién de formar a los docentes de educacién ba-
sica a partir de politicas educativas que, en la mayoria de los casos,
se identifican como centralizadas y excluyentes al incrementar su
dependencia en el marco de las Instituciones de Educacién Supe-
rior. De acuerdo con Diaz-Barriga (2021) estas instituciones “...su-
frieron una etapa de marginacion en la politica educativa ... a partir
de su participacion en el movimiento estudiantil de 1968, dejando
de lado el establecimiento de politicas especificas ... esperando de
alguna manera su desaparicién” (p. 540).

En el caso de la Escuela Normal No. 25 del Estado de México, ac-
tualmente Escuela Normal No. 4 de Nezahualcdyotl, su origen se
justifica en la necesidad de formar “profesores profundamente co-
nocedores de su problematica social, para promover el desarrollo
de las propias comunidades de donde son originarios” (Gaceta del
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Gobierno del Estado de México, 1978, p. 1); no obstante, su per-
manencia a lo largo de 46 afios, se ha caracterizado por periodos
de inestabilidad educativa en donde la gestién escolar y la inno-
vacion se convirtieron en el medio para lograr su permanencia y
continuidad.

Para comprender estas etapas de desarrollo a favor de la formacion
de profesionales de la educacion se ubican cuatro acontecimientos
historicos enmarcados en reformas educativas, fendmenos natura-
les y antropogénicos que influyeron en la organizacion y funciona-
miento de la institucion:

1. De Escuela para Profesores a Institucion de Educacién Su-
perior

2. Transformacion y posicionamiento de la Escuela Normal
No. 4 de Nezahualcdyotl en el marco de las Instituciones
de Educacién Superior

3. Reconstruccién y consolidacion de la escuela en el escena-
rio de la resiliencia

4. Laorganizacion escolar en el espacio digital

Estos momentos son considerados escenarios divergentes al rom-
per con la légica de la escuela tradicional que desarrolla sus acti-
vidades académicas, administrativas y de gestion en condiciones
regulares. En este anélisis se retoma la reconstruccién de la cultura
institucional como resultado de los distintos escenarios que pro-
mueven su transformacién a partir de factores externos e internos
que influyen en la construccién de estrategias deliberadas y emer-
gentes perfiladas por la innovacion.

2.1 De Escuela para profesores a Institucion de

Educacion Superior

En la Gaceta de Gobierno del Estado de México del dia 21 de di-
ciembre de 1978 se instituyeron las Escuelas Normales nimero 25,
26y 27 para profesores de educacidon primaria en Nezahualcdyotl,
Atizapdan de Zaragoza, y los Reyes la Paz. En el acuerdo se establecio
que estos centros educativos regirian sus actividades, organizacién
y funcionamiento, bajo los lineamientos que sefialara el Ejecutivo a
través de la Direccién de Educacién Publica. Se considera que estd
directriz favorecio una cultura institucional reproductora de mode-
los educativos carente de autonomia. En la década de los 70’s a la
Escuela Normal No. 4 de Nezahualcéyotl (ENN4N) se le encomendd
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la formacion de profesores de educacién primaria y después de 6
afios de servicio se establecié el nivel de licenciatura para la forma-
cién docente.

Incorporar a las Escuelas Normales en el ambito de las Institucio-
nes de Educacidon Superior (IES), implicd cambios en la organiza-
cion escolar, porque las comunidades normalistas se vieron obli-
gadas a realizar actividades de investigacion educativa y difusién
cultural. Esta obligatoriedad en la mayoria de los casos contribuyd
para la creacion de escenarios simuladores que incrementaron
las brechas académicas con relacidn a las universidades, porque
la habilitacion académica, no era una condicionante para la for-
macion de profesores.

La intencidon del plan de estudios 1984 perfilaba la formacién de
un maestro investigador, por lo tanto, los formadores requerian un
perfil profesional que coadyuvara al logro de los fines educativos.
Esta transiciéon implicéd la construccion de estrategias emergentes
para atender las necesidades de formacion docente a partir de las
intenciones de un nuevo plan de estudios que pretendia elevar la
calidad del servicio y posicionar a las escuelas normales en el esce-
nario de las IES. Los docentes (jubilados), expresan:

Se otorgaban plazas de tiempo completo sin considerar
la preparacion profesional, por eso muchos comparieros
con plaza de investigadores, no tenian la licenciatura ... la
contratacion del personal era a partir de las caracteristi-
cas del plan de estudios, se requeria un maestro de danza
o para un taller y se buscaba en la comunidad o con los
familiares de los compafieros. (A. Chavez, comunicacion
personal, 27 de noviembre de 2023).

... habia mucho apoyo por parte de las autoridades para
la obtencidn de plazas ... no ingresé por examen, me reco-
mendo un comparfiero del sindicato ... la verdad algo sig-
nificativo de este periodo fue el incremento salarial ... éra-
mos expertos en docencia, no en investigacion... “cuando
recibes todo, no hay superacion profesional” ... (M. Gutié-
rrez, comunicacion personal, 27 de noviembre de 2023).
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2.2 Transformacion y posicionamiento de la Escuela Normal No. 4
de Nezahualcdoyotl en el marco de las Instituciones de Educacion
Superior

La incorporacion de las Escuelas Normales en el ambito de las IES
responde a una transicion situada en el decreto y no necesaria-
mente es resultado de un proceso de cambio y transformacion
generado por las comunidades normalistas; por tal razén, la Se-
cretaria de Educacién Publica (SEP) en 1996, implementé el Progra-
ma para la transformacién y el Fortalecimiento Académicos de las
Escuelas Normales con la finalidad de convertirlas en verdaderas
Instituciones de Educacion Superior al identificar que en la mayoria
de los casos, no lograban cumplir con los indicadores y parametros
de evaluacién que regulan y caracterizan a las IES. Los docentes,
consideran que:

“La reforma educativa del 96 dinamizo a las escuelas nor-
males” (M. Cérdova, comunicacién personal, 30 de oc-
tubre de 2023) ... “se realizaron muchas capacitaciones
nacionales, se nos entregaban los planes y programas
de estudio con los libros y materiales para desarrollar
los cursos”.. “se realizaban conferencias con expertos en
educacion”... “participaban maestros de todo el pais, eran
concentraciones de una semana en diferentes hoteles con
todos los gastos pagados” (G. Gdmez, comunicacidn per-
sonal, 08 de enero de 2024) ... “los programas de estudio
se disefiaban por maestros de las escuelas normales del
pais comisionados para su elaboracion a partir de linea-
mientos y orientaciones académicas, coordinados por
personal de la SEP” (L. Alcazar, comunicacién personal,
08 de enero de 2024)... “la reforma no solo fue curricular,
se establecieron los rasgos deseables para la educacion
normal”.. “la actualizacion era semestral y por curso”.
“al incorporar a docentes de todo el pais en las jornadas
de actualizacion, se tenia la oportunidad de conocer que
hacian en otras escuelas normales, esa comparacion nos
permitia avanzar”... “se conocian las problemdticas de
otras escuelas, se fortalecian las relaciones de colabora-
cién entre maestros”... “fue un periodo de desarrollo para
el normalisimo” (A. Morales, comunicacién personal, 27
de noviembre de 2023).
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En la ENN4N se implementaron distintas estrategias deliberadas
para disminuir las brechas académicas, administrativas y de ges-
tién a partir del Plan de Desarrollo Institucional con la finalidad de
lograr su reconocimiento y posicionamiento como IES; sin embar-
go, un factor determinante que influye en su nivel desarrollo es la
falta de autonomia al estar anclada a un subsistema que busca la
homologacion en su organizacion y funcionamiento, por lo tanto,
los riesgos se incrementan y su permanencia queda endeble con
relacién a las IEs. Cabe destacar que, las escuelas normales, asu-
mieron distintas metas compromiso a corto, mediano y largo plazo
a partir de tres componentes: capacidad académica, competitivi-
dad académica y gestién con la finalidad de mejorar su condicion
en el dmbito de las IEs.

En este proceso de transformacion se establecieron me-
tas compromiso que las escuelas normales tenian que
cumplir a corto, mediano y largo plazo, entre éstas las de
acreditacion y certificacion, sin embargo, se desconocian,
porque no eran un referente para las escuelas normales.
(A. Morales, comunicacioén personal, 27 de noviembre de
2023).

“La intencidn era que todas las escuelas normales conta-
ran con su plan de desarrollo institucional ... las intencio-
nes de transformacion son loables, el problema es la falta
de autonomia” (L. Alcazar, comunicacion personal, 08 de
enero de 2024).

Todas las escuelas tienen diferentes ritmos, pero las auto-
ridades pretendian que todas avanzaran igual, sin consi-
derar las particularidades ... los tnicos que no reconocen
que las escuelas normales son IES son las autoridades
educativas, siempre mencionan, las Instituciones de Edu-
cacion Superior y Normales, eso significa que estamos
fuera. (M. Cérdova, comunicacion personal, 30 de octu-
bre de 2023).

“El logro del cumplimiento de las metas compromiso te
ubica como IES” (l. Martinez, comunicacién personal, 27
de noviembre de 2023).

En el caso de la ENN4N las estrategias deliberadas se centraron en la
acreditacion y certificacién de procesos académicos y administrati-
vos con la intencién de fortalecer la organizaciéon y funcionamiento
de la instituciéon, motivo por el cual, se obtuvo la acreditacién ins-
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titucional por los Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de
la Educacién Superior (CIEES) en 2019 vy la certificacién de procesos
académicos y administrativos por la norma 1S09001:2015 en 2008 y
21001:2018 en 2023; sin embargo, después de 40 afios de incorpora-
cién a nivel superior, no se ha logrado el reconocimiento social que
caracteriza a las |ES. Cabe mencionar que, a partir de la Ley General
de Educaciéon Superior (2021), surgen nuevos retos, ya que este
subsistema tiene como objeto:

1. Formar de manera integral profesionales de la educacion
basica y media superior, en los niveles de licenciatura, es-
pecialidad, maestria y doctorado, comprometidos con su
comunidad y con responsabilidad social para contribuir a la
construccion y desarrollo de una sociedad, justa, inclusiva
y democratica.

2. Contribuir al fortalecimiento y la mejora continua de la
educacién basica y media superior para lograr la inclusion,
equidad y excelencia educativa, y

3. Desarrollar actividades de investigacién, de extensién y
de capacitacion en las areas propias de su especialidad,
estableciendo procedimientos de coordinacién y vincu-
lacién con otras instituciones u organismos nacionales e
internacionales que contribuyan a la profesionalizacion
de los docentes y al mejoramiento de sus practicas edu-
cativas. (p. 19).

Con base en estas finalidades, la ENN4N se fortalece a partir de dis-
tintas estrategias institucionales para permanecer y posicionarse
como verdadera IES, pero en este proceso de transicién, la comu-
nidad enfrentd grandes desafios que permearon su organizacion y
funcionamiento con impacto en su cultura institucional.

2.3. Reconstruccidn y consolidacion de la escuela NN4N en el es-
cenario de la resiliencia

Distintas acciones contribuyeron para la conformacién de una nue-
va cultura institucional enmarcada en la implementacion de poli-
ticas educativas que constituyeron a la ENN4N; no obstante, esta
comunidad normalista se vio en la necesidad de reconstruirse a
partir de un fenémeno natural como fue el sismo del 19 de sep-
tiembre de 2017 y un fendmeno antropogénico COVID-19 provoca-
do por los seres humanos con grandes estragos a nivel mundial;
estos dos fendmenos definieron nuevos escenarios de formacién
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en espacios alternos. Con base en este contexto, se identifica la
necesidad de comprender ¢cudles son los factores internos y exter-
nos que limitan o potencializan el desarrollo de la escuela?, ¢cdémo
influye la cultura institucional en la organizacion y funcionamiento
de la escuela?, équé relacidn existe entre la cultura y el desarrollo
institucional?, cuestionamientos que perfilaron el siguiente plan-
teamiento ¢Qué implica la gestidn escolar e innovacion educativa
en escenario divergentes?

El concepto de escuela se reconceptualizé en la comunidad nor-
malista de la ENN4 a partir del sismo del 19 de septiembre de 2017
porque debido a este fendmeno natural, el espacio escolar perdid
significado al sufrir dafios en el 95% de su infraestructura, con-
dicion que provocéd nuevas formas de organizacién a partir de la
inexistencia fisica. Esta ruptura cognitiva, implicd establecer nue-
vas estrategias institucionales para lograr su permanencia, ya que
el planteamiento de la autoridad educativa era la fusién con otra
escuela normal del municipio de Nezahualcdyotl. Sin embargo, la
mayoria de los integrantes de esta comunidad se resistié a este
mandato, al identificar las consecuencias de esta decisién y sus im-
plicaciones sociales al cerrar una institucién educativa que tiene
como misién la formacién de profesionales de la educacion. Los
docentes, comentan:

“Querian que nos fuéramos a la Normal No. 1 para cerrar
la 4” (M. Cérdova, comunicacién personal, 30 de octubre
de 2023).

Los estudiantes y padres de familia nos apoyaban y deci-
dimos quedarnos a pesar de las consecuencias ... algunos
maestros se aprovecharon de esta situacion para desesta-
bilizar, pero no lo lograron, sin embargo, se perdieron las
plazas de tres docentes, por una situacion laboral com-
pleja a favor de la injusticia, docentes protegidos por el
sistema ... por la negacion a dejar la escuela nos castiga-
ron, nos enviaron a la contraloria, estdbamos sin escuela
y al mismo tiempo respondiendo auditorias financieras y
del capitulo 1000 de personal (L. Argiiello, comunicacion
personal, 08 de enero de 2024).

“Las relaciones de colaboracion entre docentes se forta-
lecieron, todos por la misma causa ... gracias al compro-
miso y liderazgo del personal directivo, nos construyeron
nuestra escuela ... teniamos que defendernos y luchar
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para que la escuela permaneciera” (G. Gdmez, comuni-
cacién personal, 08 de enero de 2024.

“Esos afios fuera de la escuela nos consolidé como comu-
nidad ... los alumnos se comprometieron, solo un estu-
diante abandond la escuela y el dato mds significativo fue
el incremento de la matricula a pesar de no tener escuela
(L. Alcazar, comunicacién personal, 08 de enero de 2024).

Negarse al cierre, implicd que la ENN4N se convirtiera en una escue-
la itinerante durante dos afios al no tener un espacio para el desa-
rrollo de las actividades académicas, administrativas y de gestién
gue demanda la formacién docente. Cabe destacar que, de esta
situacion, surgié el lema “la escuela es mas que edificios”, en esta
frase se expresa el sentido y significado de la comunidad norma-
lista que experimentd el trabajo escolar en distintos lugares como
palapas, espacios adaptados a la intemperie, escuelas prestadas,
casa de cultura y un edificio que se adaptd y albergd a 333 estu-
diantes. Las implicaciones de mayor relevancia fue la organizacion
y funcionamiento de la institucion en la “no escuela” porque no
hubo consideraciones para cumplir con las acciones que deman-
daban las autoridades educativas en el marco del proceso de for-
macién. Aunado a esto, la negacidn al cierre trajo consigo serias
consecuencias, evidenciadas en procesos de auditorias de recursos
humanos y financieros, asi como la disminucion de la planta docen-
te y el no crecimiento de esta.

En este contexto de resistencia y conflictos, la innovacién en esce-
narios divergentes se reconoce en el establecimiento de estrate-
gias deliberadas y emergentes para permanecer a pesar de los obs-
taculos que implicé una decision colectiva a favor de la educacién.
El trabajo colaborativo fue determinante para resistir y promover
acciones que contribuyeran al desarrollo institucional; recuperar
las herramientas mas obsoletas en cuestién de tecnologia como un
proyector de acetatos o simplemente un papel bond en un rotafo-
lio, era suficiente para la promocién de escenarios de aprendizaje;
el trabajo en plataformas digitales fue obligatorio para la atencidon
de los estudiantes; la organizacion de acciones colaborativas para
la gestidn en sinergia con el liderazgo directivo contribuyd para que
la fundacidn BBVA y ORVIA reconstruyeran la escuela. La toma de
decisiones en situaciones imprevistas del personal directivo en co-
laboracion con el personal docente ayudd para que la institucién
fuera denominada escuela resiliente; pero lo mas relevante fue el
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compromiso con la responsabilidad social que manifestd la comu-
nidad normalista de la ENN4N.

2.4. La organizacion escolar en el espacio digital

La cultura institucional de la ENN4N se reconstruyé mediante la im-
plementacion de estrategias y acciones que se desarrollaron para
lograr la permanencia y reconstruccion de la ENN4N en el marco
del sismo del 19 de septiembre de 2017. Cabe mencionar que la
comunidad escolar regresé a sus instalaciones el 18 de septiembre
de 2019 y el 20 de marzo de 2020 se suspendieron las actividades
escolares por la pandemia de coviD-19 declarada el 30 de enero
de 2020 por la Organizacién Mundial de la Salud (oMs) una emer-
gencia de salud publica. Esta coyuntura mundial con efectos en los
sistemas educativos por el distanciamiento social contribuyé para
que éstos desarrollaran acciones que permitieran la atencion de los
estudiantes mas alld del espacio presencial. Ademas, fue posible
poner en practica los ideales de la escuela del siglo xxI al desarro-
llar el trabajo en el espacio digital; sin embargo, los efectos de la
pandemia en la educacién de acuerdo con la UNESCO (2024) se tra-
ducen en rezago educativo y en la necesidad de:

Desarrollar un marco de recuperacion y aceleracion de
los aprendizajes en América Latina y el Caribe luego de
la pandemia que incluya los ejes de inclusion educativa,
mejora de los aprendizajes, fortalecimiento de la docen-
cia y de las capacidades de gobernanza y financiamiento
de los sistemas educativos de la region. La recuperacion
de aprendizajes es el principal desafio que enfrenta hoy
América Latina y el Caribe. (p. 54).

En el caso de la ENN4N, el rezago también fue evidente en el pro-
ceso de formacién a pesar de que los formadores posefan expe-
riencia en la atencién de estudiantes en espacios alternos; y el
personal directivo tenia avances significativos en la organizacién y
funcionamiento de la escuela mas alld del espacio presencial; bajo
esta logica, no se trataba de implementar nuevas estrategias, por
el contrario, la intencién era su fortalecimiento. Cabe sefialar que,
la innovacion en este periodo de pandemia se centrd en el segui-
miento y evaluacion de los procesos académicos, administrativos y
de gestion en el espacio digital; no obstante, se identificaron nue-
VoS retos al reconocer que no se contaba con la normatividad sufi-
ciente para regular la organizacion y funcionamiento de la escuela
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bajo el esquema del trabajo en casa; condicién que impactd de ma-
nera negativa en el proceso de formacion.

“Las horas frente a la pantalla son excesivas, debemos
considerar el trabajo auténomo en el proceso de aprendi-
zaje” (P. Arias, comunicacion personal, 27 de noviembre
de 2023).

“La inestabilidad en la conectividad es un problema para
el desarrollo de las actividades ... no existe la normativi-
dad que regule el trabajo en casa y los procesos de apren-
dizaje en linea” (J. Montes, comunicacion personal, 15 de
enero de 2024).

Algunos estudiantes estaban laborando y la escuela pasé
a segundo término; nadie podia, ni debia reprobar, en
ese momento no aplicaban las normas de control escolar,
era imposible regular los procesos administrativos, toda
la estructura era para espacios presenciales. (L. Alcazar,
comunicacion personal, 08 de enero de 2024)

“Los alumnos tienen serios problemas de conectividad,
algunos ni siquiera tienen equipo y otros lo comparten
con sus hermanos, los estudiantes no prendian sus cdma-
ras, algunos no lo hacian porque estaban trabajando” (P.
Arias, comunicacion personal, 27 de noviembre de 2023).

Los espacios virtuales en el dmbito educativo se convirtieron en la
principal amenaza en el marco de la desigualdad e inequidad social
y en los sistemas arcaicos de organizacion y funcionamiento esco-
lar, en palabras de Senge (2005) algunas organizaciones sobreviven
porque se adaptan; y otras aprenden y expanden su capacidad para
crear su futuro al conjugar el aprendizaje adaptativo con el genera-
tivo; no obstante, los sistemas educativos en la mayoria de los ca-
sos lograron adaptarse en lugar de transformarse. De acuerdo con
Meirieu (como se citd en Diaz- Barriga, 2022) “mientras la sociedad
ha realizado una transformacion sustancial y cultural en los Ultimos
cincuenta afios, la cultura escolar e incluso la estructura de la es-
cuela ... sélo ha realizado modificaciones superficiales, cosméticas,
conservando lo profundo de su estructura” (p.36).

3. Conclusiones

El contexto histérico-social que perfila el nivel de desarrollo de la
Escuela Normal No. 4 de Nezahualcdyotl se convirtié en el medio
para dar respuesta al planteamiento ¢Cudles son los efectos de la
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gestion escolar e innovacion educativa en escenarios divergentes?,

entre los principales hallazgos, se identifica:

e Lagestion escolar es el medio para la promocién de escenarios
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Senge, P. M. (2005). La Quinta Disciplina: el arte y la practica de la organi-

zacion abierta al aprendizaje. Granica

UNESCO. (2020). COVID-19 y educacion superior: De los efectos inme-

diatos al dia después. Andlisis de impactos, respuestas politicas y recomenda-
ciones. https://www.iesalc.unesco.org/wp-content/uploads/2020/05/COVID-19-

alternos de aprendizaje en periodos coyunturales, bajo esta 16-
gica, el personal directivo se enfrenta a culturas institucionales
constituidas que pueden limitar o potencializar el desarrollo de
la escuela. En el caso de la ENN4N |a etapa de mayor desarro-
llo institucional esta permeado por un acontecimiento natural
que evidencié el compromiso del personal directivo con la res-
ponsabilidad social.

La pandemia por el CoviD-19 es un factor antropogénico que
modificd el concepto de escuela; sin embargo, la tradicion
desde la perspectiva de la escuela convencional con un marco
normativo insuficiente para regular el proceso de formacién en
el espacio virtual contribuyd en el rezago académico de los fu-
turos profesionales de la educacion. Para disminuir estas bre-
chas académicas generacionales es necesario que las culturas
de la ensefianza innoven sus procesos de formacion al margen
de la politica educativa de lo contrario la experiencia adquiri-
da durante la pandemia perdera sentido en un subsistema con
tendencia a desaparecer.

Los efectos de la gestién escolar e innovacién educativa en es-
pacios divergentes tienen estrecha relacién con el liderazgo di-
rectivo porque un acontecimiento histérico puede convertirse
en un medio de cambio y transformacion a favor de la comu-
nidad normalista o puede perder relevancia al no considerarse
como un area de oportunidad con impacto en la organizacién
y funcionamiento de la escuela.

Los espacios divergentes son oportunidades de aprendizaje y
la gestion e innovacion educativa son el medio para fortalecer
el desarrollo institucional y promover nuevas culturas organi-
zacionales y de ensefianza.
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Guadalupe RamosF.  competencias en educacion superior, topico

Universidad Auténoma  que representa una exigencia y un reto para los

de San Luis Potosi  centros educativos de cualquier pais. Se describen
jrivera@uaslp.mx  competencias genéricas (transversales), disciplinares
rrivera@uaslp.mx  (profesionales) y tecnologicas en el area de Ciencias
gpramos@uaslp.mx  de la Informacion, las que contribuyen a la formacion
integral de estudiantes en la Universidad Autonoma
de San Luis Potosi. La propuesta muestra resultados
de un estudio realizado en la Facultad de Ciencias
de la Informacion, particularmente en los programas
académicos de Licenciatura en Gestion de la
Informacion y Licenciatura en Gestion Documental
y Archivistica, dicho estudio, enfocado al desarrollo
de competencias tecnologicas, a travées de la
implementacion de estrategias didacticas mediante
plataformas tecnologicas. El estudio referido tiene
fundamento en el modelo PRADDIE, que por medio
de las etapas que lo conforman: Preandlisis, analisis,
diserio, desarrollo, implementacion y evaluacion,
coadyuvan a la aplicacion de dicho modelo.
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Finalmente, se comparten algunas consideraciones generales para el
diserio de estrategias didacticas, enfocadas al desarrollo de competencias
profesionales con el uso de software libre.

Palabras clave
Formacion por competencias. Competencias tecnologicas. Modelo
PRADDIE. Estrategias didacticas. Plataformas tecnolégicas. Software libre

Introduccién

La educacion representa uno de los indicadores mas importantes
para identificar el nivel de desarrollo de cada pais. Los resultados
que arrojan las evaluaciones como PISA, AHELO, etc. en el dmbito in-
ternacional (Ortega, 2018) o PRODEP! en México. Las dos primeras
miden resultados del aprendizaje entre los estudiantes, la otra en
cambio, evalla el desempefio, capacitacion, produccidén académica
y actualizacion del personal docente que participe en alguno de los
niveles de educacion superior?, ambos actores, es decir, estudiantes
y profesores, son elementos clave para determinar la calidad del mo-
delo educativo nacional e institucional. Dicho modelo habra de con-
siderar, ademas, aspectos como: horas dedicadas al estudio, inver-
sidn en capacitacion de maestros, posibilidad de acceso a educacién
superior, metodologias de ensefianza, uso de estrategias educativas
innovadoras, desarrollo de competencias, utilizacién de herramien-
tas tecnoldgicas, indices de eficiencia terminal, entre otros.

En este sentido, la Universidad Autonoma de San Luis Potosi, a tra-
vés del cuerpo académico UASLP-CA-280: Tecnologia, Educacion e In-
novacién en cc.ll., ha puesto en marcha esta iniciativa que busca el
uso de diversas plataformas de software libre (Chamilo, Atom, 0Js
y Dspace), como elemento para disefiar e implementar estrategias
diddcticas que contribuyan al desarrollo de competencias tecnolé-
gicas y elevar el nivel de desempefio de estudiantes universitarios,
como factor primordial del Modelo Universitario de Formacién In-
tegral® de la UASLP.

! Programa para el Desarrollo Profesional Docente, implementado por la Secre-
taria de Educacion Publica. Para mas informacion visite el sitio web oficial en:
http://www.dgesu.ses.sep.gob.mx/PRODEP.htm

% En México, la educacion superior comprende: Técnico Superior Universitario
TSU), Licenciatura y Posgrado (especialidad, maestria y doctorado).

> MUFI de la UASLP estd disponible para su consulta y analisis en linea a través
de: http://www.uaslp.mx/Secretaria-Academica/Documents/ME/UASLP-Mode-
loEducativo2017VE.PDF
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Se trabajé con dos grupos piloto de la asignatura: Digitalizacion y
documentos electrénicos, del programa académico Licenciatura
en Gestion Documental y Archivistica (LGDyA), con una muestra
de 12 y 19 estudiantes, respectivamente. La descripcion general
sobre la implementacién de las estrategias didacticas se muestra
a continuacién.

2 Formacion por competencias

Frente a enfoques tradicionales de la formacién basada en el co-
nocimiento, la proyeccién de la Formacion Basada en Competen-
cias (FBC) considera tres elementos basicos: saber (conocimien-
tos), saber hacer (habilidades) y hacerlo (aptitudes) (Ruiz Iglesias,
2009), por lo tanto la FBC, reivindica el caracter instrumental de la
formacién: adquirir las competencias profesionales requeridas en
el empleo, lo cual implica adquirir conocimientos sobre hechos y
conceptos; pero también adquirir conocimientos o saberes sobre
procedimientos y actitudes.

De acuerdo con (Leyva [et al], 2016), el curriculo disefiado desde
el enfoque de la FBC, lo constituyen los mismos componentes que
caracterizan a cualquier curriculo: objetivos, contenidos formativos
y criterios de evaluacién. Segun la propuesta de (Argudin, 2005),
nos encontramos en un contexto globalizado y de gran competiti-
vidad, donde se demanda calidad y adaptabilidad en un entorno de
presupuestos publicos en disminucion, el desafio educativo con-
templa adecuarse a las demandas y requerimientos empresariales
de contar con personal altamente capacitado, que sea capaz de
incorporar nuevas tecnologias a los procesos que realiza, dominar
idiomas extranjeros, entre otros.

Bajo este contexto, y como parte de la vision 2013-2023 de la
UASLP, surge el Modelo Universitario de Formacion Integral (MUFI),
como un instrumento que permite identificar puntos clave, fines
educativos y estrategias para alcanzarlos.

El modelo educativo de la UASLP, es la representacién del quehacer
universitario que se conforma de ocho dimensiones: 1. Dimension
cientifica, tecnoldgica y de investigacién, 2. Dimensidn cognitiva y
emprendedora, 3. Dimension de responsabilidad social y ambien-
tal; 4. Dimension ético-valoral, 5. Dimension internacional e inter-
cultural, 6. Dimensidén de comunicacion e informacion; 7. Dimen-
sion de cuidado de la salud y la integridad fisica y 8. Dimension de
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sensibilidad y apreciacion estética. Estas dimensiones representan
las competencias genéricas (transversales) declaradas por la uni-
versidad potosina.

2.1. Competencias genéricas

Las competencias genéricas o transversales se refieren al conjunto
de conocimientos, destrezas y actitudes que ha de ser capaz de mo-
vilizar una persona de forma integrada, para actuar eficazmente ante
las demandas de un determinado contexto (Ruiz Iglesias, 2009).

Una competencia es un conjunto de comportamientos socio-afec-
tivos y habilidades cognoscitivas, psicoldgicas, sensoriales y mo-
toras que permiten llevar a cabo adecuadamente un desempefio,
una funcién, una actividad o una tarea (UNESCO, 1999).

Son aplicables a todas las profesiones o actividades desarrolladas
por un individuo para su realizacion y desarrollo profesional.

a) Competencias disciplinares

Las competencias disciplinares o profesionales, se refieren a las ca-
pacidades del individuo para desempefiar roles y desarrollar fun-
ciones productivas en diferentes contextos, mediante la adquisi-
ciény desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes que son
expresadas en el saber, el hacer y el saber hacer (Argudin, 2005),
éstas se encuentran declaradas en los planesy programas de es-
tudio de las Instituciones de Educacion Superior (IES), que trabajan
bajo este modelo de formacion.

La educacién basada en competencias (ANUIES, 2018), se funda-
menta en un curriculum apoyado en las competencias de manera
integral y en la resolucion de problemas utilizando recursos que
simulen la vida real.

b) Competencias tecnoldgicas

Con base en lo anterior, es preciso sefialar que (Cruz Mundet, 2009)
la tecnologia actualmente se posiciona como parte del nuevo perfil
del profesional de la informacién, por lo que es posible identificar
a las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC), como parte
esencial en la ensefianza de la disciplina, buscando innovar los pro-
cesos de la gestion documental a través del uso de herramientas
tecnoldgicas.
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Al evolucionar las Tic, las IES han logrado avances significativos
gue permiten vislumbrar un elevado impacto en los procesos y
métodos de ensefianza y aprendizaje, en asignaturas en las que
sus contenidos se enfocan al uso y aplicaciéon de herramientas
tecnoldgicas para incentivar el desarrollo de investigacién y de
nuevas formas de crear conocimiento. Actualmente, el profesio-
nal de la informacién debe hacer uso de tecnologias que le per-
mitan operar, evaluar y sistematizar la informacién. Por su parte,
(Heredia, 1991), sefiala que la gestion documental abarca todas
las funciones y actuaciones desde la identificacion, valoracién,
eliminacién, conservacién, organizacién, descripcidon y difusion,
lo que permite identificar que la tecnologia actualmente funge
como parte esencial de los sistemas archivisticos para el adecua-
do acceso, uso y disposicién de la informacién a través de las pla-
taformas electrénicas.

Diversos estudios muestran la necesidad de incorporar la practica
en los procesos de aprendizaje, lo que asegure una profundiza-
cion de los temas y subtemas estudiados en las asignaturas, asi
como la comprensién de contenidos por parte de los estudiantes,
y con ello, alcanzar una adecuada conexién entre teoria y practi-
ca (Pérez, Ramos, Santos & Silvério, 2023). Lo anterior, motivo a
gue en este trabajo se exploren algunas alternativas de solucion,
particularmente en cursos del area de TIC, mediante practicas a
través de plataformas tecnoldgicas basadas en software libre y de
codigo abierto.

En ese sentido, el uso y promocién de software libre, resulta una
solucién asequible para aquellos casos en los que el contexto so-
cioecondmico lo impide (Rocha & Hernandez, 2020), por lo cual,
estas plataformas podrian implementarse en los ambitos local, re-
gional, nacional o internacional, dependiendo de las necesidades
del entorno, con lo que podrian lograrse economias y no seria ne-
cesario replicar una centralizacién de conocimientos y servicios en
innumerables lugares (Saydo & Sales, 2022).

Con base en lo anterior, es importante sefialar la competencia
tecnoldgica declarada en los programas académicos ofertados

por la FCl:

Licenciado en Gestion Documental y Archivistica
Aplicar las tecnologias de informacion para la sistematizacion
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de la gestion documental.

Licenciado en Gestion de la informacion

Identificar, evaluar y emplear de manera eficiente las herra-
mientas tecnolégicas para la gestion de informacion en las
instituciones afines a su ejercicio profesional.

3. Licenciamiento de software

Los sistemas de computo interactlan a través de cuatro elementos
basicos: usuarios, datos, hardware y software, definiendo a este ul-
timo segun el Institute of Electrical and Electronics Engineers (IEEE)
en su estandar 729 como: “Programas de computadora, procedi-
mientos, reglas y posiblemente documentacién asociada y datos
relacionados con el funcionamiento de un sistema informatico”
(ANS, 2018).

A través del software se logra dicha interaccién, todo se genera
a partir de instrucciones especificas generadas por dos diferentes
tipos de software. El primero de ellos software de sistema, en el
cual se incluye al sistema operativo, encargado de administrar los
recursos del equipo, asi como de mediar la comunicacion con el
usuario. El segundo, es el software de aplicacion, donde se encuen-
tran los programasy aplicaciones disefiados para ejecutar procesos
especificos (Rasso, 2010).

A partir de los afios 70’s el desarrollo de software se diversifico,
gracias a su independencia con los fabricantes de equipos, ya que
en los inicios de la informatica no se comercializaba como elemen-
to independiente, hasta que 1BM?, vio la oportunidad de negocio
al ejercer derechos legales sobre el software que incluia en sus
equipos. Desde entonces se expandid el mercado para diferentes
proveedores y disefiadores de software de sistema y aplicacién
(Brocca, 2005).

Bajo este panorama, la proteccion del software se convierte en una
necesidad que los desarrollos y creaciones por su naturaleza re-
querian. Era imprescindible controlar el uso y los derechos sobre
todo tipo de software generado, para evitar el robo, plagio, mal
uso o apropiaciones indebidas de las aplicaciones. Los autores, en
este caso empresas de desarrollo y programadores independien-
tes, buscaban alternativas en el marco de la propiedad intelectual

4 International Business Machines Corporation, es una empresa tecnologica mul-
tinacional estadounidense con sede en Armonk, Nueva York, fundada en 1911.
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con los derechos de autor, o de la propiedad industrial a través de
las marcas registradas y patentes, dependiendo de la legislacion en
la materia aplicable en cada pais (Cabrera, 2014).

Los derechos de autor se lograron ejercer a través de distintos ti-
pos de licencias de software, funcionando como un contrato entre
el desarrollador y el usuario final, en el cual se estipulan los de-
rechos y obligaciones de ambas partes, definiendo los términos y
condiciones de uso (Vega, 2007).

La figura 1 muestra los aspectos de uso mas comun del softwa-
re, en el esquema existe una contraparte al paradigma tradicio-
nal, buscando que las condiciones sean siempre favorables para el
usuario.

Comercial

De tipo

Por.

De tipo
Puede ser

PO ...
_v
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gue permite ejercer todos los derechos de uso, modificacién y dis-
tribucion, generalmente para producir aplicaciones bajo las mismas
condiciones. Definir los tipos de licencia de software ayuda a elegir
la mejor opcidn de acuerdo con las necesidades del usuario, de ma-
nera que los aspectos mencionados previamente permiten identifi-
car tres tipos de licencias (Brocca, 2005; Cabrera, 2014) ver tabla 1.

Licencia Caracteristicas

Privativo y cerrado, desarrollado para fines comerciales.

ciones.

Software propie- | Protege los conocimientos aplicados en el desarrollo.

tario Licencia intransferible, protegida por copyright y la BSA, solo da acceso
al ejecutable.

tacion adicionales.

Pago por derechos de uso, puede cubrir soporte técnico y actualiza-

Genera costos de asesorias, mantenimiento, consultoria e implemen-

indefinido de copias.

. Permite la ejecucion para cualquier propdsito.
Software libre ) P g prop

la comercializacion.

Es en la mayoria de los casos gratuito y se puede distribuir un nimero

Puede haber algin costo de adquisicion, no esta totalmente exento de

Puede estar protegido por copyleft y cumple con la definicion de GPL.

Cubre las caracteristicas del software libre.
Permite la modificacion del cédigo fuente.

csncirae — D
Software de cé- | Permite generar versiones mejoradas siempre y cuando se redistribu-

Por digo abierto yan bajo las mismas condiciones.
Cumple con la Open Source Definition (OSD) promovida por la Open

e
Dy

e

Con tipos de

/o
No comercial

Comercializacion Derechos

720
&= o e

Figura 1. Licencias de software segun su uso.

Se pueden generar distintos escenarios respecto al diagrama pre-
sentado, en el primero, se observa que un software es legal debido
a que se pagd por el derecho de utilizarlo y por consecuencia es
comercial, de cddigo cerrado y con derechos limitados o de con-
diciones privativas, generalmente utilizado con fines lucrativos. El
segundo, muestra un software legal, que se consiguié de manera
gratuita, ya que es un software no comercial de cédigo abierto y
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Source Initiative (OSI).

Tabla 1. Caracteristicas de los tipos de licencia de software.

En relacion con el software de cédigo abierto, la 0slI se encarga de
poner las condiciones necesarias para que la licencia se conside-
re como tal (Open Source), dichas condiciones son establecidas en
la 0sD (osl, 2018). En contraparte, las empresas que se encargan
de comercializar el software propietario se apoyan en la Business
Software Alliance (BSA) para que, en caso de existir uso ilicito de la
licencia, se proceda legalmente.

3.1. Plataformas tecnoldgicas

Entre las herramientas tecnoldgicas de apoyo a la labor docente
para fortalecer los procesos de ensefianza y aprendizaje, la FCI dis-
pone de cuatro plataformas de software libre y de cddigo abierto:
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i) Chamilo, ii) Atom, iii) OIS, y iv) Dspace. La tabla 2 muestra una
sintesis de sus elementos mas representativos.

Plataforma Chamilo Atom oIS Dspace
Caracteristica
O
Logotipo o
Chamilo D
https://www.chami- | https://www.accessto- | https://pkp.sfu.ca/ojs/ | https://www.
Sitio web lo.org memory.org duraspace.org/

dspace

Entidad respon-
sable

Asociacién Chamilo
(sin fines de lucro)

Consejo Internacional
de Archivos (ICA)

Public Knowledge Pro-
ject (PKP)

Universidad Simon Fra-
ser (Canadd)

Proyecto inicial
(2002) disefiado
por MIT & HP

Desde 2009 en
manos de la or-
ganizacién Duras-
pace.

Descripcion

Solucién de software
libre para gestion del
aprendizaje electro-
nico y colaboracién
en linea

Aplicacién gratuita, li-
bre y de cédigo abierto
para la descripcion vy
gestién archivistica

Software libre de co¢-
digo abierto para la
gestiéon y publicacion
de revistas digitales,
distribucion gratuita

Software de co-
digo abierto vy
gratuito para la
creacion de repo-
sitorios digitales

Caracteristicas

Versiones gratuitas,
libres y completas
Permite al profesor
elegir metodologia
pedagdgica

Permite al docente el
control del curso
Sistema utilizado en
mas de 25 paises
Cuenta con mas de
500,000 usuarios
Equipo con mas de
20 desarrolladores
Traduccién a 55
idiomas

Herramienta disefiada
para entorno web
Plataforma basada en
estandares internacio-
nales

Posibilidad de importar
/ exportar datos
Sistema multilingue:
inglés, francés, espafiol,
portugués y holandés
Multirepositorio, dise-
flado para trabajar con
un numero ilimitado de
entidades (institucio-
nes) e items (docu-
mentos)

Puede ser instalado y
controlado localmente
Usuarios (editores)
pueden definir flujos
de trabajo

Envio de propuestas
(articulos) y adminis-
tracion de contenidos
en linea

Integracién e ind-
exacion completa de
contenidos

Permite el envio de
notificaciones por
correo electrénico
Soporte técnico en
linea de acuerdo al
perfil de usuario

Amplia comuni-
dad de usuarios
y desarrolladores
alrededor del
mundo

Software libre de
cddigo abierto
Completamente
personalizable
para adaptarse a
sus necesidades
Usado por
instituciones
educativas,
gubernamenta-
les, privadas y
comerciales.

Se instala y con-
figura facilmente
desde interfaz
web

Capaz de gestio-
nar todo tipo de
recurso digital
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Procesador: Intel
Xeon 2.13 GHz
Memoria RAM: 8 GB
Almacenamiento:
1TB

Sistema Operativo:
Linux CentOs 6.8
Servidor web: Apa-
che 2.2

Gestor de Bases de
Datos (GBD): MySQL
5.1

Instancia de acceso
al GBD: phpMyAd-
Requerimientos | min

para su Version PHP: php 5.6
implementa- | Version JAVA: open-
cion JDK 1.7

Elasticsearch 1.7
Memcached 1.4
Gearman Job Server
1.1.8

ImageMagick 6.7
GhostScript 9.20

Procesador: Intel
Xeon 2.40 GHz.
Memoria RAM:
16 GB
Almacenamiento:
27TB

Sistema Operati-
vo: Linux CenOs
6.8

Servidor web:
Apache 2.2
Servidor de apli-
caciones: Apache
Tomcat 7.0
Componentes
Apache: Apache
Maven 3.0, Apa-
che Ant 1.8
Gestor de Bases
de Datos: Post-
greSQL 9.3
Versién PHP: 5.6
Versién JAVA:
openJDK 1.7

4. Estrategias didacticas

Como parte de la planeacién del proceso de ensefianza y aprendi-
zaje, se eligieron distintas técnicas y actividades que contribuyeran
al logro de los objetivos planteados, en los cursos donde se im-
plementd la metodologia propuesta para el estudio. Las técnicas,
son procedimientos didacticos que ayudan en la realizacién de una
parte del aprendizaje que se busca alcanzar con la estrategia. Las
actividades, son acciones concretas que facilitan poner en practica
una técnica. Suelen ser flexibles y facilitan el ajuste de la técnica al
perfil de un grupo (EcuRed, 2018).

Para la seleccién de estrategias didacticas, fue necesario conside-
rar los siguientes elementos: i) nUmero de participantes, ii) tipo de
participacién, iii) alcance de técnicas y actividades, iv) tiempo re-
querido para su ejecucion, v) herramientas de apoyo disponibles,
vi) resultados previstos.
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La declaracion de estrategias se basé en el modelo PRADDIE® (GOn-
gora, 2012)®. A continuacion, se describe el trabajo realizado para
la integracion del caso mostrado en la presente contribucion, don-
de vale la pena resaltar el uso de plataformas tecnoldgicas como
factor clave para el desarrollo de competencias profesionales del
area de TiC.

A continuacién, se muestran las generalidades del presente caso de
estudio, en el que se menciona la plataforma utilizada, datos gene-
rales de la asignatura, competencias a desarrollar, tanto transver-
sales como disciplinares, asi como la aplicacion del modelo PRADDIE.

4.1. Plataforma tecnoldgica Dspace
Objetivo: Implementar un repositorio digital para sistematizar do-

cumentos graficos y sonoros.

Ddénde se implemento:

Curso Plan de Generacion Semestre Grupo N° estudiantes
estudios
Digitalizacién y do- | LGDyA 20202024 Sexto 3y4 12/19

cumentos electro-

nicos

4.1.1 Competencias a desarrollar
Transversales

Dimensidn cientifica, tecnoldgica y de investigacién (analizar
una realidad especifica / formular un diagnéstico y plantear
alternativas de solucidn / hacer uso de informacion necesa-
ria previo analisis e investigacion)

Dimensién de comunicacion e informacidon (construir, emitir e
intercambiar mensajes e informacién / socializar e interac-
tuar en diversos contextos / comunicar en forma oral, escri-
ta, grafica y visual)

5 Modelo integrado por un conjunto de procedimientos y acciones para la defini-

cion de componentes que intervienen en un evento académico apoyado en herra-
mientas tecnologicas. Esta conformado por las fases: Pre-analisis, analisis, disefio,
desarrollo, implementacion y evaluacion.

6 Para conocer un ejemplo sobre la aplicaciéon del modelo PRADDIE, se sugiere

el articulo: “Desarrollo de cursos de educacion a distancia”, disponible en: http://
www.udgvirtual.udg.mx/apertura/index.php/apertura3/article/view/179
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Disciplinar (LGDyA)

Aplicar las tecnologias de informacion para la sistematizacion
de la gestiéon documental (usar equipo de cémputo bésico /
emplear aplicaciones generales y especializadas para proce-
samiento de la informacion / planear, disefiar y desarrollar
soluciones apoyadas en TiC).

a) Planeacién de actividades (modelo PRADDIE)

El disefio instruccional esta basado en el modelo PRADDIE
a través de las etapas que lo conforman, las cuales se
describen a continuacion.

Pre-analisis. |dentificacién de la estructura, componentes, con-
diciones, requisitos y alcance del curso, a partir del programa de
asignatura (sintético y analitico), a fin de elaborar un marco general
para la aplicacién del disefio instruccional.

Analisis. Revision detallada del temario del curso (unidades, temas
y subtemas), de las competencias (transversal y profesional), asi
como los métodos y practicas para lograrlo, buscando con ello, re-
unir la informacién necesaria para el desarrollo del curso.

Disefio. La realizacion de actividades esta enfocada al cumplimien-
to de los objetivos de las asignaturas, y su estructura esta basada
en los siguientes elementos: nimero de actividad, titulo, objetivo,
insumos, instrucciones, herramientas y producto final, tomando en
cuenta a quién va dirigido, sus expectativas y perfil del participante.
A continuacidn, se muestran las actividades elaboradas.

Actividad Producto

Libros, articulos, carteles, ma-

Compilacion de materiales ,
pas, fotografias, etc.

Digitalizacién documental Imagenes digitales

Edicion e integracion de recur- | Imdgenes en formato de difu-
sos sion

Codificacién con estandar Du-

blin Core Fichas descriptivas
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Almacenamiento de docu- [ Registros de item en plataforma
mentos Dspace

Busqueda y recuperacién de

. -, Localizacion de documentos
informacion

Tabla 3. Actividades y productos considerados para la realizacién de la practica.

Actividad: 1. Titulo: Compilacién de materiales. Objetivo: Reunir
materiales documentales necesarios para la realizacién de la prac-
tica. Insumos: libros, articulos de revista, carteles, mapas, fotogra-
fias, entrevistas y podcast. Instrucciones: |dentificar tipologia do-
cumental y recuperar los materiales solicitados. Herramientas por
utilizar: Catalogos de biblioteca, inventarios y colecciones especia-
les. Producto final: Listado de recursos de informacion disponibles
para el desarrollo de las practicas.

Actividad: 2. Titulo: Digitalizacion documental. Objetivo: Digitalizar
documentos solicitados para la generacién de imagenes. Insumos:
Materiales a procesar, politicas y requerimientos técnicos. Instruc-
ciones: Llevar a cabo el proceso de digitalizacion tomando en cuen-
ta soporte y caracteristicas fisicas de los documentos. Herramien-
tas por utilizar: Equipo de computo y de digitalizacién. Producto
final: Imagenes en formato de mapa de bits (raster).

Actividad: 3. Titulo: Edicién e integracion de recursos. Objetivo:
Editar imdgenes digitales para asegurar control de calidad. Insu-
mos: Imagenes digitales resultantes del proceso de digitalizacién.
Instrucciones: Efectuar ajustes, modificaciones y cambios necesa-
rios en los documentos digitales. Herramienta por utilizar: Equipo
de computo y software Gimp. Producto final: Imagenes digitales en
formatos de preservacion y difusion.

Actividad: 4. Titulo: Codificacion con estandar Dublin Core. Obje-
tivo: Realizar la codificacion de registros de documentos. Insumos:
Documentos y fichas de trabajo. Instrucciones: Llevar a cabo la
descripcion de documentos a ingresar al repositorio digital. Herra-
mienta por utilizar: Estandar Dublin Core. Producto final: Registros
(fichas) de documentos codificados.
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Actividad: 5. Titulo: Almacenamiento de documentos. Objetivo:
Almacenar los registros de documentos. Insumos: Fichas descrip-
tivas de documentos. Instrucciones: Capturar en la plataforma las
fichas descriptivas de documentos codificados. Herramienta por
utilizar: Repositorio Dspace. Producto final: Registros en platafor-
ma tecnoldgica.

Actividad: 6. Titulo: Busqueda y recuperacién de informacién. Ob-
jetivo: Consultar documentos en repositorio digital. Insumos: Pla-
taforma Dspace. Instrucciones: Realizar la consulta de documen-
tos. Herramienta por utilizar: Dspace. Producto final: Informe de
proceso de busqueda de registros en plataforma.

Desarrollo

La ejecucion de actividades se llevé a cabo considerando los re-
cursos de aprendizaje, el rol del profesor y rol del estudiante, asi
como los recursos tecnoldgicos. La realizacion de esta etapa inicia
a partir del material solicitado: un libro (50 paginas promedio), asi
como articulos de revista, carteles, mapas, fotografias, entrevistas
y podcast, con cinco ejemplares para cada tipologia. Se contempla
una serie de tareas a realizar por parte de los estudiantes, mismas
gue se enlistan a continuacion.

Digitalizacion documental
Identificar el material a procesar
Seleccionar equipo de digitalizacion
Definir formatos de salida
Guardar archivo digital
Edicion e integracion de recursos
Ejecutar software de edicidn
Abrir imagen digital a procesar
Realizar cambios, modificaciones y ajustes
Exportar archivo digital
Codificacion con estandar Dublin Core
Llenar plantilla de descripcién y codificacién
Determinar elementos de autoria
Identificar aspectos de contenido
Definir componentes de instanciacion
Almacenamiento de documentos
Crear cuentas de acceso a repositorio
Verificar acceso y privilegios de usuario
Capturar registros de item en plataforma Dspace
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Validar y autorizar captura
Busqueda y recuperacion de informacion
Acceder al repositorio Dspace
Definir estrategias de busqueda
Revisar resultados
Seleccionar registros de interés
Visualizar / descargar documentos digitales

Implementacién

Se enfoca en la puesta en marcha del disefio descrito previamen-
te, el cual, se pone en practica mediante el uso de la plataforma
tecnolodgica Dspace, el disefio instruccional planteado, asi como las
actividades planeadas para la ejecucion de la propuesta integral.

De manera particular, la implementacion del proyecto académico
se llevd a cabo mediante la secuencia ldgica de las siguientes acti-
vidades: Digitalizacidon de materiales para la creacién de imagenes
digitales; posteriormente, la edicién e integracion de recursos para
la generacién de imagenes en formatos de salida de preservacion y
difusion; en seguida, se llevod a cabo la codificacion de documentos
digitales, con base en el estdndar de metadatos Dublin Core, para
la elaboracién de fichas descriptivas; con base en lo anterior, se lle-
vo a cabo el almacenamiento de ducumentos, tanto en forma local
como remota, mediante la creacion de registros de los item en la
plataforma Dspace; finalmente, se realizd el proceso de busqueda
y recuperacion de informaciéon para la localizacion y consulta de
documentos en formato digital..

Evaluacion

En la etapa de evaluacion de la propuesta, se lograron identificar
algunos aspectos importantes que complementan el plan integral,
a fin de enriquecer la practica y con ello fortalecer el desarrollo de
competencias tecnoldgicas en los estudiantes.

Las actividades que conviene afiadir al plan general son: Andlisis de
tipologias documentales, capacitacion en el uso de la plataforma
Dspace, asi como induccion en el uso de lenguajes documentales
para el disefio de estrategias de blusqueda de informacion. La tabla
4, muestra la propuesta de actividades por afiadir.
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Actividad Producto

Analisis de tipologias docu- | Cuadro descriptivo
mentales

Compilacién de materiales Libros, articulos, carteles, mapas,
fotografias, etc.

Digitalizacién documental Imagenes digitales

Edicion e integracién de re- | Imagenes en formato de difusidn
cursos

Codificacién con estandar Du- | Fichas descriptivas
blin Core

Capacitacion en el uso de la | Informe de practicas de uso del
plataforma Dspace repositorio

Almacenamiento de docu- | Registros de item en plataforma
mentos Dspace

Induccién en el uso de len- | Disefio de estrategias de busque-
guajes documentales da

Busqueda y recuperacién de | Localizacion de documentos
informacién

Tabla 4. Actividades por afiadir al plan integral.

b) Resultados

Los resultados obtenidos con la implementacién de la propuesta
basada en el modelo PRADDIE, contribuyd en los estudiantes al lo-
gro, complemento y/o fortalecimiento de los componentes para
alcanzar de manera favorable los ambitos de las competencias
transversales y disciplinares en materia de TIC para el logro de des-
empefios satisfactorios.

A continuacion, se enlistan los componentes de las competencias
gue se vieron favorecidos con la implementacion de la propuesta
integral.
Conocimientos
Manejo y aplicacion del estandar Dublin Core para la
descripcion de documentos
Estructura y funcionamiento de los repositorios digitales
Manejo de herramientas tecnoldgicas para gestion de
informacion / documental
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Habilidades Conclusiones
Manejo de equipos para digitalizacién de documentos Se recomienda que el disefio de propuestas enfocadas al desarrollo
Analisis, procesamiento y descripcion de fuentes de in- de competencias profesionales se realice, con base en metodologias
formacién educativas que aseguren el logro de los objetivos establecidos, en
Aplicacién de normas y estandares para el tratamiento este caso, la propuesta que se comparte tiene como fundamento el
de fuentes documentales modelo PRADDIE, el cual permitié alcanzar logros que abonan a la for-
Valores macion del perfil del profesional de la informacion en materia de TiC.
Trabajo en equipo
Responsabilidad El uso de plataformas como herramienta de apoyo para la defini-
Confianza cién e implementacién de estrategias diddcticas, que contribuyan
Solidaridad al desarrollo de competencias tecnolégicas, resulté favorable, ya
Respeto que permitié a los estudiantes integrar aspectos tedrico-practicos,
Etica metodoldgicos, normativos y procedimentales a partir de escena-
Cooperacién rios y necesidades especificas.

Compromiso
En este sentido, la implementacién de sistemas de informacién
Interfaces de la plataforma tecnoldgica utilizada para la implemen- basados en software libre y de cddigo abierto, permite mostrar a
tacion de la propuesta. los estudiantes otra alternativa de solucion para poner en marcha
proyectos encaminados a la gestion documental que permitan la
optimizacion de recursos.

Por otro lado, la exploracion de estrategias didacticas y recursos
tecnoldgicos mostrados en el estudio dejo ver la necesidad de re-
visar y redefinir algunas técnicas, actividades y/o tiempos progra-
mados para su ejecucion, ya que el resultado permitié identificar
areas de oportunidad y mejora en la propuesta integral.

Colecciones de esta comunidad

Finalmente, el interés, capacidad de atencidn y respuesta, asi como
el grado de participacidon mostrado por los alumnos fue satisfacto-
o - rio, lo que motiva a dar seguimiento a esta iniciativa que busca
i ' R — - fortalecer el desarrollo de competencias tecnoldgicas en profesio-

aee-

Digitalizacién y Documentos Electrénicos - LGDyA kel nales en ciencias de la informacién.
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