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Decidi que la figura central para ilustrar el libro
fuera un alquimista, porque en el pasado los alqui-
mistas buscaban la piedra filosofal que permitiria
cambiar cualquier metal en oro, y metaféricamente
es lo que en gran medida buscamos en la vida: trans-
formarnos en personas valiosas. Debemos encontrar
en nuestro interior el alquimista que llevamos dentro,
y que nos va a ayudar a evolucionar y llegar a ser lo

que sofiamos ser.
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Notas personales

En los diferentes trabajos desempefiados durante
mi vida —como gerente, maestro universitario o con-
sultor de empresas— me he dado cuenta que el gran
problema de las personas y de las organizaciones es la
carencia de propdsitos para el futuro. No tienen idea
sobre qué quieren hacer en sus vidas. Generalmente
expresan al respecto ambigliedades como: “ser mejo-

res”, “superarnos”, etcétera.

No debemos permitir que sea la suerte la que
defina nuestro destino; es fundamental mirar hacia el
futuro para establecer una vision clara y detallada de
lo que deseamos para nuestro porvenir, definir priori-
dades y orientar productivamente nuestros esfuerzos
hacia lo que anhelamos llegar a ser. Después necesi-
tamos vibrar plenamente en el presente y dejar claro
que lo que somos es un reflejo de nuestras acciones en
el pasado, y lo que seremos lo estamos construyendo
en este momento. Recordemos que no bastan los bue-
nos propdasitos, son los hechos los que cuentan.

La actitud es otro de los factores que afectan ra-
dicalmente los resultados, porque la vida es un espejo
de la manera de ser y de actuar. Hace tiempo, estaba
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con un amigo al que se le acercd una persona que
trabajaba para él, y le dijo: “doctor, siento que hoy
todo me va a salir mal”, y mi amigo respondio: “si
tu sientes que todo te va a salir mal... iyo te garanti-
zo que asi sucedera!”. Podemos transformar nuestra
realidad con el simple hecho de cambiar de actitud;
creer que podemos es casi lograr lo que queremos.
Pensar en el futuro de manera positiva no garantiza

el éxito, pero si nos acerca a él.

Muchas veces caemos en la trampa mental de
contemplar a los triunfadores y figurarnos que son
asi gracias a algun don especial; sin embargo, un es-
tudio demostro que la gente exitosa posee cualidades
naturales, pero so6lo a base de direccion y esfuerzo
consiguio las habilidades que le permitieron alcanzar
el éxito. La historia personal de quienes triunfan nos
demuestra, una y otra vez, que ese éxito no estd
determinado por lo que nos ocurre, sino por lo que
hacemos con lo que nos ocurre.

El camino que lleva a la victoria tiene dos etapas
primordiales: la primera, expresar claramente qué
queremos; la segunda, establecer el compromiso
para hacer de este deseo una realidad. Lo Unico que
viene gratis en la vida es nuestra degradacion, équé
les sucede a la mayoria de nuestros buenos propdsi-
tos?, éen qué hemos mejorado en los ultimos afios?
Es triste observar que pasa el tiempo y no sucede
nada importante conmigo, con mi familia o en el lu-
gar donde trabajo, isdlo nos hacemos viejos!

Dentro de un proceso de evolucién debemos con-
siderar la productividad: ¢écuanto invierto?, écuanto
obtengo? El fracaso ocasional es algo inevitable, parte
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intrinseca de la vida, por lo que debemos establecer
—como los beisbolistas— un porcentaje de bateo, eva-
luar constantemente los resultados vy, a través de ello,
tomar acciones para reforzar o corregir el rumbo.

Peter Drucker, el maestro de la administracion
moderna, establece marcos de referencia que pueden
ser utilizados como estrategia de orientacion de esfuer-
zos: “Tan sélo un nimero muy pequefio de nuestras
actividades controla el grueso de nuestros resultados”.
“Nuestros mayores problemas son creados, la mayoria
de las veces por nosotros mismos”. “La mayoria de mis
acciones no me lleva a ningun lado”. Por lo tanto, no
basta actuar buscando mejorar, sino dirigir constan-
temente nuestras acciones hacia resultados y enten-
der que el mayor de los esfuerzos es estéril cuando no
se logra lo que se busca, y mas grave aun empeorar
cuando hacemos un esfuerzo por mejorar.

Aprendamos a amar la vida, no es mas que un
reflejo de una satisfaccién personal, y para que esto
se dé realmente debemos disfrutarla. Esto no signifi-
ca que nos pasemos siempre de vacaciones, sino que
amemos el trabajo porque nos gusta y porque tiene
un significado, de lo contrario al paso del tiempo lle-
gara la desmotivacion y el fracaso.

En cierta ocasion me llamé la atencién que una
afanadora de una planta productiva siempre estuvie-
ra cantando y le pregunté cual era la razon que la
mantenia feliz en su trabajo; su respuesta fue muy
interesante: “como no voy estar feliz si mi trabajo ies
hermoso!, porque lo que hago mantiene bella mi em-
presa!”. Me hizo entender que el trabajo no nos da un
significado, nosotros le damos significado al trabajo.

11
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Otro aspecto interesante: la vida es un campo
natural y se cosecha lo que se siembra. Esto tiene
dos vertientes: que nos debemos responsabilizar
de lo que nos sucede —no culpar a los demas por
nuestra vida— y que debemos pagar el precio de lo
gue queremos. En la ciudad de Monterrey escuché
un refrdn muy claro: “no hay lonche gratis”, équieres
algo?, tienes que pagarlo.

El autor

12
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Mapa conceptual

El propdsito de este libro es ayudar al lector a
definir un plan ordenado y sistematico que lo ayude
a establecer un proyecto personal de vida y que sea
un medio para la busqueda del éxito.

Se presenta a continuacion una breve descrip-
cion de la propuesta para cada uno de los capitulos.

Capitulo I.
El ser humano como un factor integral: Analiza los
factores que involucran al ser humano como un todo.

Capitulo II.

La importancia de la actitud: Es fundamental tra-
bajar primero para mejorar nuestra actitud, porque
de ella depende la fortaleza y la calidad de nuestros
pensamientos y suefos.

Capitulo III.
Qué es el éxito: Qué es y como se construye el
éxito en la vida.

Capitulo 1IV.

El poder de una vision: Conocer qué se desea en
la vida, y construir planes de accion para hacerlos
realidad.

13
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Capitulo V.
Planeacion estratégica de vida: Hacer un analisis de
las diferentes fases que involucra un proyecto de vida.

Capitulo VI.

Administracion por objetivos: COmo construir una
estructura de objetivos que permita pasar a la accion
y de esta manera hacer realidad nuestros suefios.

Conclusiones.

14
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La fortaleza de una
cadena la define el

eslabén mas débil

Uno de los grandes cambios que se estan gestan-
do en la actualidad es ver al ser humano de manera in-
tegral. Estamos constituidos por cuatro elementos cen-
trales: mente, cuerpo, emociones y espiritu, y todos se
deben considerar porque la persona es un todo. En la
busqueda de un proyecto de vida se debe desarrollar
un movimiento en todos los ejes. Iniciaremos con una
breve descripcidon de cada uno de ellos:

Mente. En nuestra mente se encuentra la ca-
pacidad de realizar un analisis de acuerdo con lo es-
tablecido, de comprender y de comunicarnos, y la
habilidad para manejar esos factores depende de un
trabajo personal. Es posible que algunas personas ha-
blen mas de cinco idiomas; otras tienen capacidad de
analisis muy alto, en ambos casos siempre sera un
reflejo de su compromiso personal.

Cuerpo. Es la parte fisica o sea nuestra casa in-
terior. Esta construida por una serie de sistemas que a

17
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su vez tienen una inteligencia propia: sistema diges-
tivo, sistema respiratorio, sistema nervioso, sistema
0seo, etcétera, pero es fundamental entender que el
cuerpo requiere un mantenimiento que le permita su
funcionamiento adecuado, y para ello se requiere de
compromisos personales para adquirir una alimenta-
cién adecuada, ejercicio y descanso.

El cuerpo se cura a si mismo,
los médicos sélo facilitan su curacion.

Emociones. Es la sensibilidad hacia lo que nos
rodea, la creatividad, la intuicién, la pasion para rea-
lizar nuestras acciones; el valor que adquiere la per-
sona en su entorno depende en gran medida de qué
tan desarrollado se encuentre este eje.

Espiritu. Es una conexion con algo mucho ma-
yor que nosotros y es fundamental porque aqui se
encuentra nuestra fe.

Realizar un proceso de evolucién en los cuatro
aspectos requiere un esfuerzo perfectamente dirigi-
do que ayude a alcanzar lo que se busca, pero el
movimiento debe balancearse porque los cuatro son
como los rayos de una rueda de bicicleta, cuyo ta-
mano debe estar equilibrado ya que de otra manera
el movimiento de la rueda no sera uniforme y eso
significa una vida con sobresaltos. El trabajo en cada
uno de los ejes requiere:

En la mente: Definir nuestra vision, o sea la pro-

yeccion mental de un futuro deseado. Mas adelante se
presenta un analisis para estructurar este proceso.

18
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En lo fisico: Establecer y seguir una disciplina
que ayude a que el funcionamiento de nuestro cuer-
po sea adecuado, y para ello se necesitan compro-
misos diarios para lograr el estado éptimo de todos
los sistemas del cuerpo.

En lo emocional: La entrega con la cual vivi-
mos y que permite marcar la diferencia respecto a
las demas personas.

En lo espiritual: La conciencia que nos ayuda a
definir lo correcto de lo incorrecto y de esta manera el
proceso de mejora se llevara de adentro hacia afuera
es decir:

El bien ser nos lleva al bien hacer.
El bien hacer nos lleva al bien tener.
El bien tener nos lleva al bien estar.

19
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Un verdadero compromiso en esos aspectos nos
permite moldearnos gradualmente; el método nos exi-
ge un gran esfuerzo pero es el Unico camino hacia la
realizacion, de otra manera nuestra vida gradualmente
se va encaminando hacia la mediocridad o hacia una
vida carente de sentido. Si nos preguntamos cémo ve-
mos al promedio de las personas que nos rodean, la
triste realidad es que se encuentran vacias y sin signifi-
cado, porque esperan que la vida les dé sentido. Como
consultor de empresas en alguna ocasion pregunté a
un grupo de profesionistas cual fue la etapa mas bo-
nita en su vida, y la respuesta de la gran mayoria fue
la etapa estudiantil, o sea que viven con su mente en
el pasado, pero la situacion es aun mas grave porque
cuando he cuestionado a estudiantes sobre el tema, su
respuesta es que tienen tantas presiones que inhiben
una vida plena, y esperan que cuando terminen su ca-
rrera las cosas seran diferentes.

Es comuUn ver a personas con un gran desequi-
librio en los ejes que las conforman, pero que son
socialmente admiradas y tal vez esa sea la razén por
la que no se dan cuenta. Algo brilla en ellas, tanto
que pareciera que ya ho es necesario que trabajen en
otros aspectos, pero con el paso del tiempo la vida se
encarga de hacerles ver su realidad y la caida es muy
fuerte; algunos ejemplos pueden ser artistas y depor-
tistas que pasaron de la gloria al infierno.

En la vida no hay caminos cortos hacia la evolu-
cion, somos parte de la naturaleza que establece sus
tiempos; pero, sin una adecuada direccion y priori-
dades claras, el camino se puede volver mas largo.
Inicialmente tenemos que sembrar las semillas de lo

20
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que queremos que florezca en nuestra vida, y luego
mantener la disciplina en todo aquello que sea nece-
sario para lograr nuestros deseos.

El trabajo debe darse en los cuatro ejes mencio-
nados, pero mantener siempre un equilibrio; las habili-
dades y disciplinas en cada uno de ellos son muy dife-
rentes, por lo que es necesario un proceso de evolucién
en cada uno y mantener su crecimiento integral.

La parte mental requiere una actualizacion per-
manente ya que el nivel de exigencia profesional esta
cambiando de una manera acelerada y si queremos
mantenernos vigentes necesitamos prepararnos con-
tinuamente. Debemos aclarar que el conocimiento es
un medio, no un fin y que la preparacion debe estar
dirigida claramente hacia nuestras necesidades profe-
sionales pues no tiene sentido aprender algo inutil.

El proceso de capacitacién en el eje mental se
encuentra definido por los siguientes pasos:

Primero. Establecer una actitud de deseo por adqui-
rir o mejorar una habilidad que esté acorde con una
necesidad de mercado y potencial personal.

Segundo. Adquirir los conocimientos que exige la
habilidad.

Tercero. Pasar a la accidon que permita consolidar
los conocimientos para desarrollar una habilidad que

dé una respuesta efectiva al entorno.

A través de los pasos anteriores se generan los
habitos en el drea mental, ya que éstos no son mas

21
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que un reflejo de lo que hacemos dia tras dia, y si
nos hemos comprometido con la preparacion perma-
nente debemos tener costumbres estables como la
lectura, el cuestionamiento, la participacién, el anali-
sis, etcétera. Esta comprobado que si se realiza una
accion durante 21 dias, se convertird en un habito y
como tal serd parte de nuestra cotidianidad.

La parte fisica estd intimamente relacionada con
nuestra buena salud, que se logra a base de la dis-
ciplina personal en cuanto a una alimentacion ade-
cuada, ejercicio, descanso, etcétera. Es preciso pre-
pararnos para establecer marcos de referencia a los
que nos apegaremos diariamente para alcanzar el
buen estado corporal.

Quitarse vicios que no son mas que habitos ne-
gativos anclados a nuestra vida es dificil, requiere
gran perseverancia y en la lucha por eliminarlos es
facil volver a caer, pero es posible lograrlo. Para ello
debemos pagar una cuota de disciplina que permite
fortalecernos internamente y controlar mejor nuestra
vida. Las verdaderas luchas no se encuentran fuera
de nosotros, estan en nuestro interior.

Vivimos un mundo donde los habitos de la gran
mayoria no estan alineados hacia la salud; es cada
vez mas comun ver gente obesa (o lo que es peor
nifios obesos), perjudicial para la salud. La alimen-
tacion esta manipulada hacia la comida chatarra y
no existe una preparacion para balancear adecua-
damente los alimentos.

El tabaquismo es otro habito fuertemente arrai-
gado en la sociedad y eliminarlo no es una lucha facil,

22



EL EXITO SE CONSTRUYE: PROYECTO DE VIDA

aln cuando es comun ver cada vez mas leyes en su
contra.

El ejercicio exige un sacrificio, pero ocasiona
innumerables beneficios para las personas que lo
practican. El estilo de vida, el trabajo, las distancias,
el trafico, el cansancio complican la practica de una
rutina diaria de ejercicios, mas sdlo es cuestion de
analizar claramente nuestras prioridades para que
encontremos el tiempo y el deseo necesarios; esto
no es facil, tampoco imposible.

El descanso adecuado es otro aspecto funda-
mental del area fisica, pues a través de él podemos
eliminar el estrés diario, lo que se puede lograr si te-
nemos una vida balanceada y plena de resultados.

23



EL EXITO SE CONSTRUYE: PROYECTO DE VIDA

Tal parece que la inercia social va en contra
de nuestra salud y requerimos una disciplina
férrea para mantenernos cultivandola.

La parte de las emociones requiere un trabajo de
reflexion interno muy profundo; involucra una auto-
conciencia de quiénes somos, quiénes queremos lle-
gar a ser, y asi creamos la pasion necesaria para que
el deseo se vuelva una realidad.

Uno de los aspectos centrales es la autoestima,
0 sea el amor que debemos tener a nuestra perso-
na, y que es fundamental, dado que proyectamos al
exterior lo que sentimos por nosotros mismos vy la
Unica manera de construir cosas grandes es sentirse
una persona importante.

Circula una historia que habla de un pequefio y
lejano pueblo, donde habia una casa abandonada.
Cierto dia, un nifio entrd por curiosidad, subié len-
tamente las escaleras y se encontrd con una puerta
semiabierta; se adentrd en el cuarto. Para su sorpresa
se diod cuenta que habia muchos nifios observandolo
tan fijamente como él a ellos. El pequerio les sonrid y
los demas hicieron lo mismo, posteriormente movié
las manos saludandolos y se sorprendié agradable-
mente al ver que todos hacian lo mismo. Cuando el
nino salio del cuarto se quedd pensando: iqué bonito
lugar, me gustaria regresar nuevamente!

Tiempo después otro infante entrd al mismo sitio,
pero al ver a todos los niflos que estaban dentro, se
sinti6 amenazado, porque lo miraban de una manera
agresiva. Tuvo mucho miedo, salidé corriendo y pensé:
iqué horrible lugar, nunca mas volveré a entrar aqui!

24



EL EXITO SE CONSTRUYE: PROYECTO DE VIDA

En el frente de esa casa se encontraba un letre-
ro tirado que decia: La casa de los mil espejos.

La vida es un espejo que refleja lo que somos.

La parte espiritual es relevante porque define en
gran medida la busqueda por la trascendencia; ayu-
da a distinguir lo correcto de lo incorrecto y a cons-
truir un camino fundamentado en principios. Algunas
personas creen que para alcanzar el éxito sélo se
requiere talento, esfuerzo y habilidad social, pero si
el cimiento cultural de la persona no esta fundamen-
tado en principios, en el largo plazo fluye lo que en
esencia es y no lo que aparenta ser y es el inicio de
su propia destruccién. Una persona sin principios no
es confiable; el éxito de las personas y de las organi-
zaciones se encuentra en la confianza que generen.

25
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Cuando se desea
iniciar un proceso de
cambio, el punto de
partida es la actitud;
si ésta es baja, nuestra
disposicion al compromiso
y la entrega son pobres,
y qué podemos cons-
truir a largo plazo sin
lo anterior inadal.
Una de las fuerzas
mas poderosas del mundo es la voluntad del hombre
gue cree en si mismo, ya que sus Unicas limitacio-
nes son las que establece su mente; puede hacer
cualquier cosa si cree que es capaz de hacerla, no
somos mas que el reflejo de nuestra actitud. Pero,
équé es la actitud? Segun el diccionario es: “Dispo-
sicion de animo manifestada exteriormente”, lo que
es bastante claro, pero équé con nuestra actitud ante
la vida?, he preguntado a grupos de profesionistas,
a jovenes estudiantes al respecto y la gran mayoria
expresa tener una gran actitud, pero la triste reali-
dad es que sélo es de palabra, porque sus acciones
manifiestan lo contrario.

Escuché hace tiempo una pequefia anécdota
sobre la actitud: a un pequefio campesino llamado

29
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Juan, lo levantaba su mama a las cinco de la ma-
fnana: “iLevantate, Juanito, hoy va a ser un dia ma-
ravilloso!” y Juan se levantaba a hacer sus labores
diarias que iniciaba por ordefiar las vacas. Un buen
dia a Juan le doli6 el estémago por la noche y habia
dormido mal, ademas, hacia mucho frio esa mafiana
cuando su mama le dijo: “iLevantate, Juanito, hoy
va a ser un dia maravilloso!”. Juanito se sentd en la
orilla de la cama vy le respodié a su mama: “Si, me
voy a levantar, pero no me mientas, el dia de hoy no
va a ser maravilloso, es mas va a ser horroroso, no
me siento bien, no dormi bien y ademas no me gusta
ordefiar vacas”. La mama se sorprendié con la res-
puesta, pero sin perder la tranquilidad le contesto:
“Si te vas a levantar con esa actitud, mejor quédate
acostado en la cama”, Juan le respondid, “épuedo?”,
y la mama le dijo; “claro, hijito”, Juan pensé cémo no
se le habia ocurrido esto antes.

Mas tarde, alrededor de las nueve y media de la
mafana, la mama se encontraba en la cocina prepa-
rando su almuerzo y el olor llegé hasta la recamara
de Juan y lo desperto; él fue a la cocina y dijo: “huele
riquisimo, y ya me siento muy bien, mami”; ella le res-
pondidé: “no te entiendo, Juan, cuando fui a levantarte
dije que iba a ser un dia maravilloso y tu respuesta fue
gue no mintiera, que el dia de hoy seria horroroso y
esto no se vale y te voy a ayudar a que asi sea, por lo
tanto regresa a tu cuarto y no salgas hasta mafiana, lo
Unico que vas a tomar es agua en todo el dia”.

Juan paso ese dia en su cuarto y en ayunas solo
tomando agua, al dia siguiente a las cinco horas su
mama llegd y antes de que dijera algo, Juan se le-
vanté y dijo: “ihoy va a ser un dia maravilloso!”.

30
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iLa actitud es una opcion que tenemos!
Podemos transformar nuestra realidad
con el simple hecho de cambiar de postura.

¢Qué debemos hacer para mejorar nuestra acti-
tud?, la respuesta es fundamental en nuestra vida, y
es conveniente analizar las caracteristicas mas impor-
tantes que definen la disposicién de las personas:

Autoestima: Es el concepto que tenemos de nues-
tra valia y se basa en todos los pensamientos, sentimien-
tos, sensaciones y experiencias que sobre nosotros hemos
recogido durante la vida; creemos que somos inteligen-
tes o tontos, nos gustamos o no. Todas las impresiones,
evaluaciones y experiencias pasadas se conjuntan ya sea
en un sentimiento positivo o, por el contrario, en uno in-
comodo porque no somos lo que esperabamos.

El autoconcepto y la autoestima juegan un im-
portante papel en la vida. Los éxitos y los fracasos, la
satisfaccion propia, el bienestar psiquico y el conjunto
de relaciones sociales llevan su sello. Tener una au-
toestima elevada favorece el sentido de la propia iden-
tidad, constituye un marco de referencia que interpre-
ta la realidad externa, lo que influye en el rendimiento,
en las expectativas, en la motivacién y contribuye a la
salud y al equilibrio psiquico.

Todos tenemos en el interior sentimientos no re-
sueltos, aln cuando no siempre estemos conscientes
de ellos. Estos sentimientos se reflejan de diferentes
formas: enojo hacia nosotros, ataques de ansiedad,
cambios de humor, ver solamente lo negativo de las
situaciones, tomar actitudes autodestructivas, senti-
mientos de impotencia; si no se maneja de una ma-
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nera adecuada lleva a una baja autoestima y por lo
tanto a la depresion.

Cuando una persona sufre esta poca estimacién
por si misma, lo primero que le sucede es perder la
propia confianza, baja su rendimiento, las relaciones
con su entorno se vuelven destructivas y por tanto
tiene una vida personal infeliz.

Si alguien tiene una buena autoestima, refleja
buen nivel de aceptacidon de si mismo, permanece to-
lerante, disfruta, se agrada, establece relaciones po-
sitivas con los demas, construye los compromisos que
le permiten llegar a ser y ofrece mas al entorno.

Una buena autoestima puede romper
barreras y ayudarnos a conseguir el éxito.
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¢Cémo podemos elevar la autoestima?, lo pri-
mero es volvernos nuestros mejores amigos, esto
significa:

1. Aprender a querernos: Debemos identificar y
cultivar nuestras cualidades y fortalezas.

2. Compromiso: Encontremos nuestras debilidades
y definamos planes realistas de cambio.

3. Congruencia: Nuestro pensar, hablar y actuar
deben estar alineados.

4. Entusiasmo: Tomemos la actitud: “isi puedo!”.

5. Administraciéon de tiempo: Establezcamos ob-
jetivos fundamentados en prioridades y comprome-
tdmonos a cumplirlos.

6. Aprecio: Premiemos nuestros logros, no impor-
ta que sean pequefios, disfrutemos este camino de
evolucién.

7. Respeto: No tratemos de ser alguien mas, po-
demos aprender de los otros, pero no queramos ser
como ellos.

8. Amor: Aceptemos nuestros éxitos y fracasos, y
comprometamonos con el entorno, ya que el valor
que tenemos como personas se encuentra en la ca-
pacidad de mejorar lo que nos rodea.

9. Normas altas de desempeiio: Aprendamos gra-

dualmente a definir marcos personales de comporta-
miento superiores al comidn denominador; entre mas
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esperemos de nosotros, mas lograremos; ademas, la
Unica manera de superarnos es comportarnos como
los mejores.

10. Aceptacion: Vivamos plenamente en las cir-
cunstancias en que nos encontramos, sin perder de
vista que todo se puede mejorar.

En general, todas las experiencias positivas y re-
laciones plenas ayudan a aumentar la autoestima. Las
experiencias negativas y las relaciones problematicas
hacen que disminuya, lo que afecta de una manera
directa la imagen que tenemos de nosotros. Si cree-
mos desde el fondo de nuestro corazdén que somos
capaces de hacer algo, iasi sucedera!

Ser proactivo: Las creencias, habitos y valores son
reflejo directo del entorno que nos rodea, de alguna
manera esto es una domesticacion del ser humano.
Desde pequeios aprendemos a vivir a través de los
puntos de vista de los demas, tratamos de agradar
a las personas que amamos, nos adecuamos a sus
espectativas y, por el miedo de no ser aceptados,
amoldamos nuestro comportamiento a lo que otros
piensan. Somos un espejo social.

Es normal que un nifio que se encuentra en la etapa
de total dependencia se adecue a lo que piensan los
demas, pero este proceso de “domesticacion cultural”
es tan fuerte, que aun en la etapa de adultos nos com-
portamos de acuerdo con el sistema de creencias que
se nos dio, lo cual significa que verdaderamente no
hemos aprendido a ser responsables de nuestra vida.
Debemos entender que en el interior se encuentra la li-
bertad de elegir, de definir lo que en esencia queremos
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ser, lo que no significa una ruptura con los pensamien-
tos de las personas que nos rodean, sino un analisis
interior que justifique el comportamiento, que en esen-
cia no es mas que un reflejo de los pensamientos.

En la vida, la gran mayoria de las personas tene-
mos comportamientos reactivos, las circunstancias y las
personas que nos rodean definen la direccion de nues-
tras acciones y de ésta manera la persona no moldea
sola su vida y no llega a lograr lo que quisiera. Lo mas
grave es que muchas veces ni siquiera saben lo que les
gustaria ser, tal vez esto sea la razon del alto nivel de
frustracion social que se percibe. La gente en promedio
no es feliz y no importa si sus condiciones econémicas
son favorables, su vida no es como la desea.

El trabajo como profesor universitario me ha he-
cho reflexionar sobre épor qué hay estudiantes “buenos
y malos”? Al principio pensé que era una consecuencia
de la inteligencia de cada uno, mas encontré alumnos
con graves problemas de memorizacion y de analisis,
pero con buenos resultados, sustituian sus debilidades
con trabajo. También supuse que la causa era la situa-
cién econdmica; sin embargo, encontré alumnos con
grandes carencias y excelentes logros. Por ultimo pensé
que eran un reflejo del entorno y que si éste era malo
los resultados serian negativos; nuevamente conoci jo-
venes que vivian en medio de factores altamente des-
tructivos, y no obstante sus resultados eran satisfac-
torios. En consecuencia, no encontraba una respuesta
que satisfaciera mi inquietud, hasta que un dia sentado
en una sala de la Facultad de Ingenieria, escuché una
conversacion entre dos alumnas recién egresadas de
bachillerato, que me ayudd a conocer la solucién. La
conversacion fue mas o menos de ésta manera:
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- ¢Qué carrera profesional vas a estudiar?”, pregunto
la primera.

- Yo, dentista, contestd la interrogada.

éPor qué?

Porque un tio mio es dentista y gana buen dinero.
¢Decidiste ser dentista por lo que ganan?

- Si, pero no es lo Unico que tomé en cuenta; mi
hermana estudia estomatologia y la he acompafiado
muchas veces para ver lo que hace y me gusta. Es
mas, ya sé cual es la rama de especialidad que voy
a tener: voy a ser dentista de nifios. Oye y tu iqué
vas a estudiar?

- iAy, amiga! estudiamos juntas la primaria, la secun-
daria, y la preparatoria, tu crees que a estas alturas
éte voy a dejar?, iyo también voy a ser dentista!

Imaginemos el futuro de esta ultima chica, es
poco probable que llegue a ser una buena profesio-
nista, pues no estd asumiendo la responsabilidad so-
bre su formacién. Deja en manos de los demas algo
qgue ella tiene que definir, y sélo un toque de mucha
suerte podra evitar que sea una profesionista frus-
trada, si es que logra terminar sus estudios.

Debemos aprender a tomar la iniciativa, que sig-
nifica reconocer nuestra responsabilidad ante la vida,
y trabajar para que suceda todo aquello que permita
que nos transformemos en lo que deseamos; asu-
mir una posicién proactiva. Es facil decirlo, pero en
la practica dificil de lograrlo porque necesitamos gran
valor y disciplina para orientar todo esfuerzo hacia un
futuro deseado y cambiar nuestra conducta, reflejo
de las cadenas del pasado. Ese esfuerzo debe ser lo
suficientemente fuerte para romperlas; vale la pena.
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Antes de iniciar
un camino es necesario
definir con claridad hacia
donde vamos, para diri-
girnos adecuadamente
y lograr lo que se bus-
ca. Por lo tanto, lo pri-
mero sera dejar claro

el concepto de éxito.

Pienso que el problema mas importante respecto
al éxito, no es que no se pueda alcanzar sino que se
ha malinterpretado su significado. Cominmente pen-
samos que las personas que lo han logrado, es debi-
do, en gran medida, a factores de su naturaleza que
nosotros no poseemos. Un estudio elaborado en la
Universidad de Chicago demostro que la gente exitosa
habia tenido en su etapa de juventud a alguien cerca-
no con cualidades naturales superiores, pero a través
de una disciplina férrea transformaron debilidades en
fortalezas y llegaron a ser los mejores. Recordemos
que la vida es un campo natural y se cosecha lo que
se siembra.

Es importante reflexionar sobre équé es el éxi-
to?, écdmo es? La mayoria de las personas tienen res-
puestas vagas a esas preguntas, y algunas consideran
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que para ser exitoso es necesario ser millonario, ser
fisicamente atractivo, tener gran inteligencia, grandes
cualidades deportivas, etcétera. Esto nos lleva a bus-
car ser como los demas; sin embargo, tenemos que
luchar para alcanzar una identidad, dejar claro qué
gueremos y lograr la imagen de éxito personal.

ComuUnmente fragmentamos lo que somos
como personas Yy visualizamos el éxito de una mane-
ra aislada, pero es necesario vernos como un todo y
darnos cuenta que para lograr el éxito deben contri-
buir todas las caracteristicas del individuo. Nuestras
mayores debilidades definen nuestra fortaleza (una
cadena se rompe por el eslabén mas débil), por eso
este movimiento debe de ser integral, hacia todos y
cada uno de los ejes anteriormente sefialados que
deben ser fuertes y balanceados.

Analicemos las malinterpretaciones del éxito mas
comunes. Iniciaremos por la que parece la mas impor-
tante: la riqueza. Muchos creen que si acumulan dinero
seran exitosos, pero al alcanzar cierto nivel econémico
lo monetario pierde importancia, ya que es un medio y
no un fin. Hay quienes no cultivan los valores mas im-
portantes con tal de aumentar sus riquezas materiales
y si se les pregunta cuanto mas requieren, la respuesta
es: “un poquito mas”. Algunos trabajan toda su vida
para poseer una fortuna que luego se gastan en recu-
perar la salud perdida en el camino (y no es lo Unico
que se puede perder). El dinero es importante, iclaro
que lo es!, gran parte de nuestra estabilidad se logra a
través de él, pero no es lo Unico en la vida.

Otra mala interpretacion se refiere a las po-
sesiones; creemos que si tenemos bienes sere-
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mos triunfadores. En mi juventud sofiaba con te-
ner un automdavil y creia que asi seria exitoso; con
el paso del tiempo me he dado cuenta que los as-
pectos materiales son satisfactores muy efimeros,
nos acostumbramos muy rapido a ellos y dejan de
motivarnos y lo que viene después es la carga que
representan, ya que cualquier objeto trae consigo
responsabilidades. Eso no quiere decir que no se
luche por tener todos aquellos bienes necesarios,
pero siempre debe tenerse presente el concepto de
Anthony de Mello: “ligero de equipaje”, para poder
moverse con facilidad en la vida. Debemos tener
solamente las anclas necesarias.

Otro aspecto que nos impide tomar una direc-
cion adecuada es considerar que cuando logremos
algo seremos exitosos, y esto puede ser un puesto
en alguna empresa, el matrimonio, etcétera y por el
simple hecho de obtener lo que deseamos no viene
el éxito porque éste se consigue dia a dia, es una
forma de vida. Un amigo me dijo alguna vez que ya
iba a ser feliz porque estaba a punto de casarse, que
con el matrimonio vendria su felicidad; trataba de
encontrar fuera de su persona, lo que debia estar en
su interior. De hecho esa pretendida felicidad durd
muy poco ya que después de un tiempo se divorcio.

Podriamos seguir mencionando ideas errdneas
del éxito, pero tal vez es mejor establecer una ima-
gen clara de lo que realmente es y qué debemos
hacer para alcanzarlo.

El éxito es conseguir lo que se quiere, la felicidad
es amar lo que se ha conseguido, y cuando hablamos
realmente de éxito, nos referimos a la integracion de
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los dos aspectos anteriores, o sea vivir como que-
remos vivir y que esto sea sustentable, o sea una
forma de vida con sus altibajos pero en general nos
mantendremos felices. La imagen de éxito es perso-
nal, porque todos somos diferentes, pero el proceso
para construirlo es el mismo para todos, esta basado
en fundamentos universales que son:

Conocer nuestro proposito en la vida.
Crecer permanentemente nuestras potencialidades.
Dar un valor agregado a nuestro entorno.

Primero conocer nuestro propésito en la vida,
saber por qué estamos en el mundo, cual es nuestra
misidén y construir un camino, si no sabemos a dénde
vamos, es mejor no movernos.

No estoy en la tierra por casualidad,
existe una razén para mi existencia.

La primera responsabilidad es entonces identifi-
car cudl es nuestra vocacion. Imaginémonos hacien-
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do diariamente algo que no nos gusta; es probable
que se transforme en una penitencia, y si volteamos a
nuestro alrededor, vamos a encontrar a la mayoria de
la gente en esa situacion. Su trabajo no es un medio
de realizacion y encuentran sélo frustracion en su vida
profesional; no renuncian porque es su medio de sub-
sistencia. Algunos achacan a su trabajo el fracaso de
su vida, y no comprenden que la respuesta para me-
jorarla esta en ellos, no en el exterior ya que la Unica
manera de encontrar un significado de la existencia
es la evoluciéon, y que amando lo que hacemos pode-
mos mejorar. Hay quienes suefian con su jubilacion,
y creen que cuando dejen de trabajar seran felices,
y lo que tienen es un encierro; algunos virtualmente
mueren en vida.

La capacidad de crear estd intimamente ligada
con nuestra motivacion por lo que hacemos en la vida.
Tenemos la libertad de elegir y cuando no la asumi-
mos damos a los demas la oportunidad de decidir por
nosotros, lo que genera un riesgo inmenso para nues-
tra felicidad. Cuando se habla de hacer lo que quere-
mos, el factor sustentable adquiere vital importancia
porque a veces se confunde. Hace tiempo un joven
decia que él queria vivir viajando permanentemen-
te, y le pregunté éhaciendo qué?, él respondidé: nada,
solo viajando, su respuesta carecia de sustento en el
largo plazo, y se lo hice ver; con el paso del tiempo
lo encontré nuevamente y me dijo: “ya se qué voy a
hacer para que mi suefo tenga sustento: ivoy a tener
una agencia de viajes!”, y me di cuenta que su res-
puesta lo emociond y la verdad no dudo que lo vaya
a lograr, creo que en todos encontramos semillas de
realizacion a manera de suenos; debemos cultivarlas
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para que se vuelvan realidad, y a través de esto sere-
mos felices. Recordemos que se nace con el potencial
para desarrollar nuestras capacidades y habilidades,
no nacemos con ellas, no son innatas, solo poseemos
el potencial.

El segundo fundamento es el crecimiento perma-
nente de potencialidades. En esencia estamos luchan-
do por llegar a ser lo que hemos sofado, y para eso
se requiere crear habilidades personales. Considero
que una de las cosas que nos da mayor significado en
la vida es la evolucion y pudiera pensarse que viene
de manera natural con el paso de los anos; no es asi,
basta con voltear a ver a la gente “"mayor de edad”,
es poco comun encontrar personas que dan una res-
puesta integral a su vida, el tiempo las va alejando de
la realidad y las degrada fisicamente.

Lo Unico constante es el cambio, que cada vez
se acelera mas y la Unica manera de tener vigencia
es mantener nuestras cualidades relevantes y evo-
lucionar areas que dejaron de ser vigentes. Por otro
lado, la vida nos va generando responsabilidades
acordes con nuestro crecimiento y edad. La trans-
formacion es tanto un derecho cuanto un deber para
lograr la madurez requerida y enfrentar adecuada-
mente nuestros roles en la vida.

Para que nuestro proceso de evolucion sea ade-
cuado es necesario:

Desarrollar una actitud de mejora continua y es-
tar conscientes de que somos mente, cuerpo, emocio-
nes y espiritu, y que sélo haciendo un esfuerzo inte-
gral mantendremos un equilibrio, nuestra fortaleza se
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encuentra definida por el area con mayor debilidad.
Es posible encontrar personas profesionalmente exi-
tosas, pero con familias literalmente desgarradas o
con grandes problemas de salud, y sdélo en el equili-
brio se encontrara el verdadero éxito, recordemos el
ejemplo de la rueda de bicicleta.

Tener prioridades claras es fundamental para lo-
grar un proceso exitoso, el dia tras dia nos arrastra
y nos hace perdernos con mucha facilidad. Un buen
ejemplo son los propositos de afio nuevo, la gente re-
flexiona y establece compromisos que son fundamen-
tales; sin embargo, a medida que pasan los meses la
gran mayoria los olvida y de nada sirve estar cons-
ciente que tenemos una debilidad, si no hacemos nada
para superarla. Una de las caracteristicas esenciales de
la gente exitosa es la consistencia de proposito, lo cual
significa mantener las prioridades claras en la vida.

Debemos también centrar nuestra mente en el
mafana, sin dejar de vivir el presente, vizualizar cla-
ramente lo que se esta construyendo y disfrutarlo
dia a dia. Esto significa cortar las amarras del pasado
y tomar la actitud de que el futuro puede ser mejor
si nos comprometemos a construirlo y hacer de esto
una de las misiones mas importantes de la vida.

El tercer fundamento es lo que aportamos a
nuestro entorno. El crecimiento interior desarrolla un
potencial importante de valia, pero sélo cuando éste
pasa a la accién se traslada al exterior, porque permite
mejorar todo lo que nos rodea y es entonces cuando
el mundo empieza a conspirar a nuestro favor. Lo que
nos rodea alinea sus fuerzas con nuestros objetivos
por el valor que éstos generan, y nos volvemos tanto
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necesarios cuanto indispensables, porque somos un
medio de evolucidén. Para que esto realmente se con-
solide debe seguirse la regla de aprender haciendo, lo
que no significa eliminar el aprendizaje en el aula o en
los libros, sino trasladar a la accidon nuestros conoci-
mientos para que éstos se vuelvan habilidades.

La preparacién es fundamental en un proceso
de evolucién, pero para que sea efectiva requie-
re estar perfectamente vinculada a las necesidades
futuras de accidon (suefios), lo que ocasionara una
mejoria en lo que nos rodea. Es fundamental ver al
conocimiento como un medio y no un fin, porque el
que sabe y no hace, propicia la misma consecuencia,
gue el que no sabe, lo que genera un vacio. Tengo la
impresion que esto sucede en un nimero importante
de egresados de las universidades.
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Existe una fra-
se que define la
esencia del poder
de una visién: “no
podemos conocer nuestro
futuro; pero si lo po-
demos construir”,
y habla de la do-
ble creacién en la
vida, porque todo se crea dos veces, la primera creacién
es mental y luego, a través del compromiso, se vuelve
realidad. Yo considero que la razén de nuestra existen-
cia es hacer nuestros suefios realidad, y no obstante es
poco comun encontrar personas que verdaderamente
estén luchando por sus suefios. La gran mayoria termina
como producto de una inercia llena de actividades que
impiden que su vida se dirija hacia el éxito.

La respuesta a la pregunta éa qué aspiramos en
la vida? es fundamental, porque lo que logremos o no
sera un reflejo de nuestros pensamientos. A través de
ellos nos formamos o nos destruimos, debemos apren-
der a sofiar de una manera elevada, ya que nuestros
suefios definen lo que llegaremos a ser. La gran mayo-
ria de las personas, que no tienen un propdsito tras-
cendente, destruyen la oportunidad de crecer en sus
capacidades, porque ese fin Ultimo les permite estar
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dispuestos a sacrificarse para elevar sus talentos y al-
canzar la realizaciéon que los conducira a la felicidad.

Lo que somos en el presente lo construimos en
el pasado, y nuestro futuro se estd formando actual-
mente. Esto significa que debemos comprometernos
para que sea lo que queremos, ya que de otra manera
quien lo va a definir sera la suerte, y es poco probable
que alcancemos lo que sofiamos. Primero dejemos que
nuestra mente suefie y el siguiente paso sera hacer de
nuestros suenos una vision. La diferencia entre suefio
y visidn radica en el hecho de que una visién tiene un
camino que permite volverla realidad, después viene la
disciplina y, como ya lo habiamos mencionado, la vida
es un campo nhatural donde se cosecha lo que se siem-
bra, y por lo tanto nuestra visién adquiere vida.

Para construir una vision debemos primero esta-
blecer donde nos encontramos, después definir qué es
lo que queremos en términos de resultados finales y
el como lograrlo se podra transformar en una de las
razones mas importantes de nuestra existencia. Esto
debe ser el cimiento de nuestra misién en la vida, pero
una de las grandes ventajas es el hecho de que a tra-
vés de la vision se definen faros que nos guiaran para
encontrar el éxito y no perdernos en el dia tras dia,
comun denominador de la sociedad. Hay personas que
mueren a los 40 afios y los entierran a los 70.

La vision de futuro propicia aspectos fundamenta-
les que nos acercan de una manera natural al éxito, y
ademas nos mantiene motivados permanentemente.

Una visién genera una direccidn clara del futuro
deseado, porque es su esencia misma. En el cuento
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Alicia en el pais de las maravillas, cuando ella se en-
contraba en un camino con muchas bifurcaciones, le
preguntd al gato: écudl camino sigo?, y el gato res-
pondid: éa dénde vas?, y Alicia le dijo: no sé. Enton-
ces el gato le respondid: sigue cualquier camino. Y es
una gran verdad, si no sabemos a donde nos dirigi-
mos, cualquier camino nos llevara a un sitio indefinido
0, peor aun, ya llegamos. No creo que sea posible que
encontremos a alguien exitoso que no tenga una idea
clara de lo que quiere que sea su futuro. En mi ex-
periencia como profesor universitario he notado con
preocupacion que el promedio de los estudiantes no
saben lo que quieren lograr una vez que terminen su
carrera. Algunos comentan que piensan trabajar para
saber qué les gusta y asi estableceran una direccion,
pero el conocimiento adquirido en la universidad es
solamente un apoyo para nuestra realizacion.

Una visidon establece prioridades claras. Una re-
gla basica de la administracién define que tan sélo
un pequeno numero de actividades genera mas de
70 por ciento de los resultados. Debe tenerse muy
claro qué es lo importante y subordinarnos a ello si
queremos lograr lo que buscamos, aunque la gran
mayoria de las personas hacen exactamente lo con-
trario y se cumple asi el complemento de la regla
anterior, sobre que mas del 70 por ciento de lo que
hacemos no nos lleva a ningun lado. Esto ocasiona
la pérdida de interés, ya que la motivacion en la vida
depende la mayor parte de lo que obtenemos de ella,
por lo tanto la visidon adquiere vital importancia para
tener una vida plena de resultados.

También la vision le da un gran significado a nues-
tro trabajo, porque nuestras actividades son parte de
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algo importante para nosotros, es un medio a través
del que luchamos para hacer realidad un suefio. Alun
las actividades que aparentemente carecen de signi-
ficado son vitales. Al respecto recuerdo una pequefa
historia que habla de una persona que se acerca a tres
trabajadores de la construccion y les pregunta: équé
estan haciendo?, el primero responde enojado: que no
ve, estoy ganandome un salario; la segunda persona
responde: yo estoy pegando ladrillos, y el tercero co-
menta alegre: estoy contribuyendo en la construccién
de una escuela para los nifios de esta colonia. Una vi-
sion ofrece una perspectiva que permite que nuestros
esfuerzos tengan una razén de ser.

Adn los ladrillos luchan por
llegar a ser una catedral.

Una visién nos lleva por un camino de mejora
continua. Mantenernos enfocados propicia un proceso
natural de evolucion, si conservamos nuestra atencion
en algo, esto crece y desaparece aquello a lo que le
guitamos nuestra atencién. Si estamos preocupados
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por la salud y por eso decidimos adquirir disciplinas
enfocadas a mejorarla, resulta una mejor salud. Si
nuestra reflexién va en torno a la relacién con la fami-
lia y orientamos los esfuerzos a establecer una sélida
convivencia lo que viene es eso, y asi en todos los
ejes. El esfuerzo positivo que es permanente origina
cambios importantes en nuestra madurez, y cada vez
nos volvemos mas habiles para vivir la vida, lo que
permite desarrollar la sabiduria suficiente para cons-
truir un camino propio hacia el éxito.

En el proceso para construir una visién debe-
mos englobar todo lo que somos en esencia: cuer-
po, mente, emociones y espiritu. En mi experiencia
personal he encontrado que es conveniente trasladar
lo anterior a un esquema de seis ejes que permite
establecer objetivos:

Eje Elementos basicos

Profesional | Proyeccion profesional de una vida futura.
Mental | Cultura, disciplina de lectura, idiomas, etc.
Fisico | Complexion, salud, ejercicio.
Social | Familia, amigos, compaferos de trabajo. etc.
Recreativo | Vacaciones, pasatiempos y otros.
Espiritual | Paz interior.

Una vez definido lo anterior, es necesario iniciar el
proceso, sofiando sobre un futuro deseado de acuerdo
con cada uno de los ejes, para ello es de gran ayuda
construir nuestro “mapa del tesoro”, fundamentado
en una frase de Confucio: “una imagen dice mas que
mil palabras”. El objetivo es trasladar nuestra visiéon
a una imagen que manifieste los suefios personales
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y para ello es conveniente recortar e integrar image-
nes de revistas, anuncios y fotografias que reflejen
lo que anhelamos, por ejemplo: en el ambito social
podemos sofiar con una famila unida y feliz con dos
hijos; entonces buscamos una imagen que represen-
te esa idea, la recortamos y la integramos a nuestra
representacién social de futuro deseado y asi, poco
a poco reunimos imagenes visuales que afianzaran
lo que queremos y al final tendremos seis mapas de
tesoro que seran como faros de vida para guiarnos
diariamente y no perder nuestras prioridades.

El siguiente paso es elaborar un enunciado que
haga referencia a nuestra visién para cada uno de los
ejes de vida. Es comun encontrar que las empresas
establecen la suya en un solo enunciado. Desde mi
punto de vista personal esto no es funcional, porque
queda demasiado complejo y saturado de informa-
cion y sera muy dificil aplicar, ya que una vision es un
medio que permite comunicar a los demas cual es la
razén por la que existe el grupo o la empresa.

Para que la visidn se encuentre bien formulada,
debe cumplir lo siguiente:

¢ Que describa claramente un estado futuro deseado.

e Que sea breve y clara; s6lo debe de establecer
lo esencial.

e Facil de captar y recordar, para mantener per-
manente el enfoque.

e Inspiradora; debe capturar la mente y corazon ya
que para volverla realidad, se necesita tener una
fuerza interna que inspire aun en tiempos dificiles.
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e Cimentada en principios, para crear confianza en
nuestro entorno.

e Facil de comunicar, para involucrar a los demas
en la lucha.

e Factible, que se perciba como algo alcanzable.

e Retadora, que vaya mas alla del esfuerzo normal
de vida.

Realmente no hay una guia practica para elabo-
rar el enunciado. Es resultado del esfuerzo serio de
la persona. Al principio podremos equivocarnos, pero
poOCO a poco nos ajustaremos a lo que buscamos. Un
proyecto de vida involucra mucha flexibilidad; ade-
mas, al transcurrir el tiempo y el desarrollo de una
mayor madurez propiciaran que mi visidon evolucio-
ne. No es conveniente estarla cambiando en perio-
dos cortos, porque estariamos mandando mensajes
de inestabilidad.

Crear una vision tiene riesgos implicitos, la bre-
cha entre donde nos encontramos y donde queremos
estar pueden crear frustracidn y desilusién, en oca-
siones las personas no se atreven a construir visio-
nes personales, porque se sentiran infelices al darse
cuenta de dénde estan, pero es un costo que debe-
mos pagar para encontrar la felicidad.
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Capitulo

Planeacion estratégica
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La planeacién estra-
tégica es un medio
que utilizan las organiza-
ciones para mantenerse
en continua evolucion y
lograr su fin dltimo:
la permanencia.
Esta planeacién
les permite es-
tar enfocadas y evitar desperdicio de fuerzas en
acciones que tienen poca o nula contribucion.

Los conceptos fundamentales de la planeacidn
estratégica pueden usarse para establecer un pro-
yecto de vida, la esencia es la misma: buscamos
mantenernos en continua evolucién y lograr la per-
manencia en el éxito; para ello el esfuerzo es dividi-
do en tres componentes fundamentales:

1) Pensamiento estratégico. Permite construir
una perspectiva de lo que buscamos.

2) Planeacion a largo plazo. Sienta las bases para
llevar a cabo planes hacia el futuro.

3) Planeacion operativa. Permite establecer un
plan operativo de trabajo y a través de ello elaborar
un sistema de administracién por objetivos.
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El pensamiento estratégico es en mayor medida
la parte intuitiva de la planeacién estratégica, per-
mite construir una idea clara de lo que se quiere al-
canzar, pero no se reflexiona cdmo piensa hacerse.
Estamos en el campo de los suefios hacia el futuro.

Qué seria el mundo sin los sofiadores, o mas bien,
qué seriamos nosotros sin los suefos.

Los elementos fundamentales para construir un
pensamiento estratégico son: vision, mision, cultura
y estrategia.

El concepto de visidn se abordd en el capitulo an-
terior. Y, écudl serd nuestra misién en la vida? Desde
mi punto de vista es evolucionar para llegar a vivir
como hemos sofiado que podemos vivir, lo cual debe
reflejarse claramente en nuestra vision; por lo tanto mi
mision debe ser luchar por hacer realidad mi vision.
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Estamos inmersos en un medio social y debe-
mos construir un puente de apoyo de nuestro entorno
hacia nuestra vision que lo sustente, lo que significa
satisfacer una necesidad social que nos dé pertinencia
al mismo tiempo que luchamos por nuestros suefios.

Si quieres que el mundo conspire a tu favor,
debes ser un elemento de servicio.

Si no se cumple una funcion social, el entorno no
te respalda y tiendes a desaparecer. Imaginemos por
ejemplo a cualquier institucién de ensefanza supe-
rior, la razdn social de su existencia debe ser “formar
profesionistas exitosos comprometidos con su socie-
dad”, si no cumple, no tiene sustento y la sociedad
no le dara su apoyo, carecera de mercado, lo que la
llevara gradualmente a desaparecer.

Una misién personal debe cimentarse en tres
aspectos fundamentales y tienen que incluirse en su
enunciado:

Crecimiento permanente de potencialidades.
Prioridades claras de esfuerzo.
Valor agregado al entorno.

El crecimiento permanente de potencialidades
nos lleva a un proceso de continua evolucién, nos
permite estar vigentes a lo largo del tiempo y alcan-
zar nuevos niveles de desarrollo: “llegar a ser lo que
no somos pero soflamos ser”.

Tener prioridades claras es fundamental para

definir qué es lo importante, y no perdernos en el
camino; que el crecimiento esté dirigido hacia lo que
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buscamos: “hacer realidad nuestra vision”, con una
relacion adecuada de esfuerzos-resultados.

Por ultimo, el valor agregado al entorno permite
que a través de nuestra existencia se genere un ser-
vicio esencial que nos dé un sustento social. Al tener
claro nuestro propédsito en la vida, el dia tras dia se
vuelve un reto lleno de compromisos y realizaciones.
No hay duda, cada mafiana te despiertas y algo gran-
de te estd esperando y realmente te sientes feliz por-
que es la razon de tu vida.

El tercer elemento del pensamiento estratégico
—cultura—podriamos definirlo como nuestra manera
de pensar; los cimientos de las personas u organiza-
ciones se encuentran en su cultura. Por lo tanto, debe
construirse un cultura sdlida, y la Unica manera de lo-
grarlo es basarla en principios; detras de una persona
exitosa siempre se encontraran valores clave.

Primero forjamos habitos,
despues ellos nos forjan a nosotros.

Los malos habitos nos detienen en el camino hacia
la evolucion, ejemplos de éstos pueden ser la inconsis-
tencia de propdsito, la impuntualidad, dejar todo para
después, perder el tiempo, no comprometerse. Son como
anclas que impiden que logremos lo que buscamos.

La lucha que estamos librando en la vida no se
encuentra fuera de nosotros, esta en nuestro interior,
debemos eliminar nuestros malos habitos y adquirir
los que nos permitan elevar nuestra capacidad de
respuesta hacia el entorno (valores) y nos acerquen
a lo que buscamos en la vida.

62



EL EXITO SE CONSTRUYE: PROYECTO DE VIDA

Los valores organizan nuestra vida, dan energia,
inspiran y motivan, debemos hacer una exploracién
personal de cuadles son deseables para nosotros, y
construir un cddigo de valores al cual comprometernos,
y para ello es indispensable hacer una clasificacion de
grupo de valores atendiendo los siguientes ejes:

Eje profesional. Estos valores representan el com-
promiso hacia el desarrollo profesional, e incluyen:
aspiracién, logro, competencia, liderazgo, reconoci-
miento, ahorro.

Eje mental. Aqui se consideran valores asociados
con el desarrollo de nuestra capacidad mental como:
autoestima, reto, creatividad, prevencion y planea-
cion, comunicacidn, orden y limpieza.

Eje fisico. Este grupo tiene que ver con la manera
personal de vivir, y comprende: aspecto, alimenta-
cion adecuada, ejercicio, seguridad, consistencia de
proposito.

Eje social. Estos valores estan relacionados con la
construccién de una sana relaciéon con nuestro entor-
no e incluyen: honestidad, tolerancia, imparcialidad,
compromiso, respeto al entorno.

Eje recreativo. Valores fundamentales para mante-
ner un necesario descanso personal: placer y diver-
sidn, amistad, pertenencia a grupo.

Eje espiritual. Valores que se centran en construir
una conciencia interior, y se consideran: madurez,
autodisciplina, respeto, apoyo, humildad, crecimien-
to espiritual.
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Una vez definido lo anterior se pueden construir
cartas de valores en cada uno de los ejes menciona-
dos, que sirvan como guia para establecer el codigo
de valores. Por experiencia personal considero que
diez valores (decdlogo) son bastante funcionales; a
continuacion se presenta una propuesta de cartas
para ayudar a elaborar el codigo personal de valo-
res. Es importante mencionar que debe estar balan-
ceado, es decir, considerar todos y cada uno de los
seis ejes y para ello basta establecer prioridades en
cada carta y considerar solo los valores prioritarios
de cada uno de los ejes, ademas, como el codigo
de valores debe ser algo personal, es fundamental
que se elabore un enunciado propio para cada valor
considerado. En las cartas presentadas se deja un
espacio libre por si la persona considera que debe
agregar un valor.

Carta de valores

Profesional

Enunciado
Valor Significado Prioridad
personal
s s Deseo por alcanzar un
Aspiracion R
mayor nivel.
Terminar satisfactoria-
Logro

mente planes propuestos.

Luchar por destacar

Competencia <
P sobre los demas.

Liderazgo Asumir posicion de lider.

Ser reconocido por los

Reconocimiento
buenos resultados.

Guardar parte de los

Ahorro )
ingresos
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Mental
E "
valor Significado Prioridad Cnunciado
personal
Autoestima Auto respeto.
Reto Poner a prueba las
capacidades.
- Encontrar nuevas formas
Creatividad
de hacer las cosas.
Prevencion y Adelantarse a las posi-
planeacion bles situaciones.
- . Intercambio abierto de
Comunicacion ;
puntos de vista.
Orden y Trabajar con orden y
limpieza limpieza.
Fisico
E "
valor Significado Prioridad Cnunciado
personal
Aspecto Verse bien.
Alimentacion Mantener una dieta
adecuada balanceada.
- L. Tener una rutina de
Ejercicio L
ejercicio.
Seguridad Hacer _Ias cosas sin
riesgos.
Consn’slienma = Persistir hasta el fin
propoésito
Social
E -
Valor Significado Prioridad nunciado
personal
Honestidad Sincero.
Respeto y cosideracion
Tolerancia hacia las opiniones o

acciones de los demas.
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vida.

valor Significado Prioridad Cnunciado
personal
s Dar la misma oportuni-
Imparcialidad -
. Responsabilizarse de obli-
Compromiso } =
gaciones contraidas.
Respeto al Respetar el entorno
entorno ecoldgico.
Recreativo
E "
valor Significado Prioridad Cnunciado
personal
Placer y Satisfaccion y diversion
diversion personal.
Amistad Relaciones e_strechas
entre amigos.
Pertenencia a
Ser parte de un grupo.
un grupo
Espiritual
Valor Significado Prioridad Enunciado
personal
Crecimiento . ’
Paz interior.
personal
Mo Habilidad de enfrentar la

Autodisciplina

Lograr un autocontrol

Mostrar consideracién

Respeto .
P por los demas.
Cooperar con los demas
Apoyo para alcanzar un fin
comun.
Humildad Sencillez

A manera de ejemplo se presenta un decalogo que
se obtuvo a partir de las cartas de valores anteriores:
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Yo
JUAN
desde hoy me comprometo a:

1) Cumplir siempre con mi palabra.
2) No mentir: “sélo la verdad y nada mas que la

verdad”.

3) Nunca darme por vencido: “hoy si y mafiana
también”.

4) Respetarme y respetar a los demas como forma
de vida.

5) Siempre enfrentar la vida con madurez.

6) Hacer del ejercicio y alimentacién adecuada un
compromiso diario.

7) Establecer permanentemente estandares altos de
desempefio.

8) Destinar tiempo para disfrutar y compartir la vida.

9) Actuar desde hoy para el mafiana.

10) Estar consciente de mis obligaciones.

Una vez establecido nuestro decdlogo, el siguien-
te paso es apegarnos a él, que no es tarea facil, ya
que involucra una transformacion interior: “dejar de
ser lo que somos, Yy llegar a ser lo que sofiamos”. Re-
querimos disciplina, pero el beneficio que obtendre-
mos justifica el esfuerzo.

Cuando Benjamin Franklin hablaba de la adqui-
sicion de virtudes decia:

Juzgo que no seria conveniente distraer mi atencion
intentando adquirir todo un conjunto de virtudes al
mismo tiempo, sino concentrarme en cada una de
ellas a la vez; y cuando dominara una, entonces
avanzaria a la siguiente y asi sucesivamente, ademas
la adquisicion de algunas podria facilitar las otras,
pero es conveniente llevar a cabo un examen cotidia-
no para reflexionar sobre nuestros avances.
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Proponia el uso de una pequeiia libreta en la que
se asignara una pagina para cada virtud y a través de
ella se pudiera llevar a cabo un seguimiento diario,
concediendo una semana de estricta atencién a cada
una de la virtudes sucesivamente y cuando terminara
volver a iniciar nuevamente. De nada sirve tener un
conocimiento claro de los valores que creemos que
debemos tener, si no trabajamos en ellos.

Nuestro legado al mundo
sera un reflejo de nuestros valores
restandole nuestros malos habitos.

La estrategia de implementacién puede ser de-
finida como un proceso necesario para determinar
la direccion que requieren nuestros esfuerzos para
alcanzar la vision.

Debemos hacer una seria reflexion de donde nos
encontramos, y con base en ello elaborar un plan de
accion que nos permita hacer realidad el futuro desea-
do, que fue definido en nuestra visién; es recomenda-
ble hacer un analisis interior y un analisis exterior:

Andlisis interior, écudles son mis fortalezas y
debilidades?, lo que buscamos es reflexionar seria-
mente en lo que en esencia nos hemos transformado
como personas producto de un esfuerzo pasado, lo
que se ve reflejado en nuestra vida como actitudes,
conocimientos y habilidades.

Analisis exterior, {cuales son mis riesgos y mis
oportunidades?, lo que deseamos encontrar en las
circunstancias que nos rodean. Es conveniente que
este analisis se lleve a cabo para cada uno de los seis
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ejes de vida con el enunciado de la vision al principio,
porque asi se podra definir lo que se busca y donde se
encuentra cada uno de los elementos que conforman
a la persona. Se presenta un ejemplo a continuacion
para el eje fisico.

Vision
Ser una persona saludable y activa a lo largo de

la vida, comprometida con el ejercicio diario, cuida-
dosa de mi alimentacion y descanso.

Analisis interior

Actitudes
Fortalezas « Estoy consciente de las ventajas del ejercicio y de
una buena alimentacion.

e Me gusta el atletismo.

e Deseo tener una buena salud.

* Quiero comprometerme con ello.

e Tengo habilidad natural para el atletismo.

Debilidades « No he sido constante en el deporte.

e No me he preocupado por llevar un plan de
alimentacion adecuado.

e Me ha ganado el desgano en la manana.

e Nunca he hecho un plan de trabajo para esto.

Conocimientos
Fortalezas e Conozco algunas rutinas de ejercicios.

e Actualmente soy una persona saludable.

e Llevo un registro anual con indicadores de mi
salud, que se encuentran en un rango ade-
cuado: colesterol total, colesterol LAD, trigli-
céridos, glucosa, acido Urico y peso.

Debilidades * No tengo conocimientos de nutricion.

e No conozco a ningun entrenador, ni grupo de
atletismo.

¢ No tengo informacion sobre riesgos médicos
si me ejercito de una manera inadecuada.
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Habilidades
Fortalezas e No tengo impedimento fisico para hacer
ejercicio.
e Tengo algunos trofeos ganados en atletismo
de afios pasados.
Debilidades

e No sé organizar mi tiempo de una manera
adecuada.

Analisis exterior

Oportunidades

Riesgos

e Al parecer no es muy complicado lograr un
balance en la alimentacion.

e Los alimentos saludables son faciles de
adquirir.

« Basta con dedicar una pequefia parte del dia
para ejercitarme.

e Puedo lastimarme por no contar con una ru-
tina adecuada

El analisis anterior puede ayudarnos a definir
dénde nos encontramos en cada uno de los ejes; por
lo tanto, debemos crear un compromiso personal que
nos permita evolucionar para reconstruirnos y hacer
realidad nuestra vision. Un buen método para esto es
la administracién por objetivos, cuya esencia es sim-
ple: debemos primero saber qué deseamos conseguir
y después encontrar la mejor manera de hacerlo y
lograrlo dentro de un periodo especificado. Se explica
mas ampliamente en el capitulo siguiente.
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Uno de los mayo-
res compromisos
que tenemos es lo-
grar una administracion
adecuada de nuestro
tiempo, cito nueva-
mente a Benja-
min Franklin, que decia: “¢Amas la vida?, entonces,
no malgastes tu tiempo, porque éste es el material del
que la vida esta hecha”, pero si analizamos criticamen-
te el uso de nuestro tiempo, las conclusiones de la gran
mayoria serian desmotivantes. Malgastamos nuestra
vida haciendo muy poco o nada, y esto no quiere decir
que no estemos ocupados, lo que sucede es que nues-
tras actividades no nos llevan a ningun lado o peor aulin
somos generadores de nuestra propia problematica.

Siempre que hablo de la administracion del tiem-
po, recuerdo a un expositor que se encontraba frente
a un grupo de personas y que sacd un frasco de vi-
drio como el que se usa para vender aguas frescas en
las paleterias. Tomd una caja del piso que tenia pie-
dras del tamafio de una mano empufada y pregunto:
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“¢Cuantas piedras caben en el frasco?”, las respues-
tas del auditorio fueron variadas, pero, el expositor
respondid: “saben, no es importante, lo que buscaba
es que todos se conectaran con mi conferencia”, y
empez6 a llenar el frasco de piedras, al terminar de
hacerlo, dijo: “"Estamos hablando de tiempo y el fras-
co es una analogia, éconsideran que ya se llend?”, al-
gunos contestaron que si, otros que no, cuestiond a
una persona cuya respuesta fue no: “éPor qué dices
gue no esta lleno?” La persona le contestd que podia
agregar grava al frasco, y si lo sacudia poco a poco
podria llenar los espacios vacios. El expositor tomé
del piso otra caja en que tenia grava y empezo a
hacer lo que le plantearon, al terminar nuevamente
preguntd: “éYa esta lleno?”, y una persona respondid
gue todavia podia agregar arena”. El expositor hizo
lo que le sugirieron y al terminar nuevamente pre-
guntd: “éYa esta lleno?”, alguien mas le respondio
que podia agregar agua, entonces el expositor tomo
una jarra con agua y la vertié hasta que se derra-
mo. Nuevamente preguntd: “¢éSe llend?”, y todos los
ahi reunidos respondieron “isi!”. El expositor senald:
“Recuerden, estamos hablando de tiempo, écudl es
su conclusion a todo esto?”, y dejé al auditorio re-
flexionar sobre ello.

Después de algunos minutos alguien compartio
su conclusién: “Si esto es una analogia de nuestro
tiempo, el frasco es nuestra agenda, lo que agrega-
mos son actividades, y no importa si parece que esta
lleno, si lo sacudimos un poco podremos agregar algo
mas”. Toda la gente ahi presente estuvo de acuerdo
con la reflexion anterior. El expositor comentd que la
gran mayoria de la gente llega a esta conclusién, pero
debemos entender que si no metemos las piedras

74



EL EXITO SE CONSTRUYE: PROYECTO DE VIDA

grandes primero, ya no habra manera de meterlas.
El auditorio se quedd en silencio, los presentes re-
flexionaban lo anterior. Una persona levantd la mano
y dijo: “Es cierto, primero tenemos que meter las pie-
dras grandes, que son una analogia de nuestras prio-
ridades, yo nunca he metido en mi agenda al ejercicio
y siempre que preguntan por ello, mi respuesta es
que no tengo tiempo”. No debemos permitir que la
inercia del dia tras dia establezca lo importante para
nosotros, requerimos asumir una actitud proactiva,
definir prioridades claras para nuestra vida y abrir un
espacio de tiempo para ellas, asi, poco a poco nuestra
vida llegara a ser lo que queremos que sea.

Otra pequefa historia que quiero compartir ha-
bla de un granjero que le comunicd a su esposa que
labraria una parcela de campo. Al dia siguiente, salié
temprano a preparar el tractor, pero se dié cuenta que
le faltaba gasolina, asi que fue a su pequeno almacén
a conseguirla. En el camino observd unos lenos tira-
dos y recordd que requerian lefia para su chimenea,
cuando habia ya recogido algunos, observd que las
gallinas no habian sido alimentadas. Dejo la lefa en
el suelo y se dirigié al granero por maiz, alli vio una
cubeta y recordd que requeria llevar agua a la casa,
tomo la cubeta, se dirigid al pozo y cerca del establo
se dio cuenta que su caballo estaba cojeando v tiré la
cubeta. Asi pasé un dia lleno de accién pero sin resul-
tados. Lo grave es que esta pequefa historia refleja la
vida de la gran mayoria de nosotros.

¢Qué debemos hacer para evitar que nos suce-
da esto? Orientar nuestra vida hacia resultados y un
buen método es una administracion por objetivos,
que considera reglas simples como las siguientes:
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e ToOmate 15 minutos todas las mafianas para orga-
nizar tu dia.

e La mejor manera es empezando. iDecidete ya!

¢ Desarrolla tu sistema de administracion de tiempo.

e Maneja prioridades claras en tus actividades.

¢ Sé directo en la vida.

e Separa tu trabajo de tu vida personal.

¢ Conoce qué es importante para las personas impor-
tantes para ti.

e Trabaja en tus habilidades de escuchar y de comu-
nicar.

e Di mas a menudo: “no gracias” y “lo siento, pero no”.

e Mantén 20 por ciento de tu tiempo sin comprometer.

¢ Ante cualquier compromiso: hazlo, bétalo, delégalo
o rechazalo.

Si no puedes administrar tu tiempo,
descubriras con el paso del tiempo
que no puedes administrar nada.

Albert Einsten dijo “la peor mentira que nos po-
demos decir es que las cosas van a cambiar haciendo
lo mismo”, un cambio involucra sacrificio. Hay perso-
nas que anhelan estar delgadas, pero nunca hacen
ejercicio y tampoco dejan de comer; o suefian con
hablar inglés, pero no se comprometen con ello. En
la vida las cosas no suceden por casualidad, si quere-
mos algo tenemos que construirlo, y hacerlo requiere
esfuerzo, sacrificio y consistencia de proposito.

¢Qué es la administracion por objetivos? Es el
compromiso en el presente para elaborar un plan in-
tegral de trabajo, su objetivo es construir acciones di-
rigidas a alcanzar los resultados que deseamos, ade-
mas de utilizar bien los recursos que disponemos.
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Para construir un sistema de administracién por
objetivos, primero debemos conocer las areas estra-
tégicas criticas; para un proyecto de vida, son los
ejes que definen a una persona: profesional, fisico,
social, mental, recreativo y espiritual. Por lo tanto,
debe crearse un plan de trabajo integral, es decir,
orientar los esfuerzos en todos y cada uno de los
ejes para lograr un movimiento balanceado. También
es necesario analizar los aspectos criticos de éxito de
cada uno de los ejes, por ejemplo, el area fisica tiene
los siguientes aspectos criticos de éxito:

Alimentacién adecuada,
ejercicio, descanso y complexion.

Recuerda que sélo deben seleccionarse los mas
importantes, siguiendo un principio de efectividad
fundamental: “s6lo un pequefio nimero de acciones
controla mas de 70 por ciento de nuestra vida”.
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Una vez definidos los aspectos criticos de éxito,
se requiere conocer la situaciéon en la que nos en-
contramos, para ello es fundamental recabar buena
informacidn, y con esto me refiero a que sea exacta y
pertinente. Por ejemplo, para la salud es necesario te-
ner conocimientos sobre nutricidn, no se requiere ser
un experto (en ocasiones es necesario el apoyo de un
nutridlogo), estamos hablando de tener datos que nos
ayuden a construir una serie de compromisos para
mejorar nuestra salud, por lo tanto conocer la pirami-
de nutricional de alimentos es de gran ayuda, ademas
€s una guia para elaborar un plan de alimentacion
acorde con nuestras necesidades y gustos personales.
Otros factores fundamentales son nuestro peso, el
tiempo y rutina de ejercicio diario, un sencillo analisis
de quimica sanguinea puede alertarnos sobre peligros
potenciales de nuestra salud y asi los evitaremos. Los
valores vitales son cinco (Dr. Robert Hass): colesterol
total, colesterol lad (lipoproteinas de alta densidad),
triglicéridos, glucosa y acido Urico.

A continuacién se presenta un ejemplo hipéteti-
CO para una persona que le pondremos el nombre de
Juan Peréz:

Area de éxito Factores criticos Estado actual
de éxito
La parte fisica Edad 45 afios
Peso 75 kg.
Estatura 1.6 m.
Rutina de ejercicio Una hora por semana
Régimen alimenticio Ninguno
Colesterol total 222
Colesterol LAD 62
Triglicéridos 152
Glucosa 88
Acido Urico 5.2
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Todo Io que no se mide, no se controla
y todo lo que no se controla no se mejora.

Una vez establecido cdémo estamos, debemos
crear un objetivo de lo que queremos en el futuro con
las siguientes caracteristicas fundamentales:

M | Medible

E | Especifico
T |Trazable
A | Alcanzable
S Sensato

Un objetivo se compone de los siguientes factores:

e Enunciado.

¢ Plan de trabajo para hacerlo realidad.

e Indicador que permite valorar el cumplimiento del ob-
jetivo y conocer si los esfuerzos se estan enfocando
adecuadamente.

e Periodo de revision para analizar la tendencia de
los resultados, debe quedar claro que cada objetivo
tiene su propio periodo de revisién.

¢ Un marco de referencia que permita valorar el cum-
plimiento, por experiencia es funcional establecer
tres niveles:

Minimo, que es el limite menor aceptado.
Satisfactorio es un valor adecuado.
Excelente, un gran reto.

A manera de ejemplo elaboraremos un objetivo ope-
rativo para el caso de Juan Peréz.

Area estratégica critica: fisica.
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Objetivo de largo plazo: lograr y mantener un peso
inferior a 65 kg con una salud adecuada.

Objetivo operativo: reducir 6 kg en un afio y man-
tenerme saludable.

Plan de trabajo:
¢ Hacer ejercicio seis dias por semana (el deporte
que elijo es correr porque me gusta).

e Acercarme a un entrenador fisico para establecer
una rutina que me permita, al final del aifo, correr
seis kildbmetros/dia, seis dias de la semana sin
lesiones.

e Tomar dos litros de agua diarios.

e Visitar a un nutriélogo para definir un plan diario de
alimentacion o por lo menos apegarme a las reglas
basicas que establece la piramide nutricional.

e No comer entre comidas.
e Dormir ocho horas diarias.

¢ No ingerir: pan, dulces, refrescos y café (reducir-
los gradualmente hasta no consumirlos o man-
tenerlos en un minimo aceptable: media lata de
refresco por dia, no dulces, no café).

Indicadores y tendencia de cumplimiento: Exis-
te una regla basica de administracion que establece
que un objetivo sin seguimiento es poco probable
gue se cumpla. A continuacién se presenta el plan de
revision propuesto para el objetivo presentado:
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Semana nuam. [ ]

% de

Compromiso LIM|M|J]|V]|S|D P
cumplimiento

Hacer ejercicio seis
dias a la semana.

Tomar dos litros dia-
rios de agua.

Alimentacion
adecuada.

No comer entre
comidas.

No ingerir pan,
dulces, refrescos y
café.

En la tabla anterior al final del dia se marca con
una % todos los compromisos incumplidos, y al final
de la semana se calcula el porcentaje de cumplimien-
to (numero de dias que se logré el compromiso entre
el nimero de dias disponibles multiplicado por 100),
que permite establecer el grado de disciplina alcan-
zado para esa semana, ademas nos ayuda a saber
en qué estamos fallando. El siguiente paso es medir
el esfuerzo hecho en la semana, el marco de referen-
cia en este caso es el peso, es importante también
medirlo respecto al compromiso adquirido y para ello
es posible construir una pequena grafica de control
semanal, como la que se presenta a continuacion.

TABLA MENSUAL DE CONTROL DE PESO

Peso actual: 75 kilogramos
Objetivo operativo:
Reducir 6 kilogramos en un afio
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Minimo aceptado |4 kilogramos/afio | 333 gramos/mes
Satisfactorio 6 kilogramos/afio | 500 gramos/mes
Excelente 8 kilogramos/afio | 667 gramos/mes

Pesarse cada mes en condiciones similares por ejemplo
8 de la mafiana en ayunas.

Dibujarle la boca a la cara del mes
que corresponde de acuerdo con las
siguientes referencias:

Excelente Satisfactorio
Mas de 667 gramos 500-666 gramos
Minimo aceptado Malo
333-499 gramos Menos de 333 gramos

OOOOO

Mes| | | | | | | | | [

OOOOO

Mes| | | | | | | | | [
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Si a pesar de que el cumplimiento se encuentra
cercano al cien por ciento, no se ve nuestra evolu-
cién en el peso, quiere decir que algo estamos ha-
ciendo mal y debemos cambiar la estrategia; para
ello es conveniente asesorarnos adecuadamente para
continuar con nuestro esfuerzo, lo que buscamos es
el resultado, no mantenernos ocupados. Al final del
afo tenemos que hacernos nuevamente un analisis
de quimica sanguinea de los factores vitales antes
mencionados, para verificar que el estado general de
nuestra salud se encuentra en los rangos adecuados,
es recomendable la asesoria de un médico.

Es claro el principio basico en el que se fun-
damenta la administracion por objetivos: équieres
algo?, tienes que pagarlo. Un amigo dice que la vida
es como un supermercado: puedes tomar lo que ta
quieras y nadie se molestara por ello, pero al llegar
a la caja tienes que pagar lo que tomaste. Tal vez la
cualidad mas importante que tenemos que desarro-
llar para construir lo que queremos es la perseve-
rancia. Podemos tener idea clara de que deseamos
y actuar adecuadamente, pero si somos impacientes
vamos a fracasar, y si reflexionamos un poco sobre
nuestro pasado encontraremos que la gran mayoria
de nosotros ha iniciado proyectos que consideraba
importantes como ahorrar, bajar de peso, estudiar
algun idioma, etcétera, pero nos ha faltado discipli-
na. Una herramienta que puede ser de gran ayuda
es el mapa del tesoro de nuestra visidn, que expresa
nuestros deseos de una manera visual y nos mantie-
ne concentrados en lo que queremos obtener.

La gente que no triunfa cree que el éxito llega por
casualidad, pero sélo planeando cuidadosamente vy
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trabajando duro alcanzaremos lo que buscamos, Kim
Woo-Choong el fundador del grupo Daewoo lo expre-
sa con mucha claridad en su libro E/ mundo es tuyo
pero tienes que ganartelo.
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Conclusiones

La mayoria de las personas vivimos sin desa-
rrollar realmente nuestro potencial, se cree que a lo
largo de la vida, en promedio, usamos menos de 10
por ciento de nuestras capacidades; estamos real-
mente subutilizados. El ser humano tiene la capa-
cidad de autotransformacion, podemos llegar a ser
muchas cosas: destacados deportistas, cientificos re-
nombrados, profesionistas exitosos, buenos padres,
etcétera, lo que nos permite encontrar un significa-
do personal de vida, de otra manera, lo que se vive
es una amarga frustracion. Necesitamos despertar
nuestra conciencia, darnos cuenta de que vivimos
dormidos en el dia tras dia y que con ello muere poco
a poco nuestra capacidad de crear.

Una de las funciones mas importantes del cere-
bro humano es la imaginacion y es fundamental en el
proceso de la creatividad. De pequefios la tenemos
muy desarrollada y, con el paso del tiempo, la vamos
perdiendo al grado que se calcula que a los 40 afios
nos queda menos de cinco por ciento de la imagina-
cién que teniamos a los cinco afos, dejamos de sofiar

85



EL EXITO SE CONSTRUYE: PROYECTO DE VIDA

y perdemos el interés por la vida, permitimos que el
nifio que todos llevamos dentro muera lentamente y
con él, todas nuestras inquietudes.

éSentimos que es necesario que las cosas cam-
bien?, la respuesta es muy importante, ya que si no
percibimos la necesidad de un cambio, tampoco sen-
tiremos el deseo de hacer algo. Debemos romper la
inercia de la reactividad y volvernos proactivos, mirar
hacia el mafana y establecer compromisos en el pre-
sente, que nos permitan sacar de nosotros lo mejor;
asumir una posicion personal de liderazgo, para darle
vida a nuestros suefios. Es preciso que miremos hacia
nuestro interior y nos demos cuenta de que somos
minas en potencia, de donde sacaremos todos los re-
cursos necesarios para ser felices.

Es fundamental lograr que el entorno apoye
nuestro proyecto de vida, y para ello requerimos sa-
tisfacer necesidades fundamentales para las perso-
nas que nos rodean. Debemos preguntarnos cons-
tantemente en los diferentes roles de nuestra vida
ésoy indispensable?, si la respuesta es no, signifi-
ca que no estamos haciendo lo que debemos hacer.
Requerimos transformarnos permanentemente para
continuar siendo Utiles y con ello sentirnos satisfe-
chos, lo que va de la mano de la felicidad.

William Conway dice: “si nuestros esfuerzos no
los hacemos de una manera ordenada y sistematica,
se van al bote de la basura”. Por ello propongo que el
proyecto de vida tenga una estructura fundamentada
en la planeacion estratégica, una herramienta admi-
nistrativa que ha mostrado su efectividad a lo largo
del tiempo y que actualmente es de gran utilidad,
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pero siempre debemos tener presente que las técni-
cas no pueden estar por encima de nuestro sentido
comun, porque nosotros somos nuestros problemas
y también nuestras soluciones, por lo tanto, en la
elaboracion de nuestro proyecto de vida requerimos
involucrarnos totalmente.

Algo que siempre debe tenerse presente es el
sentido de productividad, que es la relacién entre el
esfuerzo y los resultados que se obtienen. Debemos
evaluarnos permanentemente para saber si el camino
que tomamos es el adecuado, lo que obtenemos en la
vida es un reflejo de la direccidon y el esfuerzo gene-
rados y si no resulta lo que buscamos, algo estamos
haciendo mal. Debemos ser flexibles para adecuarnos
continuamente a las diferentes circunstancias que se
nos presentan en la vida.

El mayor de nuestros esfuerzos es estéril,
si no logramos lo que buscamos.

Existen tres formas de vivir en la vida:

¢ Debajo de los problemas. Todavia no se resuelven
los problemas del ayer cuando ya se tienen otros.
Este estilo de vida lleva a un caos y presion que
literalmente destruyen la vida.

e Entre los problemas. Se enfrentan conforme apa-
recen como si fueran apagafuegos, lo que propicia
que se pierda el control sobre el tiempo, y no se
puede planear a largo plazo porque las circunstan-
cias estan controlando su vida.

e Encima de los problemas. Es un enfoque altamente
preventivo, no significa que no se tengan problemas,
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lo que sucede es que se resuelven en su etapa de
formacion y por lo tanto se requiere un menor es-
fuerzo para su solucion. Un ejemplo claro es la sa-
lud, ya que con dieta y ejercicio adecuados pueden
eliminarse las posibilidades de ingresar a un hospi-
tal; esto no significa que podemos tener un control
total de nuestra vida, existen imponderables fuera
de nuestro alcance, pero en la mayoria de los casos,
éstos no aparecen en gran proporcion lo que permite
que se puedan manejar adecuadamente, y por lo
tanto, tener control sobre nuestra vida que podemos
conducir de tal manera que sea lo que queremos
que sea.

Conforme pasan los afios, la vida nos exige dife-
rentes roles de comportamiento, generalmente no le
pide lo mismo a un nifio que a un joven o a un adulto.
Preparémonos para vivir la vida exitosamente cada
momento de nuestra existencia, tener la capacidad
de rebasar lo que se espera de nosotros, volvernos in-
dispensables para nuestro entorno, que valga la pena
vivir la vida, que nuestros dias estén llenos de una
emocion que permita levantarnos cada mafana con
animo y deseos renovados, lo demas vendra solo.

Detras de cada efecto visible hay una causa men-
tal invisible que lo genera. Todo nace del pensamiento.
Por lo tanto, debemos cuidar lo que pensamos, porque
nuestros pensamientos se traducen poco a poco en las
acciones que definen lo que somos. Pensamientos me-
diocres llevan a conductas mediocres que generan per-
sonas mediocres; lo semejante produce semejante.

Nadie puede pensar o sentir por nosotros, debe-
MOS crear un compromiso sincero que nos permita
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adquirir la responsabilidad de nuestra vida, y entender
que nuestros suefios son individuales y que la lucha por
hacerlos realidad debe ser razén de nuestra existencia.

El ser humano se refleja en diferentes roles: pro-
fesional, fisico, social, mental, recreativo y espiritual,
y un proyecto de vida debe englobarlos de manera
integral, porque nuestra fortaleza la define nuestra
mayor debilidad, por lo tanto nuestro compromiso ha-
cia la evoluciéon debe ser integral.

Quiero terminar con
una historia sobre un
joven que se sentia in-
comodo por tener un
maestro tan sabio. Un
dia atrapé una mariposa
entre sus manos y pen-
s6: “iré con mi maestro
para hacerle una pre-
gunta capciosa y al
fin poder ganar-
le, le preguntaré
si la mariposa
que traigo entre
mis manos esta
viva 0 muerta,
Yy Si su respuesta
es muerta, abro las
manos y la mariposa
saldra volando, si su

respuesta es viva, aprieto las manos para que al
momento de abrirlas, la mariposa ya se encuentre
muerta. iLe voy a ganar!” Fue corriendo con su
maestro y le preguntd: “éla mariposa que traigo
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entre las manos esta viva o muerta?”, y el maestro
reflexiond brevemente y respondid: “isu vida esta
en tus manos!”, que también es una buena res-
puesta sobre lo que nos depara el destino, ya que
depende de nosotros.

El mundo va a seguir evolucionando con tu

apoyo o sin él, y si no te importa a ti,
no le importa a nadie
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