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Nuevos Perfiles Emprendedores de Profesionistas
del Disefio Industrial.

Resumen

La profesidn del D.I. nace tras la industrializacion para satisfacer las necesidades de
aquella época mediante la generaciéon de objetos producidos industrialmente. Sin
embargo, el contexto y las necesidades han cambiado. La prdctica profesional del
D.l. no solo es requerida en la industria. Aspectos econdmicos y sociales demandan
flexibilidad y competitividad en una praxis que impacta en el desarrollo cultural, por
lo que actualmente se observa la participacion del disenador en diversas practicas
como alternativa a la industria. Esta investigaciéon pretende reconocer la realidad
de este segmento, cual es la tendencia de esta prdctica, asi como las aspiraciones
personales y profesionales del joven profesionista de diseno industrial.

Palabras clave:

Egresados, Diseno Industrial, préctica profesional.



Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.



Introduccién

El Diseno Industrial es una profesion relativamente nueva en nuestro pais, que llega
a él en un periodo de reaqjuste, la década de 1960 donde se vivia un entorno
complejo a nivel nacional. Su establecimiento como profesidn se vio influenciada
por ofros paises, como Europa con la teoria propia del diseno y Estados Unidos con
la configuracion formal; siendo aspectos que en lo general conservamos hasta el
dia de hoy. Estos aspectos respondian a las necesidades de aquella época, para
las que el Disenador Industrial fue concebido: la generacion de objetos producidos
industrialmente.

Sin embargo, es indiscutible que el contexto y las necesidades han cambiado. La
prdctica propia del disefo industrial ya no se puede encasillar a la sola generaciéon
de un producto industrial.  Aspectos econdmicos, sociales y culturales, por
mencionar algunos, demandan flexibilidad y competitividad en la praxis de la
profesién, ya que como coinciden varios autores, como Leiro, Cooper y Rodriguez
Morales, solo sobrevivird el disshador que sea capaz de adaptarse al cambio de
contexto en el que vive, y a su vez, que logre ubicar oportunidades dentro de este.

Actualmente, observamos diversas prdcticas que emergen en otros dmbitos, no
solo el de la industria, y que son iniciativa del propio egresado de diseno industrial,
como consecuencia de diversos motivos que van desde el ambiente de cambio
en el que se encuentra inmerso el sector juvenil mexicano, hasta aspectos ligados
a la economia, cultura y a la diversificacion y evolucidon de la disciplina, quizd
debido a la dindmica global que experimentamos actualmente y que abarca
diversos escenarios.

Resulta importante conocer que es lo que estos profesionistas hacen en este tipo
de practicay porgue motivo no se emplean en la industria, asi como lo que buscan
y esperan lograr con su praxis. Encontrar una relacién entre el sery el hacer de este
tipo de disenadores egresados de la U.A.S.L.P. inmersos en la constante dindmica
de cambio actual. De esta manera, lo que se busca con la presente investigacion
es poder reconocer la realidad de este segmento, como se conciben como
disenadores industriales, cual es la tendencia de esta prdctica y cuantos perfiles o
variantes podemos definir con base a ello.

Esta investigacion nos dard una aproximacion a la definicion del disenador
industrial local actual, que permitird tener una idea de lo que observaremos
probablemente en un futuro, asi como el perfil o los perfiles que se desprenden del
gjercicio en el contexto actual, al que el mercado, la sociedad y el propio
disenador local aspiran.



De tal forma que, el presente estudio se centra en indagar sobre el fendbmeno
identificado referente a la diversidad de tendencias en la prdctica del diseno
industrial, relacionado a las limitantes y pocas oportunidades que se encuentran
actualmente en el sector industrial, de cara a un escenario donde prevalece el
desconocimiento de lo que es esencial en el ser y hacer del diseno industrial y lo
que ha de ser coyuntural debido a las condiciones de cambio presentes en el
contexto que envuelve la prdctica. El punto de partida de la investigacion se
centra en el cuestionamiento gCémo se insertan al mercado laboral los
disenadores indusfriales egresados de la U.A.S.L.P. que no son empleados en el
sector industrial local? De tal manera que el objetivo principal serd conocer y
explicar las diversas maneras en que los disenadores industriales egresados de la
U.A.S.L.P. se insertan en el mercado laboral por medio de practicas alternatfivas
fuera del sector industrial tradicional.

Lo anterior en funcién del supuesto de que la insercién laboral de los egresados de
diseno industrial de la U.A.S.L.P. por medio de prdacticas que estdn emergiendo
como alternativa al empleo en la industria, estd determinada por la condicion
juvenil social actual y por el sistema econdmico neoliberal mexicano. Ademds de
trabajar con el cuestionamiento general ya mencionado, se contard con el apoyo
de interrogantes que reforzardn el estudio del fendmeno, las cuales son 3Cudl es la
tendencia en la praxis profesional del disenador industrial egresado de la U.A.S.L.P.
que no es empleado en la industria?, 3Cudles son las expectativas o aspiraciones
como disefadores industriales de los jovenes egresados de la U.AS.LP.2 Y
finalmente 3De qué manera determina o modifica el contexto socioecondmico y
neoliberal nacional estas aspiraciones? Lo anterior en funcidon de lograr analizar las
practicas emergentes del disenador industrial en S.L.P. y determinar los factores
ligados ala condicién social juvenil actual que impactan en la practica profesional
del disenador industrial para con ello precisar los elementos del modelo econdmico
y neoliberal actual del pais que influyen la prdctica profesional emergente del
egresado de D.l.



El nacimiento de la profesion de Disero Industrial
y su llegada a México.

2Qué es el diseno industrial? Existen varios autores que lo definen, sin embargo no
se ha logrado una homogeneidad de ello. En lo que coinciden varios autores, es
que es una disciplina actual, que llega en la época del pensamiento moderno. Sin
embargo resulta complicado establecer con seguridad el origen de un fendmeno
histérico que determinara el surgimiento de la profesion (Bloch, 1974) (citado por
Calvera, 2010).

Se frata de saber cémo fue concebido, ademds de cdmo se organizd a nivel social
como una actividad profesional concreta y con base en que criterios. Si revisamos
la historia, algunos autores afirman que nace como consecuencia de los cambios
en los medios de produccion, es por eso que se le relaciona con la Revolucion
Industrial. No obstante, los origenes de un producto fabricado con una finalidad y
funcién especifica, se pueden remontar a tiempos antiguos. Ejemplo de ello, es
Leonardo Da Vinci, quien en virtud de la significacién e inventiva de su obra es
considerado el representante del diseno en la época del Renacimiento. Sin
embargo, es hasta mediados del siglo XIX cuando se habla propiamente de diseno
industrial con base en criterios de la disciplina que conocemos actualmente.

La Revolucién Industrial se dio en Inglaterra, a mediados del siglo XIX. El surgimiento
de inventos y mdqguinas con funcionamiento basado en la fuerza de vapor, frajo
consigo el desarrollo de varios sectores.

“La historia de la maquinaria, en su gran fase creadora de los siglos XVIII y XIX,
muestra una interrelacion continua entre las crecientes exigencias del comercio la
industria, y los nuevos medios de produccidon — mdquinas, motores, materiales- que
crearon nuevas posibilidades para su utilizacion con provecho”. (Salinas,1992: 568)

Si se toma como base el factor de la industrializacién, se puede ubicar un primer
origen histérico del diseno industrial, basado en la hipdtesis de que la nocidn de
diseno industrial depende de manera directa de la dindmica productiva, su
nacimiento entonces, se encuentra en el proceso de la industrializacion (Calvera,
2010), caracterizado por el frabajo del disenador industrial dentro de una empresa,
donde genera productos u objetos que serdn producidos industrialmente, en este
periodo se da la division del tfrabajo, las naciones invierten en el sector industrial, lo
qgue mas tarde redituaria una ganancia con el fin de activar la economia de cada
nacion.



Entre los anos 1830 y 1850, empiezan a permear las primeras reacciones al uso y
abuso de las maquinas, como el mal funcionamiento y la calidad de los productos
generados. Sin embargo, se creia que regresar a los fiempos antiguos de
produccion, no resolveria este problema. Ante esto, Henry Cole! inicia en 1845 un
movimiento que pretendia unir a las grandes industrias de Inglaterra con los artistas
de la época, para que estos Ultimos lograran entender el funcionamiento y
alcances de la maquinaria, y asi conjuntamente crear un producto que impulsara
el buen gusto entre la poblacién. Este objetivo, fue apoyado con la publicaciéon de
la revista mensual Journal of Design (1849 - 1859) donde se encontraban opiniones,
criticas de diseno, y nuevos productos que la poblacién podia adquirir. Con esta
publicacién aparece la palabra design (disefo) y se empieza a ubicar dentro del
dmbito social e industrial.

Anos mds tarde, en 1851, Cole organizd la primera Gran Exposicion Industrial en
Londres, Inglaterra. Una exhibicion de cardcter internacional, a la cual acudié lo
mds destacado de la industria, para “aprender a ver, ver comparando” como el
mismo Henry Cole afirmaba. La finalidad de esta exposicion, fue enriquecer la
industria y la cultura material de los paises participantes, a partir de la observacion
y comparacion de la que eran participes con su presencia en el evento. A pesar
del desarrollo que se dio a nivel industrial, se presentd una inquietud entre los
artistas, que cuestionaban el buen arte ornamental en los objetos.

William Morris2  cuestiond el trabajo del obrero que se readlizaba en malas
condiciones, produciendo objetos de mal gusto, y a su vez, siendo obligado a
adquirir estos objetos con sus bajos recursos. Funda la empresa Morris, Marshall y
Faulkner en 1861, la cual estaba integrada por artistas en pintura, talla, muebles,
tapices y metales. Su finalidad era disenar y construir productos destacados por su
calidad y manufactura impecable, comparados con los producidos en serie.
Defendid sus ideas con éxito, en donde la mdaquina era su principal enemigo. Asi,
surgid el movimiento Arts and Crafts, que definié las nuevas tareas del artesanado
enfocadas esta vez hacia lo artistico. El trabajo de Morris, contribuyd a dignificar las
formas, depurando en sus disenos aquellos estilos que eran una copia del pasado.
De esta manera, se dieron las condiciones pertinentes para una evolucién en el
dmbito productivo.

La fabricacién en serie frajo consigo ejemplos notables de lo que podria tomarse
como antecedentes propios de la profesidon de diseno industrial. Prueba de ello, son

1 Henry Cole (Bath 1808, Londres 1882) fue un disefiador inglés del siglo XIX. Funcionario civil inglés, trabajé
en diversos oficios.

2 William Morris, (Walthamstow, Londres, 1834 - Londres, 1896) Escritor, reformador social, disefiador y
artista inglés que a través de su obra literaria, tedrica y artistica intenté la renovacién de la cultura
recuperando el espiritu de las artes y oficios medievales.
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los muebles del alemdan Michael Thonet?, quien desarrollo la tecnologia para curvar
madera, e infrodujo técnicas de estandarizacion para sus disenos y asi poder
manejar un mercado mds amplio. Siempre tomd en cuenta el factor de la
economia del mercado, sin dejar de lado la calidad del producto. Asi, se
empezaron a gestar intrinsecamente los procesos metodoldgicos del diseno
industrial. Anos mds tarde, se distingue el racionalismo en la forma. Se habla de
muebles prdcticos, con formas simples, que facilitarian las tareas, y con ellos se
buscaba ademds aumentar la cultura doméstica y elevar el buen gusto de la
poblacion. Todo producto debia de ser concebido pasando por una logica
racional, ademds de tomar en cuenta la estética, y las preferencias de los usuarios.

Otro personaje destacado en la historia del diseno industrial es Peter Behrens?,
considerado por su labor en la AEGS , como el primer disenador industrial de la
historia. También se le adjudica la creacién de la carrera de diseno industrial ya
que, la Bauhaus le pide la elaboracién de un plan curricular de estudio para dicha
profesion.

Es contratado en el ano de 1907 por la AEG, para hacerse cargo de la planeacion
y el desarrollo de sus productos, sin embargo Behrens va mds alld. Por primera vez
en la historia, un disenador resuelve para una industria su imagen corporativa, su
arquitectura, asi como el diseno de cerca 120 productos, enfre los que se
enconfraban ldmparas, relojes, teteras y cafeteras eléctricas. Aplicd exitosamente
la idea de fusionar arte y técnica en una realidad.

Tomando como base los hechos anteriores, podemos ubicar una segunda hipdtesis
del origen de diseno industrial (Calvera, 2010), en donde el diseno nace como
propuesta estética para dar soluciones formales a los objetos producidos
industrialmente, ligado hacia el fendbmeno de consumo y la apreciacién de los
productos entre los gustos de la poblacion. El diseno se reconoce como unad
prdctica estética vinculada al universo de lo cotidiano. De tal manera, que el
segundo origen histérico del diseno industrial, define su prdactica con base a la
identificacién de una necesidad social y no solo econdmica. Se convierte ademds
en una tarea estética cuyo valor depende de su relevancia cultural, que se medird
mediante la dindmica de consumo.

Ademds de esto, Behrens prepard a nuevos disenadores en su labor como docente
y guiando a jévenes que colaboraban en su oficina de diseno, entre ellos Walter

3 Michael Thonet (1796 - 1871) Aleman, artesano y disefiador, nacié en Boppard en 1796 y se le puede
considerar como el gran creador de las técnicas del curvado de madera.

4 Peter Behrens(1868 - 1940)Arquitecto y disefiador alemén Nacié en 1868 en Hamburgo (Alemania). Su
carrera como grafista, se inicié dentro de la corriente Art Nouveau. En 1900 comenzd a practicar también la
arquitectura. En 1907 comenzé a trabajar como director artistico de la AEG, empresa para la que disefidé una
gran cantidad de productos, algunas fabricas e incluso las viviendas de sus trabajadores.

5> AEG - Allgemeine Elektricitaets Gesellschaft — Sociedad General de Electricidad en Alemania.



Gropiusé , quien también juega un papel importante en el dmbito de diseno
industrial, gracias a su participacién en la Bauhaus? .

Tras la fusion de la Escuela Superior de Bellas Artes y la Escuela de Artes Aplicadas,
nace la Bauhaus en 1919 en Weimar, Alemania. Inicia sus cursos teniendo como
director a Gropius, quien se olvida del sistema industrial para volver a la labor
creativa propia del artesano, y con ello rescatando la creatividad del individuo.
Retoma el viejo esquema del Arts and Crafts, aprendiz — maestro. Todos los alumnos
eran aprendices al ingresar, jornaleros acabando un periodo de formacion
dedicado a los oficios, maestros al terminar sus estudios y eran llamados maestros
de la forma cuando después de esto, fungian como docentes. La Bauhaus
preparaba al alumno con base en materias que profundizaban el conocimiento y
manejo de materiales, asi como la formacién tedrica y prdactica de la forma a
través del diseno y el dibujo. Lo que hoy conocemos como curso bdsico dentro de
las carreras con enfoque de diseno. Tal vez, es por ello que Gropius es considerado
como el fundador del movimiento moderno en lo que a diseno se refiere.

Para Gropius habia que ir un paso mads alld, y buscar en la innovacion, el factor
clave que ha de volver socialmente Util al diseno. “jVamos por lo tanto a crear un
nuevo gremio de artesanos sin la distincion de clases que construye una arrogante
barrera entre artesano y artistal Vamos juntos a desear, concebir y crear el nuevo
edificio del futuro, que combina fodo — arquitectura, escultura y pintura en una sola
forma (Gropius, en Rodriguez, 2000: 14).  Gropius ya visualizaba una nueva
disciplina, el diseno industrial, y con esta vision le auguraba un futuro prometedor.
Durante este tiempo no solo se dio la introduccién de este nuevo perfil profesionall
en Alemania, también se presentd en E.U.A., donde se acund por primera vez el
concepto industrial design — este nuevo profesionista ya no solo consideraba el uso
de la tecnologia y configuracion de producto, ademds abordaba estrategias de
mercado que influian en el éxito comercial del objeto producido y disenado. Lo
que posiciond a esta profesion como pieza clave en el desarrollo del sistema
econdémico e industrial.

De esta maneraq, visualizamos la tercera hipdtesis del origen del diseno industrial,
propuesta por Calvera (2010) que va ligado a la profesionalizaciéon, en la cual, los
disenadores se organizan en asociaciones para dar a conocer su profesion entre el
publico. El diseno industrial se reconoce como una actividad profesional
consciente de si misma dentro de una dindmica econdmica.

6 Walter Gopius (1883 — 1969) Arquitecto, nacido en Berlin. De 1908 a 1910 colaborador en el estudio de
Peter Behrens, después monta su propio estudio de arquitectura en Berlin. De 1919 a 1928 es director de la
Bauhaus.

7 Staatliche Bauhaus (Casa de la Construccidn Estatal). Bauhaus deriva de la unién de las palabras en aleman
Bau, "construccion", y Haus, "casa".
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A partir del establecimiento de la Bauhaus, la educacion para disenadores se
empieza a extender a varios paises. No es hasta alrededor de 1950 que se inicia la
formacion de diseno industrial en México. Sin embargo, existe un antecedente mas
remoto de lo que hoy seria una escuela de diseno industrial.

En el ano de 1857, durante la Reforma, los liberales que se encontraban en el poder,
creian necesario un cambio, que debia darse a partir de la formacién de recursos
humanos. Fundan la Escuela Industrial de Artes y Oficios, con el fin de impulsar la
educacion practica en el aprendizaje de las artes y oficios. Fue clausurada en 1865
durante el Porfiriato, ya que en esta época se apostd por un México Moderno,
pactando el avance econdmico con paises alfamente industrializados que son
invitados a invertir en nuestro pais dentro de un modelo de desarrollo que no
consideraba pertinentes este tipo de Instituciones(Salinas,2001). Posteriormente, en
la década de los 60 se da una apertura estratégica del mercado nacional, ligado
a laimportante demanda de los Estados Unidos de materias primas y manufacturas
tras la Segunda Guerra Mundial.

Cabe destacar, que el pais vecino ya habia acunado el titulo de industrial designer
anos atrds. La New Bauhaus y el Instituto de Diseno de Chicago ya contaban con
sus primeros egresados de diseno industrial. Dichas instituciones fueron parte de los
cenfros educativos que influyeron para integrar los primeros programas de
formacion de diseno industrial en México. De esta manera, se inicia a nivel técnico
la ensenanza del diseno industrial en 1959 en una instituciéon privada, la Universidad
lberoamericana. Una década mads tarde, la U.N.A.M. inaugura los cursos de diseno
industrial dentro de la Escuela Nacional de Arquitectura en 1969. Formacion que
contaba con gran influencia del pais vecino, y que en lo general conservamos
hasta el dia de hoy carga tedrica perteneciente al diseno, cuyo origen es propio
de E.U.A., asi como lo relacionado al hacer del disehador industrial en funcién de
que el disenador es un configurador formal. Sin duda esta influencia ha impactado
en la prdctica del disenador industrial mexicano, cuyo efecto percibimos incluso
en el presente con la dindmica de la que es participe dicho profesionista.

Tiempo mds tarde, con la presidencia de Luis Echeverria, se inicia el mayor
crecimiento para escuelas de diseno industrial, siendo pieza clave la nueva politica
de sistema que apostaba por un desarrollo con base en exportaciones. Esta nueva
politica requeria una mayor calidad y variedad de productos mexicanos para
lograr competir en mercados externos.

En la década de los 70 se expandié a 13 instituciones (Salinas,2001) la carrera de
diseno industrial en México. Entre las que se encuentra la U.AS.L.P, quien funda la
Escuela de Arquitectura en 1972, la cual, por el aumento considerable de alumnos
con que contaba la licenciatura, y que continuaba creciendo, cambia su nombre
a Unidad del Habitat en 1977 (Palau, 2000). La Unidad del Habitat, fue entonces
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una enfidad educativa compleja, gracias al surgimiento de tres nuevas disciplinas
del conocimiento: Diseno Grdfico, Diseno de Interiores y Edificacion vy
Administracion de Obras. Sin embrago, la licenciatura de Diseno de Interiores no
contd con la demanda esperada, por lo que se presentd una iniciativa ante la
Comision Académica de cambiar el nombre y enfoque de la misma por Diseno
Industrial (Villasenor, 2014). Es asi como en 1979 se realiza el cambio a Diseho
Industrial, llegando al contexto local, siendo la U.A.S.L.P. la pionera en contar con
la formacion de disenadores industriales profesionistas contando con prestigio
hasta el dia de hoy. No obstante, en los Ultimos anos, factores histéricos, politicos,
sociales y econdmicos han determinado no solo la situacion de la formacioén
profesional, sino también el ejercicio e integracién de la misma a la sociedad. Por
lo que es necesario no solo conocer los antecedentes histdricos, sino ademas
conocer el contexto actual y las condiciones determinantes de la integracion y
estilo de vida contempordneo, sumado a las tendencias en la praxis profesional, sin
dejar de lado la cuestidon socioecondmica nacional.



Nuevos perfiles emprendedores
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El ambito Socioecondémico Nacional
y su impacto en el Disefno Industrial.

El Diseno Industrial es una profesion relativamente nueva en nuestro pais, que llega
a él en un periodo de reajuste, donde se vivia un entorno complejo a nivel nacional
(1970 -1980), periodo de crisis y deuda externa, donde el TLCANS significd un
obstdculo para el desarrollo de nuevos productos mexicanos, ademds de que
implicé la época de inicio de gestion de operaciones para arrancar con el modelo
neoliberal a nivel nacional. Aunado a las caracteristicas propias socioecondmicas
de este periodo, la instauracion del diseno industrial en México se vio influenciada
por paises como Europa y E.U.A. en lo que a teoria y praxis se refiere. Estos aspectos
respondian a las necesidades de aquella época, para las que el disenador
industrial fue concebido: la generacion de objetos producidos industrialmente que
habian de generar unimpacto benéfico a nivel social y econdmico para la nacion,
en funcién de que el objetivo central de la disciplina es mejorar la calidad de vida
de las personas.

Sin embargo, es indiscutible que el contexto socioecondmico nacional, asi como
las necesidades de respuesta de diseno han evolucionado. Actualmente
observamos diversas prdcticas por parte de disenadores industriales en otros
dmbitos, no solo el de la industria, como consecuencia de diversos factores que
responden a la dindmica en que se encuentra inmersa la sociedad, como
resultado de los cambios a nivel global y por ende nacional del sector econdémico
y de desarrollo a nivel estado.

Uno de estos efectos es sin duda, el relacionado a las limitantes y pocas
oportunidades con que cuentan los disenadores industriales en el sector industrial,
de cara a un escenario donde prevalece el desconocimiento de lo que es esencial
en esta disciplina en el ser y el hacer, por parte del sector industrial, asi como de los
propios profesionistas. Ademds, de no conocer con claridad los aspectos
coyunturales que responden a las condiciones de cambio, en este caso
econdmicos y sociales. Por lo que resulta necesario observar el escenario a nivel
nacional en funcién del sector industrial y econdmico, asi como el impacto que
han generado en el diseno, para con ello comprender la creciente emergencia de
este tipo de prdcticas, por parte de los disenadores industriales, es decir, fuera del
sector industrial.

Hoy en dia, el dmbito del diseno ha cobrado gran importancia a nivel mundial. Se
dice que, el fendmeno de globalizacion juega un papel preponderante en este

8 Tratado de Libre Comercio de América del Norte.
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senfido, ya que los paises forman un sistema conjugando aspectos comerciales,
econdmicos y por ende de consumo. Sin embargo, en este sistema el disenador
industrial toma un papel importante, ya que no se puede hablar de diseno industrial
sin hablar de economia y sociedad. Por lo que, si queremos reconocer los motivos
que originaron la condicién actual, asi como el posible futuro en torno a la realidad
de la disciplina en México, es necesario revisar el origen y evoluciéon de este sistema.

Referido al diseno industrial, el origen supone cuestionar como fue concebido,
ademds de como se organizd a nivel social como una actividad profesional
concretay con base a qué criterios. Si revisamos la historia, algunos autores afirman
gue nace como consecuencia de los cambios en los medios de produccidn, es por
€50 que su origen se relaciona con la Revolucion Industrial, que se dio en Inglaterra
a mediados del siglo XIX, en donde el surgimiento de inventos y mdquinas con
funcionamiento basado en la fuerza de vapor, trajo consigo el desarrollo de varios
sectores.

Tomando como base la industrializacion, podemos ubicar la principal hipbtesis del
nacimiento del diseno industrial propuesto por Calvera en el ano 2010, haciendo
referencia a que esta disciplina depende de manera directa de la dindmica
productiva, dado en un periodo de industrializacion caracterizado por el trabajo
del disenador industrial dentro de la industria, donde generard artefactos que serdn
producidos industrialmente. En este periodo se comienza a dar la divisién del
trabajo, asi como a implantarse industrias nacionales, lo que mds tarde redituaria
un incremento de capital a nivel estado, que activaria la economia de la nacién.

Esta época de mayor dinamismo industrial se vivid en el pais con el periodo del
Modelo de Sustitucién de Importaciones (MSI) que estuvo vigente a nivel nacional
de 1945 a 1982 (Rey, 2011). Cabe destacar que en este periodo llega a México el
diseno industrial como licenciatura. Se establece en el ano 1969 en la UIN.AM., y
una década mds tarde contaria con presencia a nivel local con su llegada en el
ano 1979 ala U.AS.L.P., donde estos aspectos de dindmica industrial en los que se
vio inmersa durante su establecimiento en el pais, continian evidencidndose en la
prdctica hasta el dia de hoy.

Durante el tiempo que estuvo vigente el MSI, se registrd una presencia activa del
estado mexicano, comprometido con el desarrollo industrial nacional, dicho
compromiso impulsé la creacion de una infraestructura industrial necesaria, con el
que surgieron un gran nuUmero de empresas, asi como de instituciones pertinentes
para su operacion.

Si bien, el MSI surge como consecuencia de la Segunda Guerra Mundial, debido a
la gran depresion en que se encontraba el pais, su establecimiento se vincula de
forma econdmica al deseo de industrializarse; para lo cual el pais llevo a cabo la
estrategia de sustituir los arficulos manufacturados extranjeros que hasta el
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momento habian satisfecho el consumo local, por articulos fabricados por la
industria nacional. El objetivo de este modelo radicaba en convertir la actividad
industrial en el eje del desarrollo econdmico, por lo que se acelerd la inversidon en
la industria, ademds de establecer un control de los precios del mercado, con
acceso al financiamiento y a las importaciones.

Durante esta etapa, el modelo econdmico en nuestro pais se encontraba
orientado a impulsar la expansion y desarrollo del sector industrial en México, y bajo
esta idea el disenador industrial seria participe. Es por esto, que a partir de la
década de 1970 las empresas nacionales incorporan a disenadores industriales en
su estructura organizacional (Comisarenco, 2006), ya que se veia en este perfil
profesional una oportunidad de desarrollo para este sector, con la generaciéon de
nuevos productos nacionales, que se encontraban inmersos en un periodo de
apoyo y crecimiento a nivel del mercado nacional.

Sin embargo, los logros de estos anos se perdieron por la adopcion del Modelo
Neoliberal ainicios de los anos 80. El neoliberalismo nacid en Chile, bajo la influencia
del entonces presidente Augusto Pinochet. No obstante, a nivel continental
arranca con la crisis de la deuda externa que se vivid en México a partir de 1982.
Esta crisis marco el fin del MSI, ya que se suspendid el financiamiento, asi como los
programas de ajuste a cargo del Fondo Monetario Internacional (FMI), lo que llevo
al pais a proyectar su economia hacia el exterior.

El inicio de este periodo neoliberal se le atribuye al ingreso del pais al Acuerdo
General de Aranceles y Comercio (GATT)? (Rey, 2011), con el que se presenta la
expansion industrial basada en el auge exportador de la industria manufacturera
de exportacion, que se encontraba en manos del capital extranjero, mayormente
de E.U.A.

El trénsito a este modelo neoliberal nacional corrié a cargo de Miguel de la Madrid,
quien ejercid la presidencia del ano 1982 a 1988, durante la cual se dio impulso a
una economia abierta, y se convirtié al sector manufacturero en el eje central de
acumulaciéon de capital (Guillén, 2012). Ante este hecho, México se convierte en
una plataforma de exportacién hacia E.U.A., por medio de maquiladoras, por lo
que en este periodo, fras el impulso e integracion del diseno a nivel industria,
también se vivid un tiempo de crisis: ya que este nuevo modelo generaria un
obstdculo para el desarrollo de nuevos productos mexicanos, por lo que la
fabricacion de objetos disenados en México fue casi nula (Comisarenco, 2006).
Ante esto, la actividad creadora se vio estancada, ya que las empresas extranjeras
fransfieren los disenos a las empresas que operan a nivel nacional, y que solo

% General Agreement on Tariffs and Trade
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maquilarian dicho diseno y/o producto sin involucrar la etapa de proceso de
diseno.

A pesar de estas adversidades a nivel nacional, el modelo neoliberal en el cual
México comenzaba a ser participe, se vislumbraba como una gran palanca para
generar un desarrollo econdmico, que debia de impactar positivamente a la
sociedad. El establecimiento de este modelo neoliberal culminé con la firma del
TLCAN, en el ano de 1994 durante la presidencia de Carlos Salinas de Gortari en el
periodo de 1988 a 1994. Dicho tratado, se encontraba impulsado por el Consenso
de Washington®, el cual se centra principalmente en dos puntos (Calderdn y
Sdnchez, 2012):

a) Estabilizacion macroecondmica antiinflacionaria del corto plazo.
b) Liberalizacion indiscriminada del comercio internacional y de flujos de
capital.

Este tfratado responde principalmente a un acuerdo entre gobiernos y grupos
empresariales oligopdlicos que veian en su integracién la oportunidad de ampliar
sus mercados y zonas de operacién, y por ende la maximizacion de beneficios
econdmicos.

A pesar de ello, de la década de 1980 a la fecha, la economia mexicana ha
presentado un muy bajo crecimiento (Calderén y Sanchez, 2012). El crecimiento
generado no ha sido suficiente como para generar el nUmero de empleos que
requiere la poblacién y que cada ano va en aumento, donde tradicionalmente
habria de colocarse el disenador industrial dentro del ramo de Ia industria.

“Sin crecimiento econdmico y empleo, no se generan las condiciones
necesarias para superar los obstdculos que impiden alcanzar el
desarrollo econdmico del pais”.

En relacién al bajo crecimiento econdmico, Smith (2004) establece que la principal
fuente de riqueza de las naciones y regiones se encuentra en la divisidn del frabajo,
especialmente en las actividades manufactureras, dado que generan una mayor
especializacion en los trabajadores, ademds de fomentar la creatividad e
inventiva, lo que frae como consecuencia un mayor rendimiento, es decir una
mayor productividad. En ofras palabras, la division del frabajo es la causa de los

10 E| Consenso de Washington se celebré en Noviembre de 1989 bajo los siguientes lineamientos:
1)Disciplina fiscal, 2) Reordenamiento de gasto, debe centrarse donde sea mas rentable, 3)Reforma
impositiva, 4)Liberalizacion de los tipos de interés, 5)Tipo de cambio flexible y competitivo, 6)Liberalizacion
del comercio internacional, 7)Liberalizacién de los flujos de capital, 8)Privatizacion, 9)Desregulacion de los
mercados, 10)Proteccion de la propiedad privada,11)Privatizacion de los servicios publicos de salud y
educacion.

11 Cuauhtémoc Calderdn y Sadnchez, 2012)
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aumentos en la productividad, por lo tanto es un factor determinante para el
mayor o menor crecimiento econémico.

Aunado a ello, Smith suponia que dicha divisidon de trabajo tenia como origen la
extension del mercado, es decir, entre mds grande sea el mercado (demandal)
mayor serd la extension en la que la especializacion y diferenciacion son llevados
a cabo, lo que generard una mayor productividad. Ante este hecho, el sector
manufacturero tiene una gran importancia en la economia nacional.

Originalmente, el impulso de la industria manufacturera en México formo parte de
una estrategia temporal para abatir el desempleo, principalmente en la zona norte
fronteriza con E.U.A., tras la crisis que se vivid en 1982. Sin embargo, con el paso del
tiempo se convirtid en pilar de la economia y politica industrial nacional,
adquiriendo un protagonismo en la dindmica econdmica. Dicho sector ha
evolucionado, junto con la forma de trabajo dentro del mismo, que a su vez se
refleja a nivel social y econdmico.

Carrillo y Lara en el ano 2002 establecen una relacion del desarrollo econdmico a
través de la evolucion del trabagjo, en funcidon del crecimiento de la industria
manufacturera, agrupado por generaciones, por lo que podemos ubicar cuatro
generaciones pertenecientes a la industria de manufactura en México:

e 1°Generacion - Trabajo Manual (1965-1981)
Caracterizado por:
Escaso nivel tecnoldgico.
Plantas extranjeras con ensamble tradicional.
Trabajo manual intensivo realizado por mujeres jovenes.
Actividades repetitivas y mondtonas.
La fuente de competitividad radica en bajos salarios relativos y en la
intensificaciéon del trabajo.
o Las empresas son dirigidas por gerentes extranjeros.

O O O O

e 2° Generacion — Trabajo Racional (1982-1994)

Las empresas son orientadas a la manufactura.

Cuentan con un mayor nivel tecnoldgico y automatizacion.

Se presenta la racionalizacion de la produccion y del trabgijo.

Se incorpora el trabajo del hombre en la industria. Trabajadores
calificados, técnicos e ingenieros.

Acumulacién de conocimientos.

La competitividad se centra en la combinacién de calidad, tiempo
de entrega, costos unitarios y flexibilidad laboral.

o Las empresas comienzan a ser dirigidas por mexicanos.

O O O O
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Cabe destacar que entre la segunda y tercera generacion se firma el TLCAN, lo
que provoco una dindmica distinta en el desarrollo econdmico, que se vio reflejada
en las nuevas generaciones de industria manufacturera en el pais.

e 3° Generacion - Trabajo Creativo (1994-2008)

Mayor presencia de corporaciones transnacionales.

Mayor nivel tecnolégico en el desarrollo de prototipos.
Autonomia en la toma de decisiones.

Trabajo altamente calificado.

Se da impulso al disefio, investigacion y desarrollo.

La competitividad se centra en la reducciéon de la duracion de los
proyectos, los costos de operacidon, y la rapidez de la
manufactura.

o Existe la alta gerencia mexicana, aun combinada con extranjeros.

O O O O O O

e 4° Generacion - Trabajo Inmaterial (2009-actual)
Rdpida emergencia de las nuevas tecnologias.
Nuevas concepciones y métodos industriales.
Re-concentracidbn de competencias claves a través del
outsourcing.'?
o Nuevas actividades basadas en la coordinacion de las nuevas
tecnologias.

Como se puede observar, el crecimiento econémico del pais por medio de la
industria manufacturera, se encuentra ligado a la evolucién del trabajo, lo que
refleja las nuevas condiciones y también obstdculos a los que se deberdn enfrentar
los futuros profesionistas.

Un aspecto fundamental vinculado al crecimiento econdmico, son sin duda las
politicas industriales nacionales, que al igual que la industria manufacturera han
sufrido cambios.

Nuestro pais ha atravesado por tres generaciones politicas de desarrollo industrial.
La primera generacion se basd en la importancia de factores exdgenos de
crecimiento, ya que el crecimiento econdmico no se presentaba de manera
simultdnea en todo el territorio, sino que era desigual y selectivo. La segunda

12 Qutsourcing es un término inglés muy utilizado en el idioma espafiol, pero que no forma parte del
diccionario de la Real Academia Espafiola (RAE). Su vocablo equivalente es subcontratacion, el contrato que
una empresa realiza a otra para que ésta lleve a cabo determinadas tareas que, originalmente, estaban en
manos de la primera.

20



generacion se focalizd en impulsar los factores enddgenos locales, por lo que
creci6 el reconocimiento del papel de los gobiernos locales y regionales.

La tercera generacion es sin duda la mds controversial, ya que estas politicas
surgen de un reconocimiento del mercado globalizado por parte del sistema, lo
qgue hace que los territorios de produccidon compitan entre si mismos, y ya no
solamente las empresas (Helmsing, 1999). Es decir, las politicas ya no pueden ser
exclusivamente locales o regionales, sino que deben tomar en cuenta la posiciéon
de los sistemas territoriales productivos dentro de un contexto a nivel nacional e
internacional.

Estas politicas se distinguen de las antiguas generaciones, ya que las instituciones
regulatorias entienden que la capacidad competitiva de los sistemas productivos,
no solo depende de la empresa y sus proveedores, sino también de las condiciones
en el entorno exterior.

A su vez, estas generaciones de politicas, se encuentran ligadas a la nueva
literatura perteneciente a la especializacion flexible, cuya tesis central es que la
produccién dada de manera flexible tiene una tendencia de desintegracion en
divisiones sociales de frabagjo extendidas, lo que genera diversos sectores
especializados. Es decir, a mayor flexibilidad mayor especializacion. Scott (1987)
propone que la acumulacioén y especializacion flexible estd basada en tres sectores
a nivel industrial:

a) Las industrias intensivas en desarrollo de diseno y en contenido artesanal
produciendo principalmente para el consumo final.

b) Los sectores industriales de alta intensidad tecnoldgica cada uno con su red
asociada de proveedores de insumos y subcontratantes.

c) Los sectores que representan funciones de servicio, especialmente los
servicios empresariales.

En funcion d estos sectores, el disenador industrial jugaria un papel importante en
esta dindmica de produccidon y acumulacién flexible, principalmente en una
industria que impulse el desarrollo de diseno a nivel nacional. Sin embargo, no se
ha logrado este objetivo, ni a nivel social, industrial ni econdémico.

En términos de mercado laboral, esta flexibilidad resulta de una diferenciacién
entre frabajadores calificados que juegan un papel clave en los procesos centrales
de produccion, a diferencia de los menos calificados. De tal forma que, los
aumentos en la productividad en los procesos centrales entonces no se distribuyen
a todos los trabajadores, y esto constituye la base de la nueva acumulacion flexible.

Aunado a ello, los mercados laborales flexibles deberdn generar nuevas formas de
trabajo y contratacion, lo que se ve reflejado en la cuarta generaciéon de
manufacturas, con el trabajo inmaterial. Condiciones que el profesionista de diseno
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industrial deberd enfrentar, no solo para integrarse al mercado laboral industrial,
sino para ser competente aun fuera de ella, dado que esta evoluciéon y dindmica
podria generar mds oportunidades de frabajo al encontrarse fuera de ella, en
relacion al trabajo flexible e inmaterial.

Si bien, como se ha mencionado, las politicas industriales asi como al industria
manufacturera, tienen un papel preponderante en el modelo neoliberal mexicano,
aun no existe un panorama que ubique al disenador industrial como un sujeto
activo econdmico en el escenario actual. Muestra de ello es la poca importancia
del estado a la elaboracion de politicas publicas de diseno.

A pesar que en el ano 2008, se presentd una iniciativa de ley ante la Comision de
Economia de la H. Cdmara de Diputados la desunion de elementos que conforman
el sistema, impide que se vea al diseno como un elemento estratégico que permita
a las empresas crecer y ser mas competitivas. Dicha iniciativa contaba con cinco
ejes fundamentales:

a) Economia y Negocios

b) Sustentabilidad

c) Cultura e Identidad Nacional
d) Educacion

e) Cienciay Tecnologia

Sin duda, estos elementos generarian un impacto tanto a nivel diseno como a nivel
econdmico, y con ello de crecimiento nacional.

Sin embargo, se puede decir que el mismo modelo neoliberal ha frenado este
crecimiento. La falta de empleo y de producto nacional es la contraparte del éxito
de las politicas neoliberales (Perrotini, 2004).

El nivel de exportaciones crecid drdsticamente tras la estabilizacién de este modelo
neoliberal pasé de 40 711 md en 1990 a 349 676 md en 2011.De ese total 80% son
manufacturas 282, 367 md, pero aproximadamente la mitad corresponden a
actividades de ensamblaje de las maquiladoras (Guillen, 2012).

ElI PIB'3 también crecid por la influencia de este modelo, en 1981, ano en que estaba
por terminar la vigencia del MSI, se registré con un 16.3%, en 1994, ano en que entrd
en vigor el TLCAN, su presencia fue de 30.4%, y en el 2011 su crecimiento fue mds
del doble, registrando un 73.2% (Guillen, 2012).

A pesar de que México se convirtié en la mayor potencia exportadora de América
Latina, los resultados a nivel social no son tan positivos, ya que proliferan la
informalidad, el desempleo y la migracién de mano de obra a E.U.A., por lo que

13 Producto Interno Bruto
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habrd que cuestionarse a que niveles y sectores es una realidad el éxito de este
sistema neoliberal.

Ante este hecho, la prdactica del disenador industrial, se ha visto afectada, debido
a la falta de empleo en el sector industrial, quizd por factores que él no controla,
como los mencionados anteriormente, o quizd por cuestion personal.

Por lo que, ante este hecho, resulta pertinente analizar si el disenador industrial ha
logrado impactar con su frabajo a nivel social, y si estd cumpliendo o no con el
objetivo de la profesion, no solamente desde la vision académica, también desde
el dmbito cultural, econdmico, social e incluso personal. Ya que, con base en estos
dmbitos, su objetivo profesional puede diferir. Sin embargo, personalmente creo
gue el contexto econdmico y social juega un papel importante que impacta enla
insercion al mercado laboral por parte del disehador industrial.

En México, el contexto econdmico es un factor de peso, que permea en todos los
dmbitos de la sociedad, uno de ellos es la empleabilidad. En el ano 2006, el
presidente Calderdn, bajo el lema “el gobierno del empleo”, cre6 amplias
expectativas sociales, sobre todo entre la poblacion mds jéven. Sin embargo, en el
ano 2009 se presentd una crisis a nivel mundial, que frend el crecimiento econdmico
en México, cuyos efectos fueron mads alld y tuvieron repercusiones sobre todo en
el empleo (Pérez Llanas y Pérez Rodriguez, 2014).

En nuestro pais, el problema del desempleo, por su importancia en las actividades
econdmicas y sus consecuencias sociales, debe analizarse sobre todo en dos
aspectos: el nivel de desempleo en la economia, y el empleo en el sector informall
(Pérez Lianas y Pérez Rodriguez, 2014).

Debido a ello, el INEGI'* ha modificado la medicion de la informalidad. De haber
presentado una tasa de ocupacion en el sector informal que fluctuaba en torno al
28% de la PEA!S de 2009 — 2012, ha incluido una nueva medicién a partir del ano
2012: La Tasa de Informalidad Laboral. En el ano 2012 fue del 60% de |la PEA, lo que
evidencia que, de ser una tercera parte, se ha duplicado y pasa a ser dos terceras
partes (Banco de México, 2013).

Como medida para controlar y bajar la tasa de desempleo en el pais, se aprobd
la Reforma Laboral en los dias finales del sexenio del presidente Calderdn
(Noviembre 2012), la cual trata temas como: esquemas flexibles de contratacion,
pago por horas y outsourcing. Con la nueva ley se reconocen aspectos que antes
se habian considerado ilegales, sin embargo los mds afectados siguen siendo hasta
el dia de hoy los empleados (trabajadores), ya que no cuentan con una estabilidad
laboral. Como consecuencia de esto, se observa con mds frecuencia la ocupacion

14 Instituto Nacional de Estadistica y Geografia.
5 poblacién econémicamente activa.
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de tipo informal, que a su vez, es una causa de la baja productividad. Segun la
OCDE!$, la razdn de esto es que las empresas de este sector son pequenas, y en la
mayoria de los casos poco productivas, lo que limita el crecimiento de la misma
empresa en relacion al financiamiento y capacitacion, asi como la proteccién de
los derechos laborales, entre otros factores.

A pesar de que disenadores optan por la alternativa de ser empresa individual,
creo que la condicidn del contexto referente al empleo tiene mucha influencia en
esta decision, ya que estudios recientes indican que los jovenes alrededor de los 24
anos de edad (la edad promedio en que egresan de licenciatura) , son los mds
afectados (Canclini, 2010). Ademds de que se localiza ofro problema que permea
el mercado formal de frabajo y limita considerablemente el ingreso de los jovenes
al campo laboral, esto es, que se les pide contar con experiencia para ser
aceptados, con lo que el ingreso por primera vez a un puesto de trabajo se limita
para este sector de la poblacion.

Existen otros datos determinados con base a estudios que se han hecho sobre los
jévenes mexicanos y su insercion laboral (Canclini, 2010):

a) Apenas un poco mds de la mitad de los jovenes del pais (58.6%) recibe
educacién media superior.

b) La mayoria de los jdvenes encuentra dificil incorporarse al mercado laboral,
7 de cada 10 consigue empleo a ftravés de redes informales,
preferentemente por medio de amigos y familiares.

c) 58 % de los desempleados en México tiene entre 16y 29 anos de edad.

d) Pese alas desventajas educativas y socioecondmicas, los jbvenes estdn mds
avanzados que el resto de la poblacién en el acceso y el manejo sofisticado
de las tecnologias de comunicacion.

Con estos datos, nos damos cuenta que, los jévenes son un elemento clave en la
economia y sociedad, en este caso en relaciéon al grado de insercion laboral que
experimentan actualmente, ligado a la dindmica en el contexto que se ha venido
mencionando. Los cambios ya estdn aqui y los jévenes los representan con mads
elocuencia que el resto de la poblacion (Canclini, 2010).

Ademds de revisar el contexto econdmico que se vive en el pais, resulta oportuno
conocer el contexto social. Es decir, la dindmica en la que se encuentran inmersos
los egresados de la licenciatura de diseno industrial, los jbvenes del pais.

Nos podemos percatar, que existen factores que determinan las condiciones de la
juventud mexicana. Rossanna Reguillo (2010) propone que, los jévenes dependen
de tres tipos de capital para mejorar o empeorar su situacion social:

16 Organizacidn para la Cooperacidn y Desarrollo Econdmicos.
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1. Capital Cognitivo — Escolar y de destrezas.

2. Capital Social - Flexibilidad y pertinencia.

3. Capital Politico - Posibilidad de intercambiar posicion (objetiva) por
reconocimiento (simbdlico).

En relacién al tercer capital, hay que considerar que, de manera inconsciente el
sistema politico ha influido a esta necesidad de reconocimiento que presentan los
jévenes. La desconfianza de la poblacion hacia el estado, es mayor en este sector
de la poblacion.

Esta desconfianza genera un vacio, una ausencia y una pérdida de sentido de la
vida publica (Reguillo, 2010). Por lo que se observa una bipolaridad de la situaciéon
social de los jovenes, relacionada a su presencia en la misma sociedad. Estudios en
los comportamientos sociales contempordneos revelan que muchos sectores no
quieren ser incluidos, o no ven en la inclusion plena y tradicional el mayor valor.

Los jévenes se comportan de modos mds diversificados y flexibles, algunos buscan
la inclusion tradicional, otfros son incluidos parcialmente y algunos mas se
encuentran buscando y/o generando su propio modo de inclusion (Canclini, 2010).

En relacion a esto, actualmente se observa una tendencia al hablar de disenador
industrial independiente, emergente, y a su vez de un generador de experiencias.
De tal forma que ser disenador se convierte en una eleccién puramente cultural.
Los disenadores crean cultura, experiencias y un significado (Press, Cooper, 2009),
y con ello crean su realidad tanto en el ser como en el hacer, con lo que finalmente
crean su futuro. De tal forma que cada profesionista de diseno industrial crea la
definicion de quien es como disenador, asi como de qué manera usard las
habilidades, capacidades y conocimientos adquiridos en su formacion para lograr
integrarse tanto a un mercado, extenso, variado y competido, como a la sociedad
misma; ya sea de la forma tradicional o de una propia como se menciond
anteriormente.

Se observa con mayor frecuencia una forma de prdctica del disenador industrial,
una forma emergente, que probablemente estd sembrando las semillas de una
alternativa genuina al dominio empresarial (Press, Cooper 2009).

Las variaciones que se observan hoy en dia en la prdctica del diseno industrial sin
duda son resultado de diversos cambios contextuales, en gran medida del
econdmico e industrial, ya gue nos enfrentamos a una industria mds modernizada
pero mds desarticulada, asi como a un escenario politico en donde la cuestidon de
la empleabilidad estd en gran desequilibrio.

Sin duda alguna, el disenador industrial deberd enfrentarse a estos obstaculos y
buscar en esta crisis a nivel praxis, una solucidn que le proporcione un estado de
bienestar a nivel social y econdmico; y que ademds fraiga consigo un
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reconocimiento a nivel contextual como un sujeto activo politico que es capaz de
contribuir al desarrollo y crecimiento econdmico, a nivel local y nacional.

Sin embargo, dicha solucidon no debe perder de vista el objetivo central del diseno
industrial, ya que ante el presente escenario de bUsqueda y practicas emergentes,
se puede perder la esencia misma del diseno: mejorar la calidad de vida.

Personalmente creo que este contexto actual inmerso en adversidades para la
prdctica del diseno industrial, también brinda un mundo de posibilidades en el
gjercicio de la profesion, aunque mas inclinado a nivel social, como lo son la
innovaciéon y la gestion de diseno. Discursos que podrian representar un valor a nivel
nacional, industrial y econdmico del disenador industrial, y con ello el
reconocimiento que, como jovenes, entes sociales y profesionistas persiguen.

Cambios en el
Sector
Manufacturero

A
=
\ Reformas /
Estancamiento en

la forma de
trabajo

Paoliticas Bajo crecimiento
Neoliberales econdmico

Mano de obra
para magquila

Alta movilidad de
la PEA

Falta de oportunidades
de empleo para el
Disefiador Industrial

Fig. 1. Politicas Neoliberales y su interaccion en la economia nacional.
Fuente: Elaboracion propia con base en Carrillo y Lara (2002)
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Como se ha mencionado, son varios los hechos y factores econdmicos que
impactan el modo de vida en la sociedad, y con ello la actividad y ejercicio
profesional por parte de la poblacion econdmicamente activa. Hablando
especificamente de diseno industrial, el factor econdmico se encuentra en
estrecha relacién a la praxis profesional del diseno, ya que este influye
directamente en la integracion laboral y social por parte de los disenadores al
contexto local. Esta profesion, ha logrado especial mencidén en la sociedad
mexicana en los Ultimos anos, no obstante, hechos histéricos socioecondmicos vy
referentes al diseno industrial, han determinado la situacién actual de la praxis
profesional del diseno, aunado a la falta de oportunidades en cuestion de
empleabilidad como se ha mencionado.

La década de 1970 fue de gran relevancia para la profesiéon del D.. a nivel
nacional, ya que durante ella se da la expansion de esta formacion a nivel
nacional, incluyendo a S.L.P. en 1979. En este mismo periodo, el panorama
econdmico en México fue desalentador en comparacion al auge que se vivid
durante el modelo de desarrollo estabilizados en la industrializacion de la nacién
durante los anos 60. Dicho modelo trajo consigo el surgimiento de empresas
maquiladoras que complementaron el desarrollo industrial y econdmico en el pais.
Sin embargo, anos mdas tarde, el crecimiento del Modelo de Sustitucion de
Importaciones se desacelera y fracasa, generando consecuencias en el desarrollo
econdmico del sistema como la inflacion, la caida del precio del petrdleo vy el
crecimiento de la deuda externa (Comisarenco, 2006).

Pese a la dificil dindmica econdmica, durante esta década se produjeron
importantes desarrollos en el pais referentes al Diseno Industrial; quizd como una
parte de la estrategia para impulsar la politica de exportaciones del pais, donde
ademds se fundan instituciones que apoyarian el desarrollo de la profesidn del
disenador. Para fomentar las exportaciones, el entonces presidente Luis Echeverria
fundd el Instituto Mexicano de Comercio Exterior (IMCE) en 1970. Ademds de esto,
bajo el patrocinio e impulso gubernamental surgen las primeras agrupaciones de
diseno profesionales, como la Asociacion de Diseno Industrial IPN, A.C. (ADI) en
1973 y el Colegio de Disenadores Industriales y Graficos de México (Codigram) en
1975. Estas iniciativas gubernamentales reconocieron la importancia del
profesionista de diseno industrial al integrarlos en labores que rindieron importantes
frutos, a la par que influyeron en la aceptacién y consolidaciéon de la profesidon en
México (Comisarenco, 2016).

Cabe mencionar que en esta misma década, en el ano 1978 el presidente Miguel
de la Madrid decide abrir las fronteras a todo tipo de productos y mercancicas, y
con ello enfrentar a las empresas e industrias nacionales a una competencia
desconocida. Es enftonces, cuando la sociedad mexicana reconoce que las
mercancias que compraba eran de pésima calidad y poca durabilidad
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comparadas con los nuevos productos provenientes del extranjero (Avila Ochoa,
2014). Sumado a esto, la politica de privatizacién llevéd a la rdpida desaparicion de
empresas productoras de bienes y servicios para las grandes mayorias, y los
departamentos de diseno son cerrados casi en su totalidad (Salinas, 2001). Ademds
de esto, la creciente inflacion y la baja inversion privada hacian que el pais se
enfrentara a dificultades para entrar en la competencia extranjera.

Durante el inicio de los anos 80, las complicaciones en el dmbito econdmico
continian en el pais. El presidente Miguel de la Madrid credé el Programa de
Fomento Industrial y Comercio Exterior para contrarrestar los problemas del sector
industrial manufacturero (Comisarenco, 2006). Aunado a ello, el ingreso de México
al Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio (GADD) logré que se eliminaran
muchos de los impuestos a las compras del exterior. Estos programas llevaron al pais
a una etapa de reconversiéon industrial en la que las empresas nacionales debieron
redefinir y reorganizar sus sistemas para resultar competitivas.

Sin embargo, el panorama desalentador también incluyd al sector del Diseno
Industrial. Las prometedoras organizaciones que se crearon en los anos 70,
disminuyeron fuertemente su actividad y participacion en los anos 80. Lo anterior
como consecuencia de que las nuevas empresas transnacionales preferian
transferir disenos, y las empresas nacionales se enfrentan con ello ala problemdatica
de competencia para ser capaces de generar disenos propios, con lo que, los
productos y articulos producidos por las micro y pequenas industrias se encontraron
en desventaja respecto a productos similares importados, principalmente debido
a la baja calidad de materiales y acabados, y a la falta de actualizacion de los
disenos con respecto a las tendencias contempordneas (Comisarenco, 2006). Este
hecho perjudicd a la disciplina del diseno, encontrdndose en una desventaja
profesional y falta de credibilidad, sumado a la disminucidon de la demanda de
profesionistas en la industria mexicana, generada por la apertura del mercado
mexicano al extranjero y el inicio de la privatizacion de las empresas, que deberia
haber mejorado el escenario para el diseno y posicionarlo en el mercado y
sociedad mexicana, no obstante, ocurrid lo contrario. Con lo anterior, la prdctica
profesional del diseno industrial se vio perjudicada, ya que las participaciones tanto
en la industriac como en las organizaciones nacionales en diseno y sector
manufacturero decrecieron.

ANnos mads tarde, durante el gobierno de Carlos Salinas de Gortari (1988-1994) el
proceso de privatizacion de las empresas paraestatales se fortalece, lo que genera
una dindmica econdmica con el fin de acelerar el crecimiento econdmico.
Considerando este objetivo, el TLC entro en vigor el 1° de enero de 1994, el cual
abrid las perspectivas a un acelerado crecimiento de la economia nacional
(Comisarenco, 2006). Este tratado establecié la supresion gradual de aranceles y
otras barreras a la libre inversion. Sin embargo, la creciente importacion de
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productos extranjeros debilitd a la mayoria de empresas nacionales, medianas y
peqguenas principalmente generando un impacto negativo en la empleabilidad,
aunado a la disminucion de la capacidad adquisitiva y econdmica de la
poblacion. Pese al panorama econdmico complicado con el que se enfrentaba el
pais, el diseno industrial nacional comienza a vivir una etapa de efervescencia
creativa; las exhibiciones, revistas, concursos, asi como la promocién de
instituciones educativas, ofrecen un estimulo a los disenadores para lograr
consolidar su carrera y trayectoria profesional. En 1990, la Unidad Académica de
Diseno Industrial de la U.N.A.M. se transformd en el Centro de Investigaciones de
Diseno Industrial (CIDI), que hasta el dia de hoy contribuye con una destacada
labor por medio de la organizacién de eventos académicos, cursos de
actualizacién, concursos y programas de vinculacion. Lo anterior reflejaba
entonces, la importancia de la participacién del disenador industrial tanto en la
economia e industria, como en la sociedad mexicana.

No obstante, se tenia presente la vision de que el disenador industrial pudiera
ubicarse en un empleo dentro del sector industrial, y con ello conftribuir al desarrollo
econdémico y social a nivel nacional y local. Sin embargo, estudios recientes a nivel
tesis (2012-2014) arrojan datos importantes en relacion a ello, tales como que el
43.3% de los egresados de licenciatura son empleados en la industria, lo que
evidencia una baja cifra de insercién laboral, y con ello el desvio del objetivo de la
disciplina de Diseno Industrial en la U.A.S.L.P. Es importante hacer menciéon, de que
la ocupacion en el sector industrial por parte de profesionistas se encuentra ligada
tanto a la historia de México como a los eventos en funcién de la economia
nacional, brindan elementos que suponen que, las actividades industrial-
manufactureras determinan el crecimiento de la economia y producto interno
bruto nacional y local.

En el periodo que comprende los anos 1940 a 1975, la industria, junto a un enforno
interno nacional favorable, logré un crecimiento elevado capaz de generar los
empleos que se demandaban. Sin embargo, cuando se abandond la estrategia
de industrializacion como ya se menciond, el panorama en el mercado nacional
se volvid incierto, lo que provocd el desaceleramiento de la manufactura nacional
impactando en la produccién del resto de los sectores (Sdnchez, 2011). Por ello,
desde principios de los anos 80 hasta la actualidad, el contexto econdmico en
México presenta un estancamiento, ademds de bajas tasas de crecimiento
econdémico.
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Crecimiento Anual de la Manufactura en México
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Fig. 2. Crecimiento Manufacturero Nacional y su relacién con acontecimientos historicos.
Fuente: Elaboracion propia basado en datos del INEGI (2015)

Después de un periodo de estancamiento, el pais se recupera relativamente con
el crecimiento que se presenta de 1987 a 1994. Del ano 1994 al 2000, se crece de
manera notable en 1997 y en el Ultimo ano del gobierno de Zedillo, el promedio
anual se reduce, esta desaceleracion continua hasta el presente. Desde el ano
2001 el pais vive una nueva etapa, tanto en su sistema politico como econdmico.
Durante este periodo, el PAN llega al poder después de un gobierno de mds de 7
décadas en manos del partido opositor, lo cual genera un cambio en el sistema
nacional, impactando al mismo tiempo la economia y sociedad mexicana.

En el dmbito de empleo, las cosas no son mejores. Los empleos que se generaron
ano con ano desde 1982 al 2008 resultan insuficientes para cubrir la demanda
existente. A pesar de los esfuerzos, programas y discursos gubernamentales en pro
de la creacion de mds empleos, los resulfados evidencian que ningun gobierno ha
conseguido satisfacer esta necesidad econdmica y social. Contrario a lo que se
esperabaq, se han perdido empleos cada ano en lugar de generarlos. Para el ano
2009, la pérdida de empleos fue de mds de 700, 000 (Torres, 2009).

El empleo en México presenta una gran volatilidad y aligual que el crecimiento del
P.I.B., no resulta suficiente para cubrir las necesidades de mds de 1,000,000 de
personas que se suman cada ano al mercado laboral (Sdnchez,2011). Aunado al
bajo crecimiento del P.I.B., se observa un sector manufacturero nacional que
practicamente no crece, o que a su vez provoca el estancamiento econdmico,
de tal forma que, las manufacturas parecen determinar una buena parte de la
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evolucion econdmica del pais. En relacion a ello, en los Ultimos anos se han
establecido industrias automotrices de manufactura y ensamble en San Luis Potosi,
sin embargo el P.I1.B. local es el mds bajo de toda la regidn Bajio, lo que evidencia
que la productividad de estas empresas no es suficiente para incrementar el
empleo y el producto interno del estado, y con ello contribuir al desarrollo
econémico nacional.

Crecimiento Anual de la Manufactura en S.L.P.
2000-2015
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215 85
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P.LB.

Fig. 3. Crecimiento manufacturero local en la Ultima década.
Fuente: Elaboracion propia basado en datos INEGI

Como resultado de este poco crecimiento, el mercado laboral a nivel nacional y
local se encuentra deteriorado, lo que se asocia a la falta de crecimiento de la
industria manufacturera, aunado a las Ultimas reformas politicas en materia de
empleo, lo que impacta directamente a nivel social y econdmico con un
incremento en la desocupacidén laboral de la P.E.A., una mayor ocupacion en el
sector de empleo informal, ademas de un fortalecimiento del emprendimiento por
parte de la juventud, que con ello persigue una integraciéon exitosa al mercado
laboral y a la sociedad y de igual manera generar recursos econdémicos para su
desarrollo personal y profesional.



Ademdas del factor histérico y de empleabilidad en el pais, resulta importante
mencionar que, desde su establecimiento como licenciatura en la U.AS.L.P., el
Diseno Industrial ha atravesado periodos de dinamismo en funcién de la cantidad
de egresados de la misma, estos periodos se pueden relacionar con los panoramas
econdmicos nacionales ya mencionados, que en cierta parte determinan la
sifuacion de empleabilidad y ocupaciéon del egresado.

Sin embargo, a pesar de que en los Ultimos anos en S.L.P. se han instalado empresas
extranjeras orientadas a la manufactura, la oferta de profesionistas del diseno se
incrementa cada vez mds, resultando insuficientes las limitadas plazas que se
ofrecen en la zona industrial de la capital. Sumado a que esto refleja que, en
efecto estas empresas y clusters generan una gran cantidad de empleos, pero la
gran mayoria de ellos orientados a la mano de obra, y no a los profesionistas de
diseno.

Haciendo evidente lo anterior, la cantidad de egresados de diseno industrial se ha
incrementado a través de las diferentes etapas y panoramas econdmicos que se
han presentado en México desde la década de 1970 hasta hoy. Desde que inicid
la formacion en diseno industrial en 1972 y hasta el ano 1990 fueron 62 los
profesionistas que egresaron y se enfrentaron a la nueva dindmica que acarred la
privatizaciéon de las empresas, de igual manera, estos disenadores experimentaron
el inicio del fendmeno de la creciente importaciéon extranjera de productos y mds
tarde la puesta en marcha del TLC. Durante la década de los 90, la cantidad de
egresados aumento casi al doble, contando con 133 disenadores industriales en el
mercado en busca de oportunidades de desarrollo profesional en un panorama en
el cual las empresas mexicanas medianas y pequenas continlan desapareciendo
y con ello, la integraciéon al sector industrial en su mayoria extranjero, se presenta
con muchas dificultades.
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Egresados de Diseiio Industrial U.A.S.L.P.
1984-2014
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Fig. 4. Egresados de D.l. por ano
Fuente: Elaboracién propia basado en datos U.AS.L.P.

El fendbmeno de incremento en el egreso de profesionistas de diseno industrial
continUa a partir del ano 2000 hasta ahora. En el periodo que comprenden los anos
2000-2015 fueron 497 los disenadores que egresaron de la U.AS.L.P., incrementando
un 300% en relacion a la década de los 90. Cabe senalar que a partir del ano 2000
se ha presentado diversas situaciones en el sistema econdmico nacional que han
impactado no solo al sector industrial, sino también a la empleabilidad y la vida
social misma. Tal es el caso de que en el ano 2000, entra al poder el PAN, lo que
rompe con el patrén de gobierno de mds de 70 anos del PRI, y revoluciona el
sistema socioecondmico mexicano, ademds en este periodo enfra en vigor la
Reforma Laboral (2012) causando un impacto negativo en la poblacion
econdmicamente activa, y sobre todo en los jovenes que quieren iniciar una
carrera de desarrollo profesional. Aunado a esto, el endeudamiento externo, la
caida del precio del petréleo, y el establecimiento de mds empresas extranjeras,
ha acarreado dificultades de insercion laboral, ademas de generar un impacto en
la economia de la poblacién, lo que repercute en otros dmbitos contextuales, que
d sU Vez provocan crisis no solo econdmica, también, social, politica, laboral, entre
ofras.
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Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

Diseiio Industrial U.A.S.L.P.
Contexto socioeconémico nacional
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Fig. 5. Egresados de D.l. por afio y su relacion con hechos histéricos nacionales.
Fuente: Elaboracion propia.

Después de esta revision histérica, cabe mencionar que la dindmica social, asi
como el contexto econdmico y politico, siempre rodeard al Diseno Industrial, y a la
praxis de la misma. La politica, economia y factores sociales han determinado en
el pasado y hasta el dia de hoy las condiciones de la industria y la empleabilidad
nacional, y con ello la practica de la profesion. Una vision aislada de lo que ocurre
en el contexto, no daria lugar a un juicio, andlisis y critica sobre su participacion en
el desarrollo, tanto social como econdmico e industrial, sobre todo de una de sus
principales tareas como disenador industrial: mejorar la calidad de vida de la
sociedad, ubicada en un tiempo, lugar y contexto especificos.

34
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de profesionistas del D.I.
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Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.
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La Practica del Disero Industrial,
acercamientos al ser y hacer.

”

“Ser disefiador es radical e irrevocablemente, algo cambiante

Mike Press y Rachel Cooper

Hoy en dia, el dmbito del diseno ha cobrado gran importancia a nivel mundial. Se
dice que, el fendmeno de la globalizacidon juega un papel preponderante en este
sentido, ya que los paises forman un sistema, conjugando aspectos comerciales,
sociales, econdmicos y de consumo, por mencionar algunos. Sin dejar de lado el
rubro del conocimiento y a su vez de las profesiones.

Desde su nacimiento como tal, la profesion de diseno industrial ha sido participe
de varios cambios mundiales, que a su vez se reflejan en cambios tanto en el
enfoque de su ejercicio, como de su teoria. Actualmente, la disciplina del diseno
empieza a ser frecuentemente mencionada dentro de la sociedad mexicana.

Durante el corto tiempo que ha desempenado un papel en la historia de México,
desde su establecimiento a nivel nacional como profesidn, hasta el presente,
resulta dificil delimitar y definir cudl es la tarea primordial o propositiva de un
profesionista en diseno industrial, sobre todo si se toma en consideracién que, para
gran parte de la sociedad y del sector empresarial, el disenador industrial debe
ubicarse en un empleo dentro de la industria. Sin duda, actualmente este hecho
debe cuestionarse. Los grandes cambios por los que atraviesa el mundo vy el pais
como ya se menciond anteriormente, han impactado al dmbito del empleo y
economia, y con ello al grado de insercién laboral a la industria, ademds de la
prdctica de la profesién.

Ante esto, cabe hacer el siguiente cuestionamiento 3Como se define la practica
profesional del diseno industrial que no se encuentra empleado en la industria?
para conocer su realidad, saber qué es lo que pasa con este disenador industrial y
cudl es el grado de relacion entre la epistemologia y la praxis dentro del contexto
actual. Un contexto en el que factores culturales, sociales, econdmicos, politicos e
incluso de comportamiento, determinan la realidad de los jdvenes mexicanos, es
decir la realidad de los egresados de diseno industrial que buscan insertarse al
campo laboral.

A pesar de esta dindmica actual, la insercion laboral del disenador industrial en la
industria, sigue percibiéndose como el ideal, quizd un ideal que no es para todos,
o solo de un sector especifico de la poblacion.
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El estudio de egresados y/o nuevos perfiles de egreso a nivel nacional llevados a
cabo en la Facultad del Habitat, arrojan datos en relaciéon a la praxis profesional
del disenador industrial egresado de la UAS.L.P. Se definen tres perfiles
profesionales: el disenador empresario, el disenador empleado en la industria y el
disenador consultor. Sin embargo, todo el andlisis se basa en el empleado en la
industria, obteniendo datos como: el 43.3% de los disenadores industriales
egresados se encuentran laborando en el sector industrial manufacturero, en una
mediana empresa, maqguiladora de muebles en su mayoria, llevando a cabo
tareas como elaboracion de planos y diseno de mueble. (Villasenor, 2010)

En relacidon a este andlisis, posteriormente se llevd a cabo una investigacion que
ubicd los factores que determinan la contratacion de un disenador industrial en la
Industria manufacturera local. Encontrando que estos factores son institucionales
(conocimiento), personales (actitud), sociales (contactos para acceder a un
empleo) vy laborales (preferencia por parte de la empresa) (Villasenor, 2014).
También se determinaron obstdculos para la insercidén en la industria, como lo son
conocimientos limitados, experiencia, y desconocimiento de la profesion. Estos dos
trabajos se preocupan solo por el perfil del disenador industrial empleado en la
industria, no indagando en esta nueva realidad de perfil de disenador que se
integra al mercado con una prdctica independiente.

Ademds de estos estudios de tesis, a nivel local existe un trabajo de investigacion
en relacién al manejo de un negocio emprendedor por parte de un disefador
industrial. En dicho trabajo se analiza el emprendimiento generado por este
profesionista, enfocado principalmente a aspectos financieros y de inversion de
capital (Alvarez Franco,2011). Por lo que resulta un estudio perteneciente a un caso
particular, que si bien analiza a un negocio, considera una vision del profesional de
diseno industrial como agente emprendedor.

Sumado a estudios nacionales en relacién a la préctica del disenador industrial, en
la ciudad de Monterrey se han apoyado investigaciones de esta profesion y sus
competencias dentro del sector industrial. De igual manera, en el estado de
Puebla, por parte de la Universidad lberoamericana, la maestra Carmen Tiburcio,
abrié una linea de investigacion referente a las practicas del disenador grdfico.
Con estos estudios, podemos dar cuenta de que en México aun se percibe al
disenadorindustrial como un agente que debe ubicarse dentro del sector industrial.
Sin embargo, empieza a permear una inquietud por conocer su prdctica y la
realidad a la que se enfrenta. Para lograr conocer y ubicar esta “nueva realidad”
en el contexto, antes que nada, resulta imprescindible definir la prdctica del
disenador industrial. A lo largo del tiempo, tedricos'” de la disciplina, se han
interesado por la praxis profesional del diseno industrial. Por lo que, podemos definir

7 Gui Bonsiepe, Victor Margolin, Luis Rodriguez Morales.
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esta prdactica desde diferentes visiones. Segun Margolin (2001) el disefo industrial
también es una actividad integradora, que conjunta el conocimiento de multiples
campos y disciplinas para lograr resultados particulares, y posee tanto una
dimensidn semdntica como una técnica u operativa. Para lograr dicha integracion,
es necesario no perder de vista la esencia de la prdactica misma. Luis Rodriguez
Morales (2000) realiza una sintesis de dicha esencia, retfomando los 3 principios
enunciados por Vitruvio , (utilitas, firmitas y venustas)'® en el primer siglo de nuestra
era. Si bien, estos tres vectores: expresion, funcion y tecnologia, logran la forma, el
autor propone la integracién de un cuarto vector, el vector comercial. Con ello,
abre el panorama a que el disenador ya no se enfoque solamente a concebir un
producto a partir de factores expresivos, funcionales y técnicos. Ademds de esto,
tomard en cuenta las expectativas del usuario y la distribucion del producto. Segun
Rodriguez, son estos cuatro elementos los configuradores de la forma vy los
elementales de la tarea del diseno. Sin embargo, dichos elementos se dividen en
componentes individuales que, relacionados entre si forman varios subconjuntos
enfocados a una tarea especifica dentro del disefio. Estos subconjuntos y tareas
determinadas, a su vez, se dividen en dos grandes dreas: una referente a la gestion
del diseno y la otra dirigida al drea proyectual de una empresa. De tal manera, que
evidencian los conocimientos con que deberd contar el disenador industrial y
cuales deberd reforzar segun su prdctica profesional con base en esta bifurcacion.
Haciendo otra divisién, se hace referencia a los conocimientos propios del diseno
industrial, y a los que son necesarios para la relaciéon interdisciplinar.

DISENO INTERDISCIPLINAR

Ergonomia .
Mecanismos DESARROLLO DE
PRODUCTOS
Area proyectual de una
Rl

Perceptual (FRUNEHER

Materiales

—~ Procesos

| Costos
Simbdlico

Expectativas del Usuario

Ventas/Distribucion
GESTION \
DE DISENO \

Fig. 6. Los vectores configuradores de la forma.
Fuente: Rodriguez Morales, Luis Alfredo. (2000)

18 Diversos autores, han modificado las palabras originales de Vitruvio, pero de manera general se admite
que, Firmitas equivale a los aspectos tecnoldgicos (algunos los llaman constructivos), Utilitas a los que se
refieren a la funcidn (propdsito, seglin otros) y Venustas corresponde a las caracteristicas expresivas de la
forma. Rodriguez Morales, Luis Alfredo (2000), El tiempo del disefio, después de la modernidad, México:
Universidad Iberoamericana
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De esta manera se observa que Luis Rodriguez Morales identifica dos posibles
dreas de prdctica del disenador industrial. En esta misma época (2001) Oscar
Salinas Flores logra definir tres perfiles de disenador industrial con base en su
prdctica en el mercado laboral mexicano, los cuales son:

Q) Disenador proyectista
b) Disenador consultor
c) Disenador Productor /Empresario

Cada perfil centrado a una forma de frabagjo, sin dejar de lado el factor de
desarrollo de producto, que podria parecer la tarea del disenador proyectista, sin
embargo tanto el consultor como el productor se ocupan de la generacion de un
producto.

Oscar Salinas (2003) retoma la idea de Rodriguez, pero ahora desde su vision, que
establece una polaridad dentro de la praxis del diseno industrial, consecuencia de
gue el medio profesional del diseno industrial se ubicaba en el dmbito productivo
influenciado en gran medida por la literatura de paises centrales, y que hoy se
bifurca en dos direcciones.

El primero en un Diseno para la Produccién, en el cual el diseshador es participe en
el desarrollo de un objeto hasta que estd listo para su produccién. La segunda
direccion, es un Diseno para la Comercializacién, en la cual el disenador interviene
en el desarrollo de un servicio para lograr comercializar un producto, no
necesariamente concebido por él. Ademds, el autor menciona que este tipo de
diseno se observa principalmente en América Latina.

Parala PRODUCCION [Re—l] w L_ 2l Para la COMERCIALIZACION

El disefador colabora en el El disefiador colabora en el

desarrollo de un objeto — desarrollo de un servicio para
producto hasta que esta listo la comercializacion de un
para su produccién. producto no necesariamente

concebido por el disefiador.

Fig. 7. Medio profesional del diseno.
Fuente: Elaboraciéon propia con base en Salinas Flores, (2003)
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Esta vision, ademds de centrarse en la tarea propia del diseno — desarrollo de
producto — que tiene que ver con la configuracion formal, no integra a esta tarea
la comercializacién, si no que la concibe como una direccidon integral, que ahora
es una posibilidad de la prdctica del diseno industrial. A diferencia de Rodriguez,
que lo anade como un vector imprescindible en la configuracién formal, y con ello
de la prdctica y conocimientos del diseno industrial.

Ante esto, Bonsiepe establece anos atrds (1993) las actividades propias del
disenador industrial dentro de la empresa, apoyando la concepcidén de Rodriguez
Morales anos mds tarde; que establece los conocimientos y actividades pertinentes
del disenador industrial que estdn fuertemente ligadas a ubicarlo en un sector
industrial por medio del desarrollo de un producto. Las actividades y exigencias
propias del disenador en la industria, propuestas por Bonsiepe son:

1. Definir las especificaciones de uso de un producto y participar en la formulacion
del programa de diseno (design brief).

2. Interpretar los aportes de marketing y traducirlos en realidad tangible a través
de visualizaciones.

3. Desarrollar conceptos para productos, alternativas formales (anteproyectos).

4. Desarrollar los detalles técnicos formales de la propuesta en forma de planos de
proyecto y documentacion técnica.

5. Elaborar propuestas para acabados, esquemas cromdticos y la grdfica del
producto.

6. Contribuir para la seleccidén de materiales y procesos de fabricacién viables y
econdmicos.

7. Interpretar test con usuarios y eventualmente introducir las modificaciones
necesarias.

8. Contribuir a la formacion de una imagen publica de la empresa, en tanto que
ella se manifiesta en productos.

9. Observar y analizar tendencias.
10. Considerar la compatibilidad ecoldgica y el impacto ambiental del diseno.

Nos podemos percatar, que estas actividades se centran mayormente en el
proceso de diseno, que conlleva aspectos propios de la disciplina, como
conocimiento de materiales y procesos, especificaciones de uso y elaboraciéon de
propuestas de diseno. Sin embargo, el punto 9. Observar y analizar tendencias, se
relaciona directamente al mercado y la comercializacion, y deja abierta la
posibilidad de analizar y ubicarse en un contexto especifico para observar dichas
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tendencias, tfanto del mercado como de otros dmbitos, como pueden ser el social
y econémico. Es decir, ademds de tomar en cuenta aspectos fundamentales para
la configuraciéon de un nuevo producto, se deben integrar aspectos relacionados
al dmbito social.

Giménez del Pueblo (2003) apoya esta idea, concibiendo al diseho como una
actividad dindmica, en la cual el cliente se relaciona con su audiencia o mercado
a través del diseno. Es decir, el disenador mediante su expresidon personal,
metodologia y conocimientos realizard un producto con el fin de que el cliente
logre establecer comunicacién con su mercado o consumidores, todo con una
infencion concreta, por ejemplo crear experiencias. Dicho proceso de interaccion
se debe localizar en un contexto socioecondmico, politico y cultural especificos,
en un tiempo y lugar determinados. El contexto determinard el grado y la manera
de relacionarse de los elementos involucrados, esto es, disenador, cliente, producto
y mercado (audiencia).

Producto
Disefio

Audiencia

CONTEXTO

Fig. 8. El diseno como actividad dindmica.
Fuente: Gimenez del Pueblo, José Luis (2003).

A diferencia de lo mencionado por Oscar Salinas y las dos direcciones de prdctica
del diseno industrial, esta vision propone que la tarea del disenador se encuentra
en una interaccién constante, tanto de elementos propios de comercializaciéon
como del contexto, ya que de esta forma se establece una comunicacién que
causa un efecto en todas las partes que integran dicha dindmica. Sin embargo, no
presenta una interaccién con otras disciplinas o dreas del conocimiento.

Existe una propuesta que senala una interaccion entre tres polos epistémicos:
Ingenieria, Artes y Ciencias Sociales, que se encuentran alrededor de la prdctica
del Diseno (Leiro, 2006). Estos saberes relacionados, determinan dos propdsitos de
la practica del diseno: la usabilidad y la significacion.
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Técnica

Usabilidad «—— Ciencias Sociales ——» Significacion

Necesariedad Simbologia
Socializacion

Fig. 9. Lo especifico del diseno.
Fuente: Leiro, Reinaldo J. (2006)

La usabilidad involucra conocimientos de ingenieria mayormente, asi como del
usuario, ademdads de integrar para dicho objetivo la técnica propia del diseno
industrial. La significacién, se integra por el valor de las artes (estética) y el factor
social, es decir, se logra una experiencia y una identificacion en el usuario a través
de la prdactica misma del diseno.

Esta propuesta muestra dos direcciones de la praxis del diseno industrial con base
en la interaccidn con otfras dreas del saber, sin embargo, sigue centrado en la
actividad medular del diseno: la creacion, aplicdndola para lograr un significado
o para cubrir una necesidad. Si bien esta propuesta ya no responde a la préctica
proyectual vinculada a la industria como en casos anteriores, también pasa por
alto el factor de la comercializacién, limitando la tarea del disenador a pesar de
las interacciones que se presentan en su accidn. Estas variables y su relacién,
constituyen una simplificaciéon del territorio proyectual en cuanto a diseno se refiere.
Partiendo de que en el principio del ejercicio de diseno industrial, sus capacidades
proyectuales estaban delimitadas significativamente, es decir a la prdctica del
diseno integral dentfro de una industria, con base en la tradicién de las artes y los
oficios. Este perfil de disenador industrial resultaba coherente a las necesidades del
mercado, la sociedad y economia que se encontraban ligados a la dindmica de
la industria.

Actualmente, estas capacidades proyectuales se encuentran inmersas en una
flexibilidad que seguramente continuard evidencidndose, ya que la prdctica del
diseno se debe dar en un tiempo y lugar determinado como lo propone Giménez
del Pueblo, lo que ademds de una interaccion, genera una determinada prdctica
dentro de un contexto especifico.

Partiendo de esta idea de flexibilidad en la prdactica del diseno dentro de un
contexto, el disenador Luis Rodriguez Morales en el ano 2012, propone una vision
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en funcion de que, debido a los cambios sociales, econdmicos, culturales, entfre
otros, en que se encuentra inmersa la disciplina del diseno industrial, no es posible
establecer y delimitar la tendencia vigente del diseno industrial; por tal motivo
propone una serie de discursos y tesis propios del diseno ubicados en la época
Posmoderna, que actualmente podemos percibir con claridad en mayor o menor
intensidad en el escenario de la disciplina.

Ubicados en este contexto, los discursos serian aquellas reflexiones que pueden dar
lugar a una nueva teoria o bien, establecer los cimientos de una nueva vision que
ofrezca una salida a la crisis paradigmdatica actual del diseno moderno. Los
discursos llevan implicito una nuevo definicidén de diseno (Rodriguez Morales, 2012),
y estos abarcan desde concebir al diseho como signo hasta el diseno estratégico.

Por otra parte, las tesis de diseno, es decir, las propuestas que ofrecen posturas
sélidas pero no pueden llegar a conformar una teoria completa, abarcan un
panorama que va desde el diseno sustentable hasta la concepcion del diseno
como interfase.

Ante estos discursos y tesis el autor evidencia la necesidad de revisar los objetivos
del diseno industrial, como profesion y como disciplina. A lo cual propone realizar
el siguiente cuestionamiento: 3Como analizar el diseno?, dicho andlisis se puede
centrar en 3 direcciones: desde sus productos, desde sus procesos y desde sus
efectos en la sociedad.

Este andlisis de diseno habrd de readlizarse en funcidn de que no existe un
paradigma universal del diseno, por lo tanto estas propuestas, reflexiones y posturas
actuales, tienen necesariamente un cardcter limitado y provisional en cuanto @
tiempo y espacio se refieren (Rodriguez Morales, 2012). Esta idea, indudablemente
también se aplica a la préctica del diseno, gracias a los sintomas de la época
actual — Posmoderna- en la que el factor de cambio y/o dindmica es
preponderante.

La praxis de diseno industrial ha cambiado, o al menos eso seria lo ideal. Deberia
responder a las nuevas necesidades y tendencias que observamos en el entorno
hoy en dia. No es posible frazar una linea recta entre la forma de pensar del
disenador industrial de hace 40 anos, y el de la actualidad (Margolin, 2001). Tal vez,
factores como la politica, economia, cultura y estilos de vida influyen en ello, asi
como al desconocimiento actual de los alcances de la profesion, al menos en
nuestro pais.

La formacion juega un papel importante, ya que se ha observado que los
conocimientos impartidos después de un tiempo resultan obsoletos o inadecuados
para su aplicacion en el mercado laboral (Garone, 2001).Con ello se palpa una
falta de coherencia entre los objetivos de la formacidén y la praxis profesional. En
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relacion a esto, habrd que recordar que el establecimiento y expansion de la
profesion de diseno industrial llegd a México bajo la influencia europea, enfocada
sobre todo alas artes y los oficios. De igual manera E.U.A. tuvo influencia en cuanto
a la prdctica del diseno, donde el disenador ya integraba una vision de mercado
(Avila Ochoa, 2014), sin perder de vista el objetivo de la praxis de disefio industrial
dentro de la Industria.

Cabe mencionar, que la mayoria de las instituciones que ofrecen diseno industrial
en el pais, brindan una formacién con una visiobn de pensamiento moderno,
centfrado en la racionalidad, en la que el disenador industrial es un configurador
de formas, y tales formas u objetos serdn producidos industrialmente. No obstante,
estos objetos estdn sujetos a otros dmbitos o entornos, por ejemplo alaracionalidad
econdmica. Actualmente, los disenadores estdn observando en estos dmbitos y su
interrelacion con el diseno, nuevas posibilidades para su desarrollo profesional,
tanto en conocimientos como en prdactica.

A pesar de que, principios del diseno moderno como, la prdctica centrada en la
forma, racionalidad productiva, y eficiencia funcional, ain estdn presentes,
estamos siendo testigos de la gestacion de un nuevo diseno; derivado del cambio
constante en el que la sociedad se encuentra, ademds de que la profesion del
diseno industrial, asi como su prdctica estdn inmersas de gran manera en esta
dindmica (Rodriguez Morales, 2000). Algunos de los problemas detectados en la
practica, van desde la falta de una reflexion tedrica, asi como de una metodologia
propia, hasta la multiplicidad de enfoques académicos profesionales, que
provocan un desdibujamiento del perfil profesional (Garone, 2001). Ligado a la
escasa relacion interdisciplinar tanto en la universidad como en la industria.

Esta falta de nexos con otras disciplinas, tal vez sin percatarnos, contribuye a tal
desdibujamiento. No se reconocen las capacidades reales del trabajo, lo que se
ve reflejado en problemas para la ubicacién de la disciplina en el campo laboral,
en lo que al sector industrial se refiere. Esto puede deberse a varios factores, como
a la situacién del entorno, o bien a que recibimos una formacion que nos hace
creer que podemos resolver todos 1os problemas que se generan en el proceso
proyectivo (Garone, 2001). A esto, se puede anadir la falta de conocimiento de la
profesién, por parte de los propios disenadores. Lo que provoca una diversificacion
de enfoques, tanto académicos como prdcticos, y con ello el no saber venderse a
sus clientes o empleadores, provocando un desajuste entre la oferta y la demanda
de la profesion.

En relacidén a este aspecto, existen estudios a nivel internacional referentes a la
prdctica del disenador industrial en torno a factores sociales. En el ano 2011, se
realizd un trabajo de tesis en Argenting, sobre la relaciéon del disenador grafico y sus
clientes. En la que el autor establece que los cambios actuales a nivel global se
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proyectan en la dindmica en los actuales esquemas de frabajo, que han dado
lugar a multiples opciones de relaciones laborales (Zetina Diaz, 2011).

Estas relaciones laborales se resumen a la exploracion del libre ejercicio de la
profesidon, es decir aquel profesionista que no es contratado en una institucion o
empresa, sino mas bien que genera sus propias oportunidades de autoempleo,
formando un negocio en forma individual o colectiva, o bien ofreciendo sus
productos o servicios como complemento a industrias ya establecidas
(outsourcing). Enrelacion al diseno grdfico, el éxito de este tipo de prdcticas estd
determinado por el grado de conocimientos administrativos y de direccion con
gue cuente el disenador para mejorar su negocio. Ademds de que el éxito va de
la mano del factor social, es decir, de la confianza y comunicaciéon que el
disenador establezca con sus clientes. De esta forma, la sobrevivencia del negocio
de diseno, o del profesionista mismo visto como empresa independiente, se
encuentra inmerso en una carga mayormente de cardcter social.

Siguiendo esta linea de estudio de la prdactica del diseno desde una vision social,
en el ano 2012 se realizé una fesis en Colombia, que frata la travesia laboral a la
que se enfrenta el disenador industrial des pues de concluir sus estudios. Dicha
reflexion propone que frente al desconocimiento de la gestidn empresarial, los
emprendimientos liderados por disenadores industriales que surgen de la
necesidad de insertarse en el mercado laboral fracasan (Céspedes Gonzales,
2012).

Ademds se reconoce al disenador industrial como una personalidad de cardcter
individualista, que se ubica en una prdctica fuera de la industria en busca del
reconocimiento, ya que, para esta autora, el disenador industrial que es creativo
no se encuentra laborando en un trabajo que limita su capacidad creativa, es
decir, dentro del sector industrial. La esencia del disenador es concebir ideas y
llevarlas a cabo, sin embargo hoy en dia se enfrentan a diversos obstdculos que
van desde conocimientos limitados hasta el modo de financiamiento para
establecer un negocio propio. Con este estudio se refuerza la idea de que el
componente social en la prdctica estd cobrando mayor importancia en la
disciplina del diseno industrial, no solo en funcién de las relaciones que establezca
con sus clientes, sino también sobre su concepcidén misma como un agente activo,
y de su comportamiento y aspiraciones en torno a ello.

Ante este hecho, resulta pertinente analizar si el disenador industrial ha logrado
impactar con su frabajo a nivel social, y si estd cumpliendo o no con el objetivo de
la profesién, no solamente desde la visibn académica, también desde el dmbito
cultural, econdmico, social e incluso personal. Ya que, con base en estos dmbitos,
su objetivo profesional puede diferir. Sin embargo, personalmente creo que el
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contexto econdmico y social juega un papel importante que impacta en la
insercién al mercado laboral por parte del disenador industrial.

En relacion a este factor socioecondmico, se han realizado estudios que explican
la evoluciéon e integracion de la profesion de diseno industrial en funcidén del
crecimiento y cambio econdmico del pais. Comisarenco en el ano 2006 propone
esta vision, en la cual analiza la praxis del diseno industrial desde la socioeconomia,
particularmente en México. En ella, se toman en cuenta factores sociales vy
econdmicos determinantes de cambio a nivel nacional, y con ello de la practica
misma, donde se pueden ubicar 2 periodos fundamentales para el diseno industrial
nacional, los cuales son: la década de 1960-1970 y la década de 1980-1990,
periodo en donde llega la disciplina de diseno industrial al pais y ademds se firma
el TLCAN' , lo que origind una nueva dindmica en el crecimiento econdémico y
productivo nacional.

En México, el contexto econdmico es un factor de peso, que permea en todos los
dmbitos de la sociedad, uno de ellos es la empleabilidad. En el ano 2006, el
presidente Calderén, bajo el lema “el gobierno del empleo”, cre6 amplias
expectativas sociales, sobre todo entre la poblacion mas joven. Sin embargo, en el
ano 2009 se presentd una crisis a nivel mundial, que freno el crecimiento econdmico
en México, cuyos efectos fueron mads alld y tuvieron repercusiones sobre todo en
el empleo (Pérez Llanas y Pérez Rodriguez, 2014).

En nuestro pais, el problema del desempleo, por su importancia en las actividades
econdmicas y sus consecuencias sociales, debe analizarse sobre todo en dos
aspectos: el nivel de desempleo en la economia, y el empleo en el sector informall
(Pérez Lianas y Pérez Rodriguez, 2014).

La informalidad, asi como la generacidn de pequenas empresas y la escasa
inserciéon laboral en México, podrian situarse como consecuencia de las politicas
neoliberales del estado mexicano. Guillen (2000) propone que la causa principal
detrds del estancamiento del pais se encuentra en dichas politicas, que cuentan
con un cardcter pro-ciclico, con lo que lejos de corregir el problema de bajo
crecimiento, lo profundizan. Calderén y Sénchez (2012) apoyan esta vision,
proponiendo que el modelo neoliberal mexicano se encuentra sustentado en dos
pilares fundamentales:

1) La estabilizacién a nivel macroecondmico antiinflacionaria a corto plazo.

2) La liberalizacion indiscriminada del comercio internacional y de los flujos de
capital.

1% Tratado de Libre Comercio de América del Norte
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Esto tfrajo como consecuencia la desarticulacion de las cadenas productivas y un
menor crecimiento del pais. Ademdads, varios autores como Carrillo (1989)
establecen que el crecimiento del pais se encuentra determinado por el sector
industrial, es decir, que la industriac manufacturera es la base del desarrollo
econdmico y fuente de modernizacion tecnolégica de una nacion.

Ligado a ello, las leyes propuestas por Kaldor en el ano 1966, apoyan esta vision, ya
que dichas leyes consideran que las manufacturas representan el motor de
crecimiento econdmico, y con ello establecid que las actividades en las cuales se
especializa un pais o regién son determinantes del éxito o fracaso econdmico. De
igual manera, en este caso el éxito se encuentra ligado a la competitividad con
qgue cuenten las industrias manufactureras del pais y por ende, la de sus
trabajadores.

Sumado a esto, Carrillo y Lara en el ano 2002, proponen una vision de andlisis de la
evolucion de la industria manufacturera ligado al desarrollo econdmico a través
del trabajo, bajo el concepto de generaciones, con lo que se pueden identificar 4
generaciones de la industriac manufacturera nacional. La primera generacion se
encuentra enfocada al frabajo manual, la segunda al tfrabajo racional, la tercera
generacién apoya el trabajo creativo y la cuarta generacion que se enfoca al
trabajo inmaterial, lo que implica una descentralizaciéon de competencias, asi
como nuevos métodos de trabagjo.

Tras la revisidon de estos estudios pertenecientes al dmbito econdmico nacional, se
puede establecer una relacion con el contexto actual de la préctica del disenador
industrial, ya que dicho crecimiento econdémico, como el establecimiento de
politicas neoliberales, traen consigo consecuencias que impactan a nivel social,
como es el caso de la falta de empleo y producto nacional (Perrotini, 2004).

Dichas consecuencias, influyen en la prdctica del diseno industrial, viéndose
inmersa en una busqueda que lleve a los profesionistas a lograr la insercion laboral,
y ya no solo de la forma tradicional (industria manufacturera), ahora ellos mismos
crean opciones de insercidon que cumplan con sus aspiraciones a nivel econdmico,
social y personal. Uno de estas opciones se puede ubicar en la prdctica en funcidén
a ser una empresa individual, en el que personalmente creo que la condicidn del
contexto referente al crecimiento econdmico y su influencia en la empleabilidad,
tiene mucho peso en esta decision, ya que estudios recientes indican que los
jovenes alrededor de los 24 anos de edad - promedio en que egresan de la
licenciatura-son los mds afectados (Canclini, 2010), ya que este sector de la
poblacién es la que se enfrenta a mds obstdculos para lograr la integracion all
mercado laboral.

Existen otros datos determinados con base a estudios que se han hecho sobre |os
jébvenes mexicanos y su insercion laboral. Uno de ellos es que la mayoria de los
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jévenes encuentra dificil incorporarse al mercado laboral, ya que 7 de cada 10
consigue empleo a través de redes informales, preferentemente por medio de
amigos y familiares, aunado a esto, el 58% de los desempleados en México tiene
enfre 16y 29 anos de edad (Canclini, 2010). Un aspecto importante a destacar es
que pese a las desventajas socioecondmicas en las que se encuentran inmersos,
los jovenes estdn mds avanzados que el resto de la poblacion en el acceso vy
manejo de las nuevas tecnologias de informacién, lo que genera una oportunidad
si se relaciona la vision de Carrillo y Lara sobre la cuarta generacion de
manufactura, que implica el trabajo inmaterial, en el que las nuevas tecnologias
tendrdn un papel importante.

Con estos datos, nos damos cuenta que, los jévenes son un elemento clave en la
economia y sociedad, en este caso en relacién al grado de insercién laboral que
experimentan actualmente, ligado a la dindmica en el contexto que se ha venido
mencionando. Los cambios ya estdn aqui y los jdvenes los representan con mds
elocuencia que el resto de la poblacion (Canclini, 2010).

Ademds de revisar el contexto econdmico que se vive en el pais, creo que resulta
oporfuno conocer el contexto social. Es decir, la dindmica en la que se encuentfran
inmersos los egresados de la licenciatura de diseno industrial, los jdvenes del pais.

Nos podemos percatar, que existen factores que determinan las condiciones de la
juventud mexicana. Rossanna Reguillo (2010) propone que, los jévenes dependen
de tres tipos de capital para mejorar o empeorar su situacion social:

1. Capital Cognitivo — Escolar y de destrezas.
2. Capital Social - Flexibilidad y pertinencia.

3. Capital Politico — Posibilidad de intercambiar posiciéon (objetiva) por
reconocimiento (simbdlico).

En relacién al tercer capital, hay que considerar que, de manera inconsciente el
sistema politico ha influido a esta necesidad de reconocimiento que presentan los
jovenes, y esta necesidad de reconocimiento influye en su comportamiento en el
contexto actual. La desconfianza de la poblacion hacia el estado, es mayor en
este sector de la poblacion.

Esta desconfianza genera un vacio, una ausencia y una pérdida de sentido de la
vida publica (Reguillo, 2010). Por lo que se observa una bipolaridad de la situacion
social de los jovenes, relacionada a su presencia en la misma sociedad. Los jovenes
se comportan de modos mds diversificados y flexibles, algunos buscan la inclusiéon
tradicional, ofros son incluidos parcialmente y algunos mds se encuentfran
buscando y/o generando su propio modo de inclusion (Canclini, 2010).
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De tal forma que cada profesionista de diseno industrial genera la definicion de
quien es como disenador, como y con qué finalidad lleva a cabo su ejercicio, ya
sed buscando un reconocimiento personal o social, ademas de una remuneracion
econémica.

Si es que alguna vez existieron ideas fijas sobre lo que hace el disenador industrial y
su forma de tfrabajar y ganarse la vida, hoy en dia ya no existen. Se estdn
construyendo nuevos caminos que probablemente sigan por mds tiempo. Estdn
infegrdndose mds cualidades al perfil de disenador industrial. Como lo son
iniciativa, flexibilidad y el saber aprovechar e identificar oportunidades (Press y
Cooper, 2009). Dichas oportunidades a veces identificadndolas ellos mismos, lo que
conlleva a oportunidades para su practica profesional. Sin embargo, creo que es
pertinente descubrir en donde radica el valor de estas oportunidades de ejercicio
profesional.

Los disenadores operan hoy en fribus, no les incomoda que sus propdsitos sean
diversos, ya que al contrario, parece que estdn dispuestos a compartirlos y lograr
algo mds significativo social, cultural, econdmica y profesionalmente. La
colaboracion interdisciplinar en la praxis profesional del diseno por parte de los
profesionales que no operan en la industria, hoy en dia es algo palpable. Se
observa con mayor frecuencia una forma de prdctica del disenador industrial,
como una alternativa de desarrollo que puede llegar a conducirlo al dmbito
empresarial y de negocios. (Press, Cooper 2009).

Las variaciones que se observan hoy en dia en la prdctica del diseno industrial sin
duda son resultado de diversos cambios contextuales, dando cuenta de la
importancia de la dindmica actual generada por contexto social y econdmico, ya
que el diseno no puede permanecer aislado de estos factores, ya que su ejercicio
conlleva una racionalidad econdmica, asi como una significacion en la sociedad.
Partiendo de estaideq, y tras la revision de los estudios existentes y tedricos que han
abordado la préctica del disefio industrial, se pueden observar tres enfoques:

1) El primero en torno a la prdctica propia del disehador industrial, que ha sido
estudiado tanto a nivel nacional como internacional y del que existe amplia
informacioén. Estos estudios en general, sitban al disenador en dos direcciones de
praxis:

a) Los disenadores industriales reconocidos por lograr su objetfivo
principal de colocarse en la industria, aunque con limitantes como lo revelan
las investigaciones anteriores de la U.AS.L.P.

b) Los disenadores que se reconocen como empresarios sostenibles,
debido a la necesidad de abrirse camino en su cambiante entorno.
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2) El segundo enfoque hace referencia al estudio de la prdctica desde una
visibn socioecondmica, que se ha realizado a nivel nacional e internacional,
abordando la evolucion de dicho ejercicio del diseno en funcién del crecimiento y
desarrollo econémico.

3) El tercer enfoque pertenece a la vision social de la practica del diseno
industrial como del disenador mismo. La mayoria de estos estudios han sido de
cardacter internacional, sin embargo, en nuestro pais existe un creciente interés por
conocer y analizar la praxis desde esta perspectiva.

Tomando en cuenta el contexto actual que rodea la prdctica profesional del
diseno industrial, asi como las tendencias y diversidad de enfoques presentes de la
misma, resulta necesario e importante analizarlas desde otras esferas de
conocimiento, ademds de la propia teoria del diseno, como lo son la esfera
econdmica y social, ya mencionadas anteriormente. El estudio de la praxis y la
relacién de estas disciplinas puede brindar una vision de lo que determina estas
practicas como alternativa a la industria por parte del disenador, ya que,
comprendiendo el contexto actual en el que se encuentran inmersos los jovenes
disenadores, podremos reconocer de qué manera y por qué motivos ejercen esta
praxis en creciente tendencia.

Estamos siendo testigos de diversas aplicaciones del diseno industrial, que resultan
pertinentes de analizar para contar con una vision prospectiva, tanto de las
tendencias en la prdctica como de los perfiles del disenador en relacién a ello a
nivel local. Finalmente, el diseno es un elemento creador, y actualmente las puertas
de entrada al dmbito del diseno como a su prdctica, experiencia y significado son
multiples, asi como en un futuro serdn multiples los discursos posibles, o quizd ya lo
son.



Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.
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;. Coémo entender la praxis del disefo industrial
fuera de la industria?

Para llevar a cabo la presente investigacion, se analiza el fendmeno desde tres
dmbitos de conocimiento, el Diseno, la Economia y la Sociologia. Ya que, tras la
revision de los estudios existentes referentes al fendmeno, se pueden ubicar estas
tres direcciones en las que ha sido abordado, lo que brinda una oportunidad de
investigacion partiendo de estas disciplinas para lograr establecer una correlacion,
y con ello conseguir comprender el fendmeno de emergencia de las prdcticas de
los disenadores industriales.

Ademds, esta correlacidon apoyard el presente estudio para poder explicar como
tienen que ser estas prdacticas, y el motivo por el cual los egresados no se
encuentran en la industria; lo que generard un andlisis mds completo en torno all
fendmeno, ya que nos encontramos ante un escenario de baja insercion por parte
de los disenadores industriales al sector industrial manufacturero, lo que impulsa la
busqueda de otras prdcticas, que puede desviar el objetivo de la disciplina del
diseno industrial o demandar ofra direccidn de sus objetivos.

A continuacion se muestran a manera de diagrama las teorias que apoyardn el
conocimiento del fendmeno en funcidn de los tres dmbitos de conocimiento ya
mencionados.

<«
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O.OO ¥ Vectores de ‘\C_"? 00

Sy, Petencias del D‘r’en( o
2505 y Tesis- Postno%
Sspecifico del OC

Fig. 10. Ejes y teorias de apoyo para el estudio.
Fuente: Elaboracion propia con base en la revision tedrica que
construye la presente investigacion.
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Partiendo del enfoque propio del diseno para la delimitacion de teorias,
inicialmente se realizd un andlisis y revision de la ontologia del diseno industrial,
desde sus saberes y desde su hacer. Para este andlisis se consultd a tedricos del
diseno cldsicos y contempordneos que definen aspectos propios del diseno, asi
como las tareas propias de la practica.

Dichos aspectos se observan en el siguiente mapa, a manera de conceptos
sintetizados, que permiten identificar el devenir del diseno industrial, asi como
aspectos que lo definen, y las actividades que realiza. Partiendo de ello, se puede
observar también una relacion entre ellos.

Este conocimiento resulta necesario para comprender los elementos propios del
diseno industrial asi como de su praxis, para posteriormente continuar con la vision
de otras teorias del diseno industrial y lograr una mejor comprensién de la relacion
entre ellas.
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+Quién es y que hace un Disefnador Industrial?

Actualmente el profesionalismo del Diseno Industrial ha experimentado un
desdibujamiento debido a los factores que envuelven a la praxis profesional, que
asu vez se ha expandido y diversificado. Para lograr reconocer el fin Ultimo de esta,
es ineludible partir de lo vital y esencial en ellas, el Diseno Industrial y su hacer.
Existen grandes aportes que son influencia tanto en la formacién como en el
devenir de este profesionista en nuestro pais, y que ubican al disenador industrial
en una interaccion de tareas y conocimientos que han de ser pertinentes en su
ejercicio. Uno de estos aportes hace referencia a Los Vectores configuradores de
la Forma en la Modernidad, como su nombre lo indica, se ubican dentro del
pensamiento moderno, es decir, un pensamiento simple y racional.

En esta concepciodn, los tres principios enunciados por Vitruvio (utilitas, firmitas y
venustas) son retomados y es integrado un cuarto vector, el comercial. Lo que
define al disesnador como un ente que, ademds de concebir un producto a partir
de factores expresivos, funcionales y técnicos, ahora toma en cuenta las
expectativas del usuario, la distribucidon del producto y por ende su
comercializacion. Para lograr dicho objetivo, resulta ineludible el conocimiento
contextual por parte del disenador.

Estos cuatro vectores estén compuestos por elementos propios:

. Funcién: Responde a elementos de ergonomia y conceptualizacion.
. Expresion: Factores perceptuales y simbdlicos.

. Tecnologia: Materiales, procesos y costos.

. Ventas: Expectativas del usuario, ventas/distribucion.

La solucién a un proyecto de diseno responde a estos cuatro vectores, y no puede
estudiarse de manera aislada cada uno de ellos, ya que la solucidn de uno
modifica y/o impacta a los otros.

A pesar de esta relacion, se distinguen subconjuntos formados por los elementos
propios de cada vector, que guardan mayor semejanza enfre si ya sea por sus
objetivos o por la proximidad de herramientas para su estudio.
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DE DISENO

Fig. 12. Los vectores configuradores de la forma.
Fuente: Rodriguez Morales, Luis Alfredo (2000).

Trazando una linea diagonal enconframos dos nuevas dreas, referentes a la tarea
del disenador industrial. En el extremo inferior, la relacionada a la gestion del diseno
y en el extremo superior la dirigida hacia el drea proyectual de una empresa. De
tal manera que denfro de cada division se evidencian los conocimientos
pertinentes en cada prdctica, partiendo de los cuatro vectores principales. A su
vez, si se hace una division vertical del esquema por la mitad, tendremos los
conocimientos propios con que debe contar el disenador en el lado izquierdo, y en
el derecho los que integran la interdisciplinariedad.

DISENO INTERDISCIPLINAR
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Fig. 13 Los vectores configuradores de la forma.

Fuente: Rodriguez Morales, Luis Alfredo (2000). 59
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En esta divisidon se observan dos enfoques contrastantes del diseno industrial, que
en su prdactica actual, resultan evidentes. Por un lado, la gestion del diseno, que
lenfamente ha ido permeando en el sector empresarial nacional y que pone en
duda cual es la verdadera capacidad de un disenador industrial. Cuestionando si
este profesionista es un elemento generador de un nuevo producto, o si solo es el
coordinador de los procesos que generardn ese producto. Y por otfro lado,
observamos la contraparte de esta prdactica, que se remonta a su origen
relacionado con la Revolucion Industrial, la creacién de objetos concebidos
directamente desde el factor tecnoldgico, ligado a los procesos.

Este autor propone dos direcciones de prdctica, la primera — Gestion del Diseno- la
podemos ubicar en el drea social y de emprendimiento, y la segunda — Desarrollo
de Producto- ala visién tradicional de la prdctica del disenador industrial, que limita
al profesionista a laborar en la industria.

Dentro de esta visidn, podemos ubicar dos aspectos fundamentales para la
investigacion, el sery el hacer del disenador industrial. Es decir, que es un disenador
industrial; que segun Rodriguez Morales es un configurador formal, que fiene
conocimiento en estas cuatro dreas, y que relaciondndolas en su aplicacion, logra
concebir un producto formal.

En cuanto al hacer, también nos refleja lo que hace un disenador industrial.
Ademds de su tarea principal centrada en la forma, el autor propone dos
direcciones de prdctica, basadas en la aplicacién en mayor o menor grado de
estos cuatro vectores y sus subconjuntos, segun sea el caso. Estas dos posibles
prdcticas propuestas, no son estudiadas a fondo.

Cabe mencionar que, esta teoria es parte de un pensamiento moderno, tanto del
ser como del hacer del disenador industrial, por lo que abarca ideas y objetivos
propios del diseno de esa época, es decir, relacionados a: la practica centrada en
el desarrollo de la forma, racionalidad productiva, eficiencia funcional, diversidad
formal para distintos mercados y bajos costos. Habrd que preguntarse si estos
elementos siguen vigentes en la prdctica del disehador o en qué han cambiado,
o cuales han surgido en esta época Posmoderna.

La visidn anterior apoya a ubicar los conocimientos necesarios para las nuevas
prdcticas que estdn emergiendo, y con ello lograr definir al disenador industrial
actual egresado de la U.AS.L.P., que se encuentra inmerso en este fipo de
ejercicios.

De igual manera, permite identificar los vectores proyectuales de mayor peso en
estas prdacticas emergentes, en funcion ala propuesta del autor de praxis orientada
a la gestion de diseno, es decir, a la que no se encuentra en el sector industrial.
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Cabe mencionar que este ejercicio del disenador centrado en la forma, si bien
deja abierto el camino a la interdisciplina no profundiza este eje. Ante esto, el
pensamiento posmoderno ubica la profesionalizacion en la interaccion de diversos
conocimientos. Leiro (2006) ubica al disenador en esta dindmica de cooperacion
en una friangulacion de disciplinas que habrdn de enriquecer el ejercicio asi como
dirigirlo a una finalidad concreta que el nombra lo especifico del diseno. Esta vision
tedrica pertenece al pensamiento posmoderno, es decir, aporta un pensamiento
complejo y critico ligado a la diversidad actual de caminos en la practica del
diseno industrial.

Técnica

Usabilidad «—— Ciencias Sociales ——» Significacion

Necesariedad Simbologia
Socializacién

Fig. 14. Lo especifico del diseno.
Fuente: Leiro, Reinaldo J. (2006)

Esta propuesta, ayuda a conocer si realmente en esta época de pensamiento
Posmoderno, los perfiles de disenador industrial se reducen a ser un creador de
objetos formales lleven implicita una usabilidad, o a ser un aportador al dmbito
social por medio de una significacion. Ademds contribuye a analizar el ser del
disenador industrial con base en estas interacciones. Sin embargo, es pertinente
apoyarse en una teoria que nos explique el hacer el disenador industrial desde el
pensamiento y diseno posmoderno.

Asi como la complejidad del Posmodernismo repercute de manera directa en la
prdctica del disenador industrial y sus interacciones, resulta importante para su
comprension dar cuenta del entorno referido al diseno mismo que se encuentra
latente. Es decir el panorama de las tendencias en el eje de la profesion. Luis
Rodriguez Morales realiza un estudio pertinente al dmbito del diseno industrial, en el
que establece que no es posible ubicar un paradigma o una tendencia vigente
del diseno a nivel mundial. Esto debido en gran medida a que desde la década
de 1980 el disenador se vio inmerso en cambios, tanto sociales como econdmicos
y culturales a nivel global, lo que trajo consigo la gestacion de nuevas posturas por
parte de los disenadores y con ello la diversidad de caminos para su ejercicio,
aspecto que percibimos actualmente. Ya que no se puede determinar una
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tendencia, el autor propone una vision del diseno con base a discursos y tesis
ubicados en la época actual Posmoderna. Es decir, ya se estd dejando de
identificar al diseno industrial como una actividad centrada en la forma, cuya
concepcioén tiene una razén de funcionalidad, practicidad y economia, ya que los
objetos serian producidos industrialmente (Rodriguez Morales, 2012), dando mayor
importancia al factor social, en este caso al consumo y necesidad de las personas
O usuarios.

Sin embargo, la época posmoderna refleja una nueva realidad, en donde el
componente social cobra un papel preponderante en estos discursos y tesis
propuestos. De tal forma que los discursos son argumentos o reflexiones que pueden
dar lugar a una nueva teoria, o bien a cimentar las bases para su construccion.

Dichos Discursos son los siguientes:

1) Disefio como signo: Ya que el esfuerzo por disenar objetos funcionales estd
llegando a su limite, la actual tarea del disefnador industrial es la de configurar
formas cuyo propdsito sea significar, intenciones, estados o argumentos, es decir,
ahora el disenador es visto como un profesionista que se encarga de disenar signos.

2) Diseno emocional: Propone que el disenador debe buscar profundizar en
aspectos mas alld del factor funcional o fisico, es decir, partir en la bUsqueda de
una satisfaccion de cardcter emotivo, mediante la generacién de experiencias
gue provoquen una reaccion emocional en el usuario.

3) Gestion de Diseno: Plantea la integracion del disenador en dreas
administrativas, aspira a escalar puestos dentro de una organizacion empresarial,
lo que impulsara su participaciéon en la toma de decisiones.

4) Diseno estratégico: Propone la ruptura de uno de los pilares fundamentales
del diseno moderno, el diseno cenfrado en la forma, para ahora convertirse en un
disenador de estrategias, con el fin de brindar a las empresas mayores ventajas
competitivas.

Por tesis entendemos, las posturas que representan nociones que pueden ser
incluidas en el diseno, algunas de ellas implican el reconocimiento de
problemdticas ineludibles, no solo para el dmbito del diseno, sino también para la
sociedad. Estas tesis son las siguientes:

1) Disefo Sustentable: Una de las preocupaciones en la prdactica del disenador
deberia de ser el deterioro ambiental y sus consecuencias. A través de esta tesis, el
disenador crea conciencia sobre esta problemdtica, que habrd de reflejarse en su
praxis.

2) Disefio Universal: También llamado diseno incluyente. En esta tesis el
concepto de “usuario normal” es cuestionado, y con ello abre las posibilidades
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para resolver las necesidades de grupos especificos, como enfermos, tercera edad
y discapacitados, por mencionar algunos. Este hecho apoya la apertura a nuevos
nichos de mercado, bajo un enfoque enriquecedor de la ética de los disehadores,
a su vez, también posibilita la innovacién, asi como la humanizacion del desarrollo
tecnoldgico, ambos elementos necesarios en la evolucidn del diseno
posmodernista.

3) Disefio centrado en el Usuario: Dentro del dissho moderno, el caracter
cientifico era de gran importancia, lo que trajo como consecuencia el exceso de
busqueda de datos cuantitativos y objetivos en la investigacion del proceso de
diseno. Si bien, estos datos en ocasiones son necesarios, en la mayoria de los casos
no son suficientes para la soluciéon del problema. Ante este hecho, el diseshador ha
enfocado su atencidn en métodos que permitan obtener informacién cualitativa
gue ofrezca un panorama completo sobre las caracteristicas del usuario, es decir,
basado en métodos centrados en el usuario.

4) Disefo para la Base de la Pirdmide: Especialmente de importancia en los
paises de la periferia, esta tesis se apoya en las ideas de Prahalad? , quien
presenta la propuesta de creacion compartida hacia el desarrollo econdémico y
la transformacion social. Para tal fin, enlista once principios:

1. Centrarse en el desempeno del precio.

2. Soluciones hibridas (mezcla de tecnologias tradicionales y nuevas).

3. Operaciones graduales y tfransportables a fravés de paises culturas e idiomas.
4. Reduccion intensiva de recursos (productos amigables con el ambiente).

5. Reqjuste radical del producto, pue los cambios marginales a los productos
occidentales no sirven.

6. Generacion de infraestructura logistica.

7. Trabajo basado en pocas habilidades.

8. Educar usuarios en el uso del nuevo producto.

9. Productos disenados para ambientes hostiles.

10. Métodos de distribucion para dreas rurales dispersas y centros urbanos de alta
densidad.

11. Diseno capaz de ser modificado rapidamente, por medio de produccion
flexible.

Enfrentar esta problemdtica resulta necesario para la sobrevivencia de la
sociedad, aspecto en el que el disenador también se encuentra inmerso.

5) Diseno como Interfase: Se refiere a que la interfase no es un objeto, sino un
espacio que se integra la interaccién entre el cuerpo humano, la herramienta o

20 C K. Prahalad, La fortuna en la base de la pirdmide: como crear una vida digna y aumentar las opciones
mediante el mercado. Granica, Madrid, 2005.
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artefacto, y el objeto de la accion. Lo que seria justamente, el dominio del
disenador industrial. En esta tesis, el disesnador comprende que no solo fabrica un
objeto, sino que ademds proyecta la interaccidon de este objeto en un escenario,
lo que permite comprender el diseno no solo como un frabajo profesional sino
como una disciplina, ya que a través de la interfase se permite la unidon de distintas
manifestaciones o especialidades de diseno. Los actuales discursos y tesis
propuestas, apoyan a la investigacion presente para lograr entender las practicas
que estdn emergiendo por parte de los disenadores industriales, en funcidén de estas
reflexiones actuales, y con ello tener una visidon del escenario actual de la praxis del
diseno industrial fuera de la industrial. Ademds de tener la posibilidad de centrar
esta incidencia de prdcticas dentro de una reflexidn o argumento, que
probablemente en un futuro se convierta en teoria, debido a su recurrencia por
parte de los jbvenes profesionistas de diseno industrial.

Si bien estos discursos y tesis confribuyen a situar la praxis del diseshador en esta
nueva realidad, cada una de ellas en relacion a la finalidad de su ejercicio mismo
habrd de comprenderse en funcidén de varios componentes, es decir, realizar un
andlisis en este caso al profesionalismo visto de varias direcciones. Para esto, el
mismo autor propone realizar una reflexion en torno a la diversidad de discursos y
tesis, que tendrd como fin revisar los objetivos del diseno industrial como profesion
y como disciplina. Establece tres direcciones de andlisis:

1) Por sus Productos: Considerando principalmente las técnicas productivas a
las que recurren los disenadores para la produccién de la configuraciéon formal.
Esta visidn pertenece al paradigma de la época moderna, el que se estd dejando
atrds, que conlleva un pensamiento racional.

2) Por sus Procesos: Radica en entender, organizar, clasificar y atacar los
problemas. En este enfoque es necesario profundizar en los aspectos semdnticos
del diseno en sus diversas manifestaciones. Para lograr discernir el diseno, se
propone aplicar el Pensamiento de Disefo (Design Thinking) el cual permitird
reconocer, analizar y abordar elementos propios de diseno dentro de un problema
especifico, pensando globalmente en un todo alrededor del diseno mismo.

3) Por sus efectos en la Sociedad: Esta visibn fomenta la relacion
transdisciplinaria del diseno con ofros campos como lo son la sociologia, economia
y politica; ya que de estas interacciones pueden surgir nuevos campos
profesionales asi como nuevas disciplinas. Este campo, representa la posibilidad de
dejar de lado la configuracion formal, para que ahora el disenador se enfoque a
aspectos como la innovacién y la eficiencia. Actualmente observamos algunos de
estos aspectos de diseno en funcidén del impacto a nivel social, como lo son la
competitividad del perfil de disenador, asi como la preocupacion en mejor la
calidad de vida, tanto de los usuarios como de los propios disenadores por medio
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de las relaciones ya mencionadas, y de esta forma lograr un resultado optimo
aunado a los beneficios que se pudieran obtener a diferentes niveles.

¢ Coémo andalizar el Diseno?

«/Competitividad

EFECTOS empresarial
PRODUCTOS </ Calidad de vida de los
) iy SOCIALES B A
Vv Configuracién Formal DISENO usuarios y disenadores

Vv Pensamiento Moderno

INDUSTRIAL

Relaciones

Economia, Sociologia y Politica.

PROCESOS
vEntender, organizar y
atacar problemas.

Design Thinkking

Fig. 15. El Diseno y su andlisis.
Fuente: Elaboracion propia, basada en Rodriguez Morales (2012).

Referente a la prdctica del disenador, actualmente la vertiente de la gestién de
diseno estd comenzando a tomar fuerza, ya que para este profesionista, ademads
de contar con los conocimientos y habilidades conceptuales y creativas, resulta
necesario tomar en cuenta la factibilidad de la actividad que materialice su visidon
en un proyecto o producto de diseno. Actualmente existen varias propuestas
referentes a esta gestidon, sin embargo todas cuentan con enfoques distintos que
varian dependiendo de la nacionalidad proveniente del autor, por lo tanto existen
diferentes visiones pero no una teoria universal como tal. Una de estas propuestas
es la perteneciente al argentino Reinaldo J. Leiro realizada en el ano 2006, la cual
establece que la gestion de diseno comprende un conjunto de actividades de
diagndstico, coordinaciéon, comunicacion, negociacion y diseno que se llevan a
cabo interactuando con la empresa, negocio o equipo de trabajo involucrado.
Esta gestion de diseno, habrd de interactuar con dreas como la produccion,
econdémico-financiera y comercializacién, entre otras; para generar una respuesta
o solucién flexible y oportuna a un contexto cada vez mds complejo e incierfo.

En primer lugar es necesario un diagnodstico, en el cual el disehador lleva a cabo
un andlisis de las propiedades del producto o proyecto, considerando la
competencia en el mercado vy las posibilidades econdmicas y tecnolégicas de
posicionarse en un nicho meta. Posteriormente, la coordinacion se centra
principalmente en un intercambio de informacion sobre los aspectos y factores del
proyecto en cuestion con dreas de produccion, financiamiento y comercializacion
(Leiro, 2006), considerando las etapas previstas del proyecto. Referente a lo
anterior, la fase de coordinacion presupone programacion y liderazgo para dar
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paso a la negociacion, que abarca la presentacion e integracion de factores
culturales, técnicos y comerciales, asi como su asociacion con los infereses de
todas las areas a de la organizacion involucradas (Leiro, 2006).

Si bien el diseno es el objetivo especifico de estas actividades de gestion, a su vez
forma parte del sistema de acciones del negocio o empresa, por lo que debe
adecuar sus conocimientos para fungir como integrados de todas las etapas vy
dreas involucradas. Para lograr esta integracion en la gestion del diseno, es
fundamental que el disenador cuente con un conocimiento de lo que pasa
actualmente en su contexto. Este factor es de gran peso para los egresados que
cuentan con un negocio propio de diseno, o bien que no son empleados en la
industria, ya que de ello dependerd que su praxis sea conducida y proyectada
positivamente, es decir, ademas de ser un profesional creativo, se convierte en un
lider intfegrador capaz de coordinar tareas y dreas que interactuando entre si
logren una meta que se verd reflejada en un producto o proyecto y a su vez en un
posicionamiento en el mercado y en la satisfaccion del cliente. Ademds, para que
el disenador industrial tomé el papel de gestor de diseno, es necesario que también
gestione el conocimiento de diseno de manera intrinseca, es decir, manejar y
coordinar sus conocimientos, habilidades y actitudes de manera que estas se
proyecten en el saber del contexto.

Este saber del contexto, se puede traducir en las competencias que posee como
profesionista de diseno industrial, abarcando aspectos como la economia,
mercado, recursos materiales, tecnologia, formas de trabajo, y aspectos politicos
y sociales. De esta manera, la gestién de diseno se verd impactada tanto por el
entorno, como por las cuestiones internas del negocio a las que se enfrentard el
disenador, y a su vez la integracion de ellas se reflejard en el objetivo de la praxis,
que podrd ir desde aspectos enfocados a la cuestion econdmica como lo es la
generacion de empleos, hasta aspectos tecnoldgicos referentes a la
experimentacion y procesos de materiales, por mencionar algunos.

Cabe mencionar que, partiendo de esta visidn, hoy en dia el disenador sobretodo
el que busque oportunidades de desarrollo profesional fuera de la industria, debe
contar ademas con la formacion pertinente basada en sistemas organizacionales,
empresa, sociedad y economia. Sin embargo, dependiendo de la vision, asi como
de las aspiraciones e imaginario personal, la finalidad de la prdctica varia, por lo
que se tendrdn que enriquecer algunos conocimientos y habilidades, con el
objetivo de conducir con éxito el emprendimiento, negocio o empresa.

66



Ademds, la gestion de diseno, asi como su proyeccion, fomenta la dindmica de
trabajo multidisciplinar, tendencia que se observa en negocios de disenadores, la
cual genera un beneficio, no solo para los participantes de dicho negocio, sino
ademds a la sociedad, al darse a conocer y lograr experiencias completas que a
su vez traen consigo beneficios, como el fomento de la cultura y consumo de
diseno mexicano, asi como la inversidn en este tipo de negocios y empresas, sin
dejar de lado la retribucion econdmica que esto acarrea, reconociendo con ello
sobre todo al profesionista de diseno.

Gestion de Disefo

Propuesta de Aplicacion a la Investigacién
Leiro (2006)

Gesﬁg’)n.de sistema
DIAGNOSTICO Conocimiento Externo
Contextual
¥ o L Saber del contexto
. Gestion de Disefio a nivel intrinseco:
COORDINACION Conocimiento de conocimientos, COMPETENCIAS D.1. B Mercado
Disefio habilidades y acfitudes. - -l '« Aspectos Social/Politicos
+ Economia
i
NEGOCIACION Gestion de . * Recursos Matieriales
Movilizacion y Generalimpacto a «  Tecnologla y Procesos
Aplicacion nivel contextual. +  Nuevas formas de frabajo

Fig. 16. El saber contextual en el proceso de gestion.
Fuente: Elaboracion propia, basada en Leiro (2006).
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Competencias de un Profesionista de Disefio.

En este siglo, y en relacion a su dindmica constante, la interconexion en el uso y
aplicaciéon de conocimientos se encuentra en distintas dreas o dmbitos de
desempeno, pues se aspira a desarrollar competencias para enfrentar problemas
del entorno (Frade, 2009). Es decir, que los disenadores ftitulados egresados,
responden a las demandas y exigencias del mercado y la sociedad, no solo
utilizando los conocimientos adquiridos en su formacion, sino que se relacionan con
otras areas del saber ligadas a la cuestion del hacer del diseno un negocio, de tal
manera que se desarrollan competencias, o bien, se gestan nuevas propuestas.

Estas competencias se definen como propias para manejar la complejidad, ya que
consisten en el uso de competencias previas (Frade, 2009), que son: las
competencias perceptivas, que se refieren a las capacidades requeridas para
adaptarse al medio ambiente, que involucran aspectos sensoriales, de percepcion,
atencién y memoria del individuo. En segundo lugar se encuentra el dmbito de
competencias para la autonomia y desarrollo personal, que hacen referencia a las
capacidades para establecer la identidad personal y la proteccion de la misma,
es decir, que defienden lo “propio”, ademds de cuidar el ser y construir la base del
desarrollo personal, lo que deriva en la definicion de un proyecto de vida del
egresado, lo que se quiere hacer. Y finalmente, el dmbito de las competencias
para la comunicaciéon, que se derivan de la necesidad humana de tfransmitir a otros
miembros activos sociales, incluye la comprensidon, produccidn y recreacion.

‘- - - 3 -
LN == 1215
Para manejar la complejidad

Autonomia 'y

FETGEDIIVLS Desarrollo Personal Comunicacion
Capacidades para Capacidades para Capacidad de
adaptarse al medio > establecer la — fransmitir mensajes.

identidad personal.

v i '
Sensoriales .
De Percepcion Definen lo “propio”. Comprension
Afencion — Cuidar el ser. — Produccion
B —— Recreacion

Disenador Industrial
Infegracion . Proyeccion de la
Adaptacion al — Proyecto de vida praxis profesional

medio ambiente

Fig. 17. Competencias para la complejidad, su construccién y capacidades de integracion.
Fuente: Elaboracion propia basada en Frade, (2009).
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De esta forma, estos fres dmbitos construyen las competencias para manejar la
complejidad, ya que engloban la cuestion perceptiva de adaptacion al medio
ambiente, el desarrollo personal en relacidon a las aspiraciones — plan de vida- en
funcién de la prdctica del disenador industrial, y la comunicacion y proyeccion
mediante la praxis profesional. Estas competencias, ademds de dar la posibilidad
de que el disenador industrial determine lo que sabe por si mismo, permite conocer
lo que le hace falta saber para desempenarse en un entorno cada vez mads
complejo, lo que determina no solo su integraciéon e impacto en la sociedad, sino
también el enfoque de su practica. Enla actualidad, todo cambia de manera muy
rapida; este dmbito agrupa las competencias para adaptarse al cambio ufilizando
multiples estrategias que se verdn reflejadas en capacidades requeridas de la
formacidn, y las que se deben desarrollar para esta prdctica.

Frade (2009) menciona que las competencias van mas alld del solo saber en
relacién a los conocimientos, sino que también abarcan ciertos elementos
adaptativos del contexto que se presentan en una condicién especifica. De esta
propuesta, surge la apropiacion del conocimiento que se presenta en el dmbito
educativo del disenador industrial, pero que habrd de aplicarse fuera de este, es
decir, en lugar de solo observar a un individuo que ya cuenta con una profesion,
se observa lo que sabe hacer un sujeto determinado — egresado D.l.- a la edad que
tiene, dentro de un ambiente contextual que es propicio para la construccion de
sU propio desempeno que habrd de reflejarse en su prdctica, ademds de que
traslade los conocimientos, habilidades y actitudes forjiados en el dmbito
académico al contexto Socio-Laboral en funcién del ejercicio profesional de
diseno que lleva a cabo.

Para esto, se retoma la propuesta de Frade, de estructura gramatical de una
competencia: Verbo, Objeto Directo y Condicion. En esta propuesta se identifica
a un sujeto implicito, que en este caso es el egresado titulado de D.l., un verbo en
presente, un objeto directo que responde que hace el verbo, y finalmente una
condicién que especifica en que situacién el sujeto usa el conocimiento definido
por el verbo y el objeto directo para satisfacer las demandas del contexto. De tal
forma que, la competencia no se centra solo en el dominio cognitivo, sino también
abarca otros dmbitos en relacién al desenvolvimiento en el contexto, en este caso
abarcando aspectos en relacidon a la economia, cultura y desarrollo social que
habrdn de considerarse para desenvolverse profesionalmente y cumplir con éxito
las exigencias de los mismos.
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La Practica del Disero Industrial
y su contexto Socioecondmico.

Ademds de reconocer el hacer del disenador industrial, resulta ineludible para
indagar estas practicas alternativas a la industria, entender y conocer la realidad
desde el dmbito socioecondmico actual, ya que como se ha mencionado,
pareciera que el ideal de prdctica de estos disenadores ya no se encuentra en el
sector industrial. sPero qué pasa con este sector vital en la economia mexicana?
2Y como impacta en la praxis profesional del disenador industrial?2 Reconocer estos
factores es necesario para ubicar los principales sinfomas que se ven reflejados y
que generan la busqueda de estas practicas emergentes por parte de los jovenes
disenadores.

Gran parte de la economia mexicana tiene sus bases en el sector de la industria
manufacturera, que en los Ultimos anos se ha visto afectada por el sistema
neoliberal y las reformas que esto conlleva, y generando asi una baja insercion
laboral de los disenadores industriales en este rubro. Hace apenas un par de
décadas era comun que este profesionista se encontrara empleado en la industria,
contribuyendo asi a la activacion del sector econdémico nacional y local, sin
embargo hoy la realidad es distinta.

Enrelacion a la Industria Manufacturera, Jorge Carrillo y Arturo Lara (2002) plantean
que la industria manufacturera en México pasd de ser una solucion temporal al
desempleo, sobre todo en la frontera norte del pais, a convertirse en un gran pilar
de la economia y desarrollo econdmico. Por lo que todas las dindmicas que
impacten su crecimiento, son preponderantes para la sociedad mexicana.
Sostienen que, la industria manufacturera en México se encuentra actualmente en
una encrucijada, ya que existe una mayor modernizaciéon y escalamiento de sus
plantas, organizaciones y personal, frente a una pérdida estructural de sus ventajas
competitivas. De cara a un escenario donde la grave crisis de E.U.A. (2008-2009) ha
impactado de manera negativa al empleo y a la actividad regional donde se
asienta la industria.

Ante esto, resulta necesario analizar que estrategias deberdn desarrollarse y de que
indole, industriales, laborales, educacionales, locales, etc. Ademds de tomar en
cuenta la evolucion del sector industrial y de qué manera ha impactado en el
crecimiento econdmico de México. Para lograr conocer este aspecto, Carrillo y
Lara proponen un estudio de la evoluciéon del frabajo frente al avance del sector
manufacturero, englobado en generaciones, es decir, en periodos que cuentan
con factores y/o elementos que lo caracterizan. Por lo que podemos ubicar cuatro
generaciones pertenecientes a la industria manufacturera en México:
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1° Generacion - Trabajo Manual (1965-1981)

Caracterizado por:

Escaso nivel tecnoldgico.

Plantas extranjeras con ensamble tradicional.

Trabajo manual intensivo realizado por mujeres jovenes.

Actividades repetitivas y mondtonas.

La fuente de competitividad radica en bajos salarios relativos y en la
intensificacion del trabajo.

Las empresas son dirigidas por gerentes extranjeros.

2° Generacion — Trabajo Racional (1982-1994)

Las empresas son orientadas a la manufactura.

Cuentan con un mayor nivel fecnoldgico y automatizacion.

Se presenta la racionalizacion de la produccion y del trabagjo.

Se incorpora el trabajo del hombre en la industria. Trabajadores calificados,
técnicos e ingenieros.

Acumulacién de conocimientos.

La competitividad se centra en la combinacién de calidad, tiempo de
enfrega, costos unitarios y flexibilidad laboral.

Las empresas comienzan a ser dirigidas por mexicanos.

Cabe destacar que entre la segunda y tercera generacién se firma el TLCAN, lo
que provocd una dindmica distinta en el desarrollo econdmico, que se vio reflejada
en las nuevas generaciones de industria manufacturera en el pais.

3° Generacion — Trabajo Creativo (1994-2008)

Mayor presencia de corporaciones transnacionales.

Mayor nivel tecnolégico en el desarrollo de prototipos.

Autonomia en la toma de decisiones.

Trabajo altamente calificado.

Se da impulso al disefo, investigacién y desarrollo.

La competitividad se centra en la reduccién de la duracidn de los proyectos,
los costos de operacion, y la rapidez de la manufactura.

Existe la alta gerencia mexicana, aun combinada con extranjeros.

4° Generacion - Trabajo Inmaterial (2009-actual)

Rdpida emergencia de las nuevas tecnologias.
Nuevas concepciones y métodos industriales.



e Re-concentracion de competencias claves a fravés del outsourcing.
e Nuevas actividades basadas en la coordinacion de las nuevas tecnologias.

Como se puede observar, el crecimiento econdmico del pais por medio de la
industria manufacturera, se encuentra ligado a la evolucién del trabajo, lo que
refleja las nuevas condiciones y también obstdculos a los que se deberdn enfrentar
los futuros profesionistas.

La vision anterior apoya la investigacion para poder reconocer con que nuevas
formas de trabagjo, en funcidén con el desarrollo econdmico del pais, estd
participando el egresado de diseno industrial, y a su vez, el escenario al que deberd
enfrentarse, que responde a la evolucién del frabajo, el cual incluye nuevos
métodos de organizacion, de investigacion y mayormente de tecnologias.

INDUSTRIA MANUFACTURERA Firma del TLCAN

Carrillo y Lara, sMaquiladoras de 4°
Generacion? (2002)

\
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Fig. 18. Industria manufacturera en México, evolucion.
Fuente: Elaboraciéon propia basada en Carrillo y Lara, (2002)

Es indiscutible que México es un pais manufacturero y su crecimiento hace
referencia a la situacién de esta industria. Para lograr entender las generalidades
de esta relacion existen las Leyes de Kaldor (1966), las cuales establecen la
importancia de la industria manufacturera para el progreso econdmico, centrado
principalmente en fres argumentos:

1) El crecimiento del producto total (PIB) se encuentra determinado por el
crecimiento de las manufacturas.
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2) Senala que un rdpido crecimiento del producto industrial manufacturero,
conducird a un rdpido crecimiento de la productividad laboral industrial.

3) El crecimiento de la productividad agregada, esta positivamente relacionado
con el crecimiento del producto manufacturero y negativamente relacionado con
el crecimiento del empleo no manufacturero.

Estos tres puntos dan cuenta de que la situacion productiva de la industria
manufacturera determina el crecimiento econdmico de una nacién, sin embargo
la realidad mexicana de esta interaccion se ve afectada por un factor que
aparentemente se encuentra fuera de ella, las Ultimas politicas neoliberales.

En torno a este tema existen diversas posturas, Guillen (2000) propone que las
politicas neoliberales son la causa del bajo crecimiento econdmico en México. De
Maria y Campos (2009) realizan un andlisis historico-estadistico en el que dan
cuenta que el estancamiento prevaleciente en el pais obedece a las bajas tasas
promedio de inversion y empleo en la economia nacional, que es consecuencia
del sistema neoliberal, dado que este sistema de politicas neoliberales privilegia la
estabilidad a un nivel macroecondmico. Sin embargo, esta vision establece que
hacen falta estrategias y politicas apropiadas en todas las esferas sectoriales para
de esta forma impulsar el desarrollo en fodos los niveles. Calderdn y Snchez (2012)
aportan un enfoque visto desde la década de 1980, periodo en que la economia
mexicana inicia operaciones bajo un modelo neoliberal cuyas politicas
econdmicas se profundizan en los anos 90, regidos bajo los principios del Consenso
de Washington?! . Establecen que este modelo econdmico estd sustentado en dos
pilares fundamentales:

e Estabilizacion macroecondmica antiinflacionaria del corto plazo.
e La liberalizacion indiscriminada del comercio internacional y de los flujos de
capital.

Estos dos pilares trajeron consigo la desarticulacién de las cadenas productivas y
un menor crecimiento en el pais que también impacta a nivel social en funcién del
grado de insercion laboral, asi como de las caracteristicas determinantes del
trabajo actual.

21 E| consenso de Washington se celebré en Noviembre de 1989 bajo los siguientes lineamientos:
1)Disciplina fiscal, 2) Reordenamiento de gasto, debe centrarse donde sea mas rentable, 3)Reforma
impositiva, 4)Liberalizacion de los tipos de interés, 5)Tipo de cambio flexible y competitivo, 6)Liberalizacion
del comercio internacional, 7)Liberalizacién de los flujos de capital, 8)Privatizacion, 9)Desregulacion de los
mercados, 10)Proteccion de la propiedad privada,11)Privatizacion de los servicios publicos de salud y
educacion.
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Guillen (2000) Politicas Neoliberales

Bajas tasas de
inversion y empleo en
el sector industrial
(manufactura)

De Maria y
Campos (2009)

+

)

Calderon y Politicas Neoliberales

Sanchez (2012) 2.

Fig. 19. Politicas Neoliberales y el sector industrial.

Causa de bagjo crecimiento econdmico en México

Maodelo Econdmico Neoliberal

Privilegia la estabilidad

Politicas: econdémica,
fiscal, de apertura
macroecondmica

exterior.

Estabilizacion macroecondmica anftiinflacionaria del
corto plazo.

Liberalizacion indiscriminada del comercio
infernacional y de flujos de capital.

Fuente: Elaboracion propia basada en Carrillo y Lara, (2002).



El Joven Profesionista de Disefio Industrial,
¢,A que aspira?

Para lograr entender el motivo que genera estas prdcticas emergentes, resulta
importante hacerlo desde una vision social, es decir, desde las aspiraciones de los
jovenes egresados de diseno industrial. Ya que su comportamiento es
consecuencia en gran medida del escenario al que se enfrentan en la actualidad,
por lo que es necesario conocer la realidad a la que se enfrentan hoy en dia los
jévenes, y con ello entender sus modos de comportamiento, desde su propia vision,
la visidon del actor principal de este fendmeno: el Disenador Industrial.

Pero, 3Como entender el comportamiento de un disenador en funcién de su
prdctica? Para ello primero es necesario comprender su cotidianidad de ser social,
es decir, de ser joven mexicano contempordneo.

El socidlogo Pierre Bourdieu (1988) establece el concepto de Habitus para lograr
entender el comportamiento humano. Su filosofia se centra en que los sujetos
somos instalaciones vivas, con la capacidad de desplazarse de posiciones
dominantes a subordinadas y viceversa. Este desplazamiento habrd de hacerse al
interior de circulos diferenciados, a los que Bourdieu llama campos sociales. De tal
manera, que el habitus responde a un conjunto de esquemas generativos a partir
de los cuales los sujetos perciben el mundo y actian en él.

"Cada sujeto es un individuo
situado, v en su terminologla un
agente instalado en campaos
diferenciados del espacio social y
la historia™.

“Es una sintesis de lo objetivo que el
habitante de lo objetivo incorpora, HABITUS
haciéndolo cuerpo”.

Fig. 20. Habitus
Fuente: Elaboracion propia basada en Bourdieu (1988).

El habitus ademds habrd de ser respuesta a una situacion especifica envolvente all
individuo ligado a una complejidad temporal del entorno. Visto desde enfoque, el
habitus vincula tres fiempos (Segovia, 2008):

1) En un primer tiempo, los sujetos han de crear sus prdacticas en la urgencia
temporal, aquiy ahora, y generar una respuesta adecuada en este fiempo, ya que
aunque la respuesta sea pertinente, no fiene valor si no se realiza en el momento
adecuado.
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2) En un segundo tiempo se hace referencia al origen, ya que el habitus se
compone en los sujetos a través de la prdctica social, al interior de campos sociales
concretos, generados histéricamente.

3) El tercer tiempo se refiere al “sentido del juego”, una especie de sentido
practico que habrd de responder a una situacidon determinada con el fin de
obtener un beneficio instantdneo o en un plazo determinado.

Los sujetos han de
producir sus practicas
en la urgencia
temporal.

Senfido del juego

Tienen que actuar, responder El hol;)ifus se consﬁtuyfa en L_o qug’huy que f_\ocer enuna
en el aquly ahora, una los s_.UJetos en la practica 5|_tuc1<:|_on determinada. .Prever
respuesta adecuada no vale social, dentro de campos situaciones que le permitan
nada si no se redliza en el concretos, generados sacar ventajas de su juego.

momento adecuado. histéricamente.

Fig. 21. Habitus
Fuente: Elaboracion propia basada en Segovia (2008).

Tomando en cuenta el habitus desde esta complejidad temporal, es posible situar
la practica delos jévenes disenadores en relacion a estos tres escenarios:

*1° Temporalidad: Conocer como es su respuesta a esta urgencia temporal -
Practicas emergentes.

*2° Temporalidad: Identificar como es su comportamiento en el contexto actual,
en relacion a la repuesta generada a acontecimientos pasados- evolucion de la
praxis.

*3° Temporalidad: Reconocer como el joven disenador prevé situaciones en torno
a su futuro social, econdmico y de praxis, que le permitan obtener beneficios del
“juego” actual.

Este actuar del individuo se encuentra determinado por un tiempo y lugar
especificos en la historia, y no solo de la historia de su entorno, sino ademads de su
historia personal ligado ala edad. El autor, delimita los habitus sociales por periodos
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Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

de edad en este caso se tomara en consideracion la vision perteneciente a la
temprana juventud, ubicada entre la segunda ninez y la adultez. Dicho periodo de
edad en funcién de habitus, evidencia los siguientes patrones de comportamiento
a nivel general:

e Aparece con fuerza la critica abierta.

*Puesta en duda de diversos factores cotidianos.

*Etapa de cuestionamientos.

*El joven busca la independencia en sus practicas diarias.

ePersiguen la autonomia en todos sus dmbitos contextuales, desde el social politico,
practicas de trabajo, estudiantiles y personales.

» Habitus de la Temprana Juventud
JOVENES

ACTUAR
Critica abierta Independencia Autonomia SOBRESALIR

RECONOCIMIENTO

Puesta en Practicas diarias, Ambﬂo de

duda, discusion sociabilidad, trabajo, contexto
diversion, social
orientaciones
politicas y
practicas

Fig. 22. Habitus de la Temprana Juventud
Fuente: Elaboracion propia basada en Segovia (2008).

De acuerdo al habitus perteneciente a la edad de la juventud, se pueden
determinar tres aspectos fundamentales en este grupo de edad: el actuar,
sobresalir y el reconocimiento. Por lo que se estudiard al joven disenador
egresado, de acuerdo a estos aspectos para determinar el grado de incidencia
de cada uno de ellos en las prdcticas emergentes actuales, y conocer el mds
importante en este escenario. Ademds de permitir identificar las aspiraciones
propias de la juventud y su relacién en funcidn de la prdctica propia del disefio
industrial, lo que permitird saber si se trata de un fendmeno directamente ligado a
la busqueda juvenil o si es propio del diseno industrial. Cabe hacer mencién de Ia
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Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

interrogante gEspecificamente el joven mexicano a que se enfrenta hoy en dia?
Ademds del habitus de edad que protagoniza, el contexto sociocultural y
socioecondmico del pais determina su condicion y reconocimiento en la esfera
social. Rossana Reguillo en el ano 2010 propone una visidon que establece que son
tres capitales los que determinan la condicién social de los jovenes en México:

1) Capital Cognitivo: Referente a los conocimientos escolares y destrezas, variable
en términos de mercados y redes, es decir, la capacidad que tiene el joven de
convertir esos conocimientos en un valor econdémico.

2) Capital social: Cuyo valor radica en su potencial para solventar las carencias
del individuo, su fuerza se sustenta en su flexibilidad y pertinencia en el sector
social.

3) Capital Politico: Posibilidad de intercambiar posicion (objetiva) por
reconocimiento (simbdlico).

La autora senala que el capital politico, define a los otros dos capitales o activos
juveniles, y que ademds de ello, los jbvenes mexicanos pasan por un periodo de
descapitalizacion politica. Es decir, la dificultad de convertir la posicion social en
reconocimiento.

. Politico
Socidal Posibilidad de

Flexibilidad y inTe_rqcmbio!' .
pertinencia en la posicion (objetiva)
sociedad y el por reconocimiento

mercado CGp”O'GS (simbolico)
Juveniles

Cognitivo

Escolar y desirezas,
fransformarlo en valor
econémico

Fig. 23. Capitales juveniles mexicanos.
Fuente: Elaboracion propia basada en Reguillo (2010)
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Estos tres capitales sirven como base para conocer el grado de importancia de
cada uno dentro del escenario social actual, que conduce al tipo de practica (s)
que ejercen los disenadores industriales actualmente, dando especial importancia
al capital politico, ya que, como senala la autora, actualmente los jovenes
mexicanos atraviesan un periodo de descapitalizacion politica, que se traduce en
la dificultad por convertir su posicidon social en reconocimiento. De tal forma que
esta vision permite identificar si los jovenes disenadores industriales son sujetos
activos politicos, y de qué forma ejercen este papel en funcién de su prdctica. Si
bien, la época de juventud del ser humano se caracteriza por un gran sentido de
busqueda, y de lograr una identidad, en relacién con lo anterior, ademds de esto,
la juventud mexicana quiere ser reconocida.

La juventud mexicana, contribuye mds que ofros grupos, a las estadisticas del
desempleo y el empleo informal. Pero al mismo fiempo hay que mencionar que,
cada vez existen mds jovenes entre los gerentes de industrias y servicios, o que
crean empresas innovadoras, sobre todo sitios que conducen nuevos estilos de
intferaccion social (Canclini, 2010). Anfe esta afirmacion, y relaciondndola con la
disciplina de disefo industrial, en donde se observa también esta bipolaridad en su
prdctica- empleado/ emprendedor - es pertinente cuestionar si en realidad este
fendmeno es propio del gjercicio de la profesidon, o bien, es un fendmeno de la
condicién juvenil actual.

Se dice que, los jbvenes en muchos casos no quieren luchar por el tipo de inclusion
tradicional o ideal, prefieren buscar modos alternativos de sociabilidad,
conectividad vy satisfaccion de necesidades. Habrd que cuestionarse, en que
radica y cudl es el valor que buscan los jévenes con los modos de inclusidon no
tradicional, no solo en el dmbito laboral, también social, para lograr entender el
dinamismo que se presenta, en este caso en la prdctica profesional del disefador
industrial.

Hoy, los jovenes mexicanos tienen un doble protagonismo en el pais, ya que
desempenan mds que en cualquier tiempo anterior, lugares decisivos tanto en la
reproduccion como en la desintegracién social (Canclini, 2010). Este doble
protagonismo también se refleja en la prdactica profesional del disefo industrial, con
base en que los egresados son jovenes mexicanos que se encuentran dentro de
esta dindmica social y econdmica, ademds de la dindmica propia del ejercicio de
diseno; que si bien, la epistemologia impacta en su sentido de busqueda y
diferenciacion, considero que el contexto actual y su condicion juvenil, la potencia.

Ademds de su condicidn juvenil, otro aspecto a considerar en estas nuevas formas
de prdctica, es sin duda el imaginario social con el que cuentan, y con el que viven
en sociedad.
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Sobre lo imaginario, se dice que responde a imdgenes que se manifiestan en
producciones simbdlicas (Bachelard, 1977, Durand 2000). Todo lo que imaginamos
0 concebimos en la mente, se convierten en representaciones colectivas que
facilitan la comunicacion, interaccién y convivencia entre los sujetos (Carretero,
2011), las cuales conforman esquemas de interpretacion del mundo que conducen
y orientan los comportamientos humanos. Se puede decir entonces que lo
imaginario es un ‘“esfuerzo de creacién y construccion de senfido” (Ramirez
Grajeda 2003:292, en Anzaldua 2015). Para tal construccion se plantean dos
érdenes humanos: La imaginacion radical o psique, y el imaginario social o histérico
social (Anzaldua, 2015).

El psique responde a las infenciones y deseos que se crean de la nada, que no
existian antes. El fin de este es satisfacer un placer de la creacién imaginaria. El
imaginario social se refiere a la capacidad de las sociedades de crear sistemas de
significacion que le den sentido a todo lo que produce, valora y conforma con su
concepciéon del mundo. El imaginario social es inherentemente histérico, ya que la
creacion no se detiene, sino que continua, es decir, es un proceso de autocreacion
y autotransformacién. Esta transformacioén se presenta en la sociedad a partir del
flujo de significaciones imaginarias provenientes del psique individual, que de
manera colectiva generan una organizacién para crear un mundo, en el que la
sociedad, como sus miembros encuentran un sentido e identidad. Sin embargo,
para que se cree dicho mundo, es necesaria la presencia de instituciones en el
colectivo social.

En funcion del imaginario social, las instituciones son sistemas simbdlicos que
establecen las formas de pensar, ser y actuar en una sociedad, de tal manera que
conformen las normas y funciones a partir de las cuales se regulan las relaciones
sociales (AnzalduUa, 2015). Asu vez, larealidad que vive una sociedad se da a partir
de la bifurcacion de significaciones. La primera, legein: ser o no ser, existir o no
existir, valer o no valer, que entra en juego con lo establecido por la segunda, el
teukheim: Util o inUtil, posible o imposible, factible o no factible. Estas dos distinciones
creadas e instituidas por lo imaginario social, son las que permiten la institucion de
la sociedad, su representar decir (legein) y su hacer (teukhein), de tal manera que
la realidad de una sociedad dependerd tanto del ser como del hacer de los
integrantes de la misma, que a su vez construird el imaginario social continuamente.

Este imaginario social construido, se divide en dos ejes, primero el imaginario
efectivo, referente a las normas, discursos, valores, prdcticas, formas de sery hacer
que integran una institucién, y en segundo lugar el imaginario radical, referido a la
capacidad de crear nuevas significaciones sociales que conforman a su vez
nuevas concepciones, discursos, normas y prdcticas que transforman lo instituido
y/0 crean nuevas instituciones.
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Lo anterior también engloba la praxis profesional del diseno industrial y la
fransformacién que ha sufrido por parte de los disenadores, que son individuos
capaces de modificar su realidad, en funcion del imaginario social de lo que hoy
en dia significa ser disenador industrial y hacer diseno. Este imaginario radical,
ademds de ser constituido por la cuestion personal (psique) y la cuestion colectiva
(histérico social) depende del representar- legein, y el hacer — teukhein, que es
construido por el disenador en funcidn de su imaginario personal y profesional.

Realidad Social

Psique Imaginario Efectivo
Imaginacién Radical A/
Decir: Ser/ no ser, Normas, valores,
Creacion imaginaria existir, valer. costumbres, formas de
individual Hucgr: uftil, posible, Ser.
factible. ¥
Integran
Imaginario Imaginaro nstituciones
yocial Credn nuevas
t
Sistemas de significacion Sistemas simbélicos que ot d p
colectiva establecen las formas de Siefgiaiaie sible e 8 U013
4 nuevas significaciones,
pensar, ser y actuar de . .
. ) ‘edad concepciones, discursos.
Histérico Social una sociedad.
Imaginario Social t

. Imaginarioc Radical
Instituciones

Fig. 24. Imaginario e imaginario social, elementos y realidades.
Fuente: Elaboracion propia basada en Anzdldua (2015).

Sin embargo, en dicha construccion, también participa la percepcion del individuo
en relacién al medio en el que se desarrolla. Particularmente en México, la crisis
econémica no solo ha fransformado el imaginario en la sociedad y en los
profesionistas, sino ademds acarrea consigo otras crisis mds. La crisis cultural o de
valores, que se refleja en la desaparicion de las tradiciones y costumbres, aunado
a que las instituciones sociales van en declive, ejemplo de ello es que en algunos
lugares del pais la escuela ya no es una alternativa prometedora para las nuevas
generaciones (Pérez, 2015). La crisis de identidad se presenta en mayor medida
debido al fendbmeno de la globalizacién, que trae consigo una crisis de identidad
nacional, regional, identidad en los roles, y de género, ya que las diferencias que
antes eran bien delimitadas, ahora parecen desdibujarse buscando una falsa
“igualdad social”. Ligado a esta Ultima, la crisis moral-religiosa, se presenta ya que
los nuevos valores se establecen por el mercado internacional, incluso en materia
religiosa.

La cuestion politica no se escapa de la crisis, el quehacer de los politicos en México,
actualmente se encuentra desprestigiado. Para la poblacion en general, no hay
ideas ni creatividad, el proyecto social estd ausente, solo importa el interés politico
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de quienes estdn en el poder, traducido en ganancias econémicas (Pérez, 2015).
Derivado de esta crisis, cada vez son menos los jovenes que aspiran a ser
profesionistas, prefieren ser politicos o delincuentes, ya que ese camino no necesita
de gran preparacion y les ofrece una mayor remuneracion econémica; lo que se
refleja a su vez en una crisis en la educacion, el sistema educativo en México se
encuentra actualmente en un rezago histérico. Otra crisis presente es la de la
familia, ya que cada vez es mds comun la falta de transmision y practica de valores
entre los miembros mds jévenes de la sociedad, debido a la ausencia de los padres
que tienen que trabajar para sacar adelante a sus hijos y no les es posible educar
en dichos valores, lo que también genera otfras cuestiones como, alcoholismo,
drogadiccion, machismo, violencia, entre otros (Pérez, 2015). Cabe hacer mencién
que la crisis en la familia, es causa y consecuencia de la crisis del resto de las
instituciones sociales.

La crisis laboral resuena fuertemente en nuestro pais, no hay suficiente oferta
laboral en México, lo que impacta de manera directa a los egresados de diseno,
aunado a que la mayor parte del trabagjo en el pais se encuentra concentrado
actualmente en el plano informal (Pérez, 2015).

La Reforma Laboral (2012) fue un parteaguas en esta crisis, ya que a 4 anos de
entrar en vigor, el ritmo de crecimiento del empleo formal ha disminuido, es mds
comun escuchar hablar sobre outsourcing, trabajo y salario por horas, contratos
temporales, sin prestaciones; en la otra cara de la moneda el nUmero de empleos
eventuales va en aumento, asi como el emprendimiento.

Un aspecto débil actualmente en el pais, es el de la justicia. Existe una crisis en las
instituciones del estado mexicano, que al no poder hacer frente a los problemas
de delincuencia e inseguridad revelan el rompimiento de las demds instituciones
(Pérez, 2015).

Finalmente, estas crisis mencionadas derivan en una crisis en el individuo, en una
crisis de sentido. Ante la crisis de palabras, surgen prdcticas dificiles de comprender,
hechos que sin tener un claro referente se empiezan a manifestar en las relaciones
sociales y conductas humanas. Tal es el caso de los movimientos sociales, nuevos
roles de género y nuevas maneras de inclusién social y comportamientos, asi como
las nuevas prdcticas profesionales para integrarse al mercado laboral.
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Fig. 25. Crisis presentes en la sociedad derivadas de la crisis econdmica.
Fuente: Elaboracion propia basada en Pérez (2015).

Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I

Cambios de
= conducta.

Movimientos sociales
Nuevos roles
Inclusidn social
Habitus
Cambios culturales

Fc:lto_ de , Creciente empleo
oportunidades.

informal.

> Debi\it_omTen‘ro del
sistema.

Delincuencia,
alcoholismo,
drogadiccion.

Falta de valores, =

Causa y consecuencia
de crisis de resto de las
instituciones.

83



El ejercicio profesional del disenador industrial
y su interaccién con otros dmbitos.

Para lograr comprender mejor la dimension del fendbmeno a indagar, a
continuacién se muestra la relacion de las teorias mencionadas con el problema
ubicado para el estudio, visto desde los tres enfoques propuestos: Diseno,
Economia y Sociedad, dando cuenta de cdmo apoyan a explicar y ubicar el
ejercicio profesional del D.. ajeno a la industria, buscando oportunidades
econdémicas y profesionales de integracién a la sociedad.

Vision del Eje de la Disciplina de Disefio

“Ser disenador es radical e irevocablemente algo cambiante”
Mike Press y Rachel Cooper (2009)

Modemismo Posmadernismo

Los 4 vectores
de la forma en
la Modernidad

Lo especifico del
disefio.

ﬂ Leiro, 2004
Rodriguez, 2000 “
~
4 »
Definicién de Practica enla
Disefiador D actualidad — Objetivos de esta
Industrial . practica enla

posmaodermidad

v
Incidencia en este tipo de

practicas
¥

Vectores
proyectuales en

Impacto

!

la practica P
emergente

Discursos vy Tesis
Y enla

Pueden dar lugar a Posmodernidad

posibles Teorias Rodriguez, 2012

Fig. 26. Diagrama correlacional préctica profesional y disefo.
Fuente: Elaboracion propia, basada en las aproximaciones tedricas
revisadas en el eje de Diseno.
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El Disefio y su relacién con el dmbito econémico.

Vision del Eje de enfoque Econdémico

“La falta de empleo y de producto nacional es la contraparte
del éxito de las politicas neoliberales”.
(Perrotini, 2004)

~—
\

| Crecimiento | | Politicas | “"J Crecimiento | mggéﬁif mp Empleabilidad
\ Manufactura | |Neoliberales | Econémico | .’
‘\\\ ,//I"

e — p Practica D.I.
A N ]

[ Fenémeno de }

emergencia actual

Fig. 27. Diagrama correlacional prdactica de diseno y economia.
Fuente: Elaboracion propia, con base en los acercamientos tedricos
propuestos del eje econdmico.
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La praxis del Disefio Industrial y su actor principal.

Vision Sociolégica

“Los cambios ya estdn aqui, y los jovenes los representan con
mds elocuencia que el resto de la poblacion”
(Canclini, 2010)

Complejidad |, . HABITUS . _.‘ —
Temporal .
Bourdieu, 1988
| \\u_,/’ l
v
RECONQCIMIENTO
Respuesta JOVEN D.l.
Adecuada

: i |
7N D.I. como sujeto

Practicas _ Yj
emergentes CAPITALES activo politico
JUVENILES
Social [+ —* | Cognitivo |+ —»|  Politico

Fig. 28. Correlacién prdctica de diseio industrial y situacion juvenil mexicana.
Fuente: Elaboracion propia con base en las teorias revisadas referentes al eje de la
sociologia.
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Reflexiones y acercamientos sobre la prdctica

fuera de la Industria.

87

"SOPDSIASI SODLOS] SOJUSILDDISDD SO| U 9P UoD nIdoid UoIobIOgD(T (ojuand
‘JougsNpuUl Joppussip [op aupd Jod DUISNPUL D] D DAIIDUISLD DIIIODI4 D] 8P $9|PSNDD SOUOIDD[BI ‘USIXal}al 9P PWLIBPI] 47 Ol

_%mEuoCou ap coﬁmo_

[ womonous & popwoa |
ogol ap ayusry
J0/0h 2D QeLLEDY
puosajol
oUOE3j0

POpSos Of
nod A ua obgoll

=)

|
.
JOpOUSSIP PURP 35 UR0? (s3] =d > ouuosuoy
oEooum_UEw_u_ L (Spso

COMIOUQLTY?

‘Auabowg’
; wmt_u%am % ouss 9P
o o LQIOICION

Josnauy
JOPoUA

oLLSnpU| uoued anE

L= | négﬁﬂ

R ET =
2 awag

oduwial)

SOWSIW SO Jod

ouoWwnH offcuosa] | - awsb o] uoD dopoan

ugRNoR

ayush o] orog




El ejercicio del disenador industrial ajeno a la industria, se ubica alrededor de
factores que impactan en la decision de este camino de praxis, como el
desempleo, crisis, aspiraciones personales, entre otras. Sin embargo, esta
emergencia de prdctica da lugar a panoramas de propuesta desde el hacer,
situando a este disenador como un creador, no solo de objetos, sino de ideas para
la gente y con la gente que impulsen el desarrollo social. Sumado a ello, es un
creador de tendencias que permitirdn vincular e impulsar a la disciplina, fanto en
la industria como en la praxis ajena a ella y asi continuar construyendo una
identidad como profesionista del diseno desde el dmbito personal.

Dicho ejercicio ademds, podria ser una herramienta que genere mayor
competitividad en el mercado, ya que engloba mds y nuevos conocimientos,
habilidades y creatividad que ayudardn aincrementar el valor del disefio industrial,
tanto a nivel local como nacional.
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Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.
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Disefiadores Industriales egresados de la U.A.S.L.P.
¢, Como estudiarlos?

Tras haber delimitado cuales serian los apoyos tedricos que fundamentan la
investigacion, el siguiente paso es proponer una estrategia que permita aplicar un
método para la obtenciéon de informacion y el andlisis de la misma en funciéon del
fendbmeno a indagar. Estos enfoques tedricos son parte fundamental de la
metodologia, ya que permiten conducir el establecimiento de variables e
indicadores a partir de ellos, que mas tarde se verdn integrados en los instrumentos
y técnicas de estudio. En este caso, la delimitacién de estas variables e indicadores,
como el diseno de los instrumentos se encuentra enfocado a las tres dreas
disciplinares de integracién en el estudio, propuestas en el capitulo anterior:
Economia, Sociedad y Diseno, asi como de las teorias pertinentes a cada drea
revisadas anteriormente. El desglose de estas teorias se visualiza en la propuesta de
variables e indicadores pertinentes a integrar en la estrategia metodoldgica, los
cuales para fines de orden se ubican en tres dimensiones: Socio-Emocional , ligado
a la esfera social y personal, Socio-Laboral, referido al dmbito econdmico y de
prdctica profesional y Socio-ldentidad, englobando la prdctica del diseno con las
aspiraciones personales del joven disenador.

DISENADOR
INDUSTRIAL

OTRAS OPCIONES DE
INSERCION LABORAL

J2 _ dO‘
Sr . (@)
VH Dise™
% acer del 6‘{(\o

S,

"0 Ingjystrial Pos™®

Fig. 30. Referentes tedricos en los que se apoya la investigacion.
Fuente: Elaboracion propia con base en la revision de las teorias pertenecientes a
los ejes propuestos.
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Fig. 31. Relacion causal en funcidn de las dimensiones y la interaccion
del diseno con las mismas.
Fuente: Elaboracion propia.

Enfoque de Investigacion.

Durante el proceso de la presente investigacion, se trabajo bajo un enfoque mixto,
es decir, una combinacidon de enfoque cudlitativo y cuantitativo. Este tipo de
investigacion mixta, utilizé la interpretacion de datos cuantitativos en cualitativos y
viceversa segun los requerimientos y alcances propios del proceso metodoldgico,
de la misma manera se utilizaron los dos enfoques para lograr responder a las
preguntas de investigacion referentes al planteamiento del problema.

Con base en el problema de investigacion, resultd pertinente el enfoque mixto, ya
que fueron necesarias las caracteristicas a nivel cudlitativo para determinar la
estrategia metodoldgica, de la mismo forma que la visidn cuantitativa fue de
utilidad para disenar instrumentos de recoleccion de informaciéon y andlisis de la
misma, y una interaccién de los dos para mds tarde llevar a cabo la interpretaciéon
de esta que generd la reflexion y propuesta de tesis.

Este enriquecimiento de datos cuantitativos con cualitativos se realizd con el fin de
tener una interpretacion del porqué de las respuestas y asi proponer finalmente un
habitus- modo de comportamiento del egresado de Diseno Industrial y el
imaginario con que cuenta al encontrarse laborando fuera de la industria, que se
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encuentra compuesto a su vez por las competencias requeridas actuales, y la
tendencia de aplicacién del diseno en este tipo de prdcticas resultantes de una
emergencia temporal generada por las condiciones y demandas contextuales a
nivel social y econdmico.

El enfoque cuantitativo se centré en la recoleccion de datos para probar un
supuesto con base en la medicidn numérica y andlisis estadistico y de correlacion
generado por tablas de confingencia, para establecer patrones de
comportamiento referentes a la aplicacidon del diseno denfro de un dmbito
especifico que se encuentra envuelto en un tipo de préctica, asi como de factores
socioecondmicos.

El enfoque cualitativo en la etapa exploratoria sirvié para revisar y replantear las
variables ya establecidas, a la vez que dio pie al diseno del instrumento propio de
la primera etapa de tfipo cuantitativo-encuesta. Este enfoque cualitativo de la
etapa de exploracion, aplicado mediante un Foro de Discusion utilizd la
recoleccion de datos sin medicién numérica, para descubrir o afinar preguntas
secundarias de investigacion que fueron aplicadas en la encuesta perteneciente
a la primera etapa metodoldgica, donde se aplicd la encuesta descriptiva a
egresados fitulados pertenecientes a las generaciones 2004-2010. A su vez, enla
segunda fase exploratoria también se contd con un enfoque cuantitativo, a pesar
de gue la informacién obtenida del ejercicio aplicado a los alumnos fue de tipo
cualitativo, fue posible la cuantificacién de la misma ya que a todos los
participantes se les aplicaron las mismas interrogantes y con referencia a sus
respuestas personales, asi como a la frecuencia de mencion de varios aspectos
permeantes a nivel general, fue posible convertir la informacién cualitativa en
cuantitativa. Los resultados de esta fase también fueron integrados en el diseno del
instrumento de la primera y segunda etapa. Las etapas referentes a lo cualitativo
se fundamentaron de mayor manera en un proceso deductivo.

Tipo de Investigacion.

Por la naturaleza del fendmeno a investigar, que involucra aspectos cualitativos
relativos a la dimensidon social y aspectos cuantitativos referentes al hacer de
diseno, se tomd como punto de partida el desarrollo de un tipo de investigacion
deductiva hipotética, es decir, que conlleva un andlisis ordenado, coherente y
l6gico del problema de investigacion propuesto, que ademds condujo a la
comprobaciéon de una hipdtesis establecida a partir de la observacion vy
diagndstico previos, y que se encuentra determinada por la condiciéon juvenil
actual y por factores econdmicos referentes a la temporalidad del contexto en
relacién al sistema neoliberal del pais.
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Dankhe (1986) divide los tipos de investigacion en exploratorios, descriptivos,
correlacionales y explicativos. Los estudios exploratorios sirven para “preparar el
terreno” y por lo regular anteceden a los ofros tres tipos. Los estudios descriptivos
por lo general fundamentan las investigaciones correlacionales, las cuales a su vez
proporcionan informacion para llevar a cabo estudios explicativos que den lugar a
un senfido de entendimiento ya que cuentan con una estructura definida
(Herndndez, Ferndndez y Baptista, 1997).

Basados en esta ideq, el presente estudio realizado se enconfré denfro de una
tipologia explicativa, debido a que se realizd un primer acercamiento a nivel
exploratorio relacionado a los antecedentes y al marco de referencia tedrica que
engloba tres enfoques: econdmico, social y de diseno. En cuanto al enfoque
descriptivo que se derivd de este conocimiento, se realizd la etapa exploratoria y
sus dos fases, donde se conocieron los factores en torno al hacer tanto de
egresados como de estudiantes de diseno industrial, estos Ultimos ademds
proporcionaron la visiéon de la construccion de los saberes y expectativas desde el
dmbito académico. Posteriormente, estas descripciones y recoleccion de datos
permitieron una correlacion referente a lo que se estd gestando en la formacion
de un profesionista de Diseno Industrial, en contraste con lo que es necesario en la
practica fuera del sector industrial. Con esta correlacion, finalmente se encamind
una profundizacidén con un instrumento cualitativo-entrevista- para indagar la
cuestion Socio-Emocional y de esta manera generar una reflexion sobre como la
cuestion aspiracional determina el enfoque vy los desempenos necesarios en la
praxis profesional que se presenta alternativa al empleo en la industria.

Cabe mencionar que, los estudios correlacionales miden las variables que se
pretenden ver si estdn o no relacionadas en los mismos sujetos para después
analizar la correlacién (Herndndez, Ferndndez y Baptista, 1997). En este caso
particular, se estudio la relacion de la dimension Socio-Laboral y Socio-Emocional
con el hacer de diseno por parte de los egresados de diseno industrial de la
U.AS.L.P., para poder conocer coémo se comporta en disenador industrial
profesionista en funcion de estas dos dimensiones, arrojando asi, factores
determinantes en esta prdctica que construyen la identidad y finalmente la
visualizacion completa de esta tendencia, no solo en el dmbito de diseno, sino
ademds desde el panorama social, econdmico y aspiracional. Sin embargo, los
estudios explicativos van mds alld de la descripcidon de conceptos o fendmenos, o
del establecimiento de relaciones enfre conceptos (Herndndez, Ferndndez y
Baptista, 1997). Este estudio explicativo centrd su interés en explicar por qué ocurre
este fendmeno- ejercicio profesional independiente a la industria- y en qué
condiciones se da, ademds de como las dimensiones antes mencionadas se
encuentfran relacionadas a ello. La investigacion ademds, se realizd a nivel
experimental, ya que el objetivo fue analizar de qué manera las variables
independientes afectan a la variable dependiente — practica emergente del D.I.
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Para tal fin fue necesaria la transformacion del concepto de prdactica emergente
del diseno industrial alternativa a la industria, en un estimulo experimental. Es decir,
en una serie de operaciones y actividades concretas a realizar, o que responde a
lo ya mencionado con anterioridad en relacion a las etapas que conformaron la
estrategia metodoldgica.

Alcance de la Investigacion.

La investigacidon se realizd durante un periodo de veinficuatro meses,
especificamente la etapa referente a la metodologia abarcd un semestre,
compuesto por seis meses. Por lo anterior, la estrategia metodoldgica, asi como los
instrumentos, se disenaron basados en el objetivo de investigacion en relaciéon al
periodo de tiempo con el que se contd para la aplicaciéon de los métodos, el
andlisis de los datos y la informacidn obtenida de los mismos. Por esta razén, fue
necesaria una etapa previa que se ubicd como la primera etapa de la estrategia
de acciéon: una prueba piloto que permitié afinar, mejorar y detectar aspectos
medibles que no resultaron factibles en el instrumento o que daban pie a la
desviacion del objetivo final de la investigacion. Tras la aplicacion de la prueba
piloto — Encuesta, en la etapa uno, no solo se logré comprobar la efectividad de
los aspectos de medicion y observacion, sino ademdads permitid la optimizacion de
tiempo en la ejecucidon de instrumentos dentro de las etapas posteriores.

Unidad de Andlisis.

Para el desarrollo de proceso de investigacion que integrd la parte metodoldgica,
se tomd como base para el andlisis al egresado titulado de Diseno Industrial de la
UA.S.L.P., perteneciente a las generaciones de ingreso 2004-2009, ubicado dentro
de la dindmica anteriormente propuesta, integrada por la Sociedad-Disefio-
Economia dentro del contexto actual, lo cual sirvid de apoyo para responder la
pregunta de investigacion 3Cudl es la tendencia en la praxis profesional del
egresado de la U.AS.L.P. que no es empleado en la industria?
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Propdsito de la Investigacion.

El por qué llevar a cabo la presente investigacion, responde primeramente ala falta
de estudios de egresados de diseno que cenfren no solo su atencidon en la
antfigledad vy situacién laboral, sino mds bien en el grado de cumplimiento de
aspiraciones, asi como la satisfaccion de las mismas, teniendo como protagonistas
a un sector al que no se habia volteado a ver para este tipo de estudios, el ajeno
a la industria. Aunado a esto, la situaciéon actual local de la profesion de diseno es
una importante base para esta indagaciéon, ya que hoy en dia presenciamos
frecuentemente eventos que impulsan el diseno, asi como la creciente
participacion en concursos y organizaciones de diseno por parte de este sector de
profesionistas que no es empleado en la industria, ademds de ubicarlo como un
miembro activo de la sociedad local. La razén de llevar a cabo este estudio, se
construye con los anteriores factores, para finalmente reconocer quien es y que
hace un disenador industrial que se encuentra buscando oportunidades fuera de
la industria, ademds del como hace diseno; con ello se vislumbrard un
acercamiento alarealidad profesional y personal que viven estos egresados, y que
sin duda impacta en el conocimiento social de la disciplina, asi como en los
objetivos de la formacién de Ia misma.

Beneficios del Estudio.

El presente estudio tiene importancia en varios dmbitos, como lo es el
perteneciente alos futuros profesionistas del diseno, ya que la propuesta generada
a partir de este apoyard a que los estudiantes ubiquen los enfoques de prdcticay
los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios en cada uno, ademdas de los
obstdculos a los que habrd de enfrentarse si decide ejercer su labor de manera
independiente, generando sus propias oportunidades. A su vez, puede apoyar en
la revision de los planes de estudio, asi como en los objetivos mismos de la
formacién del disenador industrial perteneciente a la U.AS.L.P., de tal forma que
resulten mds adecuados y pertinentes a la situacion contextual, econdmica y social
que se vive hoy en dia.

Finalmente, también se brindard un beneficio a los mismos profesionistas de diseno,
ya que, si bien es una tendencia el autoempleo, diseno independiente, aun no es
reconocida del todo como una praxis profesional ideal del diseno industrial, por lo
que este estudio comunicard su realidad y con ello se reconocerdn no solo dichas
prdcticas, sino también a los profesionistas que las ejercen.
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Estrategia Metodolégica.

3Como estudiar a los egresados de D.l, UASLP que no se encuentran lalborando en la industria?

La presente investigacion contd con fres etapas de desarrollo, asi como de una
etapa previa exploratoria, cada una con un objetivo especifico para finalmente
conocer cudl es la tendencia de este tipo de prdcticas por parte del Disenador
Industrial que se presentan fuera de la industria, y como la cuestion aspiracional
impacta, determina y/o modifica el hacer de diseno en esta praxis, dentro del
contexto socioecondmico actual. La Etapa cero fue un acercamiento de cardcter
exploratorio, para la cual se llevé a cabo un Foro de Discusidn entre egresados de
diseno industrial de la Facultad del Habitat de la U.AS.L.P. Este Foro sirvid para
identificar las caracteristicas generales y las diferentes dimensiones del problema
de investigaciéon, ademds de permitir acotar la unidad de andlisis. El tema central
de discusion fue la cuestion aspiracional en torno a la prdactica, asi como las
actitudes necesarias en ella, es decir, las necesidades dentro de la praxis
profesional desde la vision del egresado que ya es participe de la dindmica
contextual actual, involucrando no solo a la disciplina de diseno industrial, sino
también las demandas y exigencias del mercado vy la sociedad, asi como las
aspiraciones personales del joven profesionista de diseno.

ESTRATEGIA METODOLOGICA

EXPLORATORIA ETAPA 3
ETAPA O
- Ampliacion V|
FOROpscusion | CUESTIONARIO | |  ENCUESTA ENCUESTA ENTREVISTA
Ecjesciclos D) Esiucliciritas 0 Ecjrexgelelas D), Egjresciclos D, =ISaaieios Sk
Objetivos Aspiraciones Imaginario
fundamentales de | | Imaginario Andlisis de
Capacidades la z’ﬂdifﬂ Sotitercis Discurso
r — . spectos arisraccion -
Practica Yy Desempepps socioecondmicos Reconocimiento SER y HACER Disefio
«  Aspiraciones Construccion
« Necesidades desde la o - |
formacion .
Tendencla TESIS Impacto de las Qspim‘c'\qnes
) A . S personales en la practica
2Que es el Disefo Hacer del Disefio R EFLEX'ON del D.I. que se desarrolla
Industrial? un Negocio y Ser fuera de la industria.
2Qué hace un D.L2 Disefiador

Periiles del Disefiador Industrial

Egresado de la U.A.S.L.P. llevando su praxis profesional fuera del sector industrial

Fig. 32. Etapas que componen la estrategia metodoldgica de investigacion.
Fuente: Elaboracion propia basada en la propuesta para lograr el objetivo de estudio.
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La siguiente etapa se centrdé en un acercamiento exploratorio referido a un grupo
especifico. Se realizd un ejercicio a alumnos del 5° semestre de la licenciatura de
D.l. de la Facultad del Habitat de la U.AS.L.P., con la finalidad de conocer su vision
enrelacion alo que es el Diseno Industrial y lo que hace un profesionista que cuenta
con esta formacién, ademds de los conocimientos, habilidades y actitudes que son
necesarias para el ejercicio profesional. De tal forma, que este ejercicio dio cuenta
de los saberes y actitudes que se estdn construyendo desde la academia, y a la
vez brindd la visidn prospectiva por parte de los alumnos sobre lo que es y serd su
ejercicio profesional. A partir de esta etapa se desarrolld una competencia, la que
responde a los conocimientos y desempenos que se estdn gestando en la
formacién como Disenador Industrial, la cual se integré al instrumento
correspondiente a la siguiente etapa.

La Primera Etapa se presentd gracias a la exploraciéon e informacion obtenida de
la etapa exploratoria previa, ya que esta etapa implico la aplicacion de una
encuesta de tipo descriptiva que tomo en cuenta aspectos socioecondmicos,
antecedentes laborales, aplicacion de diseno y competencias necesarias en el
contexto de prdctica, todo ello en funcidn a la praxis profesional del D.I. fuera del
sector industrial. Esta etapa actué ademdas como filtro para determinar la muestra
a la cual se aplicd el instrumento cualitativo- entrevista- en la tercera etapa. La
segunda etapa constd de la aplicacidon de una encuesta que permitid ampliar la
informacidon sobre la cuestion aspiracional y el imaginario con que cuentan los
disenadores egresados, sobre lo que implica ser disenador y hacer diseno,
considerando factores como satisfaccion y experiencia profesional.

En la Tercera Etapa se realizd una entrevista semiestructurada a los egresados de
Diseno Industrial que resultaron determinantes y diferenciados en su ejercicio fuera
de la industria, a la vez que la temporalidad en el mercado también fue un factor
de importancia para la seleccion de los mismos. En esta etapa de cardcter
cualitativo, el objetivo se centré en conocer las aspiraciones con que cuenta el
joven egresado de Diseno Industrial, fanto a nivel personal como profesional, es
decir, la construcciéon del imaginario del ser profesionista de diseno, que se ve
reflejado en el hacer.

En la Ultima etapa se realizé la reflexion en relacion al habitus del hacer disefo, y al
ser disenador en funcion de las aspiraciones del joven egresado. Se contrapuso la
informacion y datos obtenidos de las primeras etapas con la informacién generada
de la entrevista aplicada en la tercera etapa, para finalmente conocer como estas
aspiraciones-ser- impactan en el imaginario —hacer- y determinan la prdctica
profesional del egresado. Para finalmente llegar a la propuesta de definicion de
perfiles del D.I. que se encuentran buscando ofras oportunidades de integracion
social y laboral, lo que buscan con su ejercicio, la forma de hacer diseno, sus
desempenos y sus aspiraciones personales y profesionales.
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Operacionalizaciéon de las Variables e Indicadores
aplicados al estudio.

Para el diseno de instrumentos y la ejecucion de la estrategia metodoldgica, se
contd con un sistema de variables e indicadores pertinentes y respaldados en las
revisiones tedricas propuestas en el capitulo anterior. Dichas variables e indicadores
permitieron el diseno de instrumentos como se menciond, ademds del andilisis que
se elabord posteriormente con la informacion obtenida a partir de estos.

Para poder determinar este sistema, el primer paso consistid en reconocer la
variable dependiente y las independientes, implicitas en el fendmeno de
investigacion. De tal forma, que las variables independientes que se consideraron
en la investigacion son: factores econdmicos, sociales y aspiraciones a nivel
profesional y personal. Cada una de estas variables se desgloso en elementos a
observar para que fuera posible el establecimiento de elementos a medir-
indicadores. Asi, la variable dependiente se ubicd como el efecto producido por
el accionar de las variables independientes, esta variable es: la practica profesional
ajena al sector industrial de Diseno Industrial.

Para lograr una vision completa del entorno contextual donde se ubicd el
fendmeno de investigaciéon y como soporte para la misma, se establecieron tres
dimensiones de andlisis: Socio-Emocional, que responde a la dindmica del Diseno
en la Sociedad, la Socio-Laboral, referida a la interaccion del Diseno y la Economia
y Socio-ldentidad relacionada a lo que implica ser disenador industrial
considerando aspectos personales. Cada dimensidn se encuentra compuesta por
categorias que permitieron establecer un orden para poder delimitar las variables
o aspectos a observar, y finalmente establecer los indicadores o elementos que se
deben medir. Este sistema se observa en el siguiente esquema de relacién causal.
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Nuevos perfiles emprendedores

de profesionistas del D.I.

Dimension Categoria Variable
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Fig. 33. Sistema de variables e indicadores ubicados dentro de la relacién causal del fendmeno.
Fuente: Elaboracion propia con base en las dimensiones propuestas.
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A continuacién se mencionan las variables pertenecientes a cada categoria, lo
cual ayudo a reconocer el objetivo de las mismas, asi como la relaciéon con los
indicadores, que mds tarde permitieron en diseno de instrumentos. Para fines de
ubicacién en la dindmica de contexto que se ha manejado hasta ahora Sociedad-
Diseno-Economia, se observan los indicadores y variables en torno a las
dimensiones anteriormente propuestas, Socio-Emocional, Socio-Laboral y Socio -
ldentidad.

Dimensién Socio - Emocionadl,
Disefio + Sociedad.

Esta dimensién se refiere a la parte personal y de percepcion del joven disenador
mismo, enfocado al sentimiento que le provoca el ser o no un miembro activo
dentro de la dindmica social. Esta dimension se encuentra compuesta de la
siguiente categoria:

CATEGORIA: INTEGRACION SOCIAL

El propdsito de dicha categoria es delimitar la interaccidn que tiene el disenador
industrial con su contexto social actual, tomando en cuenta los desempenos
profesionales con los que cuenta. Dentro de esta categoria se encuentra la
variable de competencias del D.I.

VARIABLE: COMPETENCIAS PROFESIONALES

Su objetivo fue conocer el nivel de integracién a nivel social con el que cuenta el
egresado, a nivel del ejercicio profesional de diseno y personal, asi como sus
capacidades y desempenos aplicados en su praxis, con el fin de conocer cuales
competencias se identifican como indispensables en el ejercicio fuera de la
industria, desde la vision propia del disenador industrial. Para lograr delimitar cuales
competencias habrdn de ser medidas, se realizd un enriguecimiento de las mismas,
considerando las competencias propias de un egresado de D.I. de la U.AS.L.P.y
las descritas por el ICSID en el ano 2015.
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INDICADORES: DESEMPENOS EN EL EJERCICIO DEL DISENADOR INDUSTRIAL
Valores Probables:

e Resolucion de Problemas

e Impulso ala Innovacion

e Trabagjo Interdisciplinario

e Sensibilidad social

e Compromiso econdmico, social y ambiental

Para lograr el objetivo de la variable antes mencionada, se determind la medicion
de dicha integracién por medio de competencias, que finalmente muestran el
impacto que genera la profesiéon, tanto a nivel social como personal, ya que la
competencia es una forma de integrarse a la esfera social, que conducird a una
forma de prdctica — diseno, y comportamiento-habitus, vislumbrando asi dicha
integracion. Por lo tanto, fue necesaria la determinacion de competencias que
sirvieron como indicadores. Para ello se fomd como base la definicion propuesta
por el ICSID- International Council of Societies of Industrial Design-, en la Ultima
asamblea general celebrada en Octubre del presente ano.

El' ICSID acund y adapto a lo largo de los Ultimos 60 anos una definicion de diseno
industrial que siempre ha sido bastante aceptada por la inmensa mayoria de las
organizaciones de la disciplina a nivel mundial. Muchas de ellas estdn basadas y
evolucionadas directamente desde los pensamientos de grandes tedricos del
diseno, como por ejemplo Tomds Maldonado, lo que supone un aval, mds que
suficiente, como para confiar en esta definicion propuesta.

“El diseno industrial es un proceso de resolucion de problemas estratégicos que impulsa la
innovacién, construye el éxito del negocio y conduce a una mejor calidad de vida a través
de productos innovadores, sistemas, servicios y experiencias. El Disefio Industrial cierra la
brecha entre lo que es y lo que es posible. Es un profesionista transdisciplinario que aprovecha
la creatividad para resolver problemas y co- crear soluciones con la intencidon de hacer un
producto, sistema, servicio, experiencia o un negocio mejor. En el fondo, el Diseho Industrial
proporciona una manera mds optimista de ver el futuro reformulando los problemas como
oportunidades. Vincula la innovacidn, la tecnologia, la investigacion, la empresa y los clientes
para proporcionar nuevo valor y ventaja competitiva a través de las esferas econdmicas,
sociales y ambientales. Los disehadores industriales colocan al humano en el centro del
proceso. Adquieren un profundo conocimiento de las necesidades del usuario a fravés de la
empatiay de la aplicacion de un proceso de resoluciéon de un problema de usuario centrado
pragmdticamente para disefiar productos, sistemas, servicios y experiencias. Son actores
estratégicos en el proceso de innovacion y estdn en una posicion Unica para salvar variadas
disciplinas profesionales e intereses comerciales. Ellos valoran el impacto econdmico, social y
ambiental de su trabajo y su contribucion a la co - creacion de una mejor calidad de vida. "

International Council of Societies of Industrial Design. — 29 General Assembly, Octubre 2015



Dado que esta vision es de cardcter internacional, resultd pertinente la
comparacion de estos objetivos de prdactica y caracteristicas del profesionista de
diseno industrial con las competencias pertenecientes al perfil de egreso de la
U.AS.L.P., de esta comparativa y retroalimentacion, se determinaron las siguientes
competencias que actuaron como indicadores.

International Council of Societies of Industrial Design.

Concilio Infernacional de Asociaciones de Disefio Industrial 17-18 OCTOBER 2015
Gwangju (Seuth Korea)

GENERACION DE

RELACION

— COMPETENCIAS
Detectar problemas y necesidades del entorno para
Resolucion de Problemas Capacidad de Sintesis brindar una respuesta que genere un beneficio social y
econdmico.
. L. - . . Innovar procesos, productos y servicios competentes en
Impulso a la innovacion Flexibilidad a los cambios del tiempo ’ bl v 2

el mercado.

.. L . . . e Integrar areas de conocimiento que apoyen el logro de un
Trabajo interdisciplinario y diversificacion de g 4 e e

Trabajo Transdisciplinario objetivo especifico mediante el trabajo en equipo y las

ideas. . .
relaciones interpersonales.
. .. . Disefiar y mejorar procesos/productos de calidad para
Vinculacion de la empresa o negocio con - . S 0 q
. Sensibilidad Social generar una experiencia y alto grado satisfactorio en el
los clientes-Mercado .
cliente.
Generacién de impacto a nivel, Compromiso con el desarrollo y la Analizar y Valorar el impacto social, econémico y
econdmico, social y ambiental. sustentabilidad. medioambiental de las soluciones técnicas y de disefio.

Fig. 34. Dindmica para la generacién de competencias a evaluar.
Fuente: Elaboracion propia con base en informaciéon de la U.AS.L.P. e ICSID (2015).

Dimensién Socio - Laboral,
Disefio + Economia.

Esta dimensidn engloba la parte de hacer negocio del egresado de diseno
industrial, abarcando la practica misma que surge como emergencia en respuesta
a las condiciones del contexto actual.

CATEGORIA: PRACTICA PROFESIONAL FUERA DE LA INDUSTRIA

Referente a como hace diseno el egresado con este tipo de prdctica, englobando
la vision econdmica, forma de trabajo, compromiso profesional y personal como
disenador industrial. Se compone de las variables que se enlistan a continuacion.
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VARIABLE: FORMA DE TRABAJO

El objetivo de esta variable esindagar sobre la tendencia de practica del disenador
industrial respecto a las nuevas formas de trabajo que surgen como consecuencia
de la evolucion en la industria que impacta no solo en la socializacion vy
empleabilidad, sino ademds a los nuevos tipos de agrupamiento laboral.

INDICADOR- TIPO DE ORGANIZACION

*Colectivo de Diseno: Agrupacion de profesionistas, que no pertenecen
precisamente a la misma rama del conocimiento, enriquecen su labor para lograr
un objetivo mayor y especifico. Cada uno funciona como la parte de un sistema,
sin embargo el enfoque de cada uno difiere del ofro.

*Despacho o Estudio de Diseno: Tiene como objetivo brindar el servicio de
consultoria y conceptualizacion, en funcién de las necesidades y/o exigencias del
cliente. Tienen como fin la configuracién objetual, produccién, o la gestion de un
servicio de diseno especifico.

*Tienda de Diseno: Su principal caracteristica es que se traduce en un punto de
venta, que permite realizar negociaciones con los clientes en relacion a un
producto y/o servicio, lo que genera una mayor confianza en el mercado,
relacionado a la calidad de lo que se ofrece. Dichas tiendas pueden ofrecer los
productos/servicios fabricados por el mismo disenador propietario, o bien ajenos a
este, para lo cual se llevd a cabo la gestion correspondiente.

*Qutsourcing: Profesionista o agrupacion de los mismos, que ofrecen sus
servicios/productos a corporativos y empresas formales y establecidas. Su labor no
es constante y se les contfrata por horas, proyecto o contrato temporal, sin ser
empleados formales, es decir, se brinda un servicio pero sigue siendo externo.

VARIABLE: INGRESO ECONOMICO

El objetivo de esta variable es conocer cudl es la fuente econdmica que sustenta
la prdctica del disenador, lo que a su vez, permite visualizar de donde obtiene su
principal apoyo econdmico, en caso de que no lo genere el mismo.

INDICADOR: REMUNERACION ECONOMICA DEL EJERCICIO DE DISENO
Criterios de Medicion:

e Poco Productivo
e Productivo



VARIABLE: TIPO DE ENFOQUE DE LA PRACTICA

La finalidad de esta variable se centré en delimitar la finalidad por la que hacen
del diseno un negocio los egresados, es decir, la base del hacer en su praxis.

INDICADOR: SABER DEL CONTEXTO

Para determinar los valores de medicion de este indicador, se apoyd en la vision de
Gestion de Diseno referente a su primera etapa de diagndstico. Para la presente
investigacion se propuso el manejo de este diagndstico como el saber del
contexto, baso en la propuesta de Leiro (2006) sobre la gestion de diseno. Estos
tipos de saberes del contexto, se establecieron y afinaron gracias a la etapa
exploratoria de la estrategia, donde se aplicd una prueba piloto, dirigida a un Foro
de Discusidon que mds adelante se explica a detalle. Para fines operacionales, estos
saberes contextuales se trasladaron a un fin de prdctica, cada uno en relacion al
factor pertinente.

Saber del contexto ‘ Saber del contexto
DIMENSIONES ENFOCADO A LA PRACTICA DEL
EGRESADO DED.I
Mercado Promocion a nivel comercial y cultural
Aspectos Social/Politicos Desarrollo Social
Economia Generacion de capital y empleo
Recursos Materiales Uso y aplicacion de materia prima natural.
Tecnologia y Procesos Experimentacion y manejo de materiales
Nuevas formas de trabajo Trabajo multidisciplinario y networking

Fig. 35. El saber contextual aplicado a la practica del egresado.
Fuente: Elaboracion propia basado en Leiro (2006).

De tal forma, que los criterios de medicion pertenecientes a este indicador son los
siguientes:

*Promocidn a nivel cultural y comercial
*Desarrollo Social.

*Generacion de capital y empleo.

*Uso y aplicacion de materia prima natural.
*Experimentacidon y manejo de materiales.

*Trabajo multidisciplinario y networking.
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VARIABLE: LUGAR LABORAL

La funcién de esta variable es conocer el dmbito en el que se desenvuelven los
disenadores industriales, y a qué sector responde su ejercicio en mayor medida,
formal o informal.

INDICADOR: CLASIFICACION DEL NEGOCIO O PROYECTO
Criterios de valoracion:

e Formal: Negocio establecido, con cuestiones legales y registros en regla.
e Informal: Negocio llevado a cabo independientemente y ajeno a
instituciones del sistema del pais.

Dimension Socio - ldentidad,
Disefio + Aspiraciones Juveniles.

Esta dimensidon se refiere al hacer diseno por parte del disenador industrial en
funcién del cumplimiento de sus aspiraciones como joven perteneciente a una
sociedad y los obstdculos y oportunidades que surgen de ella.

CATEGORIA: IDENTIDAD COMO DISENADOR INDUSTRIAL

Referente a la manera como se percibe el joven egresado de diseno industrial
llevando a cabo este tipo de prdctica.

VARIABLE: EXPECTATIVAS PROFESIONALES

Esta variable permite conocer la percepcion personal del joven disenador en
relacion a la satisfaccidn que le brinda su ejercicio profesional, para de esta forma
conocer si dicho ejercicio contribuye al cumplimiento de las aspiraciones
personales y de qué manera. Ademds de que apoya a construir la visidn imaginaria
con la que cuentan en funcién de hacer diseno, ser exitoso y estar satisfecho con
su profesion.

INDICADOR:

e Satisfaccion del ejercicio profesional.



VARIABLE: IMAGINARIO SOCIAL

El objetivo de esta variable es conocer como construye el egresado el imaginario
en funcidon su identidad como disenador industrial dentro de su hacer sumado al
serjoven enla dindmica social actual y a su vez profesionista de diseno , enrelacion
a dos enfoques, el personal a nivel de ego, o de una responsabilidad como
profesionista del diseno industrial.

INDICADORES:
e PERSONAL
o Reconocimiento Social
o Reconocimiento en la Esfera de Disefio EGO

o Reconocimiento Econdmico

e PROFESIONAL
o Mejorar una condicién social
o Contribuir al desarrollo de la profesion
o Generar empleos

RESPONSABILIDAD
PROFESIONAL

Cada indicador responde a un factor de la dindmica de interaccidén contextual
propuesta anteriormente.

Conclusiones
Operacionalizacion de Variables e Indicadores

Los indicadores planteados, asi como las variables ubicadas, permitirdn lograr la
aproximacion para comprobar si en efecto la cuestibn socioecondmica vy
neoliberal actual del pais determina el tipo de praxis del disenador industrial que se
encuentra ajeno a la industria. De igual manera, conducird a conocer de qué
manera las aspiraciones personales y la condicion social juvenil impactan en el
objetivo y enfoque del gjercicio. Para lograr un mejor fin, es necesario no perder de
vista las tres dimensiones propuestas, identidad, laboral y econdmica ya que esto
permitird delimitar los alcances de la obtencidn de informacidn durante el diseno
de instrumentos para realizar el estudio, que fiene como eje central al egresado de
diseno industrial, el protagonista de este fendmeno. A continuacion se muestran los
indicadores que apoyan el diseno de instrumentos para el método de estudio, su
descripcion, clasificacion y valores probables a considerar en su medicion.
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Nuevos perfiles emprendedores

de profesionistas del D.I.

Indicadores determinados para el estudio.

E INDICADOR DESCRIPCION H CLASIFICACION

Permite identificar cual(es) son las
Desempeiios en el competencias de mayor relevancia en
ejercicio de D.I. e| gjercicio profesional desde la
perspectiva del disefiador.

Socioemocional Cudlitativo Orden

Fig. 36. Indicadores de investigacion, sus dimensiones, descripcion, clasificacion y valores probables de medicion.
Fuente: Elaboracion propia con base en la revision tedrica propuesta.

VALORES /ESCALA DE

MEDICION

-Resclucion de Problemas.
-Impulso a la Innovacion.
-Trabajo Interdisciplinario.
-Sensibilidad Social.
-Compromiso econémico, social
y ambyiental.

108



Etapas de Recoleccién de Informacion.

Para la obtencion de informacion y datos, ademds de proponer y disenar
instrumentos, se generd un plan de accién compuesto por fres etapas, cada una
con una finalidad, utilizando un instrumento determinado, con el que se recuperd
informacién que fue analizada al final de cada etapa, y finalmente se realizd la
triangulacion y correlacion de informacion, que permitid lograr el objetivo de
investigacion.

Etapa Metodoldgica m Informaciéon Obtenida

Percepciéon de integraciéon de la profesion en la esfera social.

Foro de Discusion Concepcion del éxito como D.l.
Etapa 0 . 3 . L A .
Cuestionario Habitus de la formacién sobre lo que implica la profesién de
D.l.
Factares socioeconémicos que envuelven la practica.
Etapa 1 Encuesta Competencias requeridas como D.l. en la sociedad actual.
Percepcién del reconocimiento a nivel social de la profesion.
Satisfaccion personal y profesional.
Etapa 2 Encuesta P yp

Experiencia profesional.

Valoracion, forma de trabajo vy finalidad de la praxis.
Etapa 3 Entrevista Competencias de egreso aplicadas.
Construccidn de Identidad como DL

Fig. 37. Etapas del proceso metodoldgico, instrumentos e informacién obtenida.
Fuente: Elaboracion propia con base en la dindmica de investigacion.

Tipos de Muestra.

Para el acercamiento de la etapa exploratoria, el Foro, se determind un tipo de
muestra probabilistico, es decir que se invitd a los egresados titulados
pertenecientes a las generaciones 2004-2009 y todos contaban con la misma
posibilidad de ser participes o no. Sin embargo, todos contaban con una
caracteristica primordial: ser egresados de la U.A.S.L.P. y haber llevado a término
sus estudios.

Parala segunda fase de esta etapa, el tipo de muestra fue de tipo no probabilistico,
ya que la eleccidon de los sujetos participantes no dependid de la probabilidad sino
de la toma de decisiones basaba en la estrategia metodoldgica. En este caso se
determind que el ejercicio seria aplicado a estudiantes de la licenciatura en Diseno
Industrial de la U.AS.L.P. de 5° semestre, es decir, que se encuentran a la mitad del
periodo total de su formacion académica, y que segun el mapa curricular vigente
ya cuentan con las bases de conocimiento tedrico propios de la disciplina, para
poder definir qué es y que hace un disenador industrial, y con ello dar cuenta de
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los saberes y conocimientos que la academia se encuentra construyendo en su
formacion profesional, asi como la visidn de lo que serd su ejercicio profesional en
un futuro, en relacién a la aplicacion de diseno y los conocimientos, habilidades vy
actitudes necesarias en ella.

Para la primera y segunda etapa de la aplicacion del instrumento encuesta vy la
prueba piloto de la misma, el tipo de muestra fue no probabilistico, ya que se aplicd
de manera aleatoria a los egresados titulados de las generaciones 2014-2010.

Y finalmente para la tercera etapa donde se llevd a cabo la aplicacion de la
entrevista semiestructurada, la muestra fue de tipo probabilistico, ya que con base
en los resultados obtenidos en la etapa anterior se eligieron a los participantes de
esta etapa en relacion a su enfoque de aplicaciéon de diseno, factores
socioecondmicos, tiempo vigente en el mercado y competencias aplicadas en el
hacer del negocio un diseno.

Técnicas e instrumentos para obtener informacion.

Para la recabacién de los datos, se utilizaron las técnicas de investigacion: Foro de
Discusion, cuestionario, encuesta y entrevista semiestructurada.



Etapas e instrumentos aplicados.
Etapa Exploratoria, Fase 1 - Foro de Discusion.

La técnica de foro de discusion se aplicd durante la etapa cero de la estrategia, y
fue de cardcter exploratorio, para conocer todas las partes del fendbmeno de
investigacion. Incluyd el manejo de la informacién a manera de discurso, ya que el
flujo de mensajes que circuldé entre los integrantes del grupo evidencio sus
representaciones de la realidad y a su vez se exteriorizaron, pudiendo construir una
estructura argumentativa a partir de ellas.

Este foro se realizdé dentro del marco de la 32° Semana del Habitat de la U.AS.L.P.,
y contd con el apoyo de la Mira. Ana Margarita Avila Ochoa para la moderacion
del mismo. Los temas cenfrales tratados fueron las aspiraciones y realidades de la
prdactica del disenador industrial. Las preguntas que sirvieron como guia de
discusion fueron las siguientes:

DIMENSION ASPIRACIONES DEL JOVEN EGRESADO-SOCIEDAD
e/dentidad como Disenador Industrial:

* 5Cudles consideras que son los rasgos mds importantes que te distinguen como
disenador industrial en el campo laboral?

e/deal de la practica:

» 5Como deberia ser la prdctica del disenador industrial segin tu visidn personal e
ideal?

DIMENSION HACER NEGOCIO-ECONOMIA

sCompetencias que han ayudado a enfrentar las dificultades actuales del
mercado y sociedad:

» 5Cudles consideras que son las mayores exigencias de:
*La industria
*El mercado

eLa sociedad



» 5Cudl consideras que es tu mayor habilidad o conocimiento como disenador
industrial que te ha ayudado a enfrentar las anteriores exigenciase

Como resultado de esta discusion, se pudieron observar las siguientes
generalidades y matices.

Generalidades.

Las mujeres son las que en su mayoria se encuentran realizando este fipo de
prdcticas. Los disenadores con mayor fiempo de egreso no hacen diseno como tal,
o aplican solo una parte del conocimiento de diseno. La mayor satisfaccion como
profesionista, se encuentra fuertemente ligada a la satisfaccién del cliente, ya que
de ello dependen ofras situaciones como el hacer crecer su cartera de clientes,
que trae consigo el posicionamiento en el mercado y el reconocimiento social. Se
auto perciben como “toddlogos”, como consecuencia de las demandas y
exigencias actuales tanto del mercado y sociedad, y sobre todo ligado al
desconocimiento del objetivo de esta profesion, Io que genera expectativas fuera
del drea propia del diseno industrial. Por este motivo el egresado se encuentra en
una situacion de responsabilidad al tener que cubrir las necesidades y expectativas
del cliente, incluso si llegase a implicar el desempeno de tareas y prdcticas fuera
de su dindmica disciplinar de competencia.

Matices.

Los hombres son los que se encuentran laborando en la Industria. El ejercicio
profesional fuera del contexto local dispara las posibilidades y oportunidades a
nivel social y econdmico, sostiene una visibn mayormente empresarial. Las
aspiraciones personales que envuelven el ejercicio de la prdactica, son variadas, sin
embargo se pueden identificar las siguientes que sobresalen: aplicacién del diseno
en relacién a la ecologia y sustentabilidad y la visidn de diseno empresarial.

Estareunion de egresados, ademds permitio la aplicacion de un primer instrumento,
que sirvid de prueba piloto y gracias al cual se pudieron afinar las variables asi como
integrar la pertinente al Saber Contextual aplicado en la prdactica, como se
menciond anteriormente en el apartado de operacionalizacidn de variables.



El instrumento aplicado fue el siguiente:

1. Desde tu punto de vista, ;Cudl de las siguientes situaciones apoyaria a lograr una integracion
exitosa como disenador industrial a la sociedad?
Numera del 1 al 5 segun consideres, donde el nUmero 1 seria la situacion de mayor apoyo y
el nimero 5 la que ejerce menor influencia.

Conocimiento social de lo que es y que hace el disenador industrial.

Apoyo al consumo de productos/servicios de diseno local.

Difusidn de eventos donde pueda dar a conocer mi frabagjo.

Medios econdmicos y programas que apoyen al emprendimiento de Diseno.

Creacién de mi propio negocio/microempresa con un equipo de trabajo multidisciplinario.

2. A continuacién se muestra una lista de situaciones que rodean la practica actual del
disefiador industrial. Numera del 1 al 9 segun tu percepcidn y experiencia personal, donde el
numero 1 responde a la situacidén que te genera mayor sentimiento de éxito y el 9 el que

gene

ra un menor sentimiento de ser exitoso.

Al ejercer mi practica como Diseiiador Industrial, me siento exitoso cuando:

Plasmo y transmito mis ideas en un producto o servicio.

Realizo, superviso y dirijo la produccién de un objeto o producto.

Crecen mis conocimientos y habilidades gracias a mi frabajo y participaciéon
como disenador industrial en la sociedad.

Junto a mi equipo de trabajo, encuentro la solucidén a un problema.

Tengo mayores ingresos econdmicos gracias a mi frabajo / a las ventas.

Acuden a mi para solicitar mis servicios, o participacién algin proyecto.

Participo por decision propia en eventos locales y nacionales relacionados al
diseno, como: concursos, talleres y foros.

Veo mi nombre o0 marca en publicaciones, documentos, revistas y publicidad.

Mi experiencia como disenador industrial aumenta gracias a los trabajos,
proyectos y colaboraciones que he llevado a cabo.

En referencia a la primera pregunta, cada situacion planteada responde a un tipo
de capital determinante de comportamiento, y se encuentra situada dentro de la
variable e integracion social, respaldado por el componente tedrico de capitales
juveniles. La segunda pregunta se enfoca a la concepcidon del éxito, por medio de

situaciones especificas

que generan la construccion de la identidad como

disenador, cada una de las situaciones responde a un factor de la dindmica

propuesta.

Gracias a este primer acercamiento se determind la integracion de una nueva
variable de investigacion que responde a la aplicacion del diseno en funciéon del
saber del contexto, su desglose ya fue detallado anteriormente en el apartado de
variables e indicadores.

C.Social
C.Econdmico

C.Cultural
C.Politico
C.Simbdlico



Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

Resultados de la Etapa Exploratoria - Fase 1, Foro.

A continuacién se muestran los resultados obtenidos de esta primera etapa a
manera de graficas:

PARTICIPANTES AMBITO LABORAL AREA LABORAL
Hombres Industria Foraneo

12.5%

12.5% 12.5%
Mujeres

Fuera de la Industria

Fig. 38. Participantes por género. Fig. 39. Ambito laboral de los participantes.  Fig. 40. Ubicacion geogrdfica de los

Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracion propia. participantes.
Fuente: Elaboracion propia.

£Cudl de las siguientes situaciones apoyaria a lograr una INTEGRACION exitosa como
DISENO INDUSTRIAL a la SOCIEDAD?

Conocimiento social de lo que es y

que hace un Disefador Industrial
Capital Social.

Apoyo al censumo de

productos/servicios de disefio

local.

Difusion de evenfos donde pueda

dar a conocer mi frabajo.

IMedios econdmicos y programas \

que apoyen al emprendimiento de

Disefio.

Creacién de mi propio
negocio/microempresa con un
equipo de trabajo mulfidisciplinario.

Fig. 41. Porcentajes, integracion de la profesion a la sociedad.
Fuente: Elaboracion propia.

Al ejercer mi PRACTICA como Disefiador Industrial, me siente EXITOSO cuando:

Mi experiencia como disefiador industrial
aumenta gracias alos trabajos, proyectos
y colaboraciones que he llevado a cabo.

Crecen mis conocimientos y habilidades
2 gracias a mi trabdjo y participacién como
disefiador industrial en la sociedad.

4.47%

7.46%

3 Plasmo y transmite mis ideas en
un preducto o servicio.

Junte a mi equipe de trabajo,
encuentro la solucién a un problema

Acuden a mi para solicitar mis
serviclos, o participacién algdn
proyecto.

3
14.92%

Realizo, superviso y dirjo la produccién
de un objstc o producta.

Participo por decisién propia en eventos
locales y nacionales relacionados al
disefio, como: concursos, talleres y foros.

Tengo mayores ingresos econémicos
gracias a mi frabajo / a las ventas.

Weo mi nembre o marca en publicaciones,
documentos, revistas y publicidad.

Fig. 42 Porcentajes, situaciones de éxito en la prdctica del D.I.
Fuente: Elaboracion propia.
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Conclusiones
Foro de Discusion.

A partir de la aplicacidon de esta primera etapa se pudieron rescatar varios
aspectos relevantes como, que los egresados con mayor tiempo en el mercado
laboral no aplican totalmente los conocimientos de diseno industrial en su ejercicio,
mas bien son gestores, en su mayoria a nivel general ya que gran parte de ellos se
dedica a ofra actividad poco relacionada con el diseno, pero que si tiene que ver
con situaciones donde es necesaria la creatividad y propuesta de ideas. El género
femenino fue el mds participativo en esta actividad, o que vislumbra que las
mujeres son las mds interesadas en el enriquecimiento de su prdctica, ligado a que
este sector es el que ocupa la parte preponderante tanto de estudiantes de ingreso
a la licenciatura, como de la correcta conclusion de la formacion, basados en los
datos proporcionados por la Facultad del Hdbitat. En lo que a las exigencias del
mercado y sociedad se refiere, los participantes coincidieron en que se necesitan
profesionistas que abarquen el mayor nUmero de actividades para la solucidon de
un problema o la obtencidén de un servicio, lo que los ubica en un profesionista
“multitareas” o que “sabe de todo”. La causa de esto la atribuyen al
desconocimiento por parte de estos sectores de lo que es el diseno industrial y
cudles son los desempenos y capacidades de un profesionista en esta dreaq, ligado
a la formacién que se recibe en la licenciatura, que abarca diversos dmbitos de
conocimiento, por lo que es ubicado como un perfil que estd capacitado para
realizar diversas tareas y relacionarlas, sin embargo algunos mencionaron que esto
no es suficiente, ya que propicia el desdibujamiento del objetivo de la prdctica
profesional y con ello de la idenfidad como disenador industrial , por lo que
consideran que es indispensable la especializacion en una drea de aplicacion
especifica. En lo que se refiere a la industria, el sector masculino fue el que se
encontrd laborando en esta drea, por lo que fue un factor clave para que la visidn
por parte de los egresados cambiara. Esta parte comento que, la diversidad de
temas abarcados en la formacién, no deberia de ser visto como un obstdculo, sino
mds bien como una oportunidad de desarrollo, ya que brinda mds opciones o
caminos de aplicacién al profesionista, no obstante, a pesar de que se encuentra
laborando en la industria, su aspiracién es formar su propia industria. Esto permite
dar cuenta de que ser empleado es una estrategia temporal para conseguir el
financiamiento y conocimiento para en un futuro emprender este negocio.
Relacionado a ello, las mujeres que al dia de hoy cuentan con un negocio, lo
comenzaron como un hobby debido a la falta de empleo como Disenadoras
Industriales. Dentro de este sector femenino se vio un contraste por parte de una
egresada que cuenta con formacién de Posgrado realizado en el extranjero, que
le permitié formar una organizacion enfocada al diseno industrial y de interiores. Su
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vision se diferencid en el sentido de que la meta para el profesionista deberia de
ser no solo la satisfaccion del cliente, sino ser empresario, con actualizaciones
constantes que permitirdn brindar un servicio integral, lo que fraerd con ello
mayores ingresos econdmicos, a la par del posicionamiento y reconocimiento en
el mercado. Esta visidn, da cuenta de que el disenador industrial debe ofrecer
calidad en su hacer, asi también como ser competente en el ser.

En cuanto a las dos preguntas que se les aplicaron con opciones de respuesta,
todos coincidieron en que el desconocimiento de lo que es el diseno industrial es el
de mayor peso para la integracién exitosa a la sociedad, y en la discusion
comentaron que estdn dispuestos a impulsar la profesidon, sin embargo en la
pregunta referente a situaciones de éxito, la proposicidon referente a la
participacion en eventos de diseno fue uno de los Ultimos aspectos calificados, es
decir, ven como una necesidad que se difunda el hacer del diseno, pero no estdn
dispuestos a apoyar en ello. La cuestion econdmica también fue una de las
calificadas como menos importantes en lo que al éxito se refiere lo que se
contrapone alo comentado de que el objetivo es contar con mds ingresos a partir
de su trabajo, a la par de la satisfaccion del cliente. Si bien son factores
confrastantes, resultan importantes para profundizar, por o que en la siguiente
etapa referido a la aplicacién de la entrevista, se pretendid tocar estos aspectos
para reconocer su vision aspiracional personal y profesional, y en cudl de ellas
recae la mayor parte de la aplicacién actual de su ejercicio.



Etapa Exploratoria- Fase 2, Cuestionario Alumnos.

Para la segunda fase exploratoria, se elabord un instrumento de tipo cuestionario
que se vio reflejado en un triptico que realizaron los alumnos de 5° semestre de la
Licenciatura dentro del marco del curso de la materia de Teoria del Diseno Industrial
a cargo de la Mira. Olivia Infante T.

En este ejercicio se pedia que reflejaran su vision en relacién a la disciplina, el
profesionista, el campo de accidon y las actitudes, conocimientos y habilidades
propios del Diseno Industrial. Para tal fin, se les plantearon las siguientes preguntas:

1.2Qué es el Diseno Industrial2 — DISCIPLINA
2.5Qué hace un Disenador Industrial2- PROFESIONISTA
3. sDonde ejerce un Disenador Industriale — CAMPO DE ACCION

4. Menciona 3 conocimientos, 3 habilidades y 3 actitudes que son fundamentales
en un Disenador Industrial.

Estos aspectos y los resultados de los mismos dieron pie a la propuesta de la una
competencia, a partir de la integracion de estos, asi como del imaginario que se
estd construyendo en la formacién en relacién a lo que es la prdctica profesional
de un Disenador Industrial y los desempenos que son fundamentales en ella. La
construccidon de esta competencia se detalla mds adelante.

La informacién obtenida de este ejercicio fue cualitativa, sin embargo para fines
metodoldgicos fue necesario trasladarlos a valores cuantificables para poder
conocer la incidencia de los que fueron mds mencionados, y finalmente conocer
la vision desde la formacién en relacién a la competencia y desempenos que se
consideran necesarios. Dichos resultados se muestran a continuacion a forma de
grdficas y diagramas.



Resultados, Etapa Exploratoria Fase 2

PARTICIPANTES CAMPO DE ACCION

Gestién

Industria
26.6% HOMBRES Negocio :

Propio

MUJERES Pequefias
Empresas

Docencia

Fig. 43. Porcentajes, participantes por género.

Fig. 44. Porcentajes, campo de accion del disefador.
Fuente: Elaboracion propia.

Fuente: Elaboracion propia.

CONOCIMIENTOS ACTITUDES

Ergonomia

Materiales y Flexibilidad

Procesos Creatividad
Cultura 1 4 .

Trabajo en
equipo

Sociedad 26.66%

Tecnologia

Iniciativa Curiosidad

Fig. 45. Porcentajes, conocimientos necesarios en la
prdctica del disenador.
Fuente: Elaboracion propia.

Fig. 46. Porcentajes, actitudes necesarias en la
prdctica del disenador.
Fuente: Elaboracion propia.

HABILIDADES
¢Qué hace un Disefiador Industrial? - PROFESIONISTA

Sintesis Sensibilidad
- Estética

Detecta y soluciona problemas  246.92%

Se enfoca en un usuario denfro de un contexto  19.23%
Innovacién Analiza, investiga y proyecta

15.38%

Integra Propiedades Formales 15.38%

Crea/genera/desarrolla objetos 11.53%

e iividad Responde- Satisface Necesidades 11.53%

Fig. 47. Porcentajes, habilidades necesarias en la
practica del disenador.
Fuente: Elaboracién propia.

Fig. 48. Porcentajes, aspectos que definen al disenador.
Fuente: Elaboracion propia.



;Qué es el Diseio Industrial? - DISCIPLINA

Creacién y Desarrollo de Objetos 28.57%
Proceso creativo  17.85%
Propiedades Formales-Configuracién 17.85%
Propiedades Estéticas  14.28%
Solucion de Problemas  9.71%

Satisfaccion de Necesidades de Usuario 10.71%

Fig. 49. Porcentajes, aspectos que definen al D.l.
Fuente: Elaboracion propia.

A partir de estos resultados se elabord la propuesta de competencia para ser
incluida en el instrumento de la primera etapa, de tal forma que contribuyd a la
visualizacién de los egresados en relacidn a esta competencia propia de la
formacioén, y su aplicacién e importancia en la prdctica. Para su construcciéon se
tomd como base la propuesta de Laura Frade (2009) la cual establece que las
competencias son vistas como capacidades adaptativas y cognitivo-
conductuales que responden a demandas del contexto sociocultural. Partiendo
de esto, la discusion se centrdé en relacion a cuales competencias se estdn
construyendo en la formacidn, cuales son necesarias en este tipo de prdcticas y
cual (es) se desarrollan segun el movimiento sociocultural e histérico actual en el
que se encuentran inmersos los jdvenes egresados de D.l., ademds de determinar
cudles desempenos son indispensables, asi como el tipo de conocimientos con que
se deben contar y cuales mds deberdn ser desarrollados.

Lo anterior abarcando aspectos como la generacion de empleos, el mercado,
satisfaccién del cliente y la configuracién de objetos, esta Ultima en relacion a la
informacién obtenida del ejercicio de esta etapa, y los aspectos restantes
correspondiendo al apartado de la delimitacién de variables e indicadores, en
donde ya se describidé como se llegd a estas competencias, asi como la
construccion de las mismas: contraponiendo las competencias propuestas por el
ICSID, con las competencias de un egresado de D.l. de la U.A.S.L.P.

Para la determinacion de esta nueva competencia a partir del ejercicio aplicado
en esta etapa, fue necesario integrar los elementos constitutivos de una
competencia, es decir, con los conocimientos, habilidades y actitudes de mayor
indicio resultantes del ejercicio se logrd definir la propuesta de competencia que
abarcalos elementos mds importantes en el hacer de un disenador industrial desde
la perspectiva y percepcion de un alumno, con base en su formacion, lo que de
alguna manera reflejé un imaginario sobre su ejercicio y profesion.



Ademds de estos tres elementos, resultd pertinente incluir los niveles de desempeno
para determinar la competencia, es decir el desglose de la misma que se refiere a
una serie de pasos o elementos que deberdn desarrollarse y que finaimente su
infegracion dard lugar a la competencia. La propuesta de indicadores de
desempeno, se realizd con base en el ejercicio aplicado, en relacién al concepto
gue tienen los alumnos sobre cémo se define el diseno industrial y que es lo que
hace un profesionista en esta drea. A confinuacion se muestra a manera de
diagrama como se dio esta construccidon de competencia y el desglose de los
desempenos.

COMPETENCIA

CONOCIMIENTOS | HABILIDADES |  ACTITUDES INDICADOR DE DESEMPERO
Sensibilidad 1. Conocimiento dle Ifos factores Crear Y com’igurar
™ que componen la forma: .
Es*?:hcq idad d Credtiva funcién, expresion, técnica, Ob.’efos con base en
. +  Capacidad de _ estética. ropiedades formales,
Materiales y Andilisis +  Humanista 2. Genera propuestas creativas }f:) p. I téti
Procesos Creatividad Curiosidad para la cenfiguracién de un uncionaqies y esre l.C’GS
+ Tecnologia Generar Trabajo en . g_bie*a . o para dar una solucion
N L f 2 iagnostica problemas en . .
%?;;?{Sre de gnovcl(?lon . ﬁ]?(;::?if\)/c relacién al uso, funcién y eﬁcter?fe auvna i
edad ormunieacion Flexibiidad forma de un objefo necesidad de usuatrio
Socledad Froveccion i especilico. denfro de un contexto
Ergonomia Sintesis Sensibilidad 4. Genera soluciones formales .
Cultura Propositiva Liderazgo como respuesta a una especifico.
Perceptiva Organizacion necesidad.
Memoria Visual 5.  Comunica éptimamente
Observacion propuestas formales.

Fig. 50. Competencia propuesta, y elementos que la conforman.
Fuente: Elaboracion propia basada en el texto de Laura Frade, Desarrollo de competencias en
educacioén, y en el curso de Ensefanza y Aprendizaje del Disefio.

De esta forma, la competencia propuesta a integrar en el siguiente instrumento fue
la siguiente: Crear y configurar objetos con base en propiedades formales,
funcionales y estéticas para dar una solucion eficiente una necesidad de usuario
dentro de un contexto especifico. Ubicdndola en la dimensidon Socio -Emocionall
dentro de la variable de competencias del diseno industrial.



Conclusiones
Cuestionario Alumnos.

Este ejercicio permitid conocer la visidon del joven estudiante en relacion con su
practica futura, ademds de dibujar los conocimientos y actitudes que se estdn
construyendo intrinsecamente en su formacion. Como se pudo ver, la mayoria de
los alumnos son mujeres, lo que reafirma el fendmeno en relaciéon a que este sector
ocupa la mayor parte de profesionistas en D.I. en la U.A.S.L.P. Ademds de esto la
percepcidén general de los alumnos se centra en que la disciplina tiene como
objetivo la configuraciéon formal para resolver una necesidad especifica, siendo
primordial en ello la sensibilidad estética, creatividad y conocimiento de materiales
y procesos. Por lo que se pudo dar cuenta de que, la formacion sigue encaminada
a centrarse en un objeto y todo lo que se relaciona en funcion de la configuracion,
lo que se ubica en el segundo origen del diseno industrial propuesto por Calvera
(2010), un profesionista que es concebido para crear objetos que faciliten las tareas
de la vida coftidiana.

A pesar de que fueron mencionados ofros aspectos, la mayor parte ubica a la
profesidbn como creacién y configuracién formal, es decir solo cuentan con una
vision centrada en la manufactura dentro de la industria, que puede tener diversos
enfoques gracias a que estdn capacitados para crear objetos. Fue una menor
parte la que menciond la gestién, lo que vislumbra que, se tiene el conocimiento
pero aln no es posible la vision de este panorama, de ver al disenador como un
coordinador tomando en cuenta mds factores como el mercado, la economia,
cultura, sociedad, nuevas tecnologias, recursos humanos, estilos de vida, entre
otros, y ya no solo centrarse en un objeto o producto. Por lo que, esta investigacion
resultard también de utilidad para que la academia ubique cuales son las
competencias necesarias en funcion de la vision profesional y aspiracional del
egresado que ha tenido que enfrentarse a exigencias de mercado y de fipo social,
ya no solo en el sector industrial.
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Etapa 1 - Encuesta a egresados.

El objetivo de esta etapa fue reconocer el entorno socioecondmico del hacer,
ademds de que ofros objetivos son fundamentales en la prdctica del disenador
fuera de la industria. El instrumento aplicado para lograr esta finalidad fue la
encuesta, principalmente es usada para conocer el comportamiento de grupos de
interés especificos (Galindo, 1195). La encuesta, es la representante por excelencia
de las técnicas de andlisis social, ya que posee ciertas caracteristicas como la
variedad y flexibilidad de aplicaciones, relacién costo — eficiencia, y su relacién con
el desarrollo tecnoldgico, lo que da la oportunidad de tener un mayor alcance y
eficientar el tiempo, gracias a su aplicaciéon a fravés de medios digitales, como se
realizd en la presente investigacion.

La encuesta aplicada fue de tipo descriptivo, ya que el propdsito consistid en
describir las caracteristicas del fendmeno observado- practica profesional fuera de
la industria- en relacion a los factores socioecondmicos, el enfoque de aplicacion
de diseno y las competencias necesarias para el ejercicio.

Determinacion de la muestra para
la aplicacién del instrumento.

Para la determinaciéon de la muestra para la aplicacion de la encuesta, primero
fue necesario determinar el universo, que en este caso correspondid a los
egresados fitulados de diseno industrial de la U.AS.L.P. pertenecientes a las
generaciones de ingreso 2004 a 2009. Los datos estadisticos referentes fueron
provistos por parte de la Secretaria Académica de la Facultad del Habitat, en
relacion a la cantidad de egresados titulados de este periodo. Los cifras fueron las
siguientes, de las generaciones de ingreso pertenecientes a la tfemporalidad 2004-
2009, es decir, que egresaron en 2009-2014 el total es de 289 alumnos, abarcando
titulados y no titulados. De este universo, 234 son titulados y 55 solo terminaron sus
estudios, pero no llevaron a cabo el proceso para obtener el grado de
Licenciatura. De esta muestra de titulados el 33.3% son hombres y el 66.6% mujeres,
lo que reafirma que el fendmeno de mayor ingreso, asi como de finalizacién
correcta y 6ptima por parte del sector femenino es mayor. La delimitacion de
cenftrar el estudio solo en egresados fitulados se basa en este fendmeno, asi como
en la cuestion de la profesionalizacion. Es decir, el disenador industrial en su
ejercicio debe ser profesional, y parte de esto radica en contar con una formaciéon
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que llegd a término, lo que no solo da confianza a los clientes, colaboradores o
incluso empleadores, sino que también refleja otra competencia indispensable
para el disenador: la de iniciar algo y concluirlo eficazmente, que a su vez reflejard
calidad, organizacién, y una actitud proactiva.

El establecimiento de estas generaciones, se determiné con base en el periodo
temporal minimo para insertarse al mercado laboral después de concluir los
estudios de licenciatura, ronda entre los dos a tres anos, consiguiendo una
estabilidad aproximadamente a los cinco anos de egreso. De tal forma que la
generacion 2004 cuenta con 6 anos de egreso y la 2009 tiene 2 anos de haber
egresado. Esta seleccion, permitié observar a su vez, en que temporalidad de
egreso se recurre mayormente a la prdctica fuera de la industria, ademds de
variaciones en aspiraciones dentfro del hacer negocio a partir del diseno industrial.

Después de obtener los datos referentes a los egresados de la generacion 2004 —
2009, se aplico la formula de la determinacion del tamano de muestra, tomando
en cuenta factores de nivel de confianza 90% y nivel de error 10%. EIl margen de
error o nivel de precision corresponde al limite de un valor muestra, dentro del cual
se encuentra el verdadero valor en el universo, y el nivel de confianza o grado de
exactitud, representa la probabilidad de que el valor del universo se encuentre
dentro del margen de error. El universo determinado para esta fase fue de 254
egresados titulados, y la muestra idénea de aplicacion del instrumento fue de 53
individuos.

EGRESADQOS EGRESADQOS TITULADOS
Generacion 2004-2009 Generacion 2004-2009
pom— p= = = 2004 16 31 47
2005 24 s 52 2005 15 29 a4
2006 31 10 41 2006 12 19 31
2007 41 6 47 2007 16 25 41
2008 46 9 55 2008 15 31 46
2009 25 16 41 2009 4 21 25

TOTAL 234 55 289 TOTAL 78 156 234

Fig. 51. Universo de egresados titulados y no fitulados, Fig. 52. Egresados fitulados por genero, generaciones

. 2004-2009 2004-2009
generqcmnes o . Fuente: Elaboracion propia, basada en datos de la
Fuente: Elaboracion propia, basada en datos de la UASLP

U.AS.L.P.

123




DETERMINACION DEL TAMANO DE MUESTRA

UNIVERSO: 254 EGRESADOS

Basado en un nivel de confianza de 90%
y un rango de error del 10%

N*(a, *05)°

2% — Mvuestra:53 egresados
1 (e (N ])) Para la aplicacién de la

primera parte del método-
Encuesta

Fig. 53. Formula y determinacién del tamafo de muestra éptimo para la aplicacion
del instrumento.

Fuente: Elaboracion propia.

Egresados por Género,
Generaciones de Ingreso 2004-2009.

EGRESADOS TITULADOS
2004-2009

HOMBRES

33.33%

MUJERES

Fig. 54. Egresados titulados por género 2004-2009
Fuente: Elaboracion propia.



EGRESADOS TITULADOS
2004
HOMBRES

34.04%

MUJERES

EGRESADOS TITULADOS
2005

HOMBRES

34.09%

MUJERES

Fig. 55. Porcentaje de egresados titulados por
género, generaciéon 2004.
Fuente: Elaboracion propia.

Fig. 56. Porcentaje de egresados titulados por
género, generacion 2005.
Fuente: Elaboracion propia.

EGRESADOS TITULADOS
2008

HOMBRES

38.70% .

MUJERES

EGRESADOS TITULADOS
2007

HOMBRES

39.02%

Fig. 57. Porcentaje de egresados fitulados por
género, generaciéon 2006.
Fuente: Elaboracion propia.

IMUJERES

EGRESADOS TITULADOS
2008
HOMBRES

32.60%

MUJERES

Fig. 59. Porcentaje de egresados fitulados por
género, generacion 2008.
Fuente: Elaboracion propia.

Fig. 58. Porcentaje de egresados fitulados por
género, generacion 2006.
Fuente: Elaboracion propia.

EGRESADOS TITULADOS
2009 RgMBRES

MUJERES

Fig. 60. Porcentaje de egresados fitulados por
género, generacion 2009.
Fuente: Elaboracion propia.

125



Estos datos fueron de gran utilidad ya que dieron cuenta de que la mayoria de
egresados titulados son mujeres y que en los Ultimos anos, especificamente el 2009
este fendbmeno de mayor egreso por parte del género femenino se vio
acrecentado. Lo que arrojé la probabilidad de que la mayor parte de la muestra
de aplicacion se encontraria dirigida a mujeres, y por ende la prdactica profesional
fuera de la industria también contaria con mayor incidencia en este género.

Disefo de Instrumento-Encuesta.

Para la construccion del instrumento se consideraron las variables pertenecientes a
la dimension Socio-Laboral, propuesta al inicio del capitulo, la cual se encuentra
integrada por aspectos relacionados en el ejercicio profesional fuera de la
industria, tales como: enfoque de prdctica, factores socioecondmicos, ingresos
econdmicos, tipo de organizacion, tiempo en el mercado laboral, competencias
necesarias para la praxis y competencias propuestas. Estos datos ademds de
proporcionar un panorama relativo al Hacer de Diseno y la construccion de un
Imaginario desde la vision personal del egresado, contiene implicita la construccion
de la identidad de disenador, con base en las competencias y enfoque que el
egresado considera determinantes en su ejercicio, es decir en su realidad actual.

La encuesta consto de tres componentes: preguntas infroductorias, enfocadas a
conocer aspectos personales del egresado asi como su contexto socioecondmico,
la segunda parte fueron preguntas de profundizacién orientadas propiamente all
ejercicio laboral, su enfoque y desempenos necesarios en ella, y la ultima y tercera
parte consto de un apartado referente a una pregunta de propuesta, donde el
alumno expresa las capacidades con las que habrd de contar el disenador
industrial para enfrentar las necesidades y demandas del mercado y la sociedad.



Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

Prueba Piloto de la Etapa 1.

Para la comprobacion del cumplimiento del objetivo del instrumento fue necesaria
la aplicacién del mismo a una pequena muestra perteneciente a la que se
determind como 6ptima. Este paso fue ineludible para verificar el funcionamiento
y los alcances en informacién generados por el instrumento. Los resultados de esta
prueba piloto se muestran a continuacion.

ESTADO CIVIL

PARTICIPANTES

50%
SOLTERAS

Fig. 61. Participantes por género. Fig. 62. Estado civil de los participantes.
Fuente: Elaboracion propia. Fuente: Elaboracioén propia.
TIPO DE ORGANIZACION TIEMPO EN EL MERCADO

50%

COLECTIVO DE
DISENO

75%

2 ANOS

Fig. 64. Tiempo del negocio en el mercado.

Fig. 63. Tipo de organizacion en el ejercicio. , .
9 P 9 J Fuente: Elaboracion propia.

Fuente: Elaboracion propia.

INGRESO ECONOMICO MENSUAL
$12,500-$15,000

$10,000 -$12,500

$7,500-$10,000

Fig. 65. Remuneraciéon econdmica al mes.
Fuente: Elaboracion propia. 127



Gracias a la prueba piloto se pudieron obtener estos primeros resultados, donde la
totalidad de participantes son mujeres egresadas de diseno industrial de la
U.A.S.L.P. que concluyeron sus estudios y cuentan con un titulo profesional. La mitad
de ellas son casadas y la ofra son solteras. En relacién a su trabagjo vy fipo de
organizacion con que cuentan, la mitad de ellas define a su agrupaciéon/negocio
como Colectivo de Diseno y el resto no lo encasilla en los restantes propuestos
(Despacho de Diseno, Tienda de Diseno) , brinda su definicion propia, entre las que
se encuentran : Networking y Producciéon de Diseno. El ingreso socioecondmico
mensual también varid, la mayoria cuenta con un ingreso de mas de $10, 000 all
mes, a pesar de eso todas se ubican dentro de un nivel socioecondémico vy
adquisitivo medio. El tiempo en el mercado con el que cuentan respecto a estos
negocios / prdcticas ronda de los 2 a los 3 anos.

En relaciéon al apartado de las preguntas de profundizacion referente a la
finalidad o enfoque de la préctica, se realizé la cuantificacién de resultados en
relacién a la mencion de los participantes, ya que en este apartado existio la
posibilidad de ubicar una o mds opciones segun fuera considerado. Los resultados
fueron los siguientes:

FINALIDAD DEL EJERCICIO PROFESIONAL
Yo

100
90
80

70
60
50
40
30
20
10

0

Fig. 66. Porcentaje referente al nivel de incidencia en torno a la finalidad del
ejercicio profesional.
Fuente: Elaboracion propia.

prima natural
social
5.Crecimiento
-empleo
trabajo

econdmico
de materiales

1. Promocién a nivel
cultural y comercial

2. Aplicacién de materia
3. Tecnologia y Procesos
4, Desarrollo e impulso
6. Experimentacion y uso
7. Nuevas formas de

8. Satisfaccién del
Cliente/Usuario




Como se puede observar, el argumento de mayor incidencia dentro de la practica
corresponde a la satisfaccion del cliente/usuario, mds especificamente a la
proposicion numero 8 del instrumento, la cual es: Satisfaccion de necesidades y
generacion de experiencia en el cliente a través de un producto /servicio.

Hay que recordar que estos argumentos tuvieron como base |la variable del saber
contextual que se identificd gracias al acercamiento exploratorio de la estrategia,
y que para fines identificables y medibles por el usuario, estas finalidades se
frasladaron a una proposicion especifica.

COMPETENCIAS NECESARIAS

Puntaje
25

J

necesidades

objetos
mercado
4.Integrar dreas del
de objetivos

conocimiento para el logro

isefiar y mejorar

procesos y productos
para generar satisfacciéon
, econémico y
medioambiental

2. Crear y configurar
5. D

6. Analizar y valorar el

1. Detectar problemas y
impacto social

competentes en el

ETAPA 2

3. Innovar procesos,
productos y servicios

[

Fig. 67. Incidencia de las competencias fundamentales en el
ejercicio fuera de la industria.
Fuente: Elaboracion propia.

En la segunda parte de la etapa de profundizacion de la encuesta, se realizd una
pregunta referente a las competencias necesarias en el ejercicio, en donde el
egresado habria de numerar por orden de importancia segun la percepciéon
personal, donde el puntaje mds alto: nUmero 6, responderia a la competencia de
mayor influencia en la practica y el numero 1 a la que no ejerce tanto impacto. Se
frabajé con 6 competencias en total, ya que como se menciond anteriormente
para determinar los indicadores se consideraron 5 variables que surgieron de lo
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establecido por el ICSID en complemento con las competencias del egresado de
diselo industrial del Plan Curricular vigente de la U.A.S.L.P. La sexta competencia fue
generada a partir de la segunda fase exploratoria y responde a la construcciéon de
capacidades, saberes y actitudes desde la formacion del disenador. Este ejercicio
permitié dar cuenta de que esta competencia es ubicada entfre las 3 mds
importantes en el ejercicio desde la vision de los egresados que se desarrollan
profesionalmente fuera de la industria. Sin embargo la que cuenta con mayor
incidencia es la referente a Innovar procesos, productos y servicios competentes
en el mercado, lo que da cuenta a que estdn atentos a las demandas actuales,
del mercado.

La prueba piloto resultéd de utilidad ya que se verificd el buen funcionamiento del
instrumento en relacién a la informacion obtenida. Posteriormente se aplicd este
instrumento a la muestra 6ptima determinada a partir del universo, es decir a 53
alumnos titulados de D.I. de la U.AS.L.P. La aplicacién se realizd a través de medios
digitales, via correo electronico, para eficientar el proceso y optimizar el fiempo.

Este instrumento sirvid como filtro para poder determinar después de su andlisis
correspondiente, que tipo de prdctica en relacion a las competencias aplicadas,
como al saber contextual, resultaron pertinentes para conocer de una manera mas
profunda la forma en que hacen negocio y lo que esta implica- aspiraciones
personales y profesionales. Con base en ello se realizd la aplicaciéon del instrumento
de la tercera etapa a una muestra determinada.



Conclusiones

Prueba Piloto.

La aplicacion de la prueba piloto previa a la aplicaciéon del instrumento a la
muestra determinada de 53 egresados titulados, permitié visualizar el cumplimiento
del objetivo de esta, centrada en conocer el entorno socioecondmico que rodea
al hacer del disenador industrial, asi como el enfoque de prdctica y competencias
necesarias para ello.

La totalidad de participantes fueron mujeres, continuando con el fendbmeno de
que la mayor parte de profesionistas de esta disciplina son del género femenino,
asi como las que llegan al término de la formaciéon. Se ubican dentro de un nivel
adquisitivo medio y la mayoria aun depende econdmicamente de su familia
directa. Todas comenzaron a trabajar siendo aun estudiantes lo que deja ver otro
factor, el del emprendimiento y buUsqueda de oportunidades. Esta busqueda
permitié encontrar un enfoque de aplicacion que hoy se refleja en la practica que
llevan a cabo, por lo que resultard pertinente profundizar cual fue el motivo por
gue iniciaron este negocio u organizacidon de diseno, y asi conocer si radica
precisamente en cuestiones profesionales de diseno o mds bien es cuestiones de
aspiraciones a nivel personal. Esta profundizacién se llevard a cabo en la siguiente
etapa de la estrategia mediante una entrevista.

Ademds de estos aspectos, el instrumento permitid conocer en qué grado
consideran importante la competencia propuesta basada con 1os resultados del
instrumento de la segunda fase exploratoria, es decir, el desempeno centrado en
la configuracion formal con base en conocimiento de materiales y procesos
llevado a cabo con una sensibilidad estética. Sin duda, esta competencia ain es
visualizada como primordial en este ejercicio, ubicando los primeros lugares de
cuantificacién, pero la relacionada con la innovacidén de productos y procesos
competentes en el mercado es la de mayor incidencia. Esto deja ver la
preocupacion de los profesionistas por generar un impacto a nivel mercado, es
decir gue compitan con los demds productos y servicios posicionados, lo que a su
vez generard reconocimiento como profesionistas de diseno y con ello tfraerd mads
trabajo, lo que se reflejard en mayor ingreso econdmico. En cuanto a lo que el
enfoque de prdctica se refiere, la empatia y satisfaccidn de necesidades ubica el
primer lugar, en funcién de la satisfaccion de necesidades del cliente, generando
una experiencia en el mediante un producto o servicio. Este aspecto deja ver un
factor importante en relacién al éxito, ya que pareciera que la satisfaccion del
cliente, tfrae consigo la safisfaccion personal del egresado y por lo tanto una
percepcion de éxito como disenador industrial que impactard en nuevas
aspiraciones y expectativas tanto a nivel de profesionalizacion como a nivel
personal. Con base en esto resulta pertinente recordar el objetivo de esta etapa,
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que fue conocer los aspectos que involucra el Hacer y que se relacionan y
complementan con la siguiente etapa y su instrumento de entrevista, lo que
dibujard al ser, es decir como estas cuestiones socio-emocionales envuelven a la
prdactica del disenador, lo que generard un ideal o imaginario de la prdctica, a
partir de la integracién de diversos factores como la formacién, las necesidades y
exigencias actuales, los intereses y aspiraciones del joven disenador y las destrezas,
aptitudes y desempenos que lleva cabo en el gjercicio. Lo anterior se muestra en
el siguiente diagrama:

Intereses y
Aspiraciones

ecesidades
exigencias
actuales

Destrezas y
Aptitudes

PROFESION

Formacion de
D.l.

Ideal -Hacer Negocio y Ser D.I.

Fig. 68. El imaginario del disenador industrial en funcién de la interaccién
de aspectos considerados en la estrategia metodoldgica.
Fuente: Elaboracion propia.



Etapa 1 -Aplicacion de la encuesta a egresados de
D.. de la UAS.LP.

Encuesta ingresos, competencias y finalidad del ejercicio.

Esta etapa constd la aplicacion de un instrumento para conocer la tendencia en
el hacer de diseno y ser disenador. En esta primera etapa la encuesta abarcd
variables como el ingreso econdmico, anos de egreso de la U.A.S.L.P., definicidon
del negocio de diseno, asi como las competencias necesarias de un disenador
desde la perspectiva y valoracion del propio egresado.

Después de haber aplicado la prueba piloto, se realizaron mejoras a la encuesta
para eficientar la recoleccion de datos pertinentes al presente estudio, asi como
optimizar tiempos en la obtencién de los mismos. El instrumento final fue el siguiente:

* 1. Datos Personales
Nombre
Edad
Género

Estado Civil

Afio de Ingreso a la
UASLP

Afio de Egreso de la
UASLP

E-mail

2. ¢En cuanto rondan tus ingresos mensuales?
$7,500 - $10.000
$10,000 - $12,500
$12,500-515,000

Otro (especifique)

3. La vivienda que habitas es:
Propia
Rentada

Prestada
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4. ¢ Cuantos afios llevas trabajando?

* 5. Referente al ejercicio profesional, ;Actualmente donde laboras?
Industria
Negocio Propio
Ambas

Otro (especifique)

En caso de contar con tu propio negocio, ;Hace cuanto tiempo lo emprendiste?

7. ¢En cual de los siguientes conceptos ubicas a tu negocio?

o

Colectivo de Disefio
Despacho de Disefio
() Tienda de Disefio

Otro (especifigue)

8. Referente a tu ejercicio profesional de D.1., ;A cual de las siguientes finalidades se enfoca?

La promocion e impulso de producto tanto a nivel comercial como cultural

El uso y aplicacion de materias primas naturales

Ejecucion y mejoramiento de técnicas y procesos productivos y tecnologicos
Contribucién y apoyo al desarrollo social

Generacion y apoyo en la creacion de fuentes de empleo

Construccion de redes interpersonales - Networking

Satisfaccion de necesidades y generacion de experiencia en el cliente a través del producto/servicio

ODooooooo

Experimentacion de materiales
¢,Por que?

* 9_;Cuales consideras que deben ser las principales competencias en un Disefiador Industrial?
Ordena segun consideres, donde el nimero 6 responde a la competencia mas importante y el numero 1 a la de menor
relevancia.

‘ H ‘ Detectar problemas y necesidades del entorno para brindar una respuesta que genere un beneficio social y econémico.

‘7“ Crear y configurar objetos con base en propiedades formales, funcionales y estéticas para dar una solucidn eficiente a

¥ | una necesidad de usuario dentro de un contexto especifico.

‘ = ‘ Innovar procesos, productos y servicios competentes en el mercado.

‘—“ Integrar areas de conocimiento que apoyen el logro de un objetivo especifico mediante el frabajo en equipo y las
¥ | relaciones interpersonales.

‘ 4 ‘ Disefiar y mejorar procesos/productos de calidad para generar una experiencia y alto grado satisfactorio en el cliente.

‘ H ‘ Analizar y valorar el impacto social,economico y medioambiental de 1as soluciones técnicas y de disefio.

* 10. Finalmente, menciona una competencia que consideres fundamental en el ejercicio profesional del Disefador
Industrial

To4




Esta encuesta fue aplicada a egresados titulados de la Facultad del Habitat de la
U.AS.L.P. de las generaciones de ingreso 2004-2009, el nUmero o6ptimo de
participantes fue de 54 egresados. Gracias ala Coordinacion de la Licenciatura en
D.l. de la institucién, se obtuvo una base de datos de los alumnos que llevaron a
término sus estudios. Estos datos permitieron un acercamiento eficaz, ya que dicha
encuesta fue proporcionada via e-mail a los egresados titulados proporcionados
en la base de datos. De la misma forma, la difusion por este medio electréonico
brinda una posibilidad de respuesta igualitaria a todos los egresados, sin dejar de
lado la probabilidad de que algunos de ellos no fueran participes del ejercicio en
cuestion. Considerando este aspecto, la encuesta también fue compartida en
redes sociales, lo que amplié el panorama de participaciéon para los egresados que
no se enconfraban en la base de datos proporcionada, con el fin de obtener la
mayor cantidad de informacién posible y asi reforzar el estudio. Los primeros datos
obtenidos fueron los siguientes.

Resultados- Etapa 1

ENCUESTADQOS
Total:40 Participantes

MUJERES
56.66%

HOMBRES
3.33%

Fig. 69. Participantes por género de la Etapa 1
Fuente: Elaboracion propia.

LUGAR LABORAL

n Negocio Propio

2 Industria
1.66% Ed ucof:lon .
1.66% 67 Indu§fno y Negocio
5 Propio
B Posgrado

{3 Desempleado
Freelance

B Otros

Fig. 70. Lugar laboral de los encuestados, etapa 1. 135
Fuente: Elaboracion propia.



Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.
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LUGAR LABORAL

Hombres:26 @ Negocio Propio
@ Industria
Educacién

Industria y Negocio
Propio

42.30%
@ otros

15.38%

Fig. 71. Lugar laboral de los encuestados del género masculino.
Fuente: Elaboracion propia.

LUGAR LABORAL
Mujeres: 34

@ Negocio Propio

@ ndustria

- Educacion
Industria y Negocio
Propio

@ rPosgrado
) Desempleado

. Freelance

@ Otros

20.58%

29,417, 8.827%

Fig. 72. Lugar laboral de los encuestados del género femenino.
Fuente: Elaboracion propia.




Resultados Etapa 1

Tablas de Contingencia.

Estado Civil

Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

Egresados Solteros | Egresados Totales marginales
Casados de la fila

Hombres
Mujeres 28 6

Totales Marginales

de la columna = L

34

Gran Total : 60

Fig. 73. Egresados y su estado civil por género, incluidos totales marginales.

Vivienda

Propia Rentada | Prestada ez
Marginal

Hombres

Mujeres 21 9 4
Total

Marginal 2 7

34

Gran
Total:60

Fig. 74. Egresados vy tipo de vivienda por género, incluidos

totales marginales.

Vivienda - Solteros

Propia Rentada Prestada Totales
Margmules

Hombres

Solteros

Mujeres 19 5] 4 28

Solteras

Totales 25 14 7 Gran Total:46
Marginales

Fig. 75. Egresados solteros y tipo de vivienda por género,
incluidos totales marginales.

Vivienda - Casados

Propia Rentada Prestada Totales
Murglnules

Hombres
Casados

Mujeres 2 4 0 6
Casadas

Tofales é 8 0
Marginales

Gran Total:14

Fig. 76. Egresados casados y fipo de vivienda por
género, incluidos totales marginales.

Ingresos Econdmicos

a) $7,500- b) $10,000- c) $12,500- Totales
$10,000 $12,500 $15,000 Marglnales

Hombres

Mujeres 10 5
Totales 18 9
Marginales

7 12 34
10 33 Gran
Total:60

Fiig.77. Ingresos mensuales de los egresados, divididos por

género, incluidos totales marginales.
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Ingresos Econémicos - Solteros

Hombres
Solteros
Muijeres 9
Solteras

Totales 14
Marginales

a) $7,500- b) $10,000- <) $12,500- Totales
$10,000 $12,500 $15,000 Marginales
5} 4 2 7 18

4 5 10 28
8 7 17 Gran
Total:46

Fig.78. Ingresos mensuales de los egresados solteros,
divididos por género, incluidos totales marginales.

Ingresos Econémicos - Casados

Hombres
Casados

Mujeres 1
Casadas

Totales 4
Marginales

a) $7,500- b) $10,000- c) $12,500- Totales
$10,000 $12,500 $15,000 Marginales
3 0 1 4 8

1 2 2 6
1 3 6 Gran
Total:14

Fig.79. Ingresos mensuales de los egresados casados,
divididos por género, incluidos totales marginales.

N
P

Hombres

Mujeres 5
Totales 16
Marginales

Lugar Laboral

legocio Industria Totales
ropio Marginales
11 4 2 9 26

7 10 12 34

mn 12 21 Gran Total 60

Fig. 80. Lugar laboral de los egresados, divididos por género,
incluidos totales marginales.

Lugar Laboral - Hombres

Negocio Propio 11/26=0.423
Industria 4/26=0.153
Ambas 2/26=0.076
Otro 9/26=0.346

Total 1

Fig. 81. Distribucion marginal de la
variable lugar laboral de los egresados,
género masculino.
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Lugar Laboral - Mujeres

Negocio Propio 5/34=0.147
Industria 7/34 =0.205
Ambas 10/34 = 0.294
Oftro 12/34=0.352
Tofal 1

Fig. 82. Distribucion marginal de la
variable lugar laboral de los egresados,
género femenino.



Negocio Propio - Hombres

Toiulea
N

Colectivo
de Disefio

Despacho 2
de Disefio

Tiendade 1
Disefic

Totales 5
Marginales

Fig. 85. Egresados masculinos con negocio
propio, segmentacion. Se incluyen totales

marginales.

~N o v W —

@

Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

Lugar Laboral - Egresados Solteros

Negocio Totales
I‘roplo Murglnules

Hombres
Solteros

Muijeres 4 5 8
Solteras

Totales 12 8 ? 17 Gran Total 46
Marginales

11 28

Fig. 83. Lugar laboral de los egresados solteros divididos por género, se
incluyen totales marginales.

Lugar Laboral - Egresados Casados

Negocio Indusiria Ambas Totales
Froplo Marglnales
Hombres

Casados

Mujeres 1 2 2 1 6
Casadas

Totales 3 3 3 5 Gran Total 14
Marginales

Fig. 84. Lugar laboral de los egresados casados divididos por género,
se incluyen totales marginales.

Negocio Propio - Mujeres

Wm
Marglnules

Colectivo
de Disefio

% 4 Despacho 3 0 3
de Disefio

(o} 1 Tiendade 0 0 0
Disefio

2 Gran Total=7 Totales é 0 Gran Total=4
Marginales

Fig. 86. Egresadas del género femenino con
negocio propio, sesgmentacion. Se incluyen
fotales marginales.

- FINALIDADES — Orden listado en instrumento aplicado

La promocion & impulso de producto tanto a nivel comercial como cultural.
El uso y aplicacion de materias primas naturales.

Ejecucion y mejoramiento de técnicas y procesos productivos y tecnoldgicos.
Contribucién y apoyo al desarrollo social.

Generacion y apoyo en la creacién de fuentes de empleo.

Constfruccion de redes inferpersonales-Networking.

Satisfaccién de necesidades y generacidn de experiencia en el cliente a través del
producto/servicio.

Experimentacion de materiales.

Fig. 87. Finalidades del ejercicio del D.I., aplicado al instrumento.

139
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de profesionistas del D.I.

Finalidades del Ejercicio

Hombres 6

Mujeres 4 4 2 2 4 1 11 4
Total 10 5 [ & 5 4 20 4
Marginal

Fig. 88. Incidencia de finalidades del ejercicio del D.l., por género.

Experimentacion de materiales

Satisfaccion de necesidades y generacién de experiencia en el
cliente

————
Construccion de redesinterpersonales-Networking h
Creacién de fuentes de empleo F
Contribucidn al desarrollo social L
Mejoramiento de técnicas y procesos productivos L
Usoy aplicacion de materias primas naturales F
T

Promocion e impulso a nivel comercialy cultural

o
8]
S
@
4]
=
o

12

= Mujeres m Hombres

Fig. 89. Grdfica de los resultados obtenidos en funcién de las finalidades del ejercicio del
D.l., por aénero.

HOMBRES MUJERES

Satisfaccién de necesidades y generacién de experiencia en el cliente a Satisfaccién de necesidades y generacion de experiencia en el cliente a

traves del producto/servicio. través del producto/servicio.

La promocién e impulso de producto tanto a nivel comercial como . L. N
Experlmentacmn de materiales.

cultural.

Contribucion y apoyo al desarrollo social. La promocion e impulso de producto tanto a nivel comercial como

\ cultural.
Ejecucién y mejoramiento de técnicas y procesos productivos N . .
P El uso y aplicacién de materias primas naturales.

tecnolégicos.

Construccion de redes interpersonales — Networking. Generacion y apoyo en la creacion de fuentes de empleo.

El uso y aplicacion de materias primas naturales. Ejecucion y mejoramiento de técnicas y procesos productivos y
tecnolégicos.

Generacion y apoyo en la creacion de fuentes de pleo Contribucién y apoyo al desarrollo social.

Experimentacion de materiales. / Construccidn de redes interpersonales — Networking.

Fig.90. Contrastes en funcién de género de las finalidades del ejercicio del D.I.
140 Fuente: Elaboracion propia



Temporalidad de egreso y remuneracién econdémica.

Un factor importante en el estudio es la cantidad monetaria percibida por la praxis
profesional del disenador. Sin embargo, hay aspectos que influyen en dicha
remuneracion, uno de ellos es sin duda el fiempo con que cuentan los egresados
en el mercado laboral. A continuacion se muestran los ingresos mensuales por ano
de egreso, asicomo la ubicacion laboral de los diseshadores pertenecientes a dicha
temporalidad.

EGRESADOS 2008

Sector
Privado

A Industria +
Negocio Propio

50%
$7,500-$10,000

Industria

Fig.91. Egresados 2008, ingreso econdmico y ocupacion.

EGRESADOS 2009

28.5% Educacién
$7.500-$10,000

Negocio Propio
Industria +
Negocio Propio

Fig.92. Egresados 2009, ingreso econdmico y ocupacion.
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EGRESADOS 2010

Industria +
Negocio Propio

30% Negocio Propio
$7,500-$10,000 ;

Industria +
Negocio Propio

Industria +

Negocio Propio

Fig.93. Egresados 2010, ingreso econdmico y ocupacion.

EGRESADOS 2011

Otros

14.2%
Industria + + ls.m 42-8%

Negocio Propio .
$12,500 - $15,000

Otros

Industria +
Negocio Propio

Industria +
Negocio Propio

Fig.94. Egresados 2011, ingreso econdmico y ocupacion.

EGRESADOS 2012

Ofros

Negocio Propio 1 oo%
$7.500-$10,000

Fig.95. Egresados 2012, ingreso econdmico y ocupacion.




EGRESADOS 2013

Industria +
Negocio Propio

16.6% ‘
+$15,000 33.3% Industria +

- Negocio Propio
$12,500 - 515,000

Negocio Propio

Negocio Propio Industria +

Negocio Propio

Fig.96. Egresados 2013, ingreso econdmico y ocupacion.

EGRESADOS 2014

Industria +
Negocio Propio

Negocio Propio

Industria

Industria

Fig.97. Egresados 2014, ingreso econdmico y ocupacion.
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Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

Competencias necesarias en el ejercicio

de Diseno Industrial.
Perspectiva de Egresados

Otro aspecto importante para el estudio de los egresados de diseno, sin duda fue
el de las competencias, referente alos desempenos que son necesarios en el hacer
desde la vision de los disenadores industriales, asi como los que resultan
prescindibles en su ejercicio profesional. Este acercamiento permitié conocer en
gue se centra el habitus de los jovenes disenadores, dando cuenta de que la
temporalidad de egreso provoca cambios en la valoracion de dichas
competencias. A continuacion se muestra dicha valoracion por ano de egreso,
evidenciando las competencias de mayor y menor relevancia en la praxis

profesional.
+ Integrar dreas de+
conocimiento que
0 Innovar procesos, O~ apoyen el logro de
productos y servicios 8 un objetivo
8 competentes en el especifico mediante
~N mercado. ~N el frabajo en equipo
) y las relaciones
44 o interpersonales.
8 ~
< <
2
L L
o [+
O O
L L

Fig.99. Percepcion de competencias
relevantes e irrelevantes en el ejercicio,
egresados 2009.

Fig.98. Percepcion de competencias
relevantes e irrelevantes en el ejercicio,
egresados 2008.
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Disefiar y mejorar
procesos/productos
de calidad para

generar una
experiencia y alto
grado satisfactorios
en el cliente.

EGRESADOS 2010

Fig.100. Competencias relevantes e
irelevantes en el ejercicio, percepcion
egresados 2010.

Integrar éreas de+
conoccimiento que
apoyen el logro de
un objetivo
especifico mediante
el frabajo en equipo
y las relaciones
interpersonales.

EGRESADOS 2012

Fig.102. Competencias relevantes e
irelevantes en el ejercicio, percepcion
egresados 2012.

EGRESADOS 2011

Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

Detectar problemas
v necesidades del
entomo para
brindar una
respuesta que
genere un beneficio
social y econdmico.

Fig.101. Percepcién de competencias
relevantes e irrelevantes en el ejercicio,
egresados 2011.

EGRESADOS 2013

+

Disefiar y mejorar
procesos/productos
de calidad para
generar una
experiencia y alto
grado satisfactorios
en el cliente.

Fig.103. Percepcién de competencias
relevantes e irrelevantes en el gjercicio,
egresados 2013.
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Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

Detectar problemas
v necesidades del
entormno para
brindar una
respuesta que
genere un beneficio
social y econémico.

EGRESADOS 2014

Fig.104. Competencias relevantes e
irelevantes en el ejercicio, percepciéon
egresados 2014.

Egresa Egres Egresados Egresad Egresados Egresados Egresa
2008 2009 2010 2011 2012 20 2014

Integrar dreas de Integrar areas de
conocimiento que
apoysn &l logro de

un objetiva
especifico
mediante el
trabajo en equipo v
las relaciones
inferpersonales.

conocimiento que
Integrar areas de

apoyen el logro de

un objetivo
Mayor especiico
Relevancia mediante el trabajo

en equipo y las
relaciones
interpersonales.

Integrar areas de

conocimiento conocimiento
que apoyen el que apoyen &l
logro de un
logro de un gb]‘eﬁvo
objefivo
especffico especffico
mediante el mediante el
it i trabajo en
frabajo en equipo BqUile) G
vy las relaciones ey o
interpersonales.

interpersonales.

Fig.105. Competencias relevantes e irrelevantes en el ejercicio, contrastes por tfemporalidad de egreso.
Fuente: Elaboracion propia con base en los resulfados obtenidos de la etapa 1.
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Conclusiones
Etapa 1

Esta primera etapa de estudio, permitié conocer la visidon propia de los egresados
en relacion a su hacer. La prdctica profesional del disenador industrial muestra
dinamismo en funcién de la temporalidad de egreso, ya que esta impacta en la
valoraciéon de los desempenos en el ejercicio, aquellos que son imprescindibles y
aqguellosirrelevantes. Ademds, el tiempo en el mercado laboral resulta otro aspecto
importante ya que el ingreso mensual percibido por su actividad varia en relacion
a ello, aunado al fipo de practica profesional que desarrollan. Gracias a esto, se
pudo dar cuenta de que ademds de los disefadores que cuentan con un negocio
o proyecto como Unica fuente de ingreso econdmico, varios egresados cuentan
con 2 empleos, es decir, se ubican en la industria y ademds cuentan con un
negocio propio, y algunos mds se encuentran empleados en un sector totalmente
ajeno al diseno.
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Ftapa 2 -Ampliacién de la encuesta a egresados de
D.. de la UAS.LP.

Encuesta satisfaccion profesional, imaginario.

La segunda etapa de la estrategia metodoldgica consistid en abordar los aspectos
de satisfaccion profesional y aspiraciones personales y profesionales ligadas a la
variable propuesta de reconocimiento, aplicando una encuesta a egresados de
D.l. durante el periodo de egreso establecido anteriormente para el estudio, esta
vez con la variante de aplicarlo a la generalidad, habiendo concluido o no los
estudios en fiempo y forma, para de esta manera conocer de qué manera esta
aspecto impacta en la satisfaccion personal del D.I. En esta encuesta también se
abordd la percepcidon personal del éxito como disenador, para conocer el
imaginario con que cuentan estos egresados en funcion de su formacion y prdctica
de diseno. El instrumento aplicado fue el siguiente:

* 1. Datos Personales

Nombre

Edad

Afio de egreso UASL.P
Afios de experiencia laboral

Estado Civil

Direccion de correo
elecirénico

* 2. Situacion académica
Titulado
Llegué a término pero no estoy titulado

Trunca

* 3. Hasta los aifos que al dia de hoy tienes de experiencia laboral, ;Cual de estos aspectos te parece mas importante
lograr con tu ejercicio profesional como Disefiador Industrial?

Reconocimiento Social
Reconocimiento en la Esfera del Disefio

Reconocimiento Econdmico

* 4, Site encuentras en la calle con un compaiiero, colega disefiador, y te pregunta: ;Como te ha ido como Disefiador
Industrial?, ; que responderias?

No me dedico al Disefio

Lo sigo intentando.sigo buscando oportunidades

No muy bien, la formacion recibida en la licenciatura no es competente en el mercado laboral
IMal,no se puede vivir del disefio

Tengo 2 trabajos. ademas de ser empleado en ofra area, no he dejado el disefio

IMuy bien,me dedico de lleno al disefio

Otro (especifique)

* 5. Al dia de hoy, ;Como te sientes respecto a tu experiencia, trayectoria y labor como disefiador industrial?
Totalmente Satisfecho
Medianamente Satisfecho

No estoy Satisfecho



Resultados
Etapa 2.

ENCUESTADOS
Total: 43 Participantes

MUJERES
58.1%

HOMBRES
41.8%

Fig. 106. Egresados participantes de la fase 2, por género.
Fuente: Elaboracion propia.

Estado Civil

CASADOS
62.7%

Fig. 107. Estado civil de los egresados participantes.
Fuente: Elaboracién propia.

Situacion Académica

No Trunca
Titulado :

Titulado

Fig. 108. Situacién académica de los egresados participantes.
Fuente: Elaboracion propia.
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Reconocimiento

En la esfera del
Disefio

Econdmico

Social

Fig. 109. Reconocimiento a lograr con la praxis
profesional, percepcién de los egresados.
Fuente: Elaboracion propia.

Experiencia - ;Como te ha ido como diseiador?

.
%

11.4& Mo me dedico al disefio.

4.9 Losigo intentando, sigo buscando oportunidades.

Me dedico a la gestion.

11.4 Mo muy bien, la fermacién recibida no s competents
en elmercado laboral ganar mds por ello.
6.9 Mal, no se puede vivir del disefio.
13.9 Tengo 2 trabajos, ademds de ser empleado en ofra drea
no he dejado el disefio,

23.2 Muy bien, me dedico de lenc al disefic.

heramientas.

25.5 ofro. para tener oportunidades.
Solo aplico metodologia.

estoy formando mi empresa.

Fig. 110. Percepcion del éxito profesional por parte de los egresados de D.I.

Fuente: Elaboracion propia.

Satisfaccion

No estoy
satisfecho

Medianamente
Satisfecho

Totalmente
Satisfecho

Me dedico al disefio pero me gustaria

Sigo prepardndome en Disefio.
Estudiar disefioc me ha dado muchas

Hice una maeshia gjena al disefio

Lo combino con docencia, cursos, ¥

Fig. 111. Grado de satisfaccion en funcidn de su ejercicio profesional por

parte de los egresados.
Fuente: Elaboracion propia.



Criterio de Valoracion Jain poiel il Satisfaccion Busqueda de
de Egreso Reconocimiento

Lo sigo infentando, sigo 1-5 afios Medianamente Seandtes
buscando oportunidades. ’ Safisfechos
Mal, no se _pu?de vivir del 6.5% 5.7 afios Medlgnomeme ScandlaE
diseno. Safisfechos
Muy bien, me dedico de lleno . Totalmente Econémico
al disefio. e UGl Safisfechos En la Esfera del Disefo

No muy bien, la formacion

recibida en la licenciatura no es " Medianamente Econémico
11.6% 5-7 afios - .
competente en el mercado Safisfechos Social
laboral.
Tengo 2 frabgjos, ademds de No Satisfechos
ser empleado en ofra drea, no 13.9% 3-6 afnos Medianamente En la Esfera del Disefio
he dejado el disefio. Totalmente
No me dedico al disefio. 11.6% 2-5arios No Satisfechos En la Esfera del Disefio

Fig. 112. Experiencia profesional del disefador, en contraste con satisfacciéon del egresado, temporalidad de
egreso y bUsqueda de reconocimiento en la praxis profesional.
Fuente: Elaboracion propia.

Conclusiones
Etapa 2.

En esta segunda etapa en donde se pudo ampliar la informacion gracias a la
encuesta dirigida a la cuestion aspiracional, se evidenciaron aspectos
relacionados al imaginario personal sobre lo que implica ser disenador industrial. La
mayoria de los participantes son mujeres, lo que refuerza el fendmeno de
incidencia tanto de ingreso como de egreso, comentado anteriormente. Gran
parte de estos disenadores se encuentran solteros y llevaron a término en tiempo y
forma sus estudios en diseno industrial, sin embargo algunos nunca lo hicieron o
abandonaron la formacion universitaria por que comenzaron su vida laboral. Lo
anterior deja ver un interés por obtener ingresos econdmicos que a su vez se
traduce en un reconocimiento que habrd de ser monetario gracias a su ejercicio
profesional, el principal objetivo que senalaron los egresados. Sin embargo, a pesar
de su experiencia profesional y de contar con un empleo, la mayoria de ellos se
dice medianamente satfisfecho, ya que no consideran tan positivo o exitoso su
camino profesional desde su egreso. Factores como el ingreso econdmico, falta de
plazas, contar con un segundo empleo para generar mads ingresos, competencia
elevada y exigencias actuales del mercado, entre ofros, son algunas de las
siftuaciones que determinan esta insatisfaccion. Tomando en cuenta el indicador
de negocio propio, hay que considerar que, los egresados que cuentan con un
negocio o emprendimiento de diseno se dicen totalmente satisfechos, de tal forma
que el imaginario de ser disenador industrial parece conllevar el ser emprendedor
y generar su propio empleo y medio de vida.
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Etapa 3

Entrevista Semiestructurada.

Este instrumento se aplicod alos egresados en su entorno de prdctica, lo que impulsd
una interpretacion del contexto socioecondmico, como del objetivo de la prdctica
misma. La guia de la entrevista semiestructurada propuesta a aplicar al egresado
fue la siguiente:

GUIA DE LA ENTREVISTA

¢ Conocimiento sobre las generalidades del disenador egresado.

e Valoracién de la préactica profesional ejercida, dentro de la integracién
de una organizacion -FORTALEZAS, DIFERENCIACION.

e Identidad como D. -—COMPETENCIAS, DEFINICION DE EXITO,
ASPIRACIONES.

e Aspectos Socioecondmicos — INGRESOS, MODO DE VIDA, COSTO DE
PRODUCTO.

Sintesis-Resultados Etapa 3

A continuacion se muestran los factores clave de cada egresado entrevistado con
base a la guia de la entrevista.

DAVID ORTIZ

Generalidades

“Estoy empezando un pequeno despacho, la tirada es hacer producto. Tengo 2
proyectos, uno que estd dedicado a la salud, nos dedicamos a la gestidn y fabricacién
de protesis a bajo costo, y esta el otro proyecto que ya es mds personal, un estudio mds
pensado, la tirada también es hacer interiorismo”

Diferenciacion

“Mi concepto de diseio parte de un andlisis de formas planas, siempre, cuadradas o
rectangulares a fraves de pliegues doy la solucidn a través de pliegues siempre.”
ldentidad como D.I.

Yo no me siento orgulloso de que me reconozcan por diseiar una silla, yo me sentiria
orgulloso por disefar una protesis, osea algo para el bien social.”

Economia y Diseno

“De hecho todo lo que hago es a bajo costo, yo empiezo con lo que fraiga en la bolsa
(...) todo estd proyectado muy barato, tengo proyectos de $200, que tU los ves y dices
no cuesta $200, a mi me gusta hacer eso, spara qué? Para que la gente lo tenga. A mi
me gustaria gue mucha gente tuviera mis cosas.”
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DC-Cocina Estudio. Daniel Guevara

Generalidades

“La presencia te tener la oficina, un local, da mucha seguridad. Tardamos 2 anos, de
que nacid la idea a ejecutarla y ya estar aqui fueron 2 anos ...yo hacia trabajos por
fuera y ganaba una lana, hay que buscar la papal”.

Diferenciacion

“Creo que destacamos en el trato al cliente, aungque a milo que mds me gusta es el
diseno, cuando me llega una cocina nueva. (...) Los 2 hacemos las 2 cosas, mi
companera tiene mucho mds relacién con el cliente, yo voy y veo cosas de avances
de la cocina, veo cosas con el que nos fabrica, ella lo hace también, pedidos de
materiales, los 2 le enframos a todo”.

ldentidad como D.I.

“Personalmente me considero exitoso, creo que se requiere valor, hacerlo uno solo es
mds dificil...mejor que sean 2 personas o 3, pero tienes que estar convencido.”

“A mi me sigue encantando el disefo, puedes hacer cualquier cosa, te puedes
especializar en cualquier cosa”.

Economia y Diseno

“La verdad no soy barato yo, sime pongo a competir con el precio de un carpintero
jamds en la vidal”

“Yo saco el costo de cuanto me sale la cocina, desde el material, los accesorios, la
cubierta, con mano de obra, ese es mi costo, vy yo le subo el 30% a todo.”

ROJO VIVO -Ana Villalba, Adriana Vega

Generalidades

“Surgié de varios cursos que estdlbamos tomando de donde nos conocimos, todas
teniamos la misma inquietud o el mismo interés que en este caso pues era la joyeria de
concepto, la joyeria que exprese mds alld de solamente ser un adorno ..."

Diferenciacion

"Pues yo creo que Rojo Vivo es muy conceptual, realmente cuando hemos estado
haciendo los proyectos si somos muy conceptuales, a lo mejor por la formacion que
tuvimos un poquito de joyeria, al inicio era joyeria contempordnea, entonces
empezamos por ese caminito, a diferencia de o que encuentras comercialmente |...)
también creo que s como una reinterpretacion de lo que es el concepto de joyeria,
busca como expresar, tiene una intencién la joyeria en nuestro grupo.”

ldentidad como D.I.

“Siento que cada quien tiene como una personalidad una habilidad muy especifica la
cual aporta muchisimo al colectivo (...) es como un grupo de personas que se unen
con un mismo fin y en el cual se ayudan, se aportan, se apoyan y el colectivo también
es con el afdn de impulsar joyeria, impulsar el disefio, impulsarnos a nosotras mismas
como mujeres emprendedoras.”

Economia y Diseno

“No tenemos como un plan de negocio todavia muy establecido, nos hemos dedicado
mds bien a la creacion. Yo creo que estamos como ubicados entre lo que es el arte y el
diseno.”

“Pienso que es barata nuestra joyeria, como no sabemos de costos japrovechen!”

"El costo lo establecemos por tfrabajo, material y desarrollo creativo.”
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KIMA Diseno- Natalia Cruz

Generalidades

“Siempre tfratamos de consumirle a personas como nosotros, osea consumir local”.
“Siempre he sido muy sociable, se me da platicar, se me da eso y se ha reforzado
mucho en KIMA, como poder tener ese frato con la gente.”

Diferenciacion

“La mejor manera de atacar el mercado es pensar como si tu fueras el usuario, nosotros
siempre hacemos un producto y lo usamos, siempre, siempre, siempre el primer
prototipo, asi sea un llavero yo lo uso (...) y ya ahorita hay cosas que dominamos mds
gue sabemos que van a funcionar.”

ldentidad como D.I.

“Pienso que el éxito es un proceso de siempre. Me senti exitosa desde el momento que
dije lo voy a hacer. Todas las actividades que se involucran con KIMA para mi ya es
éxito."

“"Queremos llegar a muchas mds personas, y para eso necesito infraestructura, necesito
seguir frabajando.”

“Es una empresa que va a fraer bienestar a futuro y que en un futuro va a haber mucho
mds bambl vamos a producir muchas mds cosas.”

Economia y Diseno

“A veces es como batallar de dinero, KIMA se mantiene bien, osea KIMA vive de KIMA,
pero yo vivo de KIMA también entonces es como si no quedd o tuvimos que comprar
algo, es como pues esta semana no voy a tener dinero ni modo.”

Robledo & Ojeda - Miguel Ojeda

Generalidades

“A nosotros personalmente siempre nos aterro la idea de frabajar en una empresa que
sélo explotara el 10% de lo que sabe hacer un diseinador Industrial, es por eso que
decidimos emprender nuestro propio despacho y buscar los nichos de mercado en
donde insertarnos.”

Diferenciacion

“hay que dejar en alto lo que es ser un disenador que tiene enfrega a lo que hace y
conoce su profesidon. Porque si uno no se entrega le hace mucho dano a reputacion de
la carrera...”

“...enlos negocios todo cuenta. La gente no compra tu sélo tu producto, te compra a
fi. Estamos por crear una nueva empresa, una marca de productos que colabore y
haga design management, similar a Alessi y a otras marcas en el mundo que trabajan
con disenadores.y al mismo tiempo continuar como proyectistas.”

ldentidad como D.I.

“En si es una oficina que hace diseno, ya se industrial a baja escala, para empresas o
para particulares que emprenden negocios, utilizamos el disesno como herramienta
para mejorar negocios, crear experiencias o mejorar la calidad de vida. Mds que se
una empresa es un conector, tfrabajamos con ofras empresas dependiendo del
proyecto. Personalmente creemos que vivimos en una cultura creativa en donde es
importante promover que puede hacer el disenador por otras personas y al mismo
tiempo aportar algo positivo. Nos consideramos un despacho multifacetico y
multifuncional.”

“No nos consideramos exitosos por ser buenos disenadores, ademds de eso hay que
tener perseverancia y mucha valentia y creer en tu empresa vy tus ideas.”
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“Si, nos consideramos exitosos porque emprender es crear algo de la nada, es tratar de
cambiar tu realidad en lugar de encajar en una ya existente. Esto es sumamente
demandante emocionalmente y en horas de trabajo

pero sabemos que usamos nuestra capacidad al %100 y eso nos da mucha energia y
nos moftiva la aventura.”

Economia y Diseno

“Lo que todos piensan es que para emprender necesitas millones... cuando
empezamos el dinero que nos daban para "ir a la peda" lo invertiamos en disefio y en
prototipar nuestras ideas. Es actitud.”

Conclusiones
Etapa 3.

Este acercamiento con los disenadores industriales egresados permitid conocer el
panorama personal en torno a su quehacer en la prdactica de diseno. Existen
factores determinantes, como el socioecondmico y gusto personal, sin embargo
uno de gran peso es el referente a su visibn como profesionistas a futuro, es decir,
al imaginario con que cuentan. Por tal motivo, los objetivos, asi como el modo de
actuar y de autodefinirse en el presente, muestran una disparidad, por lo que se
observan prdcticas distintas en funcidén del factor personal centrado en las
aspiraciones y el imaginario. Este Ultimo, finalmente se forja por la influencia del
contexto externo en el que se desenvuelve, ademds de los intereses propios y
personalidad.

Resulta importante contar con este tipo de aproximaciones para conocer los
enfoques y el modo de llevar el gjercicio actualmente, ademds de los obstdculos
que intervienen en ello, pero sobre todo para dar cuenta de o que es el diseno
industrial hoy en dia, visto desde su protagonista, para de esta forma poder apoyar
en otfras dreas como la formacién, a que este camino profesional al que se
enfrentardn las futuras generaciones sea de mayor apoyo, tanto personal como
profesional y laboralmente.
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Casos de Estudio

Introduccion.

En el capitulo anterior se menciond la dindmica referente a la metodologia con la
que se llevdé a cabo la presente investigacion y que permitié estudiar a los
disenadores industriales egresados de la Facultad del Habitat de la U.AS.L.P. que
no se encuentran laborando en el sector industrial. Sin embargo, de manera
infrinseca a la metodologia, resulta necesario un estudio de casos, con el que se
podrd obtener una percepcidén mas completa del objeto de estudio — egresados
de D.. - considerdndolo como una entidad holistica, cuyos atributos o
caracteristicas se podrdn entender en su totalidad en el momento en que se
analicen todos los demds de manera simultnea, es decir, estudiar al objeto de
estudio como un todo, integrado por diversos elementos que influyen en su
comportamiento, praxis profesional.

Disefiar el Caso de Estudio.

El diseno de la estrategia metodoldgica de investigacidn consistid en ligar los datos
a ser recolectados con las preguntas planteadas inicialmente para el estudio. El
autor Yin (1984) propone que son 5 los componentes fundamentales en un diseno
de investigaciéon que involucra el caso de estudio.

e Preguntas de investigacion.

e Preposiciones de la misma, si las hay.

e Unidades de andlisis.

e Larelacion légica entre las preguntas y las proposiciones.
e Criterios para interpretar los resultados.

Preguntas de Estudio.

La pregunta general de este estudio emplea el sCdmo?2, que se encuentra en un
nivel explicativo y probable para usar en estudios de caso, historias personales,
exploraciones y experimentos como estrategias de investigacion. Esto debido a
que esta pregunta 3Como?2, hace referencia a escalones operaciones que
necesitan ser trazados en el tiempo, y no tfomar solo en cuenta hallazgos o meras
incidencias, lo cual responde a la forma de disenar y operar la estrategia
metodoldgica de esta investigacion.
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Estrategia

Forma de
pregunta de
investigacion

¢Requiere control
sobre eventos de
comportamiento?

¢Se enfoca sobre
eventos
contemperaneos?

EXPERIMENTO

Coémo, por qué

Sl

sl

ENCUESTA

Quién, qué,
donde, cuantos,
cuanto

NO

Sl

ANALISIS DE
ARCHIVO

Quién, qué,
donde, cuantos,
cuanto

NO

SIINO

HISTORIA

Cuan, por qué

NO

NO

ESTUDIO DE
CASOS

Cuan, por qué

NO

Sl

Fig.113. Situaciones relevantes para diferentes estrategias de investigacion.
Fuente: Yin, Robert , (2003).

La pregunta general que se busca resolver en esta investigacion es, sComo se
insertan al mercado laboral los disefiadores industriales egresados de la U.A.S.L.P.
que no son empleados en el sector industrial local2, ademds de las preguntas
especificas siguientes, 3Cudl es la tendencia en la praxis profesional del disefiador
industrial egresado de la U.A.S.L.P. que no es empleado en la industria2, sCudles
son las expectativas o aspiraciones como disenadores industriales de los jovenes
egresados de la U.AS.L.P.2 Y finalmente 3De qué manera determina o modifica el
contexto socioecondmico y neoliberal nacional estas aspiraciones? Lo anterior en
funcion de lograr analizar las précticas emergentes del disefador industrial en S.L.P.
y determinar los factores ligados a la condicion social juvenil actual que impactan
en la prdctica profesional del disenador industrial para con ello precisar los
elementos del modelo econdmico y neoliberal actual del pais que influyen la
prdctica profesional emergente del egresado de D.I.

Proposiciones del estudio.

Cada proposicion dirige su atencidn a algo que debe ser examinado dentro del
alcance del estudio, es decir, la hipdtesis apoyard a estudiar el fendmeno o
acontecimiento planteado. La hipdtesis central de la investigacion establece que
la insercidon laboral de los egresados de diseno industrial de la U.AS.L.P. por medio
de prdcticas que estdn emergiendo como alternativa al empleo en la industria,
estd determinada por la condicion juvenil social actual y por el sistema econdmico
neoliberal mexicano.

Sinembargo, la hipdtesis secundaria que se aplica en el caso de estudio especifico,
se encuentra enfocada en la unidad de andlisis, es decir, en el egresado, de tal
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manera que lo que se presupone es que, la finalidad del ejercicio profesional del
disenador industrial, asi como la busqueda de satisfaccion (personal o profesional)
se ve influenciada por la temporalidad de egreso de la licenciatura.

Unidades de Andlisis.

El caso de estudio de esta investigacion son los egresados titulados de D.I. de la
U.AS.L.P., pertenecientes a las generaciones de egreso entre el ano 2008 y 2014, es
decir, que ya cuentan al menos con 2 anos de participacion en el mercado laboral;
este par de anos es el tiempo promedio que un profesionista tarda en establecerse
laboralmente. Ademds, estos egresados deberdn contar con un negocio propio
enfocado al diseno. Si bien los instrumentos aplicados en la estrategia
metodoldégica se enfocaron a la generalidad de egresados, estos mismos
instrumentos permitieron determinar cudles de ellos, serian los indicados para una
mayor indagacion sobre cémo hacer diseno y lo que implica ser disenador desde
su vision de prdctica, tomando en consideraciéon para este filtro, la caracteristica
de ser emprendedores, contar con un negocio propio que involucre la formacion
de D.l. que reciben en la academia.

Generalidades de la Unidad de Andlisis.

e Universo total de egresados titulados: 254

e Muestra 6ptima confiable: 53 egresados

e Escolaridad: Lic. En Diseno Industrial, egresados de la U.AS.L.P.

e Edad: El rango de edad varié dependiendo de factores no controlados, sin
embargo se contd con una edad promedio de entre los 24 a 32 anos.

e Nivel Socioecondmico: Medio a Medio Alto

e Ingresos Promedio Mensuales: $10,000 -$12,500

e Mayor incidencia de Género: Femenino

e Fl26.66% del total se encuentra laborando en un negocio propio

e Los D.I. con menos de 4 anos de egreso ubican el disenar y mejorar
procesos/productos de calidad para generar una experiencia positiva y alto
grado de satisfaccion en el cliente, como la principal competencia con que
debe contar en su praxis.

e Los D.I. que cuentan con mds de 4 anos de egreso centran la importancia
de si ejercicio en infegrar dreas de conocimiento que apoyen el logro de un
objetivo especifico mediante el trabagjo en equipo y las relaciones
interpersonales.

e La mayor parte de la muestra de egresados vincula la satisfaccion personal
con la satisfaccion generada en el cliente.
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Nuevos perfiles emprendedores

de profesionistas del D.I.

CASO DE ESTUDIO

DISENADORES INDUSTRIALES

2004-2009

No
Titulados

Egresados
niverso

289

TEMPORALIDAD ::: Datos Estadisticos Egresados

Egresados Titulados
Generaciones

2009
11%

20

2008

Egresados Titulados
Geénero

04 20%
- _—
GENERACIONES Titulados 2005
2004-2009
EGRESO: 2009-2014 0007 15
2006 .
Titulados 234 Muestra Optima 53
|
PERFIL Egresados ::: Generdlidades “ REALIDADES
1 I
1 . D 1 D
i TRANSICION I Emprended
4D “ .m Plan de Estudios ! m Ajeno  la Industrio/ i
ESTADO CIVIL 24-32 anos | W ._MMWW mﬂﬂm “ complemento “ Qo Periodo
Solt I “ = 1 w Reqjuste
olferos I I = H - ch—/..dm
@ icresomensual g B . “ 0 Rforma Crisis
$5,000 - $10,000 | I 1Q Econdmica
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Unidades de Andlisis Especificas.

Como ya se menciond, gracias a la estrategia metodolégica y a que la
temporalidad de la investigacion lo permitié, fue posible aplicar un Ultimo
insfrumento que enriquecié el estudio. Este constdé en una entrevista
semiestructurada a disenadores industriales sobresalientes en cuanto a su ejercicio
de diseno en las etapas previas metodoldgicas. Cabe mencionar que,
antecedente a la aplicacion de la estrategia metodoldgica, se realizd una
observacion de los negocios de diseno actuales que participaban en eventos
locales de diseno, por lo que algunos de los datos arrojados referentes a ello en el
instrumento aplicado de manera general, ya eran ubicados.

Las unidades de andlisis — egresados — con los que se enriquecid el estudio
mediante la aplicacién de la entrevista son las siguientes:

1. KIMA DISENO

e Propietaria: Natalia Cruz

e Edad: 26 anos

e Estado civil: Soltera

e Generacion: 2008 - 2014

¢ Ingreso promedio mensual: $4,000

e Anfigledad laboral: 14 meses

e Negocio: Colectivo de Diseno

e Finalidad: Uso y aplicacién de materiales naturales, experimentacién de
materiales.

¢ Competencia aportada: Mejora, en cualquier etapa del diseno, desde la
generacién de la idea, hasta la materializacion y venta de la misma.

e Competencia principal en un D.l.: Innovar procesos, productos y servicios
competentes en el mercado.

e Direccién: Pascual M. Hdz. 925-B Col. Alamitos.

o  www.facebook.com/kimadiseni

e www.colectivokima.com

e Autodefinicion en redes sociales: El bambuU es una herramienta que genera
bienestar. Kima colectivo se enfoca en el diseno integral con bambu.

Kima Disefo abarca aplicaciones en luminaria, mobiliario, joyeria, etc.

e Participaciones identificadas: Mercadito de Diseno, RGB, SLDW, cursos en el
ITESM.
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http://www.facebook.com/kimadiseni
http://www.colectivokima.com/

. ROJO VIVO

Propietaria: Adriana Vega

Edad: 27 anos

Estado civil: Soltera

Generacion: 2007 - 2013

Ingreso promedio mensual: $12,500 - $15,000

Anfigledad laboral: 2 anos

Negocio: Colectivo de Diseno

Finalidad: Por un compromiso social, asi como buscar que por medio del
proyecto obtenga un ingreso econdmico extra

Competencia aportada: Habilidad de andlisis

Competencia principal en un D.l.: Detectar problemas y necesidades del
enftorno para brindar una respuesta que genere un beneficio social y
econdémico.

Direccion: Volcan #195 Col. Garita de Jalisco.
www.facebook.com/RojoVIVOColectivo

Colectivo integrado por 5 mujeres que comparten la pasién por la joyeria y
la proyeccion en piezas con un estilo Unico.

Autodefinicion en redes sociales: Grupo dedicado al disefo y fabricaciéon
de piezas ufilizando siempre materiales innovadores para mantener la
inquietud de explorar un nuevo lenguaje dentro de la joyeria. Creamos
piezas con diferentes visiones, pues cada una de nosotfras aporta una
inspiracion propia a través de nuestra experiencia y un método que se
incorpora al empleo de variadas técnicas de fabricacidn, lo que enriquece
los resultados del colectivo.

Participaciones identificadas: Mercadito de Diseno, SLDW.

. ROBLEDO & OJEDA

Propietario: Miguel Ojeda

Edad: 24 anos

Estado civil: Soltero

Generacion: 2010 - 2015

Ingreso promedio mensual: $7,500-$10,000

Antigiedad laboral: 3 anos

Negocio: Despacho de Diseno

Finalidad: La promociéon e impulso de producto tanto a nivel comercial
como cultural.


http://www.facebook.com/RojoVIVOColectivo

Competencia aportada: Saber vender diseno, tanto como en producto y
en servicio. Entender cémo funciona la mercadotecnia y los negocios.
Entender que el diseno es una herramienta y no un objetivo.
Competencia principal en un D.l.: Innovar procesos, productos y servicios
competentes en el mercado.

http://www.robledoojeda.com

Autodefinicidon en redes sociales: Descubre nuestro mundo objetual.
Participaciones identificadas: Cursos ITESM, SLDW 2015

. DC COCINA ESTUDIO

Propietario: Daniel Guevara Castillo

Edad: 29 anos

Estado civil: Casado

Generacién: 2005 -2010

Ingreso promedio mensual: $15,000

Antigiedad laboral: 2 anos

Negocio: Punto de Venta del Producto — Oficina y Tienda

Competencia aportada: En lo personal creo que para el ejercicio del
diseno es fundamental, y tal vez poco tomado en cuenta; atencion al
cliente, es decir el buen trato a las personas, entendiendo que la posicion
en la que estés es fundamental para dar un buen trato o no hacerlo.
Competencia principal en un D.l. : Crear y configurar objetos con base en
propiedades formales, funcionales y estéticas para dar una solucion
eficiente a una necesidad de usuario dentro de un contexto especifico.
Direccion: Av. Tercer Milenio #255 local 4
https://www.facebook.com/DC-cocina-estudio

Autodefinicién en redes sociales: Construccion de cocinas sobre diseno.
Especialistas en diseno, suministro y colocacién de cocinas.

Diseno de muebles, vestidores, closets, banos, muebles para tv, centros de
entretenimiento, oficinas, etc. Venta de electrodomésticos de diferentes
marcas.
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5. DAVID ORTIZ

e Edad: 23 anos

e Estado civil: Soltero

e Generacion: 2010-2015

e Estudiante en proceso de titulacion

e Participaciones en concursos a nivel nacional como Di Mueble y a! Diseno

e Participaciones locales en Utilitario, evento organizado por la tienda
Interno.

e Ganador del 2° lugar nacional en la ediciéon 2015 de DiMueble.

e Ganador de la Mencién Plata de los premios al Diseno 2015, categoria
Universidad.

o https://www.behance.net/david-ortiz

e Con apenas dos proyectos: LA EVA y NUDO, el disenador David Ortiz se ha
destacado dentro de su ciudad gracias a la originalidad de su propuesta
de diseno en objeto y mobiliario. Con lineas simples y sutiles y el ahorro de
materiales, ofrece al usuario una experiencia del proceso de diseno: el
armado final de la pieza.

e Autodefinicion en redes sociales: Me gustaria difundir el talento local de mi
ciudad y a la par posicionar mis productos dentro de la capital, que la
gente de mi ciudad conozca mi trabajo como disenador de producto y
mobiliario.

La Relacién Légica entre las preguntas y las proposiciones.

Si existe una relacion entre las interrogantes y las hipdtesis, ya que la hipdtesis
general se refiere al ejercicio profesional y los factores que intervienen en él
actualmente, especificamente el factor socioecondmico. La segunda proposicidon
centrada en el egresado también cuenta con una relacion en torno al objetivo
general del estudio, ya que se toman en cuenta factores personales-emocionales
del disenador industrial como lo son las aspiraciones tanto personales como
profesionales, y esto se vincula directamente a la finalidad del ejercicio aplicado
ligado a los anos con que se cuenta en el mercado laboral, es decir, el grado de
satisfaccién vinculado al éxito profesional, ha de cambiar dependiendo de Ia
temporalidad de egreso del D.I. y al tiempo de ejercicio profesional y experiencia
con que cuenta.


https://www.behance.net/david-ortiz

Criterios para interpretar resultados.

Los resultados permiten una comparacion entre los factores (competencias) que
han llevado a los D.l. a tener éxito en el mercado y la manera en que el contexto
socioecondmico en el que se ubican influyd para poder alcanzar ese éxito desde
su vision. Ademds, gracias a la naturaleza de los instrumentos aplicados, como all
andlisis y organizacion de los datos cuantitativos obtenidos, es posible una
comparacion con datos cudlitativos para poder determinar una relaciéon entre los
mismos; por ejemplo el género y la edad de egreso, la edad vy la finalidad del
ejercicio. Sumado a ello, el estudio de las unidades de andlisis particulares, se hardn
a modo de andlisis de discurso, lo que permitird construir una estructura
argumentativa basada en los datos generados a partir de ella, ademds, este
discurso se podrd enriquecer y/o contraponer con los resultados obtenidos por el
mismo disenador en cuestion en las etapas previas de la estrategia metodoldgica.

Tipo de Disefio de Caso de Estudio.
El autor Robert Yin propone 4 tipos de disenos de estudio.

1) Caso Unico: Unidad Unica

2) Caso Unico: MUlfiples Unidades
3) Caso Multiple: Unidad Unica

4) Caso Mdultiple: MUltiples Unidades

El caso multiple de multiples unidades es el tipo de diseno mds adecuado para este
proyecto, ya que implicard un comparativo de los diversos factores de éxito desde
la vision del D.I., los cuales pueden variar de egresado a egresado, sin embargo se
van a analizary comparar un conjunto de variables establecidas con anterioridad,
lo que permite generar una visibn completa e integral del ejercicio profesional de
estos jovenes disenadores y el contexto que lo envuelve, tomando en cuenta
aspectos que se consideran en los capitulos anteriores y los cuales responden a
cuestiones econdmicas, sociales y aspiraciones personales.

Procedimiento de Campo.

Esta cuestidn se refiere al grado de accesibilidad al lugar de estudio y a la
informacidén necesaria que sirva de aporte a la investigacion. En este caso las
entrevistas a los egresados de D.l. se llevardn a cabo en el domicilio donde llevan
a cabo su ejercicio, es decir, en el despacho de diseno, fienda o colectivo. Esto
permitird realizar una observacion de como llevan a cabo su ejercicio, el ambiente
laboral del mismo y sobretodo que tengan un sentido de pertenencia que genere
confianza y seguridad para responder las preguntas que se le plantean.
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El instrumento que se aplicd a los disenadores es el siguiente:

ENTREVISTA SEMIESTRUCTURADA-HACER DEL DISENO UN NEGOCIO EN RELACION
A LAS ASPIRACIONES PERSONALES Y PROFESIONALES.

1.
2.

10.

1.

Me podrias hablar de ti, tus intereses, pasatiempos.

2Como inicid este proyecto, y cudl fue la razdn que te impulso para
dedicarte a este negocio?

2Como estd conformado el negocio/proyecto - 3 - Integrantes, descripcion
de actividades.

sEn qué se diferencia tu negocio de los demds negocios de Diseno?
Menciona una situaciéon en la que el equipo de frabajo resolviera un
problema con éxito.

Desde tu punto de vista y experiencia, 3Cudles consideras que son los
mayores retos a los que se enfrenta el disenador industrial en el mercado y a
nivel sociale

2Qué conocimiento o habilidad te ha ayudado a enfrentar estos retos?
Trabajar y formar parte de este negocio, ademds de impulsar tu experiencia
como disenador industrial, 3lo consideras tu medio de vida? Los ingresos que
genera te permiten realizar las actividades e intereses que comentaste
anteriormente?

Imaginemos por un momento que quiero unirme a tu equipo de frabagjo,
sCon que cudlidades deberia de contar para frabajar en este
negocio/proyecto?

Desde la experiencia de tu ejercicio profesional en este negocio/proyecto
2Como definirias el Diseno Industrial?

sTe consideras un Disenador Industrial exitoso? 3Por qué razén?e

Guia de la Entrevista.

e Conocimiento sobre las generalidades personales del egresado, asi
como sus gustos e intereses.

e Valoraciéon de la practica profesional ejercida, dentfro de la intfegracion
de una organizacion -FORTALEZAS, DIFERENCIACION.

e lIdentidad como D. —COMPETENCIAS, DEFINICION DE EXITO,
ASPIRACIONES.

e Aspectos Socioecondmicos — INGRESOS, MODO DE VIDA, COSTO DE
PRODUCTO.



Preguntas del Caso de Estudio.

Estas preguntas son dirigidas al investigador, funcionan como un recordatorio para
considerar la informacién que se necesita recolectar y el porqué de las mismas.

Las preguntas que se deben de mantener en mente para los casos especificos de
estudio son:

e 3En que basa su éxito este D.I.2
e 5Cudles son las acciones que ha realizado para crecer como negocio?
e 3Cudles son los conocimientos y habilidades indispensables para el D.I.2

Casos de estudio
Egresados entrevistados.

El estudio de caso de estos egresados de diseno industrial por medio de la entrevista
propuesta en la tercera etapa de la estrategia, arrojé informacion relevante para
contrastar con los datos de las etapas previas, ademds de indagar sobre la cuestion
aspiracional personal y profesional de los disenadores. A confinuacion se
mencionan las generalidades enfocadas a este aspecto, asi como el hacer de
diseno de cada caso, es decir, de cada egresado entrevistado.
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1.KIMA DISENO “Consume local”

La egresada Natalia Cruz, define este negocio como un colectivo de diseno, ya
que se dedican al diseno de objetos, interiorismo y arquitectura elaborados con
bambu, con el fin de impulsar el consumo local, asi como el uso de materiales
amigables con el medio ambiente. Natalia, junto con el D.I. César Padilla, se
encargan mayormente de la parte de diseno de objetos centrado en un concepto
gue va desde el uso, estilo y necesidades especificas que solicita el cliente. Su labor
consiste en un sistema completo que va desde proponer la idea hasta la
comercializacion del objeto, involucrando produccion, experimentacion,
manufactura y venta. Cabe mencionar que, ellos mismos elaboran los productos,
ya que cuentan con la maquinaria y equipo necesario y adecuado para ello. Sin
embargo, aun no se puede calificar como una produccién industrial, por sus
caracteristicas actuales de elaboracion, que recae en lo artesanal. Kima, ademds
de colectivo, se autodefine como un sistema, ya que gestiona y disena, obtiene su
materia prima y ademds conceptualizan, proponen, maquilan y venden. Su
produccion se centra mayormente en cubrir una necesidad especifica, ya que los
objetos son propuestos a partir de las exigencias de un usuario o cliente que acude
a Kima solicitando un producto con una funcién y uso particular. Su filosofia es el
consumo local, preocupados por demostrar que este tipo de productos locales no
tienen que ser de mala calidad, y que se ofrecerd a un precio justo en el mercado,
de esta manera se busca apoyar a que la economia fluya localmente. La
competencia que Natalia considera relevante, ya que le ha ayudado en su
ejercicio actual y que fue obtenida en la academiaq, se refiere a los materiales y
procesos, el manejo y experimentacion de los mismos; a su vez considera necesario
el conocimiento en costos, aspectos legales y sobretodo saber trabajar en equipo
para que un disenador lleve con éxito un emprendimiento. Parte del proceso de
desarrollo de productos se basa en la experimentacion y exploracion para lograr
mejores productos, ella misma vive la experiencia con el objeto, lo que consiste en
probarlo antes de ser entregado, para con ello detectar fallas y oportunidades de
mejora. Para Natalia, el diseno industrial deberia ser conocido a nivel cultural y
social, y sobretodo brindar un beneficio que mejore la calidad de vida. Si el objeto
es Util y cumple con las expectativas del cliente o las supera, su satisfaccion estd
completa, sin importar que solo sea producida una pieza y no obtenga ofros
mdargenes de ganancia por volumen o utilidades por el rendimiento productivo que
ofrece la reproduccidén masiva. Es decir, que para Kima y para Natalia es mds
importante conseguir un reconocimiento social que uno econdmico. Para finalizar,
se considera una disenadora exitosa, ya que se atrevid a seguir con lo que le gusta,
a pesar de los obstdculos y dificultades que esto conlleva, ya que su objetivo es
trascender y apoyar a la sociedad con el consumo locall.
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Nuevos perfiles emprendedores

de profesionistas del D.I.
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“Mds que un trabajo, el disefio

2. RO]O VIVO es una terapia”

Rojo Vivo es un colectivo dedicado a la elaboracion de joyeria contempordnea
integrado por 3 disenadoras industriales, Adriana Vega, Ana Vilalba y Zoe
Villasenor, ademdas de una arquitecta y una disenadora grdfica. Estas egresadas
deciden formar el colectivo fras coincidir en un curso de joyeria, para continuar
con esta pasidon e impulsar la labor de diseno. Las 5 integrantes cuentan con un
empleo formal por las mananas y por las tardes se reunen para continuar con su
hobby. Su labor se centra en dotar de expresion a los objetos que crean, para
generar un vinculo que permita identificar al usuario con la joya, dando asi una
identidad Unica de uso. Ademds del factor expresivo, la experimentaciéon y
conceptualizacion es parte base de su praxis. Primeramente se define un concepto
con el que todas trabajan y experimentan en diversos materiales que van desde
naturaleza muerta y madera hasta acero inoxidable y resina. Esta forma de trabajo
permite una mayor cantidad de propuestas, ya que cada integrante brinda ideas
en relaciéon a su personalidad y concepcion del mundo, lo que se ve reflejado en
las piezas. Particularmente para las disenadoras industriales del colectivo, las
competencias mds fuertes que poseen gracias a su formacién involucran el
conocimiento y habilidad sobre manejo de materiales y procesos, asi como la
metodologia para la configuracién y uso de un objeto. Sin embargo, ubican un
vacio en la habilidad de saber vender, asi como en la definicion del precio de
venta de los objetos. Aunado a ellos, el saber cébmo conducir y organizar un
negocio, es ubicado como una debilidad en su hacer.

Desde su perspectiva, el diseno industrial actualmente tiene que luchar conftra la
cultura, porlo que buscan educar al usuario, no solo en el consumo de diseno, sino
también involucrando un gusto y sensibilidad hacia la forma, funcidn y expresion
del producto para enriquecer o hacer mds satisfactoria una actividad de la vida
diaria, en este caso de una pieza de joyeria que ayude a la construccidon de una
identidad personal. A pesar de contar con un empleo formal, siguen enfocadas
en su tiempo libre al diseno, lo que deja ver el gusto e interés por impulsar la
profesidon. Como ellas mencionan, no es un frabajo es un hobby y una terapia, ya
que hacen lo que les gusta y si de ello pueden obtener una ganancia econdmica,
es un plus. Personalmente se consideran exitosas y satisfechas por atreverse a
realizar este ejercicio enfocado a la joyeria, ya que localmente no existe otro
colectivo de esta naturaleza; profesionalmente no se consideran exitosas ya que
les falta mucho camino por recorrer, quieren lograr posicionar su marca y exportar
y comercializar sus productos en el extranjero.
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“La gente no solo compra tu producto,
3.ROBLEDO & OJEDA ol proauct,

César Robledo y Miguel Ojeda se definen como un despacho de diseno, sin
embargo no cuentan con una oficina propia, la comparten con la tienda Interno.
Decidieron asociarse siendo aln estudiantes, gracias a sus intereses comunes,
sobretodo el no trabajar en una empresa que solo podria aprovechar el 10% de sus
capacidades como disenador industrial. Ellos deciden desviar su mirada del sector
industrial, el “ideal” de un profesionista de diseno, para dedicarse a hacer lo que
les gusta, por lo que deciden emprender como despacho y buscar nichos de
mercado donde insertarse. Estos egresados hacen diseno industrial a baja escala,
para empresas o para particulares que también emprenden negocios.

Vislumbran su hacer de diseno como una herramienta para mejorar negocios,
mediante la creacién de experiencias o una mejora en la calidad de vida. Se
autodefinen como un despacho multifacético y funcional, en donde ser gestor es
indispensable, ya que afirman que la gente quiere resultados, no solo que le
vendan una idea.

La competencia obtenida en su formaciéon y que les ha ayudado en su praxis, se
reflere a que en la universidad los ensenaron a pensar como disenadores
industriales en funcion de la configuracion y conceptualizacion. Sin embargo, al
egresar, la capacidad de ejecutar ese pensamiento en el mercado y la vida real,
se encuentra debilitada. Consideran indispensable en un negocio de este ftipo,
aprender a diferenciar mercados, asi como definir las capacidades con que se
cuentan para ejecutar un proyecto, ya que cada uno se planea para distintos
objetivos. No obstante, hablando de un negocio emprendedor en el que se
proyecta el diseno industrial, para Robledo & Ojeda la mejor competencia es saber
vender y cumplir lo que se promete, logrando una calidad, remuneraciéon
econdmica, y posicionamiento en el mercado y la sociedad, para ser destacados
como disenadores y ademds cuidar y fortalecer la reputacion e imagen de la
profesidn. No se consideran exitosos por ser buenos disenadores en su prdctica.
Pero se conciben totalmente exitosos por tener un negocio, contar con
participaciones en distintos dmbitos, ser perseverantes y crear algo propio de la
nada para tratar de cambiar su realidad y la del medio en que se desenvuelven.
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“No solo es disenar, es

4.DC COCINA ESTUDIO entender a la gente”

Daniel Guevara Castillo es un disenador industrial perteneciente a la generacion
2005, que si bien llegd a término sus estudios, no cuenta con un titulo universitario.
Propietario de una tienda de diseno, que como él afirma, le permite negociar y
relacionarse con sus clientes, ademads que refleja calidad y confianza al producto
y servicio que se oferta. Funda el negocio asociado con una profesionista en
arquitectura; la idea nacid mienfras él era empleado de una empresa dedicada a
la fabricacién de cocinas, “mds que una estrategia, trabajar en la empresa me
sirvid para aprender y sobretodo entender lo que quiere y necesita la gente”.

DC Cocina Estudio se dedica a la fabricacién e instalacion de cocinas que son
propuestas sobre diseno, con base a las necesidades, estilo de vida y gusto del
cliente. Para Daniel, un disenador industrial que no es empleado en la industriq,
ademds de conceptualizar y gestionar, debe conocer y mantenerse actualizado
en cuanto a proveedores, materiales, tendencias, software de diseno y cultura.
Ademds se debe contar con una visidn de negocio, lo que se refleja en su praxis,
ya que actualmente, agregado a la conceptualizacion de la ideq, su trabajo se
centra en supervisar la maquila, produccién e instalacion de las cocinas, cuenta
con equipo de trabajo y proveedores dedicados a ello.

Ubica como competencia relevante de su formacién como disenador, el
conocimiento sobre materiales y procesos de los mismos, sin embargo, ubica un
vacio en lo que a costos y elaboracion de presupuestos se refiere. Particularmente
en su hacer, y gracias a su experiencia, concibe como necesario el trato al cliente,
la negociacion y la retroalimentacion y comunicacion con el cliente/ usuario. Esta
visidbn de negocio le permitié entender al mercado, por lo que ubicd la estrategia
de colocar su punto de venta dentro de la zona geogrdfica donde se centrarian
la mayoria de sus clientes, ya que el mercado meta es de un nivel adquisitivo medio
alto a alto. En su ejercicio, busca brindar un trabajo a tiempo y de calidad, por lo
que después de la venta e instalacion, sigue en contacto con sus clientes, lo que
le da un posicionamiento en el mercado y el beneficio de ser recomendado, lo
que desencadenard en un reconocimiento y en un mayor ingreso econdémico
gracias a su trabajo.

Se considera exitoso por atreverse, ya que no es facil montar un negocio,
organizarlo y conducirlo, pero principalmente es exitoso por hacer lo que le gusta
y ademds lo disfruta.
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“El disenador tiene varios roles, puede

5. DAVlD ORTl Z entrar a un mercado de varias maneras”

El joven David Ortiz pertenece a la generacién 2010 y actualmente se encuentra
en proceso de tfitulacion. Sin embargo, el no contar aln con un titulo profesional,
no ha sido un obstdculo para empezar a proyectar su ejercicio, ya que ha obtenido
premios a nivel nacional, tal es el caso de DiMueble edicion 2015, obteniendo el 2°
lugar con su silla EVA, producida con materiales y procesos sencillos y sobre todo a
bajo costo. David quiere disenar para la gente, ya que considera que no es
relevante disenar un producto que solo puedan adquirir unos pocos y No cubrir una
necesidad real, por lo que la meta de su prdactica es lograr un bien social mediante
objetos de calidad. Reflejo de ello es que el tema de su tesis se enfoca a la
fabricacion de una prétesis de mano, que ademds de cumplir con una funcién
logre un bienestar en el paciente o usuario. Este sector, el médico de protesis es
uno de los que le gustaria atacar totalmente con sus praxis, ya que como &l mismo
comenta, seria un orgullo que mucha gente se beneficie al usarlo, y ayudar en pro
de su satisfaccion, no solo a nivel salud sino tfambién en la cuestion emocional.

Para David, en la tarea de un disenador, ademds de la conceptualizacion,
experimentacién y fabricacion, es indispensable frabajar las emociones, lo que
brinda una identidad Unica a los productos de cada disenador, y no solo se debe
trabajar las emociones del propio disenador, también los de la gente y saber
transmitir algo. Considera buena su formacién en la U.AS.L.P., “nos preparan en lo
general para hacer diseno, nos dan las bases”, sin embargo hay que seguir
aprendiendo afuera, mantenerse actualizado. Ademds, menciona que la
ensenanza en cuanto a procesos se refiere, se encuentra débil, ya que hace falta
entender las nuevas tecnologias y los procesos de las mismas para transmitirlos en
el aula. David concibe que la importancia del ejercicio del disenador industrial
actual se centra en saber detectar nuevas necesidades, tarea que define como
complicada pero necesaria para el disesnador. Aunado a ello, un disenador debe
saber trabajar en equipo, y ubicar las fortalezas y debilidades de cada miembro
del mismo, para lograr producir mds y de manera eficiente, “el disenador debe
saber aceptar que necesita ayuda, no ser individualista, ni querer hacer todo él
mismo”. Las caracteristicas de sus productos son la sencillez y la claridad de la
composicidn de sus productos, siempre partiendo de formas bdsicas, lo define
como su sello personal. Se considera satisfecho con su labor hasta el dia de hoy, ya
que ha logrado varias metas de las que se ha propuesto, incluso mds de lo que se
creia capaz; sin embargo no se considera exitoso, ya que le falta aprender mucho,
pero se sigue abriendo camino para que el éxito llegue en el momento en que sus
disenos sean producidos en grandes cantidades para lograr un bienestar
emocional y social.
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Presentacion de Resultados.

La etapa previa de diagndstico exploratorio, asi como las dos primeras etapas que
abarcaron esta investigacion, permitieron conocer el panorama de la situaciéon
socioecondmica y enfoque profesional de los disenadores industriales que no se
encuentran empleados en el sector industrial potosino. Esta aproximacion da
cuenta de que estos egresados pertenecen a un nivel adquisitivo vy
socioecondmico de medio a medio alto, la mayor parte son solteros y aun
comparten la vivienda con su familia directa. Una mayor parte comenzd a laborar
siendo estudiante, lo que se relaciona con el aspecto de contar con una actitud
emprendedora y de continuar buscando oportunidades.

En el drea de ejercicio laboral, la mayoria (26.6%) cuenta con un negocio propio.
Otros enfoques de prdctica responden al tfrabajo en la industria a la par de llevar a
cabo el emprendimiento de un negocio (20%), es decir se complementa, lo que
deja ver y reafirmar la cuestion mencionada y analizada en la etapa exploratoria,
referente a que la ocupacion en la industrial es puramente una estrategia que
aportard las herramientas necesarias tanto cognitivas , sociales y econdmicas para
lograr establecer un negocio enfocado al diseno. Para la mayoria de los egresados,
la finalidad del ejercicio profesional se encuentra orientada a la satisfaccion del
cliente/usuario, seguido por cuestiones como la promocidon a nivel cultural y
comercial del diseno, aplicaciéon de la tecnologia y conocimientos de procesos,
nuevas formas de trabajo, desarrollo e impulso social, aplicacion y experimentacion
de materia prima natural, y en Ultimo lugar de importancia se encuentra el
crecimiento y apoyo a la economia local, es decir, a la creaciéon de fuentes de
empleo.

Lo anterior da lugar a la reflexion de que el disenador industrial contempordneo,
ademas de desconocer el contexto econdmico donde se desarrolla, y la manera
en como salir adelante ante los obstdculos y oportunidades del mismo, centra su
ejercicio profesional en la parte del ego personal. Es decir, el disenador quiere
lograr ser una figura publica, reconocido en el medio del diseho, dejando en
segundo plano el reconocimiento profesional como disenador gracias a su buen
desempeno en el dmbito, o aportaciones sociales y de impulso econdmico vy
cultural en su entorno.

Referente a la finalidad del ejercicio profesional, fambien existen rasgos de
diferenciacién que son perceptibles en relacion al género. Los hombres muestran
preocupacion por disenar y mejorar procesos y productos de calidad para brindar
una experiencia positiva y alto grado satisfactorio en el cliente. Las mujeres centran
su actividad en detectar problemas y necesidades del entorno para brindar una
respuesta que genere un beneficio social y econdmico, ademas de evidenciar el
objetivo del ejercicio en la experimentacion y el conocimiento de materiales y
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procesos. Pareciera que ven mas alld de solo vender y obtener un beneficio
econdmico con su frabajo, estdn observando necesidades y valorando el impacto
que provocard la comercializacion de su trabajo, a diferencia de los hombres que
dirigen su actividad en construir y reforzar relaciones sociales, para después lograr
un posicionamiento y reconocimiento en el mercado local.

En cuanto a la formacién y conocimientos necesarios para hacer frente a las
exigencias actuales del mercado vy la sociedad, los egresados pertenecientes al
género masculino manifiestan como necesarios los aspectos técnicos como el
dibujo, presentaciéon de proyectos y factibilidad técnica, ademds de la toma de
decisiones y la capacidad de relacionarse para lograr una correcta planeacion,
proyeccion y proactividad del ejercicio. Las disenadoras por su parte, consideran
indispensable la mejora en cualquier etapa del proceso creativo, desde la
generacion de la idea, hasta la comercidlizacidon de la misma, la
mulfidisciplinariedad, contar con conocimientos administrativos e ingenieriles,
valoracién del impacto al medio ambiente, conocimiento de procesos, la
comunicacion afectiva entre el cliente y el disenador, asi como con su equipo de
trabajo, la gestion del desarrollo y proceso de diseno, y la observacion de los
problemas y necesidades actuales para poder generar respuestas adecuadas y
satisfactorias a las mismas.

En cuanto a los disenadores industriales que cuentan con un negocio propio, la
variable de género también marca diferencias. Mientras que el porcentaje de
hombres que cuentan con un negocio propio es mayor (42.3%), y que ademds es
suU Unica fuente de ingreso, las mujeres que cuentan con este (29.4%) lo poseen
como un complemento de ingreso, ya que ademds se encuentran empleadas en
el sector industrial. En los ingresos econdmicos mensuales de egresados con
negocio propio, se observd una paralelidad, ya que un 30% percibe en promedio
mensual de $7,500 a $10,00, otro 30% recibe mds de $15,000 mensuales. Lo anterior
se encuentra relacionado al fiempo de experiencia y antigtedad en el mercado,
enfre mayor sea el tiempo de vida con el que cuente el negocio propio, mayor es
elingreso. Este Ultimo aspecto se relaciona fuertemente con la cuestion de género,
ya que la mayor parte de egresados que cuentan con un negocio propio son
hombres, y ademds es su Unica fuente de ingreso, este sector es el que cuenta con
mayor tiempo en el mercado, tiempo que ha tenido para conocerlo, posicionarlo
e impulsarlo y con ello obtener mayores ingresos por su labor.

En cuanto al dmbito socioecondmico se refiere, la mayor parte de los egresados
que participaron en el estudio son solteros (76.6%,) y la menor parte (23.3%) son
casados, de estos Ultimos se detectd una permeabilidad de hombres. En relacion
alingreso econdmico, esté varia de acuerdo alos anos de egreso con que cuentan
los disenadores. Los recién egresados con un promedio de 2 a 5 anos en el
mercado son solteros y perciben un ingreso mensual que ronda desde los $4,000 a
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los $10,000, la mayoria de estos, son mujeres. De igual forma, resulta importante
mencionar el hallazgo de que las mujeres solteras empleadas en |la industria y que
cuentan con un minimo de 5 anos de haber terminado sus estudios, perciben un
ingreso mensual que va desde los $12,000 a $15,000. En cambio, los hombres en
general ganan mds por su praxis profesional, percibiendo una cantidad igual o
mayor de $15,000 al mes, contando con mds de 6 anos de egreso, y ejerciendo su
labor en la industria, negocio propio, o bien complementando estas 2.

Para completar el estudio desde la perspectiva del disenador industrial, se analizd
también el grado de satisfaccion con el que cuentan los egresados, aso como el
tipo de reconocimiento al que aspiran con la praxis, ya sea social, econdmico, o
en la esfera del diseno. En esta aproximacion, ya no se tomd en consideracion la
variable académica de que la muestra solo debia responder a disenadores
titulados, se aplicdé a la generalidad para permitir conocer un panorama mas
amplio en relacién a la satisfaccion y cdmo influye en ello el contar con un titulo en
la profesion. La mayoria de los participantes estdn titulados (81.5%) y la gran parte
de estas son mujeres, los egresados que llegaron a término de los estudios pero no
se fitularon responde al 16.2%, y la totalidad de estos Ultimos, pertenecen al género
masculino.

En cuanto al reconocimiento, la mayoria espera lograr un reconocimiento
econdémico (51.1%), un menor porcentaje un reconocimiento social (25.5%) y en
menor medida un reconocimiento en la esfera del diseno (23.2%). Es pertinente
hacer mencion que la tendencia en participacion de respuestas referentes al
reconocimiento econdmico corrié a cargo de las mujeres, mientras que en el
reconocimiento en la esfera del diseno fue por parte de los hombres, lo que
evidencia un fendmeno ligado a las aspiraciones personales, las mujeres desean
mds remuneracidn econdmica, mientras que los hombres quieren lograr ser
reconocidos como una personalidad sobresaliente dentro del dmbito del diseno
mismo.

Referente a su percepcidén personal de cdémo ha sido su experiencia como
disenador industrial ejerciendo su prdctica, el 23.2% se expresa positivamente, ya
que se dedica de lleno al diseno, mientras que un 13.9% declara que tiene 2
trabajos, cuenta con otra fuente de ingreso econdmico pero no se ha alejado del
diseno, o bien, no se dedican al diseno. El mds alto porcentaje (25.5%) responde a
ofra situacion, obteniendo respuestas como, que se dedican a la gestion, les
gustaria ganar mds por su labor de diseno, realizd un posgrado ajeno al diseno para
abrir su campo laboral, se dedica a la docencia, o bien el diseno le dio
herramientas para desenvolverse en el mercado, incluso cuando su ejercicio es
ajeno al diseno industrial. En cuanto al indice de satisfaccion se refiere, la mayoria
(46.5%) se dice medianamente satisfecho con su ejercicio, la mayoria de este
sector son mujeres que cuentan con un periodo ubicado entre los 4 y 8 anos de
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experiencia en el mercado, la mayor parfe estan ftitulados y buscan
reconocimiento econémico.

Los totalmente safisfechos (30.2%) en su mayoria son hombres, cuentan de 4 a 7
anos de experiencia, la mayor parte no estd titulada y se manifiestan positivos en
sU ejercicio, ya que se dedican de lleno al diseno, o ejercen actividades como la
imparticion de cursos o docencia que complementa su actividad profesional. Los
hombres pertenecientes a este sector buscan un reconocimiento en la esfera del
diseno y las mujeres un reconocimiento econémico y social. Los egresados que no
se expresan satisfechos (23.2%) cuentan con una menor temporalidad de
experiencia en el mercado de 2 a 4 anos promedio, la mitad se tituld, mientras que
la cantidad restante llegd al término de sus estudios pero no cuenta con un titulo
profesional, su situacion se declara en busqueda de oportunidades, o en realizar
otra actividad completamente ajena al diseno. Los hombres pertenecientes a este
grupo desean contar con un reconocimiento en la esfera del diseno, mientras que
las mujeres buscan lograr un beneficio social y econdmico.
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DISENADORES INDUSTRIALES
Egresados 2008-2014

RESULTADOS

FINALIDAD DELEJERCICIO FROFESIONAL

Obtenidos del Estudio:::Etapa 4
Orientada a

1
1
Experimentacicn de materiales. 1
- '
Safisfaccion de necesidades y generacion de '* 1 *
experiencia en el cliente o través del producto/servicic. 1
. I* Experimentaciony
Construccion de redes inferparsonales-Networking. Honnnno_" g 1 Procesos
. uevas Formas ae P
Trabajo “. Desarrollo Econdmico)
+ Desarrollo Social | Aprovechamiento de

| Tecursos naturales

v iy
Satisfaccion Satisfaccién
delcliente DETERMINA PERSONAL

Centribucién y apoyo al desarrolle social.

Ejecucion y mejoramiento de técnicas y proceses
productivos y tecnolégicos.

El uso y aplicacion de materias primas nafurales.

Promocién e impulso de preducto tante a nivel
comercial como cultural.

1

1

1

I |
1

= i
1

1

[ I
|

Generacién y cpoyo en la creacidn de fuentes de 1 1
empleo. 1
. |
I

1

[ E I
1

1 1
1

e .
1

1

|

0 2 L 6 8 10 12

COMPETENCIAS RELEVANTES

COMPEIENCGIAS necesarias en el Ejercicio Profesional

Detectar problemas y necesidades del entomo para brindar

Detectar problemas y
una respuesta que geners un beneficio social v econdémica. -

esidades del entomo para
brindar una respuesta que
genere un beneficio social y
econdmico.

e,

¥O) 1
1 Disefiary mejorar |
| procesos/productes de calidad | N&<

| para generar una experienciay |
dlto gredo satisfactorio en el |

. cliente.
%

Crear y configurar objetos para dar una solucién eficients a una
necesidod de usuario dentre de un contexto especifico

Innowvar procesos, productos y servicios competentes en el
mercodo.

Integrar éreas de conocimiente gue apoyen ellogro de un
okjetive mediante el trabajo en equipo v las relacicnes
interpersonales.

una sxperiencia y alto grado satisfactario en el clisnte.

Analizar y valorar el impacto social, econdmico y
medicambiental de los soluciones técnicas y de disefio.

0 50 100 150

Nuevos perfiles emprendedores

de profesionistas del D.I.
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Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

) CAPITULO VI
CONCLUSIONES
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La practica del disefiador industrial egresado
de la UAS.LP.

Esta investigacion tuvo como propdsito estudiar y definir la practica de los
egresados de Diseno Industrial de la U.AS.L.P., que no se encuentran empleados
en el sector industrial local, dando especial importancia a las practicas enfocadas
al diseno, y los factores externos e internos que la rodean, como lo es la sociedad,
economia y aspiraciones personales y profesionales del disenador industrial.

Ademds, se lograron identificar aquellos factores asociados tanto al éxito de la
prdactica de disenador en el contexto local, como a la satisfaccion personal
generada con ella, y que experimentan los disesnadores industriales egresados que
se desenvuelven profesionalmente ajenos a la industria. Los factores relacionados
al éxito de este tipo de prdctica, tienen que ver en gran medida con emprender,
tener algo propio que genere una identidad de quien es el profesionista como
disenador y como joven que logrdé atreverse a formar y establecer un negocio de
diseno, aunado a la satisfaccion y reconocimiento del cliente o mercado
generada por la praxis profesional de este disenador.

La primera fase del método aplicado, constd de una exploracién general para
conocer la vision de la prdctica del disenador industrial por parte de los egresados,
asi como la percepcion de la mayor habilidad o conocimiento con el que cuentan,
y que les ha ayudado a enfrentar las exigencias actuales del mercado vy la
sociedad. Se pudo dar cuenta, de que existe una diferenciacion del ideal o
imaginario de la prdactica entre los egresados con mds de 5 anos de estar
ejerciendo la profesidon y los que recién se incorporan al campo laboral. Mientras
que los recién egresados desean que su producto y persona sean publicados y
promocionados, el egresado con 5 anos o mds en el mercado estd preocupado
por que el proyecto se lleve a cabo y el cliente se muestre satisfecho con los
resulfados. Lo que me lleva a suponer que el factor social, econdmico vy
aspiracional toman diferente relevancia dependiendo de la temporalidad de
egreso con que cuente el disenador.

En lo referente ala integracion profesional al dmbito social, los deseos o situaciones
positivas para llevarla a cabo, también distan de acuerdo a la temporalidad de
egreso, los recién egresados agradecerian que se les diera oportunidad de mostrar
lo que saben y lo que son capaces de lograr con su ejercicio, ademds de desear
que sus ideas e iniciativas fueran tomadas en cuenta en su lugar de trabajo; a
diferencia de los egresados con 5 anos o mds, que expresan el ideal social en la
prdctica, es decir, que la sociedad reconociera en el hacer de diseno una prdctica
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formal y de calidad, asi como que se le otorgara valor a la totalidad del proceso
de trabajo del disenador y no solo al objeto formal.

El manejo de lainformaciéon a manera de discurso, permitié que el flujo de mensajes
que circuld entre los integrantes del grupo evidencid sus representaciones de la
realidad y su manera de exteriorizarla pudiendo construir una estructura
argumentativa a partir de ellas. Con lo anterior, se logré establecer la aproximacion
referente a que los egresados con mayor tiempo en el mercado laboral no aplican
ni total ni literalmente los conocimientos de diseno industrial sobre la configuracion
de objetos, mds bien son gestores, ya que, si bien realizan una actividad poco
relacionada con el diseno, tiene que ver con situaciones donde es necesaria la
creatividad, propuesta de ideas y la valoracion de las mismas para poder
ejecutarlas.

Otro hallozgo importante radica en que el género femenino fue el mds
participativo, lo que evidencia el interés de este sector por enriquecer su prdctica
y profesion, la vez que también existe una correlaciéon entre el incremento de la
matricula de mujeres en la licenciatura de diseno industrial, lo que lleva a hacer el
cuestionamiento de, si este fendmeno de mayor incidencia del género femenino
traerd consigo cambios en el enfoque de la prdctica del disenador industrial en el
contexto local. Sumado a ello, desde la percepcion de los egresados, actualmente
las exigencias del mercado y sociedad demandan profesionistas que logren
ejercer un mayor nUmero de actividades y contar con mds habilidades para lograr
solucionar un problema, asi como brindar un servicio, lo anterior, considerando
aspectos como la ejecucioén, el saber hacer y la adaptabilidad.

Desde la visidn de los egresados, la causa de esto se atribuye al desconocimiento
por parte del mercado y sociedad de lo que es el diseno industrial y cudles son los
desempenos y capacidades del profesionista, lo que frae consigo el
desdibujamiento del objetivo de la prdctica profesional que puede acarrear la
pérdida de identidad como disenador industrial. Este hecho evidencia que, los
egresados ubican el impulso de la profesién con el conocimiento de la misma, sin
embargo no hay un dliciente para ello, ya que la participacién en eventos de
impulso y difusion al diseno no figura como uno de los objetivos principales en su
ejercicio profesional.

Referente ala ocupacién en la industria, esta es vista como una estrategia tanto a
nivel personal como profesional, ya que el fin de ser empleado en este sector es
obtener conocimientos, experiencias, asi como el soporte econdmico necesario
para construir su futuro, ya que aspiran a formar su propio negocio o microindustria,
lo que vislumbra que el ser disenador industrial conlleva ademds, ser emprendedor.

Esta investigacion también tomd en consideracion la percepcion de los alumnos
de diseno industrial de la U.AS.L.P. para conocer el habitus que se esta
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construyendo en la academia, que mds tarde habrd de impactar en su proyeccion
profesional. Ademds, permitié identificar como se reconocen como futuros
profesionistas del diseno industrial, y los conocimientos, habilidades y actitudes que
son indispensables para este perfil. Estos saberes y actitudes no difieren de los rasgos
que los egresados senalaron con los conceptos que los estudiantes utilizan para
definir que es el diseno: una actividad creativa, proyectual, técnica, metodoldgica
e interdisciplinar. Por lo que, los estudiantes cuentan con el imaginario de que ser
disenador industrial implica tener como objetivo la configuracion formal para
resolver una necesidad especifica, siendo primordial en ello, la sensibilidad estética,
creatividad y conocimiento en materiales y procesos, lo que a su vez se
correlaciona con el tipo de informacién que reciben en las aulas, que da cuenta
de que su formacidén sigue encaminada a centrarse en un objeto y en el proceso
de configuracion, es decir, a la vision moderna del disefno industrial de centrar all
profesionista en la manufactura dentro de la industria. Una menor parte de los
estudiantes menciond la gestion, es decir, que se tiene el conocimiento pero aun
no es posible la vision por parte del estudiante de un panorama de prdctica que
involucre a la economia, mercado, recursos humanos y estilos de vida. En esta
etapa dirigida a estudiantes, se repitid la situacidn de mayor participacion de
mujeres, lo que reafirma el fendmeno en relacién a que este sector ocupa la mayor
parte de profesionistas en formacion de disefio industrial en la U.A.S.L.P.

Relacionando este aspecto nuevamente a la formacion, resultaria pertinente
revisar el plan curricular actual de la licenciatura, para actualizarlo fomando en
cuenta las necesidades del contexto de mercado y sociedad locales, para
reconocer si efectivamente el disenador industrial egresado de esta casa de
estudios se sigue desarrollando con éxito en la industria y con qué conocimientos,
ademds del que se encuentra ajeno a esta, para brindarle las herramientas con
gue habrd de forjar su futuro y abrir camino al conocimiento de la profesion misma,
como lo han expresado los disenadores industriales ya ubicados en el campo
laboral en esta investigacion.

Tras haber conocido dos panoramas importantes a nivel exploratorio, egresados
que ya cuentan con experiencia en el mercado laboral, y jbvenes en formaciéon
profesional, se determiné una muestra especifica en temporalidad para indagar
sobre los hallazgos encontrados anteriormente, ademds de identificar factores
relativos ala prdctica y las competencias necesarias en ella, como lo son aspectos
socioeconémicos del egresado, su enfoque y desempeno en el ejercicio, y la
finalidad del mismo.

Esta primera etapa se enfocd en egresados titulados que cuentan con un periodo
de 2 a 5 anos de haber egresado, ya que este tiempo es el promedio en donde se
cuenta con mayor movilidad y exploraciéon profesional hasta conseguir una
estabilidad laboral.
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En este estudio fue recurrente la participacion de mujeres, lo que ademdas de
reforzar el fendmeno ya mencionado, hace mds evidente lo determinado por el
indice de egreso de D.l., el cual menciona que las mujeres son las que en su mayoria
llegan a concluir sus estudios universitarios en tiempo y forma.

Un mayor porcentaje de estos egresados cuenta con un negocio propio, ya sed
como Unica fuente de ingreso econdmico, o bien como complemento de
actividad profesional o segundo ingreso econdémico, esta Ultima situacion fue mas
recurrente en las mujeres, lo cual hace preguntar, si aun contfindan los paradigmas
culturales relacionados a que las mujeres cuentan con menos oportunidades de
desarrollo profesional, asi como un menor ingreso por su praxis, ya que lo deben de
reforzar con un segundo ingreso econdmico para lograr una estabilidad
econdmica que pueda cubrir las necesidades de la vida diaria. Sin embargo, esta
cuestion también deja entre ver que quizd ofra es la razdn de ello, tal vez las
disenadoras son las que actualmente cuentan con mds aspiraciones y metas
profesionales por cumplir, y por tal motivo buscan mds oportunidades de desarrollo
y crecimiento tanto a nivel econdmico como profesional.

Ligado a esto, se retoma la postura propuesta por Reguillo en 2010, la cual
establece que son 3 los factores determinantes de la situacion e integracion social
por parte de los j6venes mexicanos, que va desde la formacién hasta la habilidad
de convertir esos saberes en un medio de proyeccidn y de obtencidn de recursos
econdmicos, que finalmente brindardn una posicion en la esfera social como un
miembro activo, y al que se le reconoce, no solo como profesional y joven, sino
ademas como miembro productivo. Este fendmeno se refleja en la variable
referente al reconocimiento que persiguen los jévenes disenadores con su gjercicio
profesional fuera de la industria. La mayoria de ellos busca primeramente obtener
un reconocimiento econdmico, es decir una buena remuneracién gracias a su
trabajo, seguido de un reconocimiento en la esfera social por su ejercicio y
finalmente se busca la satisfaccion personal, es decir, el ser reconocido en el
dmbito del diseno local. Sin embargo esta buUsqueda de reconocimiento se
dinamiza en funcioén de la personalidad del disenador, es decir, de sus aspiraciones
personales y su imaginario profesional de lo que conlleva el ser disenador
actualmente.

Esta continua buUsqueda de reconocimiento, puede ser quizd un factor que deja
ver que, actualmente el diseno industrial no es valorado y reconocido en el dmbito
y mercado locales, lo que también demerita la remuneracién econdmica que se
ha de obtener por una praxis profesional de diseno, ya que segun el estudio
realizado, los disenadores muestran como principal meta el incrementar sus
ingresos econdmicos. Dicho desconocimiento y desvalorizacion también tiene que
ver con cuestiones meramente culturales, ya que pareciera que la sociedad
potosina no acaba de aceptar y comprender todos los beneficios que puede
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aportar un disenador industrial no solo al entorno de Ia industria, sino también a la
sociedad y economia locales. Sin embargo, resulta interesante cuestionarse por
qgué motivo estos disenadores no se encuentran laborando en la industria.
Referente a ello, las entrevistas aplicadas a este estudio evidencian que el no ser
empleado en este sector es una decision propia, aunado a la falta de
oportunidades y pocas plazas en la misma, estos disenadores en su imaginario de
prdactica no se visualizan trabajando para alguien mads, su ideal es ser su propio jefe
y hacer lo que les gusta, a pesar de las dificultades que esto conlleva, estdn
convencidos que tarde o temprano el esfuerzo rendird frutos y generard mayor
satisfaccion personal y reconocimiento social por su actividad, y mds que nada por
perseverar y contar con un negocio propio, del cual ademds se obtienen ingresos
para cubrir sus necesidades del dia a dia. No obstante, pareciera que el fin de ello
solo autoemplearse, es decir, aun no se vislumbra el panorama empresarial que
tiene como principal fin generar empleos. Lo anterior evidencia, que para estos
disenadores lo importante es generar una satisfaccion a manera individual, son
emprendedores de un proyecto personal, sin considerar la colectividad e
inferaccidon con ofros dmbitos, la gestidon del diseno, y por supuesto el beneficio
social y econdmico que traeria su labor al abrir su panorama.

Si bien, el tener un negocio de diseno trae consigo satisfaccion, esta varia
dependiendo de la temporalidad de egreso, asi como de la actividad profesional
que realizan. La mayoria de los diseshadores dicen estar medianamente satisfechos
ConN su praxis, ya que no se dedican totalmente al diseno, no hacen lo que les gusta,
O NO cuenftan con un espacio propio donde expresarse, entre otros factores. El
tiempo de egreso, asi como la experiencia laboral también determina esta
satisfaccidon ya que pareceria estar ligado a la retribucion econdmica que se
obtiene con la prdctica, que a mayor experiencia y tiempo en el mercado laboral
se incrementa. A la par de esto, la satisfaccion del disehador, también aumenta no
solo a nivel personal, sino a una en donde son reconocidas sus habilidades,
conocimientos y aptitudes proyectadas en un ejercicio, valorado, aceptado vy
reconocido tanto social como econdmicamente. Esto a su vez impacta en una
responsabilidad profesional de ver mdés alld de conocer y valorar su contexto y no
solo limitarse a la labor conceptual y creativa.

Ligado a esto, se refleja que hasta el dia de hoy en la academia, se sigue
construyendo el habitus que responde a la forma, la produccidn objetual bajo un
concepto para crear un producto que habrd de ser usado y que satisface una
necesidad, lo que colabora a la construccion del imaginario profesional de que el
disenador industrial habrd de ser empleado en la industria para la configuracién de
objetos, ubicandolo como un ente y actividad aislada, sin interaccion con ofras
disciplinas y tomando en consideracion aspectos contextuales, lo que daria paso
a la gestion, que es el enfoque de practica con el que cuentan los egresados que
tienen un negocio propio enfocado al diseno. En lo referente al hacer del diseno
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un negocio, la tendencia en este tipo de prdctica aumenta cada vez mads,
protagonizado principalmente por hombres y situdndolo como su Unica fuente de
ingreso, a diferencia de las mujeres, que para contar con un negocio de este tipo
deben tener un empleo base que brinde las herramientas tanto cognitivas como
econémicas para lograr conseguirlo. Sin embargo, este emprendimiento se
encuentra determinado por las condiciones neoliberales actuales, el ser un
consumidor excesivo tanto de servicios como de productos abre las puertas a ello,
a la par de la falta de oportunidades de crecimiento profesional en el dmbito
laboral de la industria. A su vez, la finalidad del ejercicio radica en conseguir una
satfisfaccion personal y profesional que estd determinada por la satisfaccion
expresada por el cliente. Sin embargo, en lo referente a aspiraciones en cuanto al
ser, la cuestion de género evidencia una disparidad, mientras que los hombres
persiguen un reconocimiento en la esfera del diseno, las mujeres buscan una mayor
remuneracion econémica, es decir, un mayor ingreso econdmico por su practica.
Vinculado a esto, esta reflexion pudo dar cuenta de que los egresados que se
expresan totalmente satisfechos con su experiencia y praxis profesional, cuentan
CON UN Negocio propio y en su mayoria son hombres, mientras que las mujeres en
su mayoria se encuentran medianamente satisfechas y son empleadas en ofro
sector ala par de contar con un negocio de diseno, porlo que expresan que siguen
buscando oportunidades, o que la formacién recibida no resulta acorde para
cumplir las exigencias del mercado, buscan una solvencia y estabilidad
econdmica, antes que ser reconocidas como figura publica del diseno.

Como se puede dar cuenta hasta este momento con la presente reflexion y los
hallazgos resultantes del estudio, la cuestion aspiracional personal es un factor
clave en el indice de satisfaccion determinada por el reconocimiento. Ademds de
que la variable de género pareciera ser la mds determinante, no solo para el
enfoque de prdctica, sino también en cuestion de aspiraciones, personales y
profesionales, asi como del reconocimiento. Lo anterior abre camino a seguir
indagando en esta cuestion, ya que como se ha visto, el género femenino es el
mdads involucrado, participativo y en formacién en diseno industrial actualmente, y
si esto confinua de esta forma, ineludiblemente el enfoque, saberes, habilidades e
imaginario de esta profesion entrard en una nueva dindmica que dé lugar a un
replanteamiento del perfil profesional del disenador industrial, y por ende de la
formacion de la misma, que finalmente, ademds del contexto social, es la que
construye el habitus y elimaginario ideal de ser un disenador industrial profesionista
egresado de la U.AS.L.P.
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Tendencia en la Praxis del D.l.
en busca de oportunidades fuera de la industria.

Esta investigacion, su apoyo tedrico y definicion de estrategia metodoldgica, tuvo
como objetivo principal el conocer y explicar las diversas maneras en que los
disenadores industriales egresados de la U.AS.L.P. se integran al mercado laboral
buscando oportunidades de ejercer su praxis de manera ajena al sector industrial.
Ademds, la investigacion y sus etapas permitieron llevar a cabo un andlisis que
identificd cual es la tendencia de este tipo de prdcticas y cuantos perfiles o
variantes de disenador se pueden definir con base a ello. La estrategia
metodoldgica, asi como las fases e instrumentos de la misma, se delimitaron con el
fin de responder las preguntas de investigacion establecidas, que finalmente
construyeron la aproximacion de los perfiles propuestos.

En la generalidad, los disenadores industriales egresados de Ia U.AS.L.P. entre los
anos 2008 — 2014, mayormente son solteros y cuentan con una edad que ronda de
los 24 a los 32 anos. Su nivel socioecondmico y adquisitivo es medio — medio alto, lo
que se ve reflejado en sus ingresos econdmicos promedio de $8,000 mensuales.
Referente a esto, el estudio dio cuenta de que los egresados que cuentan con un
mayor tiempo en el mercado laboral, perciben un ingreso econdmico mayor a los
$15,000 mensuales, una caracteristica de este sector de egresados, es que
comenzaron su vida laboral siendo estudiantes. Lo anterior demuestra no solo el
compromiso profesional, sino las ganas de superarse personalmente, a la par de
lograr independizarse de su familia directa, en lo que a lo econdmico se refiere.
Estos disenadores cuentan con un promedio de 2 a 5 anos en el mercado local,
identificando oportunidades de desarrollarse profesionalmente. Ejercen el diseno
en pareja o grupo, definiendo a su negocio como despacho o colectivo de diseno,
segun la finalidad y alcances de la prdctica colaborativa.

El objetivo de estas prdcticas en funcidon del componente social, se ubica en lograr
la satisfaccion de una necesidad y generar una experiencia positiva en el cliente
a través del producto y/o servicio ofertado; el cumplimiento de ello o no,
determinard la satisfaccion personal y profesional del disehador. Lo que supone
que gran parte de la safisfaccion de un disenador industrial se encuentra
determinada por el cumplimiento de las expectativas generadas por el cliente, lo
que fraerd consigo no solo una satisfaccion personal y profesional, sino ademds un
reconocimiento a su trabajo y a su profesion de disenador, que mds tarde se
traducird en un aumento en ingreso econémico debido a la demanda de frabajo
gracias a su posicion como disenador. Estos aspectos también nutren el imaginario
de hacer diseno en el egresado, lo que habrd de ser, como y para quien, y sobre
todo lo que es ser disenador hoy en dia en el entorno local y nacional. Cabe
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mencionar que este imaginario varia de disenador a disenador, sin embargo se
encuentran en algunos puntos que son determinados por las fendencias actuales
de diseno, mercado y sociedad, y por los obstdculos que se viven en relacion a la
dindmica econdmica y politica que presenta el contexto. Este imaginario estd
construido por la idea de que ser disenador actualmente significa ser
emprendedor, crear e impulsar propias oportunidades, centradas en la forma
personal de hacer diseno. Ademds de ello, este imaginario ubica una tendencia
de forma de trabajo principalmente individual o en pequenos grupos que van
desde las 2 a las 4 personas, todas ellas pertenecientes a la rama del diseno. Con
este ejercicio, el disenador impulsard la cultura y el consumo de diseno local,
ademds de que le permitird hacer lo que le gusta, defender su labor y con ello sus
aspiraciones tanto personales como profesionales. Sin embargo, en este imaginario
se encuentra demeritada la visibn empresarial, es decir la generacion de empleos
y proactividad econdmica en el sistema nacional, lo cual considero que deberia
de ser una meta al momento de decidir ser emprendedor. Referente a esto, son
pocos los disenadores que tras su experiencia de ejercicio logran ser
emprendedores y ademds empresarios, quizd por varios factores que van desde la
falta de conocimiento en dreas pertinentes para ello, hasta obstdculos con los que
habrdn de enfrentarse en el contexto, como pocas oportunidades de crecimiento
profesional, falta de apoyo a proyectos de diseno, desconocimiento de la
disciplina y alcances de la misma, nuevas necesidades y exigencias en el mercado
contempordneo, permeabilidad de las nuevas tecnologias que subestiman la
capacidad creativa del disenador, entre otras.

Para enfrentar dichos obstdculos es necesario contar con competencias,
propiamente de su profesion, lo que fortalecerd su ejercicio y ayudard a conseguir
una estabilidad laboral y econdmica. Referente a esto, los egresados ubican 2
competencias necesarias en su labor profesional como disenador industrial, la
primera en alusidén a disenar y mejorar procesos y productos de calidad para
generar una experiencia y alto grado satisfactorio en el usuario o cliente, la
segunda radica en detectar problemas y necesidades del entorno para brindar
una respuesta que genere un beneficio social y econdmico. Los disenadores
industriales tfambién cuentan con una vision ideal en funcidén de sus conocimientos
y habilidades para ayudar a contrarrestar con éxito las demandas actuales del
mercado y la sociedad, es decir, el imaginario de las competencias que deberia
de brindar su formacién profesional. Algunas de estas competencias se refieren a
saber presentar y comunicar proyectos de diseno ante otras profesiones vy
diferentes clientes, y saber trabajar de manera colaborativa con otras disciplinas
para el desarrollo de proyectos interdisciplinarios. Este imaginario da cuenta de los
mayores obstdculos en su ejercicio, que se traducen en habilidades a nutrir a partir
de que egresan de la institucion.
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Para entender a estos egresados en busca de oportunidades de autoempleo,
ademds de conocer la finalidad de su ejercicio, es decir lo relacionado al hacer,
también resulta necesario y oportuno indagar en la cuestion personal, su visién y
aspiraciones como joven disenador industrial. Estos jvenes tienen una vision de que
el ejercicio de diseno se debe centrar en el usuario, ya sea brindando una
experiencia positiva a través de ella, o cubriendo una necesidad que acarree un
beneficio al cliente, y a su vez a él mismo con un ingreso monetario, mediante la
comercializacion y venta de sus productos. Los disenadores con esta prdctica
agjena a la industria y buscando oportunidades de autoempleo quieren ser
diferentes, no ser infegrados socialmente de la manera tradicional, buscan hacer
lo que les gusta y satisface, y que mejor que con su propio hegocio. Esto demuestra
una aspiracion personal, ya que la satisfaccion radica en la generaciéon de un
“algo” que le brinde identidad no solo como disenador, sino también en
personalidad. Ligado a ello, el éxito radica en atreverse a emprender, a hacer lo
que les apasiona, para lo que fue formado y de lo que habrd de asegurar su
estabilidad econdmica para forjar su futuro. En lo referente a las aspiraciones del
tipo profesional, estos jdvenes disenadores buscan lograr crear e impulsar cultura
de consumo de diseno, ademds de que el quehacer del disenador industrial sea
reconocido de manera local como una prdctica de calidad que apoya a la
sociedad. Ligado a esto, la aspiracion central de los disenadores es contar con un
valor por la parte social, ser reconocidos como buenos disenadores profesionistas,
gracias a la forma de hacer del diseno un negocio y aportar un bien social,
econdmico y cultural a su entorno. Partiendo de esta vision profesional, el éxito estd
relacionado con lograr una trascendencia econdmica y social, lo que conducird
a dejar huella como un buen profesionista de diseno.

Agregado a la cuestion aspiracional, los disenadores industriales cuentan con un
imaginario de lo que es ser disenador industrial y hacer diseno hoy en dia. Dicho
imaginario integra la influencia y entorno familiar, el contexto socioecondmico
actual en el que vive, la formacion como profesionista, asicomo la cuestion relativa
al periodo de vida que atraviesa: ser joven. Actualmente, el imaginario en relaciéon
a hacer diseno con el que cuentan los jovenes egresados se centra en el ideal de
tener un negocio propio de diseno, ya que con este, sus aspiraciones estardn
cumplidas. Tal perece que, los nuevos disenadores suponen que serian felices vy
exitosos si logran mantener su enfoque de ser creativos, integrando a su vida diaria
el hacer diseno, para después lograr un reconocimiento por la comercializacion de
sus productos. Sin embargo, la esencia de ser disenador industrial no radica solo en
crear algo y venderlo; para ser diferenciado de un artista, esta creacion, objeto o
producto debe contar con un plus, sorprender, ser novedoso, Ufil y por supuesto
aceptado en el mercado vy la sociedad. Esta inquietud de ser emprendedor, se
presenta mayormente al egresar, al descubrir ofra realidad distante de su habitus
de formacion, al darse cuenta que en el sector industrial como en las empresas
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establecidas localmente, es escaza la oferta de trabajo para los profesionistas de
diseno. No obstante, en la ofra cara de la moneda, el imaginario cuenta con
aspectos que hace falta enriquecer, y que actualmente se perciben como puntos
negativos. Estos Ultimos estdn relacionados a que la prdactica profesional del diseno
sea mejor remunerada, ademds de contar con una formacién en diseno que sea
competente y oportuna al contexto y las necesidades actuales, para poder lograr
un posicionamiento de la disciplina en el entorno laboral y el mercado local y
nacional. Haciendo referencia a lo anterior, el contexto socioeconémico juega un
papel fundamental en la prdctica actual del disenador industrial, sobretodo del
que se encuentra buscando y generando sus propias oportunidades de empleo.
La dindmica econdmica que sufre el pais hoy en dia, consecuencia de cambios y
reformas politicas, impacta a nivel social y con ello a la empleabilidad, sobretodo
de la poblacién juvenil. Las politicas neoliberales actuales traen consigo un
incremento y fransformacion del capitalismo, llamado ahora capitalismo flexible,
cuyo objetivo es generar un alto nivel de consumismo, convirtiendo todo en
mercancia, incluso los recursos humanos, mano de obra y conocimiento. Hablando
de la cuestion del empleo, este gran consumismo se refleja en las reformas laborales
gue entraron en vigor hace 4 anos en México, en donde los beneficiados son los
grandes corporativos, y la mano de obra y la practica profesional resulta afectada,
ya que nada es seguro, hada es a largo plazo. Cuentan con contratos por
determinado fiempo, sin el derecho a las prestaciones que marca la ley, e incluso
muchas veces los contratos son por horas, lo que ha venido alimentando la
tendencia de las prdcticas outsourcing en México. Lo anterior empeora si se toma
en consideracion, que el profesionista ademds de contar con un menor ingreso
econdmico debido a la creciente competencia, no generard antigledad laboral
alguna que lo respalde para un futuro trabajo, mejor puesto y sobretodo obtener
beneficios para su vida préxima, como un crédito hipotecario o una pensidén para
la vejez. Aunado a estas dificultades laborales y pocas oportunidades,
actualmente el sistema mexicano atraviesa una crisis de falta de credibilidad en
sus instituciones, lo que impacta en el imaginario y aspiraciones de los jovenes
disenadores, de no querer pertenecer a un sistema por demdas fracturado y poco
confiable, optando por buscar ofro camino, uno diferente y propio, que ademdads
les brinde identidad como joven y como profesionista.

Es asi como el disenador industrial se abre camino para lograr una integraciéon ala
sociedad que englobe el ser joven con el hacer diseno. De esta manera surgen
ideas que se fraducen en oportunidades de autoempleo y emprendimiento. Cabe
destacar que la cuestidon socioecondmica del contexto y sus dificultades, no son
los Unicos que influyen para que el disenador tome esta decision. El aspecto
aspiracional personal también influye, ya que estos jdvenes no quieren enriquecer
alos mds ricos, pero sobretodo, no quieren ser empleados, quieren hacer lo que les
gusta y ser sus propios jefes. Es pertinente mencionar que la mayoria de los
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disenadores que participaron en este estudio y que cuentan con un negocio
enfocado al diseno, anteriormente fueron empleados en una empresa, o bien
actualmente siguen siendolo. No obstante, esto es visto como una estrategia, ya
que de dichos empleos se busca generar herramientas econdmicas vy
conocimiento para mds adelante lograr su emprendimiento, lo que da cuenta de
que el ser empleado es meramente temporal.

Con lo anterior se puede hacer referencia al supuesto establecido inicialmente
como guia para este estudio, el cual menciona que la insercidn laboral por parte
de los disenadores industriales que buscan una alternativa al empleo en la industria,
estd determinada por la condicion juvenil social actual y por el sistema
socioecondmico neoliberal mexicano. Gracias a la informaciéon y datos obtenidos
en la investigacion se puede afirmar que en efecto el ser joven mexicano, aunado
a la dindmica econdmica y social actual impacta en el hacer de diseno, lo que
lleva a generar diversos tipos de praxis. Aunado a esto, como se ha venido
mencionando, el habitus y el imaginario de estos disenadores, también conducen
suU ejercicio profesional. Esta indagacion permitié conocer cudles son los saberes y
habilidades con los que cuenta un disenador industrial egresado de la U.AS.L.P., es
decir, los que constituyen el habitus. Este habitus referente al periodo de formacién
en la U.AS.L.P. estd compuesto por conocimientos y capacidades referentes a la
conceptualizaciéon, estética, usabilidad, factor formal, problematizacién vy
materiales y procesos. Sin embargo, esta vision de habitus sufre un radical cambio
al momento de egresar, al darse cuenta que, no se puede vivir solo de disenar y
crear objetos, no todo el tiempo se puede dedicar a esta actividad, por lo que se
ve forzado a buscar otras formas de emplearse y generar un ingreso econdmico
mayor. Elimaginario con el que cuentan los egresados de diseno laborando fuera
de la industria abarca conceptos mds complejos, e incluso ajenos al proceso
creativo y de diseno. Para un egresado de diseno industrial que cuenta con su
propio negocio, un disenador deberia contar con conocimientos administrativos,
de costos y mercadotecnia. Ademds de integrar habilidades a su hacer, tales
como saber relacionarse, ser buen negociador y tener buen trato con el cliente. En
cuanto a su prdctica y la forma de hacer diseno, se deberia aplicar el trabajo
colaborativo para enriquecer los objetivos propuestos. Y por Ultimo, el disenador
con un negocio propio deberia contar con un alto ingreso econdmico derivado
del mismo, gracias a su contribucion social que lo llevard a su vez a ser reconocido
como un profesionista de diseno industrial que aporta un provecho social y
econdémico a su entorno, como lo es el fomento al consumo local, cultura de diseno
y creacion de empleos. Finalmente el imaginario integra una vision creadora por
parte del disenador industrial, ya que es un hacedor, no solo de objetos y
productos, sino también de estilos de vida, cultura y emociones.

Tras haber revisado y conocido estas 2 visiones, el habitus y el imaginario de diseno
industrial, se puede dar cuenta que existe una brecha entre ellas. Dicha brecha
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podria minimizarse con algunas capacidades y saberes por parte del disenador. A
partir de la informacién y datos obtenidos en el estudio, se puede dar una
aproximacion de estos, centrados sobretodo en la interdisciplina. Al disenador
industrial, le hace falta saber trabajar en equipos inter y multidisciplinares, y asi
complementar su conocimiento y hacer, ya que el disenador sigue siendo
percibido como un ser individualista, que cree que puede hacer todo solo, o que
su labor es ajena a un sistema ya que solo se ocupa de una parte de este, y hoy en
dia la realidad es otra, ya que el disenador se encuentra presente en todo el
proceso creativo y productivo de sea cual sea el proyecto o producto en cuestion.
Lo anterior conduce a la siguiente capacidad necesaria para acortar esta brecha,
la gestiéon. El disenador aparte se ser un hacedor es un pensador, y con esto puede
organizar y supervisar un equipo o sistema organizacional para conducir un
proyecto o servicio de diseno. Sin embrago, esta gestidon no serd posible sin la Ultima
capacidad gque se propone, la del saber contextual, si el disenador industrial no
conoce y andliza lo que pasa a su alrededor en dmbitos como el mercado,
economia, cultura, consumo y sociedad, dificiimente podrd enfocarse en detectar
una necesidad y mucho menos gestionar un servicio o proyecto para satisfacerla;
aunado al poco conocimiento que tendrd para conocer cuales profesiones lo
ayudardn a confrarrestar esta misma necesidad.

Por lo tanto, el disenador industrial actual laborando fuera de la industria, ademds
de contar con una vision emprendedora, deberia tener la habilidad de ser
observador y analitico de lo que pasa a su alrededor, lo que lo llevard a ser un
gestor de diseno y a su vez a ser un profesionista que enriquece su prdctica y
objetivos con la interdisciplina. Como se ha visto, las prdcticas que se estdn
presentando actualmente por parte de los disenadores como alternativa a la
industria, integran muchas razones que tienen que ver con el entorno y tiempo en
el que viven, pero en mayor medida con la cuestidon personal. Pareciera que ser un
disenador industrial con este tipo de praxis tiene que ver mds con el objetivo de
lograr cumplir una aspiracion personal, que con una del tipo profesional, lo que se
busca es satisfacer al ego propio y no a satisfacer o llenar un hueco profesional. Se
sienten satisfechos y exitosos por atreverse, por generar y tener algo propio y no
pertenecer a un sistema ni seguir las érdenes de un superior, 1o que se ve
proyectado en su deseo de contar en su praxis con relaciones mds intimas e
informales con los colegas y demdas profesionistas, Finalmente, lo que se espera
lograr, ademds de un reconocimiento a nivel social, econdmico como
profesionista de disefo, es una integracién productiva a la sociedad, mediante
practicas que les den satisfaccion personal, que cumplan sus aspiraciones
personales y profesionales, y finalmente que les dé una identidad como joven,
individuo y profesionista. En conjunto, lo anterior llevard a que sean concebidos
como exitosos, ala par de posicionar no solo un nombre, un producto o una marca,
si no la profesidon de diseno industrial.
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Este estudio, ademds de explicar y definir el ejercicio actual de los disenadores
industriales buscando oportunidades fuera de la industria, permitié identificar
aspectos no contemplados como variables, gracias a los hallazgos obtenidos que
podrdn ser una guia para la continuacion de esta investigacion. Tal es el caso de
la cuestion relativa al género de los egresados, que da cuenta de que la praxis
difiere de un género a otro, asi como los ingresos econdmicos, oportunidades y
satisfaccion. En lo general en su hacer, las disenadoras experimentan e involucran
sentimientos, y aparte de tener su propio negocio tienen que contar con una
segunda fuente de ingreso, un empleo formal, para tener una estabilidad
econdmica; ademds de que ellas no se encuentran del todo safisfechas con su
ejercicio y experiencia profesional. Mientras que los disenadores, son meramente
gestores, encabezan y delegan un proyecto y negocio de diseno, este negocio es
su Unica fuente de ingreso y les brinda estabilidad econdmica y total satisfaccion
profesional y personal. Estos son solo algunos hallazgos que se pueden profundizar
si se continua con el estudio, por lo tanto se deja abierta la posibilidad para seguir
a futuro con esta linea de investigacion. El estudio también tuvo como objetivo
lograr una aproximacion de perfiles de disenador industrial que se pueden definir
con base a la forma de hacer diseno, aspiraciones, e imaginario. La informacién
obtenida fue oportuna para lograr esta propuesta de perfiles, con los que, gracias
a sus caracteristicas propias, se podrd apoyar a visualizar el camino que desean
seguir los futuros profesionistas de diseno, y con cual se identifican segun su
concepcién imaginaria de lo que es hacer diseno y sobretodo ser disefador
industrial.
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¢Cuadl es la tendencia en la praxis profesional del D.l. egresado de la UASLP que no es empleado en la industria?
I

NECESARIAS €N UN D.1.

1 Disefiar y mejorar procesos/productos de
calidad para generar una experiencia y alto
grado satisfactorio en el cliente.

2 Detectar problemas y necesidades del
entorno para brindar una respuesta que
genere un beneficio social y econémico.

+°

N

IMAGINARIO

Socioeconomia | Ejercicio Profesional
I
¢ 1 -5 an
wm@ D.l. Solteros I 1-5 anos Producto/Servicio
Uaste 24-32 anos . o~
N/ - 1 . . s .
.V’A. — $7.500 ﬁobmw aroson @ ) . Despacho o Satisfaccion de necesidades y
e + 515,000 - vercado % ) ﬂﬂ_“v [ generacion de una experiencia
/" Sendoao I lectivo 8 o .
@ Sendoain v aboral | Colectivo & positiva en el cliente
I (
Apoyo Familiar : ° P
Qportunidades fuera ) . 1 [ ] [
, Mayoria Mujeres 1 satisfaccién ¥ Y satisfaceié
de la Indust dNsIacclon
e la Industria “ del cliente DETERMINA “orocqyal
COMPETENCIAS ::: Habitus COMPETENCIAS ::Exigencias del Mercado y Sociedad

«7Interdiscipling.

«/Creatividad.

wAdaptabilidad.

«Responsabilidad con los clientes.

«Andlisis de factibilidad técnica.

wPresentacion de Proyectos.

~7Entendimiento de los procesos productivos.
«LConocimientos de mercadotecnia y negocios.
~ZInnovacion.

«Perspectiva critica y propositiva del D.1.

208



209

"solpofau b sojusialal spiousiedwod op ugpiBaulM ‘JOpDU3sIp OWOD ualq AnW DA QE\V

+. ouasip [P oud|| ap odlpap aw
SOIPNIOD SOPDPISSDaU .
A olx@juo2 | bunpodo A alualaduWod UQIDDWLIOS A

"DPDIBUNUISI SHU 0YSSId 8P [PUOISSJ0Id DIIODI] A

sppjdwn) ON3S1QAsr?’
sauoloplidsy | o506y 3

1
1U3AI - S3UCIOUUIISY 7010 | opoQ 1900 i1t ORIUUISYWI
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII L .
oussig DUSNPU
Ty D] ep DIeN} SXDId
8jUsWIpIo0S o 8]UBLINDILLIGUOD] Iouyapu| mm._m>mh—<

¥¥¢ Jopuaosoy) ¢ sopoyand O}iIXg -
O}IX3 ’

Oqg D] W oidoid pjsnb sw a2nb o
! 1 I
op odinb3 Amw DIIDW Jaus] M m U(-.__ o _m OM m

¥OQVN3SIa o O ob|p Jsua)

e A OQIDONODIY &
opoalduo uoldpIdUSIAJIQg
oussig Q AOSoON TR d

8P oWINSUCD @U U.—:.—.—:o m = u“

$NVUOISIIONY SNVVOSUI

&'d"1'S'V'N D] op soppsaiba sauaAof so] ap ‘|’ owod sauoiopidsb Spj uos sajpn)?




¢De que manera determina o modifica el contexto socioeconomico y neoliberal nacional estas aspiraciones ?

AEOUBRERAL $0CI10ECONOMICC

1
“ )
ngreso
Politicas Neoliberales ' EMPRENDER w_uoxo g 9 “
amiliar . +
SER $Herramientas
CAPITALISMO JOVEN Alternativa ala
INDUSTRIA
Flexible O USTRIA
. Pocas U_oNomm
todo | ert _ Limitantes ,m
odo lo convierte &
en MERCANCIA o “
CONSUMISMO eEmpEeels
No quiero ser m
==°h’ empleado. 9
DISENO
Reformas Consumo PROMOCION & ,—

Incredulidad de
las Instituciones _-QUOWQ _mm

y el SISTEMA

LA DESARROLLO )
Familias

- %h Negocios hh”

) ¢ VENTAS Profesionistas

Cuidarla ﬂ Impulsar ¥

Mmq%wo_oZ -~ DISENO INDUSTRIAL =___

e Ao

“Nada a largo plazo”
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CONCLUSIONES

IMAGINARIO SOCIAL

PROFESION DE D.L

[ () z So?
) Genero ')
I Dependientes
Invisibilidad Necesidad de guia Negocio
Figura Publica)X Cuentan con Propio
) Relaciones
Desigualdad § $ Publicas
Contar con el mismo nivel educative que ;Q<°_.mm L S

los hombres, no significa fener el mismo
acceso alos mismos puestos ni al mismo
ingreso.

Reconocimiento

ECONOMICO

Ser una
PERSONALIDAD

Antes que

Diseiiadora Industrial

Hacer Disefio
. Involucra
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Disefiador Industrial
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& Disefador
HACER Disefio

Emprendedor

Hacer del Disefio un Negocio

Variedad Enfoques

DESDIBUJAMIENTO Finalidades

Poco conocimiento

social
o
=
Orientado a .MD. Fomentar
Trabajo ¢ Trabajo

INDIVIDUAL / .m, COLABORATIVO

Tiene que ver Aspiraciones que con Aspiraciones
mas con PERSONALES  ys§ PROFESIONALES

Identidad Juvenil Hacer Disefio
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Satisfaccion

Calidad de Trabajo
Metas de Proyecto
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Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.

"y CAPITULO IX
4 PERFIILES DE D.|
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Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.
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Nuevos perfiles emprendedores
de profesionistas del D.I.
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Clasificacion de Perfiles del disefiador industrial
enfocados al emprendimiento.

Los hallazgos e informacién recabada en la presente investigacion, abren el
camino a reflexionar en torno a la labor del disenador industrial actual. Ademdas de
vislumbrar un panorama en la tendencia de hacer diseno, esta aproximacion
permitié el establecimiento de una propuesta final sobre el hacer disefno por parte
de los disenadores industriales que se autoemplean o comienzan un negocio o
proyecto. Dicha propuesta se proyecta en perfiles de disenadores industriales que
se desprenden del emprendimiento, y que actuan en funcién a un rol de
personalidad que habrd de perseguir un objetivo final englobando las aspiraciones
personales como profesionales. Sumado a ello, se subdividen en aguellos que estdn
orientados a generar un beneficio social y los restantes enfocados a los negocios.
De igual forma, hablando de aspiraciones y satisfaccion, la mitad de ellos se
centran en el cumplimiento de una aspiracion personal y satisfaccién del ego,
mientras que los restantes persiguen la responsabilidad profesional de lograr un
beneficio mds alld del reconocimiento personal. Estos perfiles, en funcidén del rol que
juega el disenador en su ejercicio son, el disenador individual, disenador
colaborativo, disenador directivo y disenador colectivo.



Disenador Individual.

Este disenador juega un rol de protagonista, su practica se basa en la construccion
y posicionamiento de marca, que se tfraducird no solo en la marca de los productos
o servicios que ofrece, ademds de su marca como personalidad del diseno.

Este perfil de disenador cuenta con una forma de hacer diseno desde la
integracion, es decir, a partir de la configuracion de los elementos formales de un
objeto. Su quehacer se centra principalmente en la conceptualizacion vy
configuracion objetual. Dichos objetos, mds que cubrir una necesidad especifica,
satisfacen deseos, son objetos que transmiten un estatus y que solo cierto mercado
puede acceder a ellos.

Este disenador fabrica productos que mds que ser funcionales, signifiquen, dando
importancia al valor estético y las tendencias actuales del disefio en este dmbito.
Estos objetos, ademds logran en el cliente o usuario significar pertenencia a un
grupo exclusivo o de elite, a la vez que al adquirirlo, le fransmiten esa pertenencia
al disenador de este perfil. Se enfocan a un mercado con poder adquisitivo medio
alto — alto.

En lo relativo al diseno industrial, dan especial importancia a la armonia, estilo,
tendencias actuales en cuanto a materiales, procesos y nuevas tecnologias. El
disenador protagdnico, deja la funcionalidad de lado, para dar paso a la
expresion. Su forma de trabajo generalmente es individual o en pareja, formando
una sociedad y con ello un despacho de diseno.

Este disenador aspira a ser reconocido en la esfera de diseno y en su imaginario
profesional se encuentra la idea central de ser un disenador renombrado y famoso,
que aparezca en medios y publicidad gracias a sus disenos producidos.

Ademds de contar con conocimientos propios de diseno industrial, refuerza sus
saberes en tendencias de diseno, nuevas tecnologias, entre otros. Es hdbil
comunicador y presentador de proyectos, ademds de que posee un alto grado de
sensibilidad estética. Tiene una actitud objetiva y es expresivo y organizado,
sumado a ser persuasivo y contar con una gran capacidad de establecer
relaciones sociales.

El disenador es ambicioso y vende su propia imagen de creador, su firma, y esta
preocupado por crear un estilo que pueda ser reconocido mds alld de los propios
objetos disenados. Es decir, antepone su personalidad al hacer del diseno.
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Disenador Colaborativo.

Este disenador se hace participe de la praxis del diseno industrial, desde la
invisibilidad, es decir, no es su prioridad ser reconocido como personalidad, pero si
por lograr un beneficio social, lo cual lo hace ver como un disenhador empdtico que
ademds de colaborar en la sociedad, propicia la integracion tanto de disciplinas
en su ejercicio, como de la profesion misma a la esfera y mercado locales.

El disenador colaborativo hace diseno orientado al usuario, mediante el desarrollo
de productos y servicios impulsados por un conocimiento a profundidad del
usuario, para lograr una asociacion totalmente ligada al usuario final del producto.
Este disenador busca fabricar objetos que generen una experiencia positiva
mediante el uso y la satisfaccion de necesidades especificas. Su labor se centra en
vincular emociones, en generar una empatia con el usuario en relacion al producto
que ofrece y el uso y funcién del mismo; por lo tanto la experimentacion es de gran
importancia para el disenador este disenador, experimenta materiales, procesos y
la experiencia de uso.

Generalmente su mercado es aquel que estd preocupado por el medio a nivel
social y natural. Este disenador es empdtico y busca apoyar y generar un bienestar
ala sociedad y con ello a la profesidn, tfransmitiendo la idea de que el consumo de
productos locales engloba productos de calidad y a un precio justo. Lo que refleja
que se persigue un reconocimiento a nivel social, antes que uno econdmico o en
la esfera del diseno. Por lo general este disenador trabaja de forma individual o en
pareja, pero ocasionalmente recurre a la interdisciplina, segun el objetivo de
proyectos o productos que le son solicitados.

Este disenador cuenta con conocimientos en relacién a su contexto social y
necesidades actuales, asi como en aspectos socioecondmicos y culturales, entre
ofros. Ademds de esto posee habilidad en la toma de decisiones y sabe trabajar
en equipo, es un buen observador e identificador de problemas; posee una actitud
de iniciativa y servicio, ademds de ser asertivo y reflexivo.

El disenador colaborativo busca generar un bienestar en el usuario/cliente a través
de su ejercicio como disenador industrial, para impulsar a su localidad no solo en el
consumo de productos locales, sino también apoyando a ofras profesiones
invitdndolos a colaborar con su praxis.
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Disefiador Directivo.

Este disenador adopta estrategias e su forma de hacer del diseno un negocio y
toma el papel de directivo, involucrando en ello la gestion de diseno y contando
con una visibn empresarial.

El disenador directivo ejerce su labor de diseno fomando en cuenta el ciclo de uso
del producto/servicio que ofrece, es decir, que coordina las etapas del periodo de
vida y uso del producto, entre ellas la presentacion, distribucion y servicio
postventa, para logar una experiencia integral no solo de uso, sino también de
venta en el cliente. Su labor se centra en el consumo, mediante la venta de un
servicio o producto que habrd de generar una satisfaccion en el cliente. Ademdas,
el flujo de capital y la creacién de empleos, es un punto importante en la praxis del
disenador gestor. Este disenador no trabaja solo, cuenta con un equipo de
colaboradores y profesionistas, donde él se encuentra a la cabeza del proyecto.
Este disenador, genera la idea, conceptualiza, coordina y supervisa el proyecto,
asigna y delega tareas especificas a cada miembro del equipo para eficientar el
proceso y lograr una mayor calidad final.

Cubre necesidades de usuario, ya sea personales, de deseo o funcionales, segun
el mercado al que va dirigido. Disena en funcidn a gustos, problemas, tendencias
y necesidades actuales. Este disenador busca lograr conseguir mayores ventas y
distribuciéon de su producto, lo que refleja la meta de conseguir un reconocimiento
econdémico, a la par de lograr una satisfaccién en el cliente por la buena calidad
de su trabajo, en otras palabras, un reconocimiento social.

Este disenador es gestor-estratégico, ya que integra planes y estrategias de
negocio para conseguir dichos fines, que ademds le apoyardn a lograr un
posicionamiento en el mercado y fortalecer su equipo de trabajo.

Ademds de los saberes propios de su formacién como disenador, cuenta con
conocimientos empresariales, de mercado, cuestiones econdmicas y de legalidad,
asi como de costos y tecnologias, entre otros. Tiene la habilidad de jerarquizar, es
organizado y analitico, enfocado a la foma de decisiones y el frabajo en equipo.
Este disenador es un lider, es flexible y abierfo a nuevas ideas y opiniones,
comprometido y ético.

El disenador gestor con su praxis de diseno industrial busca ofrecer productos que
satisfagan al cliente, gracias a la recomendacién posicionamiento en el mercado
que esto traerd consigo. Ademds de ello, quiere contribuir a generar capital con su
labor, lo que se refleja en la gestion y con ello la creacién de empleos vy
oportunidades a otros profesionistas.
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Disenador Colectivo.

Este disenador a pesar de contar con ofro empleo u otras actividades que pudieran
ser o no ajenas al diseno, lo integra en su vida diaria empezando un proyecto o
encaminando una idea propia, lo que se fraduce en que a su vez es un aficionado
del diseno el cual no quiere perder de vista ni de su ejercicio la labor creativa.

Este disenador hace diseno orientado a la personalizacién, mediante un producto
con el que el usuario o cliente se sienta identificado, con el fin de conseguir una
experiencia de un solo uso y de consumo creativo.

Estos productos plasman la personalidad y estfilo del disenador, los cuales son
objetos que son usados en la vida cofidiana. Este disenador es dindmico, ya que
generalmente es empleado en otra drea ajena al diseno, sin embargo ven en el
diseno un hobby, una pasidén que no quiere dejar de lado y por el cual también
pueden conseguir un ingreso extra. A este tipo de disenadores frecuentemente se
les ve participando en cursos, eventos, concursos y bazares de diseno, con el
objetivo de enriquecer y contfinuar con su profesion. Se encuentran en una
actualizaciéon y aprendizaje constante, lo que da cuenta de la responsabilidad
profesional que poseen. Este disenador elabora dichos objetos o productos de
forma individual y auténoma, con los conocimientos que posee, logrando una
colectividad mediante las participaciones mencionadas y con el impulso de su
actividad creativa.

Es un buscador de oportunidades para difundir el diseno, es propositivo vy
participativo, con lo que contribuye al impulso de la cultura de diseno, lo que se
traduce en una bUsqueda de reconocimiento econdmico y social, y finalmente en
la esfera del diseno.

Cuenta con conocimientos propios del diseno industrial adquiridos en la formacion,
reforzando el dmbito de las tendencias y su contexto actual. Es muy organizado,
hdbil sintetizador y lleva con eficiencia sus tareas, ademds es perseverante, activo
y posifivo.

Este disenador es proactivo busca impulsar la cultura local de diseno mediante su
prdctica, la cual se encuentra en un dinamismo constante de intervenciones como
disenador industrial, que le traerd una satisfaccion personal por ejercer su profesion,
aun siendo empleado en ofra drea.
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El disenador industrial es sin duda un profesionista en evolucion constante, con gran
influencia en la vida coftidiana, ademds de ser una personalidad inquieta y en
continua busqueda de oportunidades, de ideas, que no son mds que los caminos
para proyectarla creatividad que posee y dejar huella. Si bien, en los primeros anos
de vida de esta profesidn, era posible senalar un solo camino, hoy en dia se han
multiplicado. Los disenadores industriales, ya no quieren ser andnimos, su meta es
ser reconocidos profesionalmente y ubicados en el mercado y la sociedad como
un individuo que contribuye, propone, satisface y sobretodo genera un beneficio.
Sin embargo, los factores actuales del contexto como la situacion econdmica,
nuevas reformas, desempleo y falta de impulso a nivel nacional para el diseno, han
obstaculizado su desarrollo profesional en un empleo que antes era considerado el
ideal para los disenadores. Estos mismos factores han servido de impulso para que
suU propia busqueda de empleo, satisfaccion personal y éxito continue.

Muchos son los caminos o variantes que probablemente continuardn surgiendo del
ejercicio profesional del disehador centrado en el emprendimiento, sin embargo,
ahora es posible nombrar 4 direcciones, cada una con caracteristicas propias, que
si bien distan o incluso se complementan, ninguna pierde |la esencia de la labor de
diseno: ser creativo. Hoy es posible reconocer a un disenador que genera una
marca, contribuyendo a una satisfacciéon y estatus con la misma. De contra parte,
se encuentra aquel que estd preocupado por el bienestar social, por generar
empatia, no solo como individuo, sino también como creador de un producto o
servicio que impactard positivamente la vida de alguien mds. En ofra direccidén se
encuentra el disenador que entiende el contexto, gestiona y lleva a cabo un
proyecto, y lo mds importante, no solo es disenador, ademds es empresario. Sin
olvidar a todos aqguellos que, a pesar de los obstdculos y de ser empleados en la
industria, o incluso en un sector ajeno al industrial y al diseno, no han dejado de
lado el factor creativo, emprendiendo un proyecto o generando un producto
impulsado y elaborado por ellos mismos. Este Ultimo camino, con frecuencia es el
predmbulo de los disehadores que buscan emprender y autoemplearse, sin dejar
su formacioén profesional.

Estos perfiles evidencian la rigueza no solo de la prdctica profesional, sino también
de la disciplina misma del diseno industrial, por lo que resulta importante reconocer
la realidad de estos profesionistas para apoyar a la formacion de las nuevas
generaciones de disenadores, a la par de proponer estrategias que construyan el
habitus pertinente en la casa de estudios para brindar las herramientas necesarias
para su labor profesional enfocada al emprendimiento. El diseno industrial colabora
a que estos jévenes profesionistas ubiquen una meta tanto de vida como
profesionalmente, que ademds de contrarrestar la falta empleo a nivel local, se
vuelve una oportunidad para ser alguien, ser emprendedor, hacer diseno, ser
exitoso y ser feliz.
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Fig. 116. Nuevos perfiles de D.l. y el objetivo intrinseco de su ejercicio.
Fuente: Elaboracion propia.
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