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Control de calidad en microbiologia clinica, utopia o realidad. GONZALEZ-VILLELA A*; MARTINEZ-
TOVAR G; CARRIZALEZ-HUERTA A; TOVAR-OVIEDO J. Facultad de Ciencias Quimicas, Universidad
Auténoma de San Luis Potosi. Avenida Dr. Manuel Nava No 6., Zona Universitaria. C.P.: 78240. San Luis
Potosi, México.

OBJETIVO

Evaluar el control de calidad en microbiologia clinica en el &mbito de la ensefianza-aprendizaje considerando
los conceptos basicos del aseguramiento de la calidad e identidad de laboratorio (la mision, la vxsxon, valores,
politicas de calidad y politica dc seguridad).

MATERIAL Y METODOS
Personal (perfil), aparatos y equipo, sustancias, reactivos y medios de cultivo, validacién de métodos, manejo

de muestras, susceptibilidad antimicrobiana, informe de resultados y bioseguridad en el laboratorio de
microbiologia.

RESULTADOS: EI personal tiene el perfil necesario para desempefiar las funciones realizadas en el
laboratorio, se cuenta con el equipo necesario, manual de manejo, clasificacion de funcionamiento y bitacoras
de uso y mantenimiento; las sustancias, reactivos y medios de cultivo, estin almacenados respetando su
incompatibilidad y clasificados con base a especificaciones establecidas en las normas de la STPS; la
validacién de métodos se realiza con cepas ATCC o silvestres; el manejo de muestras se apega a un manual de
procedimientos establecidos; en la susceptibilidad antimicrobiana se emplean dos métodos, CMI y difusion en
placa utilizando cepas de referencia; el informe de los resultados se realiza con base a los métodos empleados;
en cuanto a la bioseguridad en el laboratorio, su politica esté orientada a propiciar un ambiente sano y seguro,
preservar la salud de las personas y reducir al minimo los riesgos de trabajo, adems el laboratorio cuenta
con sefialética, botiquin, extinguidor, instalaciones adecuadas (espacio, iluminacién, ventilacion, campana
de seguridad biolégica tipo 2, Juz ultravioleta, etc.), asi como guias, manuales, procedimientos y bitacoras

establecidas por la NOM-166-SSA1-1997. Para la organizacién y funcionamiento de los laboratorios
clinicos.

CONCLUSIONES

¢ El laboratorio de microbiologia clinica cuenta con las herramientas necesarias para llevar a cabo un
excelente control de calidad en el 4mbito de la ensefianza-aprendizaje.

¢ Larealidad del control de calidad en la microbiologia clinica es que algunas veces se queda en papel y no
se lleva a la practica como accion.

¢ Elreto continuo del sistema es lograr que las personas estén dispuestas a reconocer que el mejoramicnto es
tarea de todos y no de unos cuantos.

+ Labioseguridad no es un problema legal, es un problema ético por falta de objetividad personal.

+ No es suficiente contar con la mejor infraestructura, equipo y sistemas de calidad si no existe un
compromiso personal con la mision, visién y objetivos de laboratorio.

“No es posible mejorar la calidad de la atencion, si no mejora la calidad de la educacion de los profesionales de la salud”
Enrique Ruelas-Baraja



