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Disefio y Evaluacion de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

INTRODUCCION

ANTECEDENTES

La educacion ambiental como campo de conocimiento multidisciplinar enfrenta el reto de
incorporar enfoques pedagogicos innovadores que permitan abordar la realidad desde los
campos de las ciencias naturales y de las ciencias sociales desde una perspectiva que
abandone la vision reducida y simplificada del aprendizaje y la ensefianza. Por esta razon,
desde 1998 la Agenda Ambiental de la UASLP ha emprendido, entre otras cosas, varios
programas y proyectos de educacion ambiental cuya demanda se ha incrementado en forma
continua. Dentro de este proceso, en los ultimos afios y cada vez con mayor frecuencia se
comenzaron a recibir manifestaciones de interés sobre opciones de formacion en espacios
virtuales.

Lo anterior ocurre en un contexto global en que la educacion en ambientes virtuales ha
adquirido cada vez mayor importancia, como una modalidad que permite responder a diversas
necesidades de formacion y actualizacion profesional, en forma muy flexible y dindmica. En el
ambito institucional, la UASLP comenzd desde hace varios afios a impulsar un proyecto de
innovacion educativa orientado hacia la flexibilidad, el desarrollo de competencias, la
aplicacion de nuevos modelos educativos, la accion tutorial y la incorporacion de las
tecnologias de comunicacion e informacion.

Fue asi que en el afio 2005, se planted la posibilidad de establecer un diplomado en
educacion ambiental, que funcionara totalmente a través de ambientes virtuales. Se decidio
complementarlo con un proyecto de investigacion orientado a evaluar su calidad, con especial
énfasis en los materiales, en el marco de una tesis de maestria del Programa Multidisciplinario
de Posgrado en Ciencias Ambientales. En ese momento se pensaba que este diplomado seria
el antecedente de un curso de educacion ambiental on line que se integraria a un proyecto de
maestria internacional en desarrollo sustentable, pero finalmente no ocurrié asi por diversas
causas.

En 2006 se integr6 un equipo de trabajo en la Agenda Ambiental de la UASLP para establecer
un Diplomado en Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad e
iniciar el proyecto de investigacion. La coordinacion general del diplomado estuvo a cargo de
la Mtra. Luz Maria Nieto Caraveo, quien también fungié como directora de tesis. La autora de
este documento se integré como coordinadora académica del diplomado y responsable de la
investigacion. El resto del equipo de trabajo se presenta mas adelante.

OBJETIVOS Y PREGUNTAS DE INVESTIGACION

El documento que se presenta a continuacion se enfoca hacia el proyecto de investigacion
que se genero en el contexto del diplomado. Asi, su objetivo general fue contribuir al disefio y
evaluar los materiales educativos del diplomado virtual “Disefio de Proyectos de Educacion
Ambiental y para la Sustentabilidad”, con el fin de verificar que éstos brinden a los estudiantes
las herramientas necesarias para lograr los aprendizajes previstos y analizar si cumplen con
los requerimientos de calidad que la educacion en ambientes virtuales demanda.
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Los objetivos especificos de la investigacion fueron:

1. Formular o adaptar un modelo especifico de evaluacion de materiales para un curso
de educacion ambiental en ambientes virtuales.

2. Aplicar dicho modelo en el diplomado "Disefio de Proyectos de Educacion
Ambiental y para la Sustentabilidad"

3. Analizar si los materiales disefiados y demas componentes educativos del
diplomado cubrieron las expectativas.

Algunas de las preguntas que se espera responder son:

¢Cuales son los criterios de calidad que se deben tomar en cuenta en programas
educativos en ambientes virtuales?

En especial ¢ Qué papel juegan en estos criterios la calidad de los materiales?

¢ En qué medida el diplomado satisface los criterios del modelo de evaluacion?

¢Qué tan pertinentes resultaron los materiales para el cumplimiento del objetivo
general del diplomado?

¢ Qué tan pertinente resultd el modelo de evaluacion?

Desde el punto de vista metodoldgico, la investigacion se desarrolld basicamente en cuatro
etapas, aunque cabe sefialar que varias de ellas se traslaparon con las otras. Asi, la etapa 2
inici6 cuando adn no concluia la etapa 1, asi sucesivamente. Finalmente, todas las etapas,
excepto la tercera, concluyeron al mismo tiempo.

La primera etapa consistio en la formulacion de un marco conceptual que permitiera
identificar las principales tendencias y conceptos clave en campos como: educacion
virtual, nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, aprendizaje
colaborativo, comunidades de aprendizaje y calidad de los materiales educativos.
Este apartado incluy la revision de los criterios de calidad de materiales educativos y
de materiales de educacion ambiental en linea. Como producto de esta revision, se
fundamenté el enfoque del diplomado y se formulé un modelo de evaluacion que
planteo las categorias, criterios e indicadores basicos para la evaluacion.

La segunda etapa consistié apoyar el disefio de los materiales educativos: guias de
trabajo, guias especificas y formatos de trabajo. Dentro de esta etapa se considera
también el disefio del sitio web en donde fue montado el diplomado. Cabe sefialar que
todo el proceso de disefio estuvo a cargo de un equipo de trabajo donde también
participaba la autora de esta tesis. Ademas, en esta etapa se disefio el cuestionario
que méas adelante se aplicé a los participantes.

La tercera etapa consistio en apoyar la coordinacion académica del diplomado y
supervisar su desarrollo. Esta etapa inicid con la publicacion de la convocatoria y la
inscripcion de los participantes. A lo largo del Mddulo Introductorio y de los 5 mddulos
sustantivos, se dio seguimiento a la realizacion de las actividades por parte de los
participantes, al trabajo de los tutores, a los aspectos técnicos del sitio web y a la
aplicacion de los materiales.

La ultima etapa consistié en el andlisis de la informacion generada en cuatro grandes
apartados que mas adelante se presentan con detalle: 1) la formulacion de un informe
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descriptivo; 2) el andlisis de los proyectos generados por los participantes que
concluyeron el diplomado; 3) la aplicacion y procesamiento del cuestionario a los
participantes y 4) el andlisis cualitativo a profundidad de los registros del sitio web.
Finalmente se proceso y analizé la informacion para integrar este documento y sus
conclusiones.

CONTENIDO DE ESTA TESIS

De acuerdo a lo anterior, este proyecto de investigacion quedé conformado por 6 capitulos, 2
anexos Y referencias bibliograficas.

El capitulo uno plantea elementos conceptuales sobre el tema de la calidad de la educacion
en ambientes virtuales, presenta las tendencias y enfoques de la evaluacion desde que ésta
ha sido considerada campo de estudio de la educacion asi como los tipos, propésitos, &mbitos
y momentos en que se aplica, finalmente se hace un analisis de diferentes modelos de
evaluacion educativa tratando de comparar los elementos que cada uno considera
determinantes en la evaluacion de la calidad de programas de e-learning.

En el capitulo dos se presenta el desarrollo histérico de la educacion ambiental y sus
diferentes discursos, asi como los conceptos y enfoques que en la actualidad han dado varios
autores, lo anterior para llegar a la propuesta de Caride y Meira (2001) resaltando el concepto
de educacion ambiental como préctica social critica. En este capitulo también se incluye la
descripcion de las diferentes modalidades que ofrece la educacion ambiental como muestra
de su riqueza conceptual y metodoldgica.

El capitulo tres estd dedicado al diplomado virtual “Disefio de Proyectos de Educacion
Ambiental y para la Sustentabilidad” el cual sirve como principal insumo a esta investigacion.
A lo largo de este capitulo se describen los origenes del diplomado, el proceso de disefio, el
equipo de trabajo y las funciones que desempefiaron, sus caracteristica generales, los ejes
formativos en los que basa su estructura, los contenidos, actividades, los materiales
educativos que se usaron, la plataforma de trabajo y los enfoques en los que se fundamenta.

El capitulo cuatro esta dedicado al marco de referencia de la evaluacion del diplomado, el cual
describe la importancia de evaluar la calidad de los materiales educativos del diplomado,
sefiala el enfoque de evaluacion adoptado, los referentes de calidad definidos a partir de la
revision bibliografica y finalmente la descripcion del modelo de evaluacion propuesto, sus
categorias, criterios e indicadores.

El capitulo cinco contiene el disefio de la metodologia seguida en la investigacion. Incluye una
breve conceptualizacion del tipo de investigacion y el método empleado, la descripcion de los
argumentos para definir las técnicas de recoleccion de informacion y procesamiento de los
datos y las herramientas utilizadas para el andlisis de la informacion. Finalmente la
informacion que se presenta en el Anexo 1 (Cuestionarios) contiene los instrumentos que se
emplearon para la recoleccion de informacion con cada uno de los actores del diplomado.
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En el capitulo seis se presentan los resultados obtenidos tanto del analisis de la informacion
obtenida de los cuestionarios como de la informacion obtenida del analisis de sitio web asi
como algunas sugerencias y recomendaciones derivadas de ellos.

Finalmente se presentan las conclusiones que surgen como producto de esta investigacion.
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CAPITULO 1:
CALIDAD DE PROGRAMAS EDUCATIVOS EN AMBIENTES VIRTUALES

1.1. LA CALIDAD DE LA EDUCACION

El tema de la calidad de la educacion en general, y de la evaluacion y acreditacion como
mecanismos para alcanzarla, ha sido una de las preocupaciones centrales de la UNESCO,
tanto en educacion basica como superior. Después de haber declarado las décadas de los
sesenta y setenta como las de “la educacion para el desarrollo”, la década de los ochenta se
definié como la de “la calidad de la educacion”.

La calidad de la educacion se ha constituido en los Ultimos tiempos, en principio organizador
de las politicas institucionales y estatales. El concepto como tal es polisémico,
multidimensional y contextualizado. En este sentido coincidimos con Edwards (1991) cuando
afirma que: “la calidad es un valor que requiere definirse en cada situacion y no puede
entenderse como un valor absoluto”. Los significados que se le atribuyan a la calidad de la
educacion dependeran de la perspectiva social desde la cual se hace, de los sujetos que la
enuncian y desde el lugar en que se hace. Esta definicion conlleva un posicionamiento
politico, social y cultural frente a lo educativo. (CONEVA, 2003)

El Plan de Accion para la Transformacion de la Educacion Superior en América Latina y el
Caribe, suscrito en el marco de la Conferencia Mundial sobre la Educacion Superior
(UNESCO, 1998) considera la calidad como “la adecuacion del Ser y Quehacer de la
Educacién Superior a su Deber ser” y reconoce que:

"la calidad de la educacion superior es un concepto multidimensional, que
incluye caracteristicas universales y particulares que aluden a la naturaleza de
las instituciones y de los conocimientos, asi como a los problemas que se
plantean en relacion con los distintos contextos sociales en el marco de
prioridades nacionales, regionales y locales" (p. 54, citado por Marum et al,
2007)

La evaluacion se entiende en este trabajo como uno de los procesos que pueden contribuir a
alcanzar la calidad en la educacion.

1.2. LA EVALUACION EDUCATIVA

La evaluacion como dimension fundamental del campo educativo requiere especial atencion si
asumimos que este proceso es la base del mejoramiento de la calidad de un programa
académico, la actividad docente, el aprendizaje de los alumnos, la gestion y el sistema en su
conjunto por lo tanto, es el fundamento de la toma de decisiones.

Tratando de profundizar en el concepto, segun Ernest House (1997):

“...la evaluacion evoca a un juicio acerca del valor de algo. Con frecuencia se
llega a tal juicio mediante la calificacion o clasificacion de algo segin cumpla
mejor 0 peor un conjunto de normas o criterios. “La evaluacion es comparativa
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por naturaleza y suele presentarse explicitamente como tal (...) Por tanto, la
evaluacion supone, adoptar un conjunto de normas, definirlas, especificar la
clase de comparacion y deducir en qué grado el objeto satisface las normas.”

Desde esta perspectiva, la evaluacion en su forma mas simple conduce a un juicio sobre el
valor de algo y se expresa mediante la opinion de que ese algo es significativo. Se llega a este
juicio calificando qué tan bien un objeto reine un conjunto de estandares y criterios. Asi, la
evaluacion es esencialmente comparativa. (De la Garza, 2004). Por su parte, Stufflebeam y
Shinkfield (1987) entienden la evaluacion como el proceso de delinear, obtener y suministrar
informacion (til para juzgar alternativas de decision. Esto es, se trata de juzgar y atribuir un
valor. Para Scriven (2001) se trata de un proceso para determinar el mérito o el significado de
las cosas. En términos mas o menos similares, Lincon y Guba (1985) sefialan que la
evaluacion es el proceso de describir una entidad que se valora, juzgando su mérito y su
valor. Lo primero significa su cualidad inherente y lo segundo, la utilidad comparativa en su
contexto especifico.

De todas las definiciones anteriores es posible deducir algunos puntos en comun:

+ Laevaluacion es un medio para llegar a un fin: la toma de decisiones.
+ Toda evaluacion implica un juicio de valor sobre el objeto evaluado.
+ Laevaluacion se percibe como un proceso sistematico metodico y ordenado.

Al evaluar la calidad de la educacion se impone considerar la calidad de los fines, métodos,
medios y contenidos, accion docente y accion institucional. En cada caso, los pardmetros en
torno a los cuales determinar su calidad se seleccionan de acuerdo a su especificas funciones
y naturaleza (Lafourcade, 1988).

Si bien en lo general la funcion de la evaluacion es servir al perfeccionamiento continuo de los
procesos, en lo particular, la evaluacion adopta funciones especificas haciendo referencia al
tipo de decisiones a las que presta sus servicios y a las acciones que se deriven de estas
decisiones.

En la actualidad el proceso educativo, al igual que muchas otras actividades ha sido
alcanzado por los diversos cambios politicos econdémicos, tecnologicos y sociales esto ha
llevado a reflexionar sobre como asumir los nuevos retos, qué perspectivas adoptar y en
definitva como mejorar los sistemas de tal manera que permitan hacer frente a las
necesidades de este nuevo entorno.

Al respecto, Nieto (1999), nos explica que la evaluacion como objeto de estudio de las
ciencias educativas comenzd a consolidarse a principios de la década de los sesenta, cuando
se conformd como un campo de estudio con un acervo conceptual y metodoldgico propio en
Estados Unidos. Segun House (1992) en sus inicios el enfoque monolitico de la evaluacion se
concentraba Unicamente en la medicion de tal manera que las tareas centrales eran el disefio
y la aplicacion de instrumentos tipo test y encuestas, cuyo objetivo era Unicamente evaluar el
cumplimiento de los objetivos educativos, que en esta época representaban fielmente los
objetivos de la sociedad. A finales de los sesenta las cosas empezaron a cambiar,
movimientos sociales principalmente estudiantiles e intelectuales en todo el mundo
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provocaron cuestionamientos de fondo de la educacion que evidenciaron la mala calidad del
sistema escolarizado que muy poco satisfacia las expectativas sociales politicas y
econdmicas.

Siguiendo a Nieto, ante esta situacion diversos evaluadores expresaron sus criticas entre ellos
Atkin (1963), Cronbach (1963, 1975), Scriven (1967), Stake (1967), Parlett y Hamilton (1972) y
Stehouse (1975) (citados por Nieto, 1999), sefialaban que el modelo de objetivos limitaba la
reforma curricular y trivializaba la naturaleza del aprendizaje. Otros abogaban por una
evaluacion que permitiera entender el proceso de la innovacion y no solo emitir juicios acerca
de su efectividad. Se decia que el modelo impedia juzgar el valor de las metas propuestas
pues separaba los hechos facticos de los valores implicitos (De la Garza, 2004). Las criticas
también fueron expresadas por los diversos grupos de la sociedad, quienes reclamaban que
con frecuencia los resultados de la evaluacion no se utilizaban para tomar decisiones o se
utilizaban mal. House (1972) interpreta todos estos conflictos y cuestionamientos como
efectos de una ruptura ideolégico-social de corte mas amplio: la ruptura del consenso
neoliberal o del continuo bienestar que se dio en los Estados Unidos pero también en el resto
del mundo occidental.

En ese contexto, segun explica Nieto, durante la década de los 80 el campo de la evaluacion
educativa comenz0 a dar cabida a grandes debates y a enfoques mas diversificados, aunque
como suele suceder, éstos Ultimos no sustituyeron a los dominantes. Los debates clave que
cobraron fuerza desde entonces son:

+ Los métodos cuantitativos vs. cualitativos

+ El grado de implicacion del evaluador: responsabilidad vs no implicacion
+ Elorigen de los objetivos y de los valores de referencia

+ Elgrado de participacion de los afectados

Para finales de los 90 el campo de la reflexion educativa albergaba diversos enfoques,
modalidades y metodologias y aunque la vision de los afios 70 ya no era dominante, tampoco
quedo olvidada. En sintesis la evaluacion de esta década se caracteriza por:

+ Valores de referencia sujetos a discusion permanentemente

+  Orientacion comprensiva o interpretativa

+ Reconocimiento de las implicaciones tecno-politicas de la evaluacion
+ Mezcla de métodos cuantitativos y cualitativos

+  Cuestionamiento de los resultados de la evaluacion

« Mayor preocupacion por el mejoramiento real.

Tyler sintetiza el panorama de la evaluacion educativa a finales de los 80, elaborado por el
Consejo de Europa, un grupo de expertos en evaluacion educativa que se reunié en 1988
justamente para analizar las tendencias dominantes en ese momento. Ese esquema se
presenta con algunas modificaciones que basicamente muestra dos grandes enfoques,
ninguno de los cuales prevalece sobre el otro, en torno a las dos preocupaciones bésicas de
la evaluacion: el control o el crecimiento (mejoramiento). Una de las cuestiones que sobresale
es la necesidad de no asociar automaticamente la evaluacion externa con la preocupacion por
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el control, ni la evaluacién interna con la preocupacion por el mejoramiento, como suele
suceder.

La Figura no. 1 muestra como a partir de esas dos preocupaciones se generan cuatro
propositos, tanto desde la perspectiva de la evaluacion externa como la interna:

FIGURA NO. 1 CONCLUSIONES DEL CONSEJO DE EUROPA

Perspectiva exterior

F,E}DEH Fendician ode Feroician ode
= s o e ia s can fracieal cuevias grofesiona!
De arriba abajo Educador como Educador comao Busca
Sélo acepta empleado practicante formado Comprersidn
datoz sdlido=s Ewaluacidn sumativa Ewvaluacidn formativa w Acepta
Comprabacidn Indicadores ik flexible Intuiciones
Producto Proceso
; _ S )
CONTROL EVALUACION CRECIMIENT
; i Autoewaluacidn Busca
Burocracia Tecnocracia -~ . CORSErns o
ompromiso
Insumo para alares

Cumplimiento de evaluacian

Flanific acidn

objetivos interna cole ctivas

administrativos
Educadar Educador como .El_usc.a
esclare cimiento

coma instrumenta profesional reflesciva

Swperd Side Profesianalizacitn

Perspectiva interior

Fuente: Tiller T. (1992) La evaluacion en un sistema educativo descentralizado ¢ Ddnde nos encontramos?
¢Hacia donde nos dirigimos?, en: Revista de Educacion No. 299, Septiembre-diciembre 1992, Ministerio de
Educacién y Ciencia, Espafia, 416p; citado por Nieto-Caraveo, Luz Maria (1999) La evaluacién de la educacion
ambiental. Documento interno de la Agenda Ambiental. México: UASLP: 43p.

En la actualidad, la evaluacion educativa hace frente a un nuevo paradigma en el que segin
de la Garza Vizcaya (2004) ésta responde a situaciones particulares: pone su atencion en las
preguntas, preocupaciones, problemas y necesidades de informacion de los implicados y de
los tomadores de decision, enfatiza la necesidad de usar métodos multiples y acercamientos
alternativos. Se ha llegado a decir que el proposito de la evaluacion es responder a los
requerimientos de informacion de las audiencias, particularmente en formas que tomen en
cuenta las variadas perspectivas de sus miembros. La intencion es incrementar la utilidad de
los resultados, ain sacrificando la precision proporcionada por las mediciones.

Parece justo decir que si bien la evaluacion tradicional se ha "endurecido” debido a su cambio
en el énfasis de los productos y los resultados, los enfoques se han "suavizado" debido a que
el evaluador ha pasado progresivamente de experto a entrenador y Ultimamente a guia
(Calidoni L, 2006).

Kells (1995), citado por Nieto (1999), presenta un cuadro que en cierto modo resume las
principales caracteristicas de los tipos de evaluacion de la educacion superior que se utilizan
en la actualidad en América y Europa.

16



Disefio y Evaluacion de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

CUADRO NO. 1 EVALUACION DE LA EDUCACION SUPERIOR EN EL MUNDO

ATRIBUTO
PRIMARIO ESPECTRO
- ) ) Metas especificas:
Propésito del Meioramiento Aseguramiento de la calidad . Repcursos
proceso ! al publico o
e Decisiones
- Instituciones Instituciones Asociaciones .
Promotor o iniciador R ) ' Gobierno
individuales en grupos independientes
Rgf_erente para los Intenciones declaradas Opiniones Normas espguflcas
juicios de pares Comparaciones
Ambito o unidad de Instituciones completas Programas [ Grupos | Individuos
andlisis Asuntos amplios Todos los aspectos & Solo docencia
Tlpos mas Auto-evaluacion Revision de pares Acreditacion lDla}gnqstlcos
importantes institucionales
Tendencias América Europa
(Canada, EEUU, rop Reino Unido
generales " . Continental
América Latina)

Fuente: Adaptado de Kells Herbert R. (1995) Self Study Processes. A Guide to Self-Evaluation in
Higher Education, American Council on Education, Series on Higher Education, Oryx Press,
Fourth Edition, USA, 192p. (pp. 28-41 y 66-99); por Nieto-Caraveo, Luz Maria (1999) La
evaluacion de la educacion ambiental. Documento interno de la Agenda Ambiental. México:
UASLP: 43p.

Este cuadro presenta una clara diferenciacion entre:

¢ los ambitos de la evaluacion, que se refieren basicamente a la unidad de analisis que
se selecciona, y

e |os tipos de evaluacion, que se refieren a cuestiones metodolégicas y al grado de
involucramiento de los evaluadores.

A manera de recapitulacion, como puede verse de las consideraciones anteriores, los ambitos
que puede abarcar la evaluacion de la educacion, pensando sobre todo en los sistemas
escolares, son los siguientes:

a) Los estudiantes y el aprendizaje.

b) Los profesores y la ensefianza.

c) Los programas (curriculum de licenciatura o posgrado, areas de investigacion).
d) Las instituciones en su conjunto.

e) Los sistemas y subsistemas en su conjunto.

Por otro lado, los tipos de evaluacion segun el grado de involucramiento de los actores
pueden ser:

e Autoevaluacion: Personas 0 grupos que participan en un proyecto o programa
educativo

e Evaluacion interna: Personas 0 grupos que pertenecen a la misma institucién o
programa educativo, pero no necesariamente estan involucrados en él.

e Evaluacion externa: Es la evaluacion llevada a cabo por actores ajenos al programa,
proyecto o institucion educativa. Cuando se lleva a cabo por personas de igual rango
0 posicion a las que se encuentran dentro del programa evaluado se habla de
"evaluacion de pares".
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Segun sus propdsitos, la evaluacion puede ser:

¢ Diagnostica: detecta problemas para tomar decisiones orientadas a su solucion.

e Acreditacion y reconocimiento: verifica criterios minimos y ofrece reconocimiento
publico. Generalmente es externa.

¢ Financiera: fundamenta decisiones sobre la distribucion de recursos econdémicos que
se asignan a un proyecto.

e Metaevaluacion: evalta la evaluacion.

Segun el periodo de tiempo en que se realiza una evaluacion, puede ser: (Sepulveda, 2004)

e Diagnostica: designa a aquella forma mediante la cual juzgamos de antemano lo que
ocurrird durante el proceso educativo o después de él.

e Formativa: es la obtencion planeada de datos a lo largo de los procesos educativos de
modo que en todo momento se posea conocimiento apropiado de la situacion
evaluada, lo que contribuye al perfeccionamiento de un programa en desarrollo
permitiendo asi, tomar las decisiones necesarias de forma inmediata.

e Sumativa: esta orientada a comprobar la eficacia de los resultados de un programa,
refleja la proporcion de objetivos logrados al final del proceso educativo.

1.2. EVALUACION DE LA CALIDAD EDUCATIVA EN ESPACIOS VIRTUALES
1.2.1. El aprendizaje en espacios virtuales

Si bien el concepto de calidad educativa surgié y se le ha promovido principalmente en la
modalidad presencial, la creciente expansion y el reconocimiento tanto a nivel nacional como
internacional de programas educativos en ambientes virtuales ha hecho necesario desarrollar
acciones dirigidas a evaluar la calidad de este tipo de programas.

Desde la perspectiva de la calidad se puede definir el e-learning (aprendizaje en espacios
virtuales) como un proceso de ensefianza-aprendizaje, orientado a la adquisicion de una serie
de competencias y destrezas por parte del alumno caracterizado por el uso de las tecnologias
basadas en la web, la secuenciacion de unos contenidos estructurados segun estrategias
preestablecidas a la vez que flexibles, la interaccion con la red de estudiantes y tutores y unos
mecanismos adecuados de evaluacion, tanto del aprendizaje resultante como de la
intervencion formativa en su conjunto, en un ambiente de trabajo colaborativo y
preespecialidad diferida en espacio y tiempo, y enriquecido por un conjunto de servicios de
valor afiadido que la tecnologia puede aportar para lograr la méxima interaccion, garantizando
asi la més alta calidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje. (Garcia y Seoane, 2006)
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1.2.2. Analisis de los modelos de evaluacién para e-Learning
Enfoques parciales y globales

Segun Colas Bravo (2005) la evaluacion del e-learning puede ser vista desde perspectivas
socioecondmicas, tecnoldgicas, educativas (pedagodgicos), metodoldgicas y psicoldgicas.
Cada una de estas perspectivas ha originado una gran variedad de indicadores de calidad, asi
como modelos de evaluacion.

Por su parte, Rubio (2003) propone 2 enfoques para evaluar la calidad de la formacién en
ambientes virtuales:

+ el enfoque parcial, que acota la evaluacion en alguno de los elementos del e- learning,
como pueden ser:
1. Laactividad formativa
2. Los materiales de formacion
3. Las plataformas tecnolégicas
4. Larelacion coste/beneficio
+ el enfoque global, que incluye modelos integrados que abarcan estas dimensiones y
otras.

Modelos con énfasis en la actividad formativa

A la evaluacion del e-learning desde una perspectiva pedagoégica se le han aplicado modelos
parciales provenientes de la formacion presencial, reproduciendo en mayor o menor medida
modelos, enfoques, métodos de investigacion y técnicas de recogida de datos, aplicados en la
educacion formal. Los modelos de evaluacion de programas educativos clasicos han sido
adaptados, por tanto, a la hora de plantear propuestas pedagdgicas de evaluacion de e-
learning, con frecuencia se recurre a modelos tales como los de Stufflebeam (CIPP) (1987),
Kirkpatrick (1999), Vann Slyke y otros(1998), etc.

La finalidad de estos modelos se orienta hacia tres aspectos basicamente: comprobar el nivel
de cumplimiento de los objetivos educativos, mejorar la propia accion formativa y determinar el
retorno de la inversion realizada. El problema general que presentan estos tres modelos es la
poca importancia que se da a la interactividad, elemento principal de los programas de e-
learning.

Modelos con énfasis en los materiales

Una de las variables criticas, y légicamente no podia ser de otra forma, se refiere a los
materiales que en este tipo de entornos se convierten en el instrumento principal de
transmision de conocimiento de que dispone el alumno y en el medio mas importante de
comunicacion con el tutor (Chacon, F. 2001)

Sobre la evaluacion de los materiales de formacion existen varias propuestas a considerar,
entre ellas esta el modelo propuesto por Thompson (1987) en el cual se consideran aspectos
que se deben evaluar de los materiales educativos sea cual sea la modalidad en que son
utilizados. En contraste, el modelo de McAnally Salas y Lewis (2000) hace referencia tanto a
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la calidad de los contenidos como a la adecuacion de su disefio a un entorno de formacion
virtual. Por su parte Cabero (2006) incluye dentro de su propuesta la interactividad
entendiendo ésta como el didlogo que debe producirse entre el usuario y los contenidos, un
didlogo dinamico que no so6lo podemos medir por las acciones que el usuario realiza sino
también por las que no realiza -0 al menos no son visibles-, esto es: cuando el material
interactivo provoca no solo la accion sino también la reflexion. (Minguell, 2002)

Modelos con énfasis en las plataformas educativas

La evaluacion de las plataformas educativas se orienta a la valoracion del grado de
adecuacion de su oferta a las caracteristicas del modelo de formacion e-learning deseado.

La tecnologia es la que da comienzo a la accion formativa por lo que ésta debe ser lo mas
amigable y flexible posible. Si no hay un buen soporte tecnologico detrds de un programa de
e-learning, dificimente se obtendran buenos resultados. Con esta orientacion se encontraron
3 propuestas, unas mas especificas que otras pero todas encaminadas al méaximo
aprovechamiento tanto para los alumnos como para los disefiadores y docentes del espacio
tecnoldgico.

El modelo propuesto por Rubio (2003) introduce la estimacion de variables econdmicas
ademés de considerar la capacidad de desarrollo lo que lo hace un modelo aplicable a
cualquier tecnologia utilizada por el e-learning. Por otra parte, la propuesta de Lanzilotti(s/f)
considera la variable interactividad para determinar la calidad de las plataformas educativas,
llama la atencion ya que este elemento generalmente se ubica dentro de los modelos con
énfasis en el proceso pedagdgico. El modelo de Belyk y Feist (s/f) toma en cuenta variables
més orientadas al manejo de la plataforma tales como la complejidad, navegacion y claridad.

Modelos con énfasis en el costo/beneficio

El enfoque de costo/beneficio es el que ocupa mayor interés por parte de los agentes
econdmicos; gobiernos, empresas y agentes inversores. Este enfoque se orienta a medir 0
determinar los beneficios econémicos conseguidos y derivados de los costos invertidos por las
empresas en la formacion e-learning.

Con esta orientacion se encontr6 el modelo presentado por Ripoll Novales (2004), quien basa
su propuesta en los clasicos modelos de valor actual neto y la tasa interna de retorno,
sustituyendo precios financieros por precios sociales, incorporando aquellas externalidades
que puedan ser beneficiosas para la comunidad y utilizando como tasa de interés la llamada
tasa social (Sapag y Sapag, 1996).

Los elementos que propone son:

propositos institucionales

estructura organizacional y administrativa
perfil del egresado

estructura curricular

recursos pedagadgicos
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o efectividad del proceso de ensefianza-aprendizaje
¢ infraestructura, apoyo técnico y recursos para la investigacion
e matricula

Modelos globales

En Mexico la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Ensefianza Superior
(ANUIES), en 2006 elabord un modelo global de evaluacion que presenta mdltiples criterios e
indicadores agrupados en tres dimensiones:

1. Académica,
2. Tecnologicay
3. Administrativa

Segun ANUIES el analisis de estas dimensiones permite asegurar no sélo que se cumple con
los requisitos educativos indispensables de cualquier estrategia formativa institucionalizada,
con la organizacion de los elementos materiales y de informacion sino, ademas, que se hacen
efectivas las ventajas pedagdgicas, socio-educativas y econdémicas que esta modalidad ofrece
maés allé de las herramientas tecnoldgicas que se utilicen.

Por su parte, el Instituto Tecnologico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) en el
afio 2003 gener6 un marco de referencia global para definir la calidad de los cursos que
imparte el cual comprende:

Procesos asociados al curso,

Aprendizaje de los alumnos,

Satisfaccion de los alumnos y

Cultura de calidad dentro de la institucion.

Hwrn e

Este modelo propone una evaluacion orientado a medir y evaluar los resultados de los
programas educativos de tal forma que puedan plasmarse en un ciclo de mejora continua.
Actualmente, el Plan de Aseguramiento para la Calidad Académica, QEP, compromiso de la
Institucion ante la Southern Association of Colleges and Schools (SACS), ya incorpora el
modelo de evaluacion propuesto.

Un informe publicado en la revista International Review of Research in Open and Distance
Learning resume las normas de calidad actual publicadas en los EE.UU. para programas de
educacion en ambientes virtuales. La propuesta define 9 estandares de calidad a saber:
(Frydenberg, 2002)

Compromiso institucional

Tecnologia

Servicios a los estudiantes

Disefio instruccional y desarrollo del curso
Instruccion e instructores

Entrega

ook wh e
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7. Finanzas
8. Marco regulador
9. Evaluacion

El modelo considera la evaluacion de programas como una meta-actividad que incorpora
todos los aspectos de la experiencia e-learning. Este modelo deja abierto el espacio para
promover la investigacion en este tema pero tomando en cuenta la perspectiva del usuario
como consumidor de un servicio, la propuesta es integrar las normas de consumo para el e-
learning y las normas académicas tradicionales institucionales.

Otro ejemplo de este tipo de modelos es un estudio realizado en el Medio Oriente para evaluar
la calidad de programas de e-learning en el cual se hizo un intento por investigar las
cuestiones relacionadas con las dimensiones de la calidad del e-learning. Los resultados
revelaron la presencia de los puntos fuertes y débiles en el sistema. Ademéas demuestra que,
si el concepto de e-learning se imparte con un mejor enfoque y perspectiva, el alcance puede
ser extraordinario.

El modelo se basa en diferentes dimensiones para evaluar la calidad de la educacion a
distancia;

e Los contenidos

0 Pertinencia de los cursos y contenidos

0 Los cursos son innovadores y contemporaneos

o Elinstructor es siempre sensible a las necesidades de los alumnos
e La“mediacion”

0 ElusodelaWeby

0 lainteraccion en linea
e Elsistema de evaluacion

0 Pertinencia de las pruebas y

0 Las herramientas de evaluacion (pertinentes y actualizadas)

Esta propuesta toma en cuenta caracteristicas culturales y socio-demogréficas en su marco
de referencia.

Un esfuerzo mas por desarrollar una metodologia de evaluacion que conjuntara el desarrollo
tecnoldgico, el disefio instruccional y la dimensidn afectiva del usuario es el que se realiz6 en
la Universidad de Estudios Econdmicos y de Negocios en Atenas (Zacharias 2000). El
método se extiende a la préctica actual, centrandose no sélo en el aspecto cognitivo sino
también en el afectivo. Considera 9 categorias:

Contenido

Soporte/tutoria

Estrategias de Aprendizaje
Disefio visual

Navegacion

Accesibilidad
Interactividad

NoasrwhE
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8. Autoevaluacion
9. Motivacion para el aprendizaje

El marco conceptual combina web y disefio instruccional y los pardmetros asociados con la
dimension afectiva del aprendizaje, ademas asegura que tomando en cuenta esta Ultima
dimension en el disefio de las aplicaciones de un curso de e-learning se pueden disminuir las
tasas de desercion pues el participante se siente motivado y emocionalmente estable.

Otros modelos

También existen enfoques de gestion de la calidad y practicas del benchamrking derivados de
los modelos de evaluacion educativa clasicos. El primero se distingue por su enfoque global e
integral, siendo una estrategia organizativa y una metodologia de gestion que hace participar
a todos los miembros de una organizacion con el objeto fundamental de mejorar
continuamente su eficacia, eficiencia y funcionalidad.

La implantacién de un sistema de calidad en una organizacion viene fundamentado por una
serie de principios que forman la base para la propuesta de herramientas como las normas
ISO y los modelos de evaluacion propios del Total Quality Management (TQM) (Gonzélez, T
2000)

Las normas ISO que simplemente exigen que una organizacion: a) defina y planifique sus
procesos, b) los documente de manera correcta, ¢) compruebe su actitud, y d) garantice el
control y revision de los mismos, en la actualidad se estan adaptando a los contextos de
formacion virtual. En el Cuadro no. 2 se presenta una equivalencia de conceptos de las
normas ISO al ambito del e-learning:

CUADRO NO. 2: EQUIVALENCIA DE CONCEPTOS DE LAS NORMAS |SO AL AMBITO DEL E-LEARNING

Término de las

Interpretacion para una organizacion (educativa o formativa) que

ISO adopta una solucién e-learning
Proveedor La institucién u organizacion que imparte la ensefianza o formacién
Clientes Alumnado o participantes
Producto Curso, programa, curriculum

Cuadros ejecutivos

Direccidn general/Direccion de centro/Rectorado/Comité de direccion

Contrato

Todos los tipos de acuerdos con los clientes: matriculacién, acceso al sistema de
comunicacion, distribucién de materiales, tutorizacion, acreditacion

Disefio Definicion de las especificidades de la plataforma tecnoldgica y sus capacidades
instructivas y administrativas y los sistemas de seguridad

Compras Adquisicion de recursos materiales y humanos y servicios necesarios: contratacion
de profesorado, licencias de software, compra de hardware

Procesos Proceso de imparticion de la ensefianza o formacién: metodologia (trabajo en grupo,
individual), uso de los espacios de comunicacion, materiales (on-line, off-line,
multimedia, textuales), evaluacién (presencial o a distancia)

Inspeccion y pruebas | Evaluacion de la accién formativa, del profesorado, de los materiales, de la
tecnologia por parte del alumnado o participantes

Calibracién Validacién de los sistemas de evaluacion utilizados

Rubio, M.J. 2003 “Enfoques y modelos de evaluacion del e-learning” adaptado de Van De Berghe, W.
(1997).RELIEVE, v.9, n.2, p. 101-120. Disponible en: http://www.uv.es/RELIEVE/NIN2/RELIEVEVIn2 1.htm
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Los modelos del TQM, como European Foundation Quality Management o el mas
recientemente implantado Cuadro de Mando Integral poseen unas fases de implementacion y
una serie de areas clave o criterios basicos de calidad.

Estos modelos enfatizan fundamentalmente:

¢ |os aspectos de gestion organizativa
e satisfaccion del cliente
e relacién costo-beneficio

Mateo, (2000) y Barbera (2001) afirman que se trata de modelos mas proximos a la gestion
(management) que a los procesos educativos cuyos aspectos son sin duda importantes pero
insuficientes en una actividad cuyo ndcleo es la ensefianza-aprendizaje.

Con respecto al benchmarking, es el proceso que permite a un centro u organizacion
compararse con otro que obtiene resultados excelentes de calidad, con el fin de emularlo. En
el ambito del e-learning este sistema pretende ofertar herramientas e indicaciones para
mejorar las acciones a partir de la observacién, comparacion y cooperacion basada en las
buenas précticas (Rubio, 2003)

En esta linea se encuentran el proyecto Benchamarking of Virtual Campuses BENVIC de la
Union Europea, el Quality On -Line desarrollado por el Institut for Higher Education Policy en
el 2000 y otro estudio realizado en la Swinburne University of Technology (Cashion y Palmieri,
2002) llamado Quality in On-line Learning

El proyecto BENVIC funciona en la medida en que las instituciones estén dispuestas a
compartir los resultados de sus experiencias y a involucrarse en planes de mejora continua
Este procedimiento ha sido considerado como una de las primeras aportaciones sistematicas
a la elaboracion de estandares de calidad en la formacion on-line.

El proyecto BENVIC basa su modelo en el andlisis de las siguientes dimensiones:

1. Servicio al estudiante

2. Recursos de aprendizaje

3. Apoyo al profesorado

4. Evaluacion

5. Accesibilidad

6. Eficiencia (relacionada con el aspecto financiero)
7. Recursos tecnolégicos

8. Ejecucion institucional

El estudio Quality On the Line propone un conjunto de factores determinantes para alcanzar
la calidad de la formacion on-line:

1. Funcionamiento técnico
2. Un modelo docente a la medida del cliente
3. Buenos materiales
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4. Buena oferta curricular

5. Sistemas independientes de soporte para resolver problemas de tipo técnico,
cientifico y pedagégico

6. Alumnado y profesorado formado e informado

7. Una buena organizacion interna

El benchmarking es, en sintesis un proceso de autoevaluacion y comparacion de unas
instituciones con lo que esta considerado como buenas practicas, bien sean casos reales o
definiciones tedricas establecidas por expertos. (Rubio, 2003)

1.2.3. Sintesis de los modelos
El analisis de los modelos de evaluacion nos permite afirmar lo siguiente:

e Todos los modelos analizados consideran la herramienta tecnoldgica, el proceso de
ensefianza-aprendizaje y los recursos educativos 0 materiales como un elemento
determinante en la evaluacion de la calidad.

e Los modelos basados en la gestion, proponen el elemento financiero y organizativo
como factores determinantes de la calidad.

e La mayoria de los modelos de enfoque parcial analizados consideran la relacion entre
los “medios” de entrega (herramientas de transmision de informacion) y su orientacion
especifica.

Todas las propuestas analizadas intentan ofrecer respuestas y soluciones al e-learning, sin
embargo ninguna por si sola alcanza a cubrir la complejidad de la préctica.

La gran tarea que tiene la evaluacion y acreditacion de la educacion virtual es contribuir a que
los programas den un salto hacia niveles superiores de calidad en los aprendizajes que, en
opinion de los expertos, requieren y significan una verdadera ruptura y cambio de paradigmas.
(Facundo, 2004)

El camino por recorrer aun es largo, sin embargo se debe tomar conciencia sobre los
esfuerzos que se vienen realizando, éstos cobraran una nueva dimension y se lograran
avances significativos.
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CuADRO NO. 3A: MODELOS DE EVALUACION

ANUIES ITESM 2003 | FRYDENBERG Gudep PANAGIOTIS Rubio 2003 Bradul BENVIC Quiality on
2005 2003 (SIF) (SIF) (SIF) Line
Programa Dimensig’m Procgsos Contenidos | Contenido Oferta curricular
académico académica asociados al
curso
Proceso de Aprendizaje | *Disefio Evaluacion | Estrategias de Intervencion e Procesos | Evaluacién
enséfanza- de los instruccional y aprendizaje interacpién
aprendizaje alumnos desarrollg educativa
*Evaluacién
Tutoria Instruccion e *Tutoria Apoyo *Modelo docente
instructores *Motivacion para *Profesorado
el aprendizaje
Participantes Satisfaccion Propuestas de los Personas Alumnado
de los participantes
alumnos
Herramienta Dimension *Tecnologia Mediaciéon | *Disefio visual *Accesibilidad | *Funcionamiento
. tecnol6gica *Entrega *Navegacion *Recursos técnico
tecnologica *Accesibilidad tecnoldgicos *Sistemas de
*Interactividad soporte
Materiales Agente; Recursps .de Materiales
educativos instruccionales aprendizaje
Logro de Manifestaciqnes de | Productos
objetivos de la con_str_uccu’)n del
aprendizaje conocimiento
Institucién Dimension Cultura de *Compromiso Autoevaluacion Escenario Servicios | Ejecucion Organizacion
administrativa | calidad institucional Institucional interna
*Marco regulador
Finanzas Finanzas Finanzas
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CUADRO NO. 3B: MODELOS DE EVALUACION (SEGUNDA PARTE)

ISO TQM Marshal Thompson McAnally (S/F) Cabero 2006 Rubio 2003 Lanzilotti (S/F) Belyk (SIF) Ripoll (2004)
(SIF) (sIF)
Programa Cursos Estructura
académico
Proceso de *Proceso de *Aprendizaje Recursos
enseflanza- | ensefianza *Reaccion pedagégicos
aprendizaje | *Evaluacion *Impacto
Tutoria
Participantes | Participantes Satisfaccion
Herramienta | Plataforma Transferencia *Necesidades *Eficacia *Costos *Infraestructura
tecnologica tecnologicas *Eficiencia *Complejidad | *Apoyo técnico
*Capacidad de *Usabilidad *Control *Recursos
desarrollo *Interactividad | *Claridad
*Herramientas de *Marco
comunicacion tecnolégico
Materiales *Objetivo *Modelo *Interactividad
educativos *Presentacion pedagdgico *Cantidad
*Actividades *Objetivos *Estructuracion
*Organizacio’n *Funcionalidad
*Fiabilidad
*Eficiencia
*Mantenibilidad
*Transportabilidad
Logro de Efectividad del
objetivos de proceso d_e
aprendizaje aprendizaje
Institucion *Institucion Gestion *Propositos
*Direccion organizativa *Estructura
*Validacion organizacional
*Recursos *Perfil del
humanos egresado
*Matricula
Finanzas Recursos Costo Costo
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CAPITULO 2:
EDUCACION AMBIENTAL PARA LA SUSTENTABILIDAD

... “Aludimos a una Educacién Ambiental que promueve e instituye discursos
que proyectan un cambio en las sensibilidades y valores que han de orientar la
actividad humana en relacion con el medio ambiente, dirigida a la adquisicion de
conocimientos ambientales y a una toma de conciencia critica, desde analizar
los procesos socio ecoldgicos y sus consecuencias para el futuro del planeta,
habilitando actitudes y comportamientos coherentes con la ética que demanda
un desarrollo sustentable y solidario...” (Caride, J.A. y Meira, P.A. 2001, p:13)

2.1. ANTECEDENTES DE LA EA

Desde hace siglos la preocupacion por entender la relacion educacion-ambiente ha sido tema
de interés. La percepcion de dicha relacion se ha manifestado de varias formas, ya sea viendo
a la naturaleza desde una sensibilidad afectiva en donde se interpretan las preocupaciones
sociales y pedagogicas por el medio ambiente en términos de un retorno a la vida natural;
viéndola como contenido, recurso y método; 6 como un bien a preservar o mejorar, mediante
la accién educativa como parte de los compromisos sociales.

Desde los afos 60, la preocupacion por el medio ambiente tomo fuerza y gener6 un cambio
en la concepcion de la relacion sociedad-naturaleza. Lo anterior hizo patente la necesidad de
pensar en acciones que pudieran afrontar tanto la crisis en la educacion como la crisis en el
ambiente que se estaban dando en ese momento. Afortunadamente esa situacion genero un
consenso internacional que logré entre otras cosas consolidar el concepto de educacion
ambiental como tal.

El tema se ha sido debatido en diversas reuniones internacionales que han generado un
sinnimero de informes y declaraciones a partir de los cuales el concepto ha evolucionado
desde una concepcion estrechamente y casi Unicamente vinculada a la naturaleza, hasta una
concepcion mas amplia, que incluye elementos ecoldgicos, socioecondmicos y culturales,
ligados a una vision de futuro del desarrollo (Aguirre, 2006).

El surgimiento de la educacion ambiental ha estado enmarcado por condiciones diferentes en
cada region, ha tenido diferentes orientaciones y ha pasado por diferentes etapas, aun hoy
continda consolidandose y expandiéndose. Asi, los conceptos y enfoques que diversos
autores han dado a la educacion ambiental desde sus inicios hasta a actualidad han sido muy
diversos y han estado determinados por la época, la region y los objetivos que promueven.

Sureda y Colom (1989), exponen que en sus inicios la educacion ambiental era vista
simplemente como una solucion para los problemas ambientales, poco a poco se acercaron
profesionales de diversas ciencias y fue objeto de atencion por parte de disciplinas que, hasta
este momento, jamas se habian planteado aspectos educativos, convirtiendose en un diélogo
interdisciplinario, que busca transmitir conocimientos y actitudes que posibilitan la defensa y
conservacion de la naturaleza. Como complemento a lo anterior, ellos proponen la “Pedagogia
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ambiental”, es decir, el enfoque pedagégico del problema ambiental siempre que se pretenda
solucionar a través de la accion educativa. (Sureda y Colom, 1989)

Para Foladori (2000), la educacion ambiental se basa en dos grandes posturas:

* la educacion ambiental como un objetivo en si misma y hasta con contenido propio,
capaz de transformar las condiciones materiales hacia un ambiente menos
contaminado y depredado y,

» la concepcion de que los problemas ambientales son derivados de una estructura
econdmico-social determinada, y que la educacién ambiental, para tener sentido,
debe complementar los cambios estructurales de la sociedad.

Estas posturas generales sintetizan diferentes concepciones acerca de la relacion sociedad-
naturaleza, que parten de una ética centrada ya sea en la naturaleza (ecocentrismo) o en el
hombre (antropocentrismo); ésta Ultima, a su vez se puede centrar en las posibilidades
humanas, en el dominio de la naturaleza (tecnocentrismo) o en la interrelacion entre la
sociedad y la naturaleza (marxismo). Dentro de estos grupos se pueden mencionar los
siguientes:

» Ecologia Profunda: Se le conceden a la naturaleza valores intrinsecos, exige la
conservacion y culpa de todos los problemas a la tecnologia y la industrializacion, al
crecimiento poblacional, etc.

» Ecologistas Verdes: Implica un cambio radical, un cambio de paradigma, otorga valor
intrinseco a la naturaleza, utiliza a la ecologia como ciencia que explica las relaciones
entre la sociedad y la naturaleza, concibe que existen limites fisicos al desarrollo
humano y confia en el individualismo liberal como instrumento para transformas a la
sociedad.

» Cornucopianos: Niega la existencia de los problemas ambientales, confia en que la
tecnologia tiene solucion a cualquier problema que se presente, considera que la
solucion de los problemas ambientales radica en la privatizacion de todos los recursos
de forma que entren en el sistema capitalista de mercado, se pueda asignarles un
valor.

* Ambientalistas moderados: Reconoce que existen problemas ambientales, pero
consideran que es posible lograr un equilibrio que no afecte el desarrollo humano y
permita mantenerlo. Utilizan politicas de comando y control o de instrumentos de
mercado.

» Marxistas: Considera a la naturaleza como un todo y a la sociedad humana como
parte de ella, defiende que el ser humano establece una relacién histdrica con la
naturaleza, las problematicas ambientales estan ligadas a las contradicciones del
modelo capitalista de produccion y también contempla una diferencia en la forma de
actuar o percibir la relacion con la naturaleza por clases sociales.

Todos estos enfoques reconocen la necesidad de una actitud y una ética diferentes; las
limitaciones del conocimiento humano y la necesidad de actuar con precaucion; la
interrelacion de todos los fendmenos de la naturaleza y hacen una propuesta en funcion de su
posicion particular. (Aguirre 2006)
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En el cuadro no. 4 se muestra una sintesis de los diversos discursos y practicas de la EA que
se explicaran con mas detalle en el siguiente apartado.

CUADRO NO. 4: SINTESIS DE LOS DISCURSOS Y PRACTICAS DE LA EDUCACION AMBIENTAL

Modalidades segtin a) La interpretacion y el equipamiento ambiental.

Nieto, 2001 b) La comuni;gcién ambiental. . -
c) La promocion del desarrollo comunitario y familiar.
d) Incorporacién de lo ambiental al sistema escolarizado.
e) Los programas de educacion continua y a distancia en temas ambientales.
f) Las escuelas "ecologicas” o "verdes".

Corrientes segun Naturalista_ _ Biq-rggionalista

Lucie Sauvé Conseryauomsta Prgxlca .
Resolutiva Critica social
Sistémica Feminista
Cientifica Etnogréfica
Humanista Eco-educacion
Moral o ética Sustentabilidad
Holistica

Etapas y enfoques Educar para conservar
seg(in Caride y Educar para concienciar

Meira, 2001 Educar para gailmbiar B o .
e Accion tecnoldgica y ciencia aplicada.
0 Formacién ambiental.
O Técnica aplicada a la solucién de problemas.
o Formacion de actitudes y habitos proambientales
e Practica social critica

Adaptado de Aguirre, 2006

2.2. DISCURSOS Y PRACTICAS DE LA EDUCACION AMBIENTAL (EA)
2.2.1. Modalidades de la EA

El proceso de consolidacion por el que ha pasado la educacion ambiental a lo largo de mas de
30 afios le ha concedido una gran riqueza conceptual, metodoldgica y técnica, y al mismo
tiempo le ha permitido identificar grandes desafios y tensiones. Este crecimiento, aunque
insuficiente, ha generado una gran diversidad de modalidades y enfoques (Nieto 2001).
Ademas, la educacion ambiental ha constituido un campo de conocimiento con su propia
especificidad, asi como sus propias reflexiones criticas.

Segun Nieto Caraveo (2001) actualmente las principales modalidades de trabajo son:

a) La interpretacion y el equipamiento ambiental. Se refiere a proyectos, esfuerzos y
estrategias que combinan el esparcimiento y la educacion ambiental, mediante el
disefio de espacios y actividades en lugares como museos, parques, zoologicos,
campamentos y zonas ecoturisticas.

b) La comunicacion ambiental. Se trata de un concepto acufiado para referirse a
proyectos de educacion ambiental que tienen propdsitos de cobertura extensiva (a
una comunidad dispersa 0 a una parte de la poblacion) y que se basan en la

30



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

utilizacion de medios escritos, audiovisuales o0 electrénicos para compartir contenidos
educativos.

c) La promocion del desarrollo comunitario y familiar. Son iniciativas dirigidas a
comunidades, organizaciones o0 grupos sociales especificos, que buscan mejorar su
capacidad productiva y/o de gestion ante problematicas ambientales especificas y/o
relacionadas con el aprovechamiento de recursos naturales.

d) Incorporacion de lo ambiental al sistema escolarizado. Son esfuerzos para
incorporar contenidos ambientales (conocimientos, actitudes, valores, y/o destrezas) a
la educacion formal, via el curriculum, los materiales (por ejemplo libros de texto), o
los métodos de ensefianza, desde los niveles basicos de ensefianza hasta el
posgrado.

e) Los programas de educacion continua y a distancia en temas ambientales. Son
programas de actualizacion profesional o formacion general en temas ambientales.
Con frecuencia se dirigen hacia la capacitacion para el manejo de los instrumentos de
gestion ambiental (evaluacion de impacto ambiental, planeacion y ordenamiento
ecoldgicos, manejo de areas naturales protegidas, y otras). Estas modalidades
ofrecen oportunidades flexibles y diversificadas para personas adultas que por
distintos motivos no pueden acudir a una institucion educativa en forma presencial o
escolarizada clasica.

f) Las escuelas "ecoldgicas" o "verdes". Son proyectos basados en instituciones
educativas que pretenden tener un funcionamiento ambientalmente limpio y con ello
generar un efecto educativo via la préctica cotidiana de sistemas de eficientizacion de
la energia, revegetacion, disposicion correcta de los residuos, asi como la reutilizacion
y el reciclamiento de papel, entre otros factores.

Esta clasificacion muestra que lo especifico y lo importante de la EA no tiene que ver con la
modalidad de trabajo que se asume, sino con el hecho de que en cada experiencia, en cada
reflexion y en cada propuesta, el educador ambiental tiene frente a si el desafio de afrontar la
magnitud de las problematicas ambientales desde una perspectiva histérico-politica y filosofica
que le permitan clarificar los factores estructurales con los que esta trabajando; analizar el
papel colectivo de los destinatarios de la EA 'y sus posibilidades de emancipacion e influencia
en su entorno; asi como delinear con cierta nitidez los fundamentos y los modelos educativos,
pedagogicos y comunicacionales con que trabaja. Nieto Caraveo (2001)

2.2.2. Corrientes de la EA

En palabras de Sauvé (2003) “La educacion ambiental es una compleja dimension de la
educacion global, caracterizada por una gran diversidad de teorias y de précticas que abordan
desde diferentes puntos de vista la concepcion de educacion, de medio ambiente, de
desarrollo social y de educacion ambiental”

Segun esta autora, el espacio que le corresponde a la educacioén ambiental dentro de las tres
esferas de interaccion existentes es en el que ocurre el desarrollo basico de la persona, es
decir la tercera esfera, la de las relaciones con el ambiente biofisico. Esta esfera esta
inevitablemente vinculada con las otras dos, la llamada esfera personal y la de la alteridad.
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Existen multiples concepciones que representan diferentes maneras de concebir y practicar la
educacion ambiental. Sauvé (1999) define 15 enfoques:

e Corriente naturalista: Reconoce el valor intrinseco de la naturaleza, més arriba y mas
allé de los recursos que ella entrega y del saber que se pueda obtener de ella.

e Corriente conservacionista: Agrupa las proposiciones centradas en la conservacion de
los recursos, tanto en lo que concierne a su calidad como a su cantidad.

e Corriente resolutiva: Se trata de informar o de conducir la gente a informarse sobre
problematicas ambientales asi como a desarrollar habilidades apuntando a
resolverlos.

e Corriente sistémica: Permite identificar los diferentes componentes de un sistema
ambiental y de poner en relieve las relaciones entre sus componentes, entre las
cuales las relaciones entre los elementos biofisicos y los elementos sociales de una
situacion ambiental.

e Corriente cientifica: A menudo asocia a la educacion ambiental al desarrollo de
conocimientos y de habilidades relativas a las ciencias del medio ambiente, campo de
investigacion  esencialmente interdisciplinario, busca transitar hacia la
transdisciplinaridad.

e Corriente humanista: Pone énfasis en la dimension humana del medio ambiente,
construido en el cruce entre naturaleza y cultura. EI ambiente no es solamente
aprendido como un conjunto de elementos biofisicos que basta con abordarlos con
objetividad y rigor para comprender mejor, para poder interactuar mejor.

e Corriente moral: Consideran que el fundamento de la relacion con el medio ambiente
es de orden ético: es pues a este nivel que se debe intervenir de manera prioritaria. El
actuar se funda en un conjunto de valores, m&s o menos conscientes y coherentes
entre ellos.

e Corriente holistica: Considera las mdltiples dimensiones de la totalidad de cada ser,
de cada realidad y la red de relaciones entre todos ellos.

e Corriente bio-regionalista: Desarrollo de una relacion de pertenencia y a favor del
medio local o regional, definido por sus caracteristicas naturales, mas que por sus
fronteras politicas.

e Corriente praxica: Enfasis en el aprendizaje en la accion, por la accion y para mejorar
esta ultima.

e Corriente de critica social: Insiste, esencialmente, en el analisis de las dindmicas
sociales que se encuentran en la base de las realidades y problematicas ambientales.

e Corriente feminista: Adopta el analisis y la denuncia de las relaciones de poder dentro
de los grupos sociales.

e Corriente etnogréfica: Pone énfasis en el caracter cultural de la relacion con el medio
ambiente.

e Corriente de la eco- educacion: Esta corriente esta dominada por la perspectiva
educacional de la educacion ambiental. No se trata de resolver problemas, sino de
aprovechar la relacion con el medio ambiente como crisol de desarrollo personal, al
fundamento de un actuar significante y responsable.

e Corriente de sustentabilidad: Propone que el desarrollo econémico y el humano son
inseparables de la conservacion de los recursos y hay que distribuirlos en forma
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equitativa y usarlos en forma racional. Considera que la educaciéon ambiental se limita
a un enfoque naturalista y no integra preocupaciones sociales y econdmicas.

2.2.3. Etapas y enfoques de la EA

A continuacion se resumen las etapas que Caride y Meira (2001) plantean en el desarrollo de
e institucionalizacion de la educacion ambiental, incluyendo algunas reflexiones de otros
autores. Cabe sefialar que si bien estas etapas marcan la emergencia de ciertos enfoques,
éstos no desaparecen frente a uno nuevo, sino que se van realimentando e influyendo entre
si, generando matices y nuevas perspectivas de este campo.

Educar para conservar

Segun los autores, las actuaciones educativo-ambientales de los afios sesentas y setentas
coincidieron con la difusion de algunos informes cientificos en los que se evaluaba el estado
ecoldgico del planeta, esto provocd que se extendiera la conviccion de afrontar el deterioro
ambiental dando auge a una filosofia conservacionista. La preocupacion que origind la
difusion de estos informes rebasé las esferas cientificas y académicas y llevd a los paises
industrializados a convocar a la primera Conferencia sobre Medio Humano en Estocolmo,
Suecia en 1972, su intencion era promover una politica comdn para la gestion del medio
ambiente mundial. Asi mismo, puso énfasis en la creacion de instrumentos técnicos e
institucionales para la vigilancia de los pardmetros ambientales, y en la formacion
especializada de los responsables de tomar decisiones en relacion con el ambiente (técnicos,
administradores, gestores, empresarios, agronomos, biélogos, economistas, sindicalistas, etc);
ademas, se promovié la educacion ambiental para el pablico en general, para gestionar y
controlar su ambiente. Se dio importancia a la informacion de la problematica a la sociedad y
se creo el Programa Internacional de Educacion Ambiental (PIEA).

Como precedente de la institucionalizacion de la educacion ambiental interesa destacar lo que
se propone su Principio 19, en el que textualmente se indica que “es indispensable una labor
de educacién en cuestiones ambientales, dirigida tanto a las generaciones jovenes como a los
adultos y que preste la debida atencion al sector de la poblacion menos privilegiado, para
ensanchar las bases de una opinion publica bien informada y de conducta de los individuos,
de las empresas y de las colectividades inspirada en el sentido de su responsabilidad en
cuanto a la proteccion y mejoramiento del medio en toda su dimension humana. Es también
esencial que los medios de comunicacion de masas eviten contribuir al deterioro del medio
humano y difundan, por el contrario, informacion de caracter educativo sobre la necesidad de
protegerlo y mejorarlo, a fin de que el hombre pueda desarrollarse en todos los aspectos”.

El Seminario Internacional de Educacion Ambiental celebrado en Belgrado en 1975, plante6 la
necesidad de una nueva ética para afrontar la degradacion ambiental y la pobreza, acorde con
una educacion continua, multidisciplinaria, integrada en las diferencias regionales y que
atendiera las realidades locales. En general, la educacion ambiental se concibio como un
elemento esencial para afrontar la crisis.

Paralelamente, en América Latina, la educacion ambiental estuvo influenciada por graves
problemas politico-militares, levantamientos armados estudiantiles, laborales, civiles, etc. el
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hippismo, el existencialismo, las reivindicaciones del feminismo y el movimiento gay, las
aportaciones de la teoria critica de la Escuela de Frankfurt, los levantamientos estudiantiles de
1966 en Berkeley y 1968 en Paris, Tokio y México segun sefiala Gonzélez Gaudiano (1999)

Educar para concienciar

Para Caride y Meira (2001), esta etapa es considerada como un periodo de transicion se ubica
bajo el enfoque de una educacion para concientizar orientado al cambio conductual en
aspectos puntuales e individuales, su propdsito es generar una preocupacion ambiental para
el cambio. La educacion ambiental se configura como un modo de incidir en la reforma del
comportamiento social, y en el logro de un restablecimiento positivo de los equilibrios que
deben regular las relaciones entre las personas la sociedad y su entorno. Esta etapa se
distingue por el reconocimiento a las recomendaciones, declaraciones y principios basicos
planteados en Thilisi en 1977 en los que se sugiere explicitamente para la Educacion
Ambiental diversas estrategias relativas a contenidos y metodos, formacion de personal,
materiales de ensefianza y aprendizaje, difusion de la informacion, investigacion, cooperacion
regional e internacional, etc.

Aun cuando todos estos planteamientos fueron relevantes, recibieron fuertes criticas que
sefialaban en ellos un enfoque instrumental y tecnocratico que no toma en cuenta al modelo
de desarrollo dominante como la causa de los problemas ambientales. Fueron también
importantes las aportaciones de la Union Internacional para la Conservacion de la Naturaleza
(UICN), que en esta etapa, ademas de orientar conceptos y realizar trabajos en educacion
ambiental, unifico las preocupaciones sobre la conservacion de los recursos naturales con las
de desarrollo humano basado en el mejor uso y gestion de los mismos. (Aguirre 2006)

En América Latina la década de los ochenta presenté un enorme rezago econémico que se
vio plasmado en una aparente ausencia de trabajos de educacion ambiental: “la llamada
década perdida en lo econdmico para la region tampoco constituy6 un entorno favorable, pese
a los esfuerzos de algunas agencias por dar mayores impulsos y a la aparicion de las
primeras oficinas de educacion ambiental en las instituciones gubernamentales” (Gonzalez,
G.E. 1999)

La educacion ambiental transito entonces, del enfoque ecolégico hacia otros mas
preocupados por la movilizacion de la ciudadania y el cambio social. Se planted como una
forma de incidir en cambios de comportamiento individual y social, para lo cual se insistié en la
participacion de los individuos en la solucion de problemas ambientales concretos y en el
cambio de las conductas personales y colectivas que afectan al ambiente. Asimismo, a los
propositos de conservacion, se agregaron los orientados a lograr la equidad social. (Aguirre
2006)

Educar para cambiar

Esta etapa coincide cronoldgicamente con el Congreso de Moscu, la Comisién Mundial para el
Medio Ambiente y el Desarrollo publica Nuestro Futuro Comdn (CMMAD, 1987), mejor
conocido como Informe Brundtland; un documento en el que se presenta un amplio
diagndstico de la situacion ambiental en el mundo estableciendo una estrecha relacion entre
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sus problematicas y las del desarrollo. En esta etapa también surge un nuevo concepto, el de
desarrollo sostenible, al cual se define como “aquél que satisface las necesidades de la
generacion presente sin comprometer la capacidad de las generaciones futuras para
satisfacer sus propias necesidades” (Caride, J.A. y Meira, P.A. 2001, p.166).

La necesidad de vincular la economia al medio ambiente, siguiendo la senda delineada por el
Informe Brundtland, traslado a la Cumbre de la tierra celebrada en Rio de Janeiro en 1992 la
inquietud de tratar la crisis ambiental como un fendmeno estrechamente ligado a los modelos
de desarrollo. Es aqui en donde por primera vez se sefiala a la educacion ambiental con un
papel fundamental para la solucién de problemas. De hecho el capitulo 36 de la Agenda 21
(considerado como la aportacion méas sustantiva para la Educacion Ambiental en la Cumbre
de Rio) alude expresamente al papel de la educacion en las estrategias para el logro de un
desarrollo sostenible con base en tres areas de accion-intervencion: la reorientacion de la
educacion hacia la consecucion del desarrollo sostenible, la concienciacién del pablico y el
fomento de la cualificacion.

Las principales conclusiones de la Conferencia de Tesalonica, celebrada en 1997, no ocultan
cierto pesimismo respecto a los logros alcanzados en los afios transcurridos desde la
Conferencia de Rio: “apenas se han producido avances y los recursos destinados a la
educacion para la sostenibilidad siguen siendo escasos, al no constatarse un incremento
suficiente de los mismos”.

El documento creado con el objetivo de elevar propuestas a la Conferencia Rio + 10, en junio
de 2002, evidencio la necesidad de otorgar una prioridad fundamental a la reflexion acerca del
papel que debe tener la Educacion Ambiental en todos los paises. En los debates de la
Reunion y en la redaccion de los acuerdos adoptados se constataron discrepancias entre
quienes, planteaban concepciones mas sociocriticas sobre el papel de la educacién ante la
crisis ambiental y, por otro, quienes se mostraban mas confiados en la bondad de las formas
econdmicas y sociales vigentes para aportar soluciones a los problemas ambientales.

Segun los autores, la educacion ambiental para cambiar puede asumirse desde dos grandes
enfoques con importantes diferencias entre si.

La educacién ambiental como accion tecnoldgica y ciencia aplicada

Este enfoque esta indiscutiblemente ligado a las propuestas que los sistemas
gubernamentales y politicos urden con el Unico propdsito de lograr desarrollo y crecimiento
econdmico eliminando disfunciones y anticipandose a los riesgos. Esta ldgica responde a un
interés pragmatico, mecanico y causalista que no se pregunta el porqué y para qué Ultimos
sino el como mas inmediato y practico de los fendmenos y sus consecuencias (Luzzi 2000).
Bajo este paradigma la educacion ambiental se entiende como una “herramienta de ingenieria
social cuyo objetivo es formar individuos y comunidades para que sus actuaciones
medioambientales sean mas racionales”.

Desde esta perspectiva, la accion educativa se reduce a una accion instrumental y se crea la
ilusion de que los problemas ambientales son susceptibles de resolucion a través de la accion
educativa como ciencia aplicada.
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Este enfoque admite tres variantes que se han ido moldeando segln las politicas educativas y
ambientales al uso:

a) la educacion ambiental como formacion ambiental,
b) la educacion ambiental aplicada a la resolucion de problemas y
c) laeducacion ambiental para formar habitos y actitudes proambientales.

La educacién ambiental como préctica social critica

Es el segundo enfoque que determinan Caride y Meira (2001) y bajo el cual se trabaja esta
investigacion. Este enfoque inscribe a la educacion ambiental en un proceso de analisis critico
de las distintas realidades ambientales sociales y educativas interrelacionadas (portadoras o
reflejo de las ideologias), con el fin de transformarlas.

Para Caride y Meira (2001, p. 160), la educacion ambiental debe preparar al ser humano
mediante la comprension de los principales problemas del mundo contemporaneo,
proporcionandole los conocimientos técnicos y las cualidades necesarias para desempefar
una funcién productiva con miras a mejorar la vida y proteger el medio ambiente. Bajo este
concepto, la educacién ambiental no puede reducirse a educar para conservar la naturaleza, a
concienciar personas 0 a cambiar conductas, su cometido se concentra en educar para la
comprension pero ademas intenta involucrar una educacion critica, donde el individuo llega a
ser capaz de considerarse como un actor social, procurando mas y mejores condiciones de
perdurabilidad, equidad y responsabilidad global. Con esta base, estos autores plantean dos
enfoques que de ninguna manera pretenden ser excluyentes.

Se opta por una educacion ambiental que trata de ser coherente con una pedagogia critica,
que segun (Carr 1996:153 citado en Caride y Meira 2001) persigue un interés educativo de
desarrollo de la autonomia racional y de formas democréticas de vida social.

La educacion ambiental a que hacemos referencia, no debe prescindir de observar la
educacion en sus vertientes politica, humanista, dialéctica, problematizadora, moral y
pedagogicamente social.

a) Politica en el sentido de promover objetivos orientados a que los individuos y
comunidades encuentren condiciones que les permitan “desarrollar formas
alternativas y contrahegemonicas de enfrentar los problemas y la crisis ambiental”,
tomando esta Gltima como una “verdadera crisis de civilizacion” en la que se ven
afectadas las condiciones sociales, econdmicas, éticas, tecnoldgicas y cientificas.

b) Humanizadora: ya que se considera como una educacion que sensibiliza y mejora la
formacion ambiental de las personas, problematiza y/o descubre criticamente “los
supuestos ideoldgicos en los que se fundamenta la accién humana”.

c) Dialéctica: pues analizando todas las variables de una entidad formada por sistemas
complejos y que es multidimensional (el medio ambiente) y que necesita —para
orientar su accion-generar un campo de conocimiento tedrico-practico que indague en
las representaciones sociales de las estructuras sociales (y por tanto culturales)
protagdnicas en las sociedades avanzadas.
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d) Problematizadora: revelando contradicciones y conflictos, ademas se debe adoptar la
nocion de la contradiccion como principio metodoldgico capaz de orientar la practica
educativa.

e) Eticay moral: debe tomar en cuenta que la crisis ambiental es de naturaleza social, en
la que intervienen valores, percepciones y supuestos morales 0 moralizantes. Sus
practicas deben de considerar los valores que predominan en cada realidad social.

f) Pedagogicamente social: se debe ver como una préctica dirigida a transformar las
relaciones humanas con la Biosfera, exigiendo sobre todo, cambios en las relaciones
establecidas entre los individuos y comunidades humanas entre si a diferentes
escalas, tiempos y niveles: busca el cambio ambiental, en el entendido de que es un
cambio social.

g) Comunitaria: en cuanto a que debe considerar como sujeto a las comunidades pues al
igual que cualquier practica educativa que busque afirmarse como proyecto social y
cultural, el desarrollo comunitario constituye una referencia clave.

2.3. EL DEBATE SOBRE EDUCACION AMBIENTAL Y LA SUSTENTABILIDAD

El proceso de consolidacion por el que ha pasado la educacion ambiental la ha enriquecido
conceptual y metodologicamente de tal manera que ofrece a cada experiencia en particular la
posibilidad de aplicar diferentes enfoques, metodologias, materiales y tematicas en funcion de
sus propdsitos y sus destinatarios.

Para Gaudiano (1999), la educacién ambiental no debe tratarse como una disciplina aislada,
sino como dimension integrada al curriculum escolar en su conjunto, para facilitar una
percepcion integrada del medio y una accion mas racional y capaz de responder a
necesidades sociales especificas. Es decir, para comprender la naturaleza compleja del medio
derivada de la interaccion de sus aspectos biologicos, fisicos, sociales y culturales en el
espacio y en el tiempo, asi como la interdependencia economica, politica y ecologica del
mundo moderno. De ahi se promueve una educacion interdisciplinaria, abierta a las
necesidades de la comunidad de que se trate, encaminada a la solucién de problemas
concretos, que suponga no sélo la adquisicion de conocimientos y técnicas, sino del
despliegue de practicas comunitarias a ejercer sobre medios determinados y con un caracter
permanente, dado que por primera vez en la historia, los conocimientos, las competencias
técnicas y ciertos valores varian mucho durante la vida de una persona.

Dado lo anterior, Gaudiano propone dos enfoques necesarios para examinar la problematica
que necesariamente tienen que ver con la educacion:

e ¢l enfoque critico, el cual asume que en funcion de los propésitos de la educacion
ambiental formal, ésta requiere ser abordada desde una perspectiva que cuestione y
deje de validar el modelo predominante de desarrollo, de produccion y de consumo.
Igualmente, es necesario que se valoricen otras formas alternativas para el desarrollo,
y que se vaya a las causas de fondo de los problemas, para lo cual la educacion
ambiental debe comprender como se producen y se regulan las formas culturales,
politicas y econdmicas dominantes que determinan las relaciones sociedad-
naturaleza e individuo-naturaleza.
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e ¢l enfoque de la complejidad, el cual tomando en cuenta todas las variantes que
involucra la probleméatica ambiental, asi como la incertidumbre, inestabilidad,
indeterminacion y celeridad que caracterizan al mundo actual, pues no presenta una
relacion lineal causa-efecto, mas bien es una relacion articulada de todos los
elementos que la integran, pues en ella confluyen maltiples procesos
interrelacionados que constituyen sistemas complejos, y por consiguiente, se requiere
una forma diferente de abordar los problemas. (G. Gonzélez 1994)

En la década actual las discusiones que se originan en torno al tema de la educacion
ambiental no son sobre las tendencias que conciben la educacion ambiental sino que éstas
obedecen a la propuesta de sustituir la nocidon de educacion ambiental por la de educacion
para el desarrollo sostenible. EI debate se origind en 2005 con la puesta en marcha del
Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion para el Desarrollo Sostenible (DEDS) 2005-
2014 por parte de UNESCO. Uno de los argumentos planteados para fundamentar el
concepto de Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS), es que éste permitira ampliar los
alcances de la EA que, desde su perspectiva, ha tenido importantes logros pero no ha
articulado suficientemente otros asuntos sociales, econdmicos Yy politicos que son
fundamentales para el desarrollo (UNESCO 2005).

La idea de declarar un decenio suscitd el interés de los educadores ambientales, pero
especificamente en México y varios paises latinoamericanos, surgieron posiciones
contradictorias en torno a la propuesta de “sustitucion” del concepto. En estos paises, desde
su origen, varias modalidades importantes de educacion ambiental plantearon la articulacion
entre medio ambiente, sociedad, economia y politica, ya que nacieron profundamente
vinculadas a esfuerzos de educacion popular y educacion comunitaria (Gonzélez, 2004)

Desde la perspectiva de organismos como la Academia Nacional de Educacion Ambiental
(ANEA, A.C.) y el Consorcio Mexicano de Programas Ambientales Universitarios para el
Desarrollo Sustentable (Complexus), el cambio de nociones no es un asunto trivial, ni
meramente “conceptual’, porque debilita y pone en riesgo los logros obtenidos en la
legitimacion social de la nocion de la EA, en la construccion de un campo de conocimiento, de
organizaciones y estructuras, asi como en las normas, politicas publicas e instrumentos de
gestion que se han generado. Adicionalmente, existe una percepcion generalizada en
nuestros paises, de que los procesos de construccion de las propuestas de la EDS no
atendieron suficientemente las inquietudes expresadas por los paises latinoamericanos y de
otras regiones, sobre el gran riesgo de pérdida de un capital institucional, politico, social,
académico y de identidad, construido con mucho esfuerzo y a contracorriente durante
décadas.

A lo anterior se agregan los cuestionamientos que han surgido en las Ultimas décadas, en
varias partes del mundo sobre el concepto mismo de desarrollo sustentable, el cual propone a
la sustentabilidad del desarrollo como una "finalidad de la humanidad" en si mismo. Asi, la
sustentabilidad es percibida como un valor supremo en el cual convergen otros valores
(respeto, solidaridad y responsabilidad), en comparacion a la percepcion de concebirlo como
un proceso y una forma de vida, mas que un fin en si mismo. La sustentabilidad, en cambio,
es un concepto mas abierto, que nos permite mantener el didlogo con el "desarrollo
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sustentable”, pero, al mismo tiempo, construirlo desde la perspectiva de los paises
latinoamericanos (FODESU, 2005) no sélo por la forma como se define en los &mbitos
académicos, sino también por la forma como a través de €l se propagan, establecen
hegemonicamente y se operacionalizan diversos modelos econdmicos, politicos y sociales.

Como si esto fuera poco, desde el campo de la educacion y de las ciencias sociales, ademéas
tenemos los cuestionamientos al hecho mismo de que, ante los diversos cambios sociales del
siglo XX y la insuficiente respuesta de la educacion en general, hayan surgido muy diversas
“educaciones”, fragmentadas, al servicio de uno u otro asunto en particular: sexual, vial,
ambiental, para la paz, para el desarrollo sustentable, etc. Desde esta perspectiva la
educacion no es un instrumento al servicio de algo, sino que es un proceso fundamental por si
mismo para la construccion social, que vive en permanente tension entre su papel reproductor
y su papel transformador.

Durante 2005 y 2006, el debate entre EDS y EA fue abordado en forma participativa a través
de talleres, seminarios, reuniones y foros, en diversas partes del pais, como parte del proceso
de formulacion de una estrategia nacional, asi como en varias experiencias de formulacion de
los planes y estrategias estatales:

“En Latinoameérica y México han habido posiciones divergentes en relacion con
el cambio de nombre propuesto, pues dejar de lado el término educacion
ambiental significaria perder el activo politico y una identidad que ha sido dificil
de construir, y adoptar el de educacion para el desarrollo sustentable significa
heredar lo polémico, ambiguo y escurridizo que resulta el término desarrollo
sustentable”. (ENEASM, 2006; p. 36).

No obstante, existe también el consenso de que el citado Decenio marca una oportunidad
histérica para avanzar en la busqueda de una sustentabilidad incluyente, horizontal y
democratica, en la que la educacion adopte un caracter central.

El mismo nombre de la Estrategia Nacional de Educacion Ambiental para la Sustentabilidad
en México (ENEASM) muestra el resultado de esta discusion, que se plantea de la siguiente
forma:

“El término seleccionado para emplearse en la presente Estrategia es el de
educacion ambiental para la sustentabilidad, aunque con la clara consigna de
que no pretende convertirse en un intento de imposicion para que sea el
adoptado en Mexico; el debate debe seguir en pie y seria un error tratar de
cerrarlo ahora cuando distintas posiciones estan dibujandose de manera mas
definida. Las razones de esta opcion fueron: i) que este nombre motivé una
mayor simpatia entre la comunidad de educadores ambientales del pais durante
el proceso de construccion del presente documento; i) que retoma la trayectoria
y el capital construido en este campo al mantener el término educacion
ambiental; y iii) explicita que su marco de orientacion estratégica es la
sustentabilidad méas que el desarrollo sostenible” (ENEASM, 2006; p. 36)
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Pero independientemente del nombre, existe en la comunidad de educadores
ambientales del pais la intencion de realizar una educacion que promueva la
formacion de individuos y grupos sociales con conocimientos, habilidades,
sentimientos, valores y conductas favorables para la construccion de un nuevo
paradigma social caracterizado por pautas de convivencia social y con la
naturaleza que conduzcan a la sustentabilidad politica, econémica y ecoldgica.”
(ENEASM, 2006; 36).

Es en este sentido que se utiliza la nocion de Educacion Ambiental para la Sustentabilidad
(EAS) en este proyecto, para indicar que la temética ambiental y de la educacion se abordaran
desde una perspectiva abierta, critica y orientada hacia la transformacion social cuyos
objetivos y resultados deberén reflejarse en las siguientes dimensiones (ENEASM, 2006; p.
37; Caride y Meira, 2001):

1) Dimension politica: construyendo sujetos criticos que asuman posturas claras y que desde
sus propias practicas amplien y generen espacios de gestion social, condiciones de dialogo,
respeto y participacion.

2) Dimension ecoldgica: fomentando el compromiso social, el uso racional de los recursos y el
sentimiento de pertenencia hacia el propio territorio.

3) Dimensi6n cientifica y tecnoldgica: construyendo nuevas formas de analizar y conocer el
mundo a traves de la ciencia, el cambio de paradigmas y la interdisciplinariedad.

4) Dimension pedagdgica: desarrollando propuestas pedagogicas innovadoras que garanticen
una educacion de calidad para todos, basadas en el aprendizaje y en la construccion de
comunidades de aprendizaje locales y virtuales.

5) Dimension ética: replanteando la posicion de los seres humanos en el mundo, eliminando
los comportamientos individualistas y fomentando la cooperacion, el dialogo y la convivencia
democratica.

6) Dimension economica: reflexionando sobre el actual modelo econdmico y sus impactos
ecoldgicos, asi como generando propuestas que comulguen con la construccion de la
sustentabilidad.

7) Dimension cultural: reconociendo la importancia de las identidades colectivas, su acervo
cultural, sus tradiciones y valores como comunidad. Esto implica reconocer el derecho de las
poblaciones a definir su propio escenario de sustentabilidad y de los procesos adaptativos que
éste conlleva.
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CAPITULO 3.
EL DIPLOMADO VIRTUAL: UNA PROPUESTA FORMATIVA PARA EL
DISENO DE PROYECTOS DE EAS

3.1. DISENO DEL DIPLOMADO Y EQUIPO DE TRABAJO
3.1.1. Origen del diplomado

La Universidad Autdnoma de San Luis Potosi en la actualidad es reconocida por su trabajo de
incorporacion de la perspectiva ambiental a las funciones universitarias a través de programas
coordinados por sus entidades académicas y por la Agenda Ambiental. Uno de ellos es el
Programa Multidisciplinario de Posgrado en Ciencias Ambientales que tiene como objetivo
principal la formacion de recursos humanos de alta calidad, para el estudio multidisciplinario y
la solucion de problemas ambientales en todos los niveles. Otro, es el Sistema de Manejo
Ambiental, que busca establecer un funcionamiento ambientalmente sano y cumplir con las
normas de ambientales aplicables. Asi mismo, la UASLP ha promovido la incorporacion de la
perspectiva ambiental en el curriculum a traves de un enfoque educativo innovador, pertinente
y flexible aprovechando las ventajas de las herramientas tecnoldgicas.

En los ultimos afios la Agenda Ambiental ha impulsado y participado activamente en diversos
proyectos de capacitacion y formacion en educacion ambiental, a partir de los cuales se
detectd la necesidad de establecer un programa orientado especificamente al disefio de
proyectos. Asi, las necesidades a que atiende el diplomado “Disefio de Proyectos de
Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad” son principalmente la formacion de recursos
humanos altamente calificados para disefiar e implementar proyectos de educacion ambiental
y para la sustentabilidad, capaces de reflexionar y aportar ideas que contribuyan al cambio
social. Asi mismo, este diplomado pretende satisfacer la necesidad de establecer el dialogo
entre las diferentes profesiones creando comunidades de aprendizaje, que impulsen la
sustentabilidad y el desarrollo social y que permitan el intercambio de experiencias en
proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

La creacion de este tipo de programas coordinados por la Agenda Ambiental y muchas otras
experiencias que se desprenden de ella contribuyen a consolidar el compromiso de la UASLP
por realizar acciones que satisfagan las necesidades de formacion que la sociedad demanda.

3.1.2. Equipo y metodologia de trabajo

El diplomado basé su estructura en una seccion del curso de Educacion Ambiental, ofrecido
como parte del curriculum del Programa Multidisciplinario de Posgrado en Ciencias
Ambientales (PMPCA) e impartido por la Mtra. Luz Maria Nieto Caraveo.

La coordinacion general del diplomado estuvo a cargo de la Mtra. Luz Maria Nieto Caraveo,
quien también fungié como directora de tesis. La autora de este documento se integré como
coordinadora académica del diplomado y responsable de la investigacion. El resto equipo de
trabajo que se presenta mas adelante.
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El equipo de trabajo del diplomado estuvo compuesto por:

A) Coordinadores: son las personas responsables del diplomado ante la UASLP
encargadas de los aspectos académicos, institucionales y administrativos. Algunas de
sus funciones fueron:

e Presentar para andlisis ante el resto del equipo las propuestas metodoldgicas,
conceptuales y operativas de cada modulo

e Elaborar las guias de trabajo y los materiales de apoyo

e Coordinar los procesos de evaluacion del diplomado en general y de los
participantes

e Ejecutar los recursos y realizar diversos trdmites

C) Tutores: personas que acompafian a los participantes a lo largo de todo el diplomado.
Su participacion es fundamental pues son quienes se mantienen en contacto con los
participantes para guiarlos en las actividades, orientarlos en los procesos de reflexion y
dar seguimiento a su desempefio. Algunas de sus funciones fueron:

Asesorar a los participantes para la realizacion de tareas y actividades

Estimular la participacion

Mantener los ritmos de trabajo

Atender o canalizar dudas a coordinadores o apoyo técnico

Evaluar el desempefio de los participantes

Enriquecer los materiales del diplomado asi como opinar sobre los contenidos,
formatos, guias y demés documentos del diplomado

e Mantener comunicacion constante con la coordinacion

D) Cotutores: se refiere a personas encargadas de apoyar la labor de los tutores aunque
con un grado de responsabilidad menor. Sus funciones fueron:

Participar en los foros aportando opiniones que enriquezcan la discusion
Colaborar con el tutor en la evaluacién de los participantes

Dar seguimiento a las actividades y tareas de los participantes

Opinar sobre los materiales, guias de trabajo, bibliografia y demas documentos
que se generen para operar el diplomado

E) Apoyo técnico: Son las personas encargadas de atender los aspectos relacionados con
los programas, equipos, y procedimientos de comunicacion e intercambio de informacién.
Sus funciones:

e Supervisar el funcionamiento del sitio web
e Creary verificar el funcionamiento de las cuentas de usuario y contrasefias

e Resolver dudas técnicas de los participantes, tutores, coordinadores, cotutores o
asesores
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En el cuadro no. 5 se presenta un resumen de las funciones desempefiadas los integrantes

del equipo de trabajo.

CUADRO NO. 5: FUNCIONES DEL EQUIPO DE TRABAJO
Tareas especificas Coordinacion | Tutoria | Cotutoria | Apoyo
técnico

Disefio del diplomado, enfoque, estructura y contenido X
Seleccionar lecturas y materiales X
Colocar las lecturas bésicas el sitio web. X
Organizar las secciones de avisos, eventos y tareas. X
Focalizar y moderar las discusiones en los paneles. X
Dar seguimiento a la discusion sobre las tematicas X X
especificas del diplomado.
Elaborar y proponer guiones de discusion y analisis de X
las lecturas.
Coordinar el tiempo y grado de participacion de los X X
integrantes del diplomado.
Realimentar las discusiones y productos con X X X
comentarios criticos y sugerencias
Evaluar los avances y desempefio de los participantes. X X
Elaborar el informe-sintesis correspondiente al tema o X X
subtema inicial.
Resolver imprevistos técnicos X X
Vigilar la seguridad del sitio X X
Fuente: Nieto Caraveo Luz Maria y Buendia Oliva Mariana (2008) “Programa General del diplomado Disefio de
Proyectos de Educacién ambiental y para la Sustentabilidad” México: UASLP, Documento Interno. Disponible
en: http://eas.uaslp.mx

CUADRO NO.6: INTEGRANTES DEL EQUIPO DE TRABAJO DEL DIPLOMADO

Institucion | Coordinacién | Tutoria | Cotutoria | Apoyo
técnico
MC. Luz Maria Nieto Caraveo UASLP X
Lic. Mariana Buendia Oliva UASLP X X
MC. Rosalba Thomas Mufioz UASLP X
MC. Ana Maria Aguirre UAdeC X
Ing. Claudia Cano UASLP X
Dr. Adrién Figueroa Hernandez Ecoparadigma X
Lic. Lorena Martinez Fundacién X
Xochitla A.C
Mtra. Teresita del Nifio JesUs SEMARNATCE X
Maldonado CADESU
Dra. Marisa Yzunza Brefia UAM- X
Xochimilco
Mtra. Maria Eugenia Nieto Caraveo ITESM, X
Guadalajara
Ing. Edgar Pérez Garcia UASLP X

Fuente: Nieto Caraveo Luz Maria y Buendia Oliva Mariana (2008) “Programa General del diplomado Disefio de
Proyectos de Educacion ambiental y para la Sustentabilidad” México: UASLP, Documento Interno. Disponible en:

http://eas.uaslp.mx
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Ademas se conté con asesores expertos externos a la UASLP e integrantes de la Academia
Nacional de Educacion Ambiental A.C. (ANEA), que en diferentes momentos aportaron
opiniones y reflexiones:

¢ Dra. Alicia de Alba Ceballos,
Investigadora del Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion,

e Dr. Edgar Gonzélez Gaudiano
Investigador del Instituto de Investigaciones Sociales de la Universidad Auténoma de
Nuevo Ledn

o Dr. Felipe Reyes Escutia
Profesor de la Universidad de Ciencias y Artes de Chiapas

e Dr. Javier Reyes Ruiz
Profesor de la Maestria en Educacion Ambiental de la Universidad de Guadalajara

e Mtra. Maria Teresa Bravo Mercado
Investigadora del Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion, de
la Universidad Nacional Autonoma de México

e Mtra. Rosa Maria Romero Cuevas
Coordinadora de la Maestria en Educacion Ambiental de la Universidad de la Ciudad
de México

e Dra. Shaffa Sucar Succar
Coordinadora del Programa Institucional de Medio Ambiente de la Universidad de
Guanajuato

e Mtro. Victor Bedoy Velazquez
Profesor de la Maestria en Educacion Ambiental de la Universidad de Guadalajara

Unas semanas antes de iniciar el diplomado se llevé a cabo una reunion con el equipo de
trabajo en la cual se presentd el funcionamiento del sitio web, se discutié la metodologia de
trabajo y se realiz6 un mini taller para los tutores en el que se describieron sus tareas bésicas,
sus funciones especificas y se propusieron algunos tips para la accion.

3.1.3. Objetivos y caracteristicas basicas del diplomado

Llevar a cabo proyectos educativos en temas ambientales requiere asumir la complejidad
inherente a procesos de construccion social donde incide la educacion, sobre todo cuando
buscan orientarse hacia la transformacion de paradigmas, de culturas, de estructuras, de
discursos y de précticas en lo ambiental, econdémico, politico y social, en busca de la paz, la
equidad, la calidad de vida, la justicia, la gobernanza y la proteccion del medio ambiente no se
trata de un asunto meramente técnico, es un desafio que implica lograr una articulacion entre
la magnitud de las problematicas ambientales, sus causas y consecuencias, el poder de los
destinatarios para cambiar dichas problematicas, el tipo de aprendizajes y herramientas que
puede ofrecer la EA. Lograr esa articulacion hace necesario comprender los procesos de
contextualizacion, estructuracion, programacion y evaluacion, como procesos de disefio no
lineales que funcionan iterativamente entre si.

Asi, los objetivos generales del diplomado fueron:
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e Desarrollar un proyecto de educacion ambiental y para la sustentabilidad (EAS), a
través de los procesos de contextualizacion, estructuracion, programacion y
evaluacion.

o Reflexionar criticamente sobre los diversos enfoques, conceptos, experiencias,
metodologias y técnicas del campo de la educacion ambiental, articulando ademas
elementos del campo educativo y del ambiental.

e Construir comunidades de aprendizaje donde se compartan conocimientos Yy
experiencias a través de procesos deliberativos y cooperativos de reflexion y
comunicacion entre pares.

El diplomado tuvo una duracion estimada de 184 horas y se dirigié a ciudadanos involucrados
en proyectos de educacion ambiental en diversos &mbitos, tales como las instituciones
escolares (basico, medio y superior), empresas, organizaciones ciudadanas y medios de
comunicacion que deseen adquirir o fortalecer conocimientos relacionados con enfoques,
modalidades, contenidos y métodos de evaluacion en el campo de la educacion ambiental.

CUADRO NO. 7: CARACTERISTICAS GENERALES DEL DIPLOMADO EN EDUCACION AMBIENTAL Y PARA

LA SUSTENTABILIDAD
Fechas Del 21 de enero de 2008 al 21 de marzo de 2009
Lugar 100% virtual
Dirigido a Técnicos(as) y profesionistas, ciudadanos(as), profesores(as), funcionarios(as) de

gobierno y responsables de capacitacion, involucrados(as) en proyectos de educacion
ambiental en diversos dmbitos

Acreditacion Se otorgo diploma de la UASLP.

Estimacién en | 184 horas arazon de 8 horas de trabajo por semana
horas 23 semanas en total

Mé6dulos Mddulo Introductorio

Médulo 1: Historia y modalidades de la EAS
Mddulo 2: Contexto y fundamentacion de la EAS
Médulo 3: Estructura y contenidos de la EAS
Mddulo 4: Metodologias y recursos para la EAS
Mddulo 5: Evaluacion de la EAS.

Actividades e Lecturas de textos especializados.
comunes Elaboracion de resimenes, cuadros comparativos y otros reportes de lectura.
realizadas Discusiones via web, a través de foros asincronos.

Investigaciones de experiencias y casos via internet.

Realizacion de trabajos en equipos, con otros participantes.

Formulacién de proyectos

Evaluacion Los participantes debieron demostrar el cumplimiento del 100% de las actividades
previstas en el modulo, bajo los siguientes criterios de evaluacion: dinamismo,
responsabilidad, argumentacion, pertinencia, relevancia, honestidad. Los criterios
anteriores se evaluaran en una escala cuantitativa del 0 al 10. Para obtener el diploma se
requirié aprobar cada uno de los médulos con una calificacion de 8 o mayor y la entrega
de un proyecto final.

Fuente: Nieto Caraveo Luz Maria y Buendia Oliva Mariana (2008) “Programa General del diplomado Disefio de
Proyectos de Educacion ambiental y para la Sustentabilidad” México: UASLP, Documento Interno. Disponible
en: http://eas.uaslp.mx
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Para cada uno de los modulos se hizo una revision exhaustiva de articulos y textos
especializados con el fin de seleccionar los mas apropiados al tema y a los objetivos. Se
disefid una guia de trabajo, formatos para realizar las actividades y guias especificas.
Ademas se implemento el sitio web, el cual estuvo en constante renovacion a fin de satisfacer
las demandas del diplomado.

3.2. ENFOQUE EDUCATIVO DEL DIPLOMADO

3.2.1. Enfoque de educacion ambiental para la sustentabilidad

A pesar del camino recorrido, aun hoy muchas personas siguen pensando que la educacion
ambiental se limita a ensefiar a las personas a conservar la naturaleza o a concientizarlas
entorno a alguna problemética ambiental y son muy pocos los que piensan que la educacion
ambiental busca promover un cambio en la conducta de las personas. Desafortunadamente
ninguno de estos enfoques es suficiente para enfrentar los actuales problemas de civilizacion.

El enfoque de educacion ambiental del diplomado va mas alla de considerar unicamente la
problematica ambiental, esta orientado a buscar una integracion entre lo social, lo econémico,
lo politico y lo ambiental de tal manera que se aluda a una educacion ambiental y para la
sustentabilidad orientada a la transformacion social y al cambio de paradigmas.

CuaprO No. 8:
ENFOQUE DEL DIPLOMADO “DISENO DE PROYECTOS DE EDUCACION AMBIENTAL Y PARA LA
SUSTENTABILIDAD”

Las décadas finales del siglo XX y el inicio de este milenio, han estado marcados por profundos cambios que
reclaman a la educacion respuestas dinamicas, nuevos enfoques y un papel anticipatorio que contribuya a
orientar estos cambios. Entre las diversas propuestas que se promueven desde agencias y organismos como la
UNESCO, asi como en planes, programas y estrategias de diversos ambitos (internacional, nacional y local) se
encuentra la de atender las preocupaciones sobre el deterioro ambiental y su estrecha relacion con los factores
sociales, econémicos Y politicos que forman parte de las causas profundas de esta problematica y al mismo
tiempo de sus posibles soluciones. La contaminacién puntual y dispersa, el deterioro de los recursos naturales, la
pérdida de la biodiversidad y de la capacidad productiva de los ecosistemas, las sustancias quimicas sintéticas,
el cambio climatico, la alteracién de los ciclos naturales, también son considerados por importantes pensadores y
cientificos como manifestaciones una crisis global que atraviesa todas las esferas de lo que consideramos
nuestra civilizacion. Con el fin de integrar dichas preocupaciones se han planteado diferentes conceptos como
educacion ecoldgica, educacion ambiental, educacion en una perspectiva planetaria, educacion global,
educacion para el desarrollo sustentable, entre otras.

Alo largo de 30 afios, desde la década de los afios 70, la educacion ambiental (EA) se ha extendido
vigorosamente en muchos paises. Como hemos podido ver en una gran cantidad de publicaciones y otros
productos, desde la Conferencia Intergubernamental de Educacion Ambiental realizada en Thilisi en 1976, hasta
la 4ta. Conferencia Internacional sobre Educacion Ambiental (Ahmedabad, India, 2007), la educacién ambiental
ha adquirido un papel creciente, tanto en el sistema escolar formal como en otros espacios de igual importancia
para la educacién, como son la sensibilizacién, promocién, comunicacion y capacitacion que realizan las
organizaciones de la sociedad civil, las empresas, las entidades gubernamentales, los medios masivos de
comunicacion, etc. Este crecimiento, aunque insuficiente, ha generado una gran diversidad de modalidades y
enfoques (Nieto Caraveo, 2001). Ademas, la educacion ambiental ha constituido un campo de conocimiento con
su propia especificidad, asi como sus propias reflexiones criticas. Todo esto le confiere una gran riqueza
conceptual, metodoldgica y técnica, al tiempo que permite identificar grandes desafios. Las diversas tendencias y
enfoques van desde las que conciben la educacién ambiental como acciones orientadas a difundir informacién
sobre problemas ambientales y sus soluciones técnicas, asi como a generar sensibilizacion para el cambio de
conducta de los individuos, hasta las que la conciben como una practica social critica (Caride y Meira, 2000)
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orientada a la accion colectiva y a la transformacion de estructuras y paradigmas.

En 2005 la UNESCO puso en marcha el Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion para el
Desarrollo Sostenible (DEDS) 2005-2014. Uno de los argumentos planteados para fundamentar el concepto de
Educacion para el Desarrollo Sostenible (EDS), es que éste permitird ampliar los alcances de la EA que, desde
su perspectiva, ha tenido importantes logros pero no ha articulado suficientemente otros asuntos sociales,
econdmicos y politicos que son fundamentales para el desarrollo.

Cabe sefialar que en el mismo afio, las Secretarias de Educacion Plblica (SEP) y de Medio Ambiente y
Recursos Naturales (SEMARNAT) suscribieron el DEDS por parte de México, formulando un Compromiso
Nacional (Semarnat, 2005).

La idea de declarar un decenio suscito el interés de los educadores ambientales, pero también gener
un gran debate. Especificamente en México y varios paises latinoamericanos, surgieron cuestionamientos a esta
propuesta de “sustitucion” del concepto de EA por el de la EDS. Uno de ellos es que en nuestros paises, desde
su origen, varias modalidades importantes de educacion ambiental plantearon la articulacién entre medio
ambiente, sociedad, economia y politica, ya que nacieron profundamente vinculadas a esfuerzos de educacion
popular y educacion comunitaria (Gonzalez, 2004).

Desde la perspectiva de organismos como la Academia Nacional de Educacion Ambiental (ANEA, A.C.)
y el Consorcio Mexicano de Programas Ambientales Universitarios para el Desarrollo Sustentable (Complexus),
el cambio de nociones no es un asunto trivial, ni meramente “conceptual’, porque debilita y pone en riesgo los
logros obtenidos en la legitimacion social de la nocién de la EA, en la construccién de un campo de conocimiento,
de organizaciones y estructuras, asi como en las normas, politicas publicas e instrumentos de gestién que se han
generado. Adicionalmente, existe una percepcion generalizada en nuestros paises, de que los procesos de
construccion de las propuestas de la EDS no atendieron suficientemente las inquietudes expresadas por los
paises latinoamericanos y de otras regiones, sobre el gran riesgo de pérdida de un capital institucional, politico,
social, académico y de identidad, construido con mucho esfuerzo y a contracorriente durante décadas.

A esto se agregan los cuestionamientos que han surgido en las Ultimas décadas, en varias partes del mundo,
sobre el concepto mismo de desarrollo, no sélo por la forma como se define en los ambitos académicos, sino
también por la forma como a través de él se propagan, establecen hegeménicamente y se operacionalizan
diversos modelos econdmicos, politicos y sociales. Esto se relaciona con la maleabilidad del concepto de
desarrollo sustentable, que ha generado importantes consensos pero también muy diversas (y hasta
contradictorias) interpretaciones, incluyendo usos claramente triviales y superficiales. Desde estos puntos de
vista se ha propuesto también la nocion de educacion para la sustentabilidad (ES), de tal forma que dé cabida a
proyectos e ideologias criticas y alternativas.

Como si esto fuera poco, desde el campo de la educacion y de las ciencias sociales, ademas tenemos
los cuestionamientos al hecho mismo de que, ante los diversos cambios sociales del siglo XX y la insuficiente
respuesta de la educacion en general, hayan surgido muy diversas “educaciones”, fragmentadas, al servicio de
uno u otro asunto en particular: sexual, vial, ambiental, para la paz, para el desarrollo sustentable, etc. Desde
esta perspectiva la educacion no es un instrumento al servicio de algo, sino que es un proceso fundamental por
si mismo para la construccion social, que vive en permanente tension entre su papel reproductor y su papel
transformador.

La Estrategia Latinoamericana de Educacion para el Desarrollo Sostenible, alude a estos debates y
asume la definicion del Plan de Accidn del DEDS de la UNESCO:

“Para comprender con claridad los alcances de la Década, es preciso examinar el concepto de Educacion para el
Desarrollo Sostenible (EDS), aunque aln no existe un consenso absoluto sobre su definicidn. Esta ausencia de
CONSenso no es un mero asunto discursivo, sino un reflejo de los retos mismos que enfrentamos. Durante la
Década, la educacion puede contribuir a comprender y perfilar vias de solucion para estas diferencias sustantivas
y conceptuales. Sin embargo, dentro del marco de la DEDS, esta se ha definido como la educacion que «prepara
a todas las personas, independientemente de su profesion y condicion social, para planificar, enfrentar y resolver
las amenazas que pesan sobre la sostenibilidad de nuestro planeta». «La EDS se basa en los ideales y principios
de la sostenibilidad, como la equidad intergeneracional, la igualdad entre sexos, la tolerancia, la reduccion de la
pobreza, y la rehabilitacion del medio ambiente, la conservacion de los recursos naturales y las sociedades justas
y pacificas”. «Ademas, debe incluirse la pluralidad cultural y religiosa y la necesidad de cambios en los patrones
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de produccién y de consumo»”. (UNESCO, 2007, p.10; citando a UNESCO, 2006, p. 7y 32).

Durante 2005 y 2006, el debate entre EDS y EA fue abordado en forma participativa a través de
talleres, seminarios, reuniones y foros, en diversas partes del pais, como parte del proceso de formulacién de
una estrategia nacional, asi como en varias experiencias de formulacion de los planes y estrategias estatales:
“En Latinoamérica y México han habido posiciones divergentes en relacién con el cambio de nombre propuesto,
pues dejar de lado el término educacion ambiental significaria perder el activo politico y una identidad que ha
sido dificil de construir, y adoptar el de educacion para el desarrollo sustentable significa heredar lo polémico,
ambiguo y escurridizo que resulta el término desarrollo sustentable.

No obstante, existe también el consenso de que el citado Decenio marca una oportunidad histérica para avanzar
en la busqueda de una sustentabilidad incluyente, horizontal y democratica, en la que la educacion adopte un
caracter central.” (ENEASM, 2006; p. 36).

El mismo nombre de la Estrategia Nacional de Educacion Ambiental para la Sustentabilidad en México
(ENEASM) muestra el resultado de esta discusion, que se plantea de la siguiente forma:

“El término seleccionado para emplearse en la presente Estrategia es el de educacion ambiental para la
sustentabilidad, aunque con la clara consigna de que no pretende convertirse en un intento de imposicion para
que sea el adoptado en México; el debate debe seguir en pie y seria un error tratar de cerrarlo ahora cuando
distintas posiciones estéan dibujdndose de manera més definida. Las razones de esta opcion fueron: i) que este
nombre motivd una mayor simpatia entre la comunidad de educadores ambientales del pais durante el proceso
de construccion del presente documento; ii) que retoma la trayectoria y el capital construido en este campo al
mantener el término educacién ambiental; y iii) explicita que su marco de orientacion estratégica es la
sustentabilidad mas que el desarrollo sostenible.

Pero independientemente del nombre, existe en la comunidad de educadores ambientales del pais la intencion
de realizar una educacién que promueva la formacion de individuos y grupos sociales con conocimientos,
habilidades, sentimientos, valores y conductas favorables para la construccién de un nuevo paradigma social
caracterizado por pautas de convivencia social y con la naturaleza que conduzcan a la sustentabilidad politica,
econdmica y ecolégica.” (ENEASM, 2006; 36).

Es en este sentido que se utiliza la nocion de EAS en este diplomado, para indicar que la tematica ambiental y de
la educacion se abordaran desde una perspectiva abierta, critica y orientada hacia la transformacion social, por lo
que incluye las siguientes dimensiones (ENEASM, 2006; p. 37):

1) Dimensién politica.

2) Dimension ecoldgica.

3) Dimension cientifica y tecnolégica.

4) Dimensidn pedagdgica,

5) Dimension ética.

6) Dimension econdmica.

7) Dimensién cultural.

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2007). Convocatoria: Diplomado virtual disefio de
proyectos de EAS (Primera versién). San Luis Potosi, S.L.P., México: UASLP. Disponible en: http://eas.uaslp.mx

3.3.2. Enfoque de construccion de comunidades de aprendizaje

El diplomado buscO propiciar un aprendizaje significativo y relevante, a través de una
combinacion de actividades individuales y de trabajo colaborativo que permita la formacion de
comunidades de aprendizaje en un ambiente virtual de trabajo, teniendo como base las
nuevas tecnologias de informacion y comunicacion. Por tanto, desde esta perspectiva se
busca la construccion colectiva del conocimiento mediante el desarrollo de practicas
deliberativas y reflexivas.
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En grupos virtuales de trabajo, es muy importante que los participantes aprendan en
colaboracion con sus compafieros, que compartan sus conocimientos previos con el resto del
grupo y que realicen comentarios y reflexiones sobre el trabajo de los demas para que de esta
manera se generen experiencias de aprendizaje interdisciplinario. El aprendizaje colaborativo
requiere de un amplio sentido de tolerancia, responsabilidad y sobre todo apego a los ritmos
de trabajo.

Cuapro No. 9: COMUNIDADES DE APRENDIZAJE EN AMBIENTES VIRTUALES

La estrategia de la comunidad de aprendizaje, como bien lo sefiala Orellana se apoya en:

“Una estructura formada por un grupo de personas que se asocian en torno a un objetivo comun de aprendizaje
en una dinamica de didlogo, para resolver un problema que los preocupa o para construir un proyecto coman.
Es un lugar de intercambio de ideas, de discusiones, de cooperacion, de investigacion colaborativa, de
confrontaciones y de negociaciones, en el cual se aprende uno del otro y uno con otro, complementariamente,
para realizar conjuntamente un proyecto significativo y pertinente en relacion al contexto cultural y socio-
ambiental. Es un lugar en el cual se crean condiciones propicias para el desarrollo de un proceso de maduracion
colectiva y de transformacion, en el cual cada uno se forma en tanto que protagonista activo y responsable”
(Citado por Sauvé, 2003).

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2007). "Convocatoria: Diplomado virtual disefio de
proyectos de EAS". San Luis Potosi, S.L.P., México: UASLP. Disponible en: http://eas.uaslp.mx

Desde esta perspectiva, el enfoque del diplomado se centrd en el estudiante, promover el
aprendizaje autogestivo y la adquisicion de aprendizajes significativos, asi como ofrecer
permanentemente espacios para el intercambio de conocimientos, ideas y experiencias que
promuevan la formacion de comunidades de aprendizaje, entendidas segin Garrido (2003)
como:

Las “comunidades de aprendizaje producen y mantienen relaciones sociales en
las que se comparten y negocian significados, pues se trata de “un proceso de
participacion social producto de versiones presentes de experiencias pasadas
por parte de personas diversas actuando conjuntamente en la préctica diaria”

(p-4).

Desde esta perspectiva, el aprendizaje depende de la participacion activa en una comunidad,
donde todos ensefian y todos aprenden, a través de procesos reflexivos y deliberativos,
conceptualmente enriquecidos y apoyados por guias de trabajo y tutorias grupales.

“..se consideran comunidades virtuales cuando, entre los participantes se
producen y mantienen relaciones sociales en las que se negocian significados,
al tiempo que sus propias identidades y el contexto en el que se inscriben”
Garrido (2003, pp. 4)

Las caracteristicas que sirven de fuente de coherencia a una comunidad son Segun Wegner
(citado en Garrido 2003):

1. EI compromiso mutuo: se refiere a la afiliacion de sus miembros mediante una
participacion mutua y sostenida en actividades de negociacion de aquellos
significados que importan en ese contexto.
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2. La empresa conjunta es la entidad que mantiene unida a la comunidad mediante
un proceso colectivo de negociacion definida continuamente por los participantes en
relaciones mutuas de responsabilidad.

3. El repertorio compartido es la creacion de recursos compartidos necesarios para la
negociacion de significado y para el compromiso con la practica. La comunidad virtual
habra de incluir en su repertorio la historia compartida de la participacion y la
negociacion, en forma de palabras, conceptos, relatos, instrumentos que la
comunidad ha producido y que han pasado a formar parte de la practica, incluyendo el
discurso de los participantes y los estilos con los que expresan sus identidades.

Dado que la participacion es la base para la formacion de la comunidad, a lo largo del proceso
los participantes se incorporan progresivamente, primero en una posicion denominada
periférica en cuanto a su contribucion en la negociacion de significados, pasando a una
posicion mas central en la comunidad ya como miembros legitimos. Situarse en la periferia de
la comunidad virtual implica una forma de participacion en la que se recibe mas que se da,
que permite a los miembros realizar una aproximacion gradual a la participacion plena,
mientras van adquiriendo legitimidad gradualmente mediante la apropiacion de significados en
el transcurso de las interacciones sociales en las que participan. (Lave y Wegner, 1991 citado
en Garrido, 2003)

Para posibilitar la formacion de una comunidad de aprendizaje en el diplomado, en cada uno
de los modulos se programaron foros de discusion que incitaban a la reflexion y a la
deliberacion principalmente sobre los procesos de disefio y el propio proyecto.

En un primer nivel de participacion, se motivaba a la reflexion sobre las implicaciones de las
lecturas abordadas en ese modulo con respecto a su proyecto de EAS y se contestaban
algunas preguntas previamente definidas en las guias de trabajo; En un segundo nivel se
emitian comentarios sobre las primeras aportaciones de los compaferos de equipo, iniciando
asi el intercambio de opiniones, sugerencias y la negociacion de significados. El nimero de
comentarios que cada participante debia hacer con respecto a las aportaciones de sus
compafieros estaba definido en las guias de trabajo. El tutor se integraba a la discusion
Unicamente como un moderador y en caso de ser necesario planteaba preguntas con el fin de
que los participantes profundizaran mas en algin punto o resolvia dudas sobre la mecénica de
trabajo.

Desde esta perspectiva el aprendizaje dependid de la participacion activa de la comunidad y
de la responsabilidad de cada participante como transmisor de conocimiento por lo que la
capacidad de mantener los ritmos de trabajo, asi como expresar sus ideas por escrito con
claridad, articulacion, riqueza conceptual y sintesis fueron fundamentales.

3.2.3. Aprendizaje basado en proyectos de EAS

Se parti6 de la premisa de que el disefio de proyectos educativos es un asunto que requiere
asumir la complejidad inherente a los procesos de construccion social, por lo tanto no puede
verse como un asunto meramente técnico compuesto por etapas que una vez finalizadas dan
paso a la siguiente. Sus procesos (contextualizacion, estructuracion, programacion y
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evaluacion) funcionan iterativamente interactuando entre si y dialécticamente por lo que a lo
largo de todo el proceso se tendra que regresar, replantear o revisar ideas.

Lo anterior implica conocer los debates, herramientas y enfoques del campo de la educacion
ambiental y mas aun cuando lo que se pretende es transformar la sociedad y cambiar
paradigmas en los ambitos ambiental, econémico, politico y social, en busca de la paz, la
equidad, la calidad de vida, la justicia, la gobernanza y la proteccion del medio ambiente.

A lo largo del diplomado se formularon los componentes de un proyecto de EAS para lo cual
se facilitaron guias especificas y formatos. Ademéas se realizaron actividades colectivas en
donde los participantes hacian sugerencias, brindaban ejemplos y compartian puntos de vista
para enriquecer el trabajo de sus comparieros.

3.3. ESTRUCTURA DEL DIPLOMADO
3.3.1. Médulos

En el diplomado estuvo formado por un Mddulo Introductorio, cuya aprobacion es uno de los
requisitos para ingresar. Los modulos sustantivos son cinco, a saber:

= Modulo 1: Historia y modalidades de la EAS:
Familiariz6 a los participantes con las principales tendencias del ambientalismo
reconociendo sus aportes y caracteristicas mas importantes y el contexto en que
surge la nocion de sustentabilidad. Ademéas de mostrar una panoramica de la historia
y expansion de la educacion ambiental.

= Modulo 2: Contexto y fundamentacion de la EAS:
Planted los conceptos de la practica educativa, presenté los enfoques y tendencias de
la EA y resalté la complejidad de las relaciones entre contexto y contenido de un
programa.

= Modulo 3: Estructura y contenidos de la EAS:
Brind6 los fundamentos para la seleccién y organizacion de contenidos, introduciendo
terminos como interdisciplinariedad, transdisciplinaridad etc. Mostré los debates en
torno a la seleccion y estructuracion de contenidos en EA y finalmente dio las pistas
para la seleccion, articulacion, organizacion y distribucion de los contenidos, como
parte del proceso de estructuracion de un proyecto.

= Modulo 4: Metodologias y recursos para la EAS:
El mddulo 4 dio a conocer las bases psicosociales de la ensefianza y el aprendizaje,
Presenté los debates sobre las metodologias y técnicas de EAS y ofrecié pistas
mediante la presentacion de diversas manuales para el abordaje metodologico y
tecnico (procesos de programacion de un proyecto).

= Mbdulo 5: Evaluacion de la EAS:
El médulo 5 mostré los fundamentos conceptuales de la evaluacion educativa,
presento los referentes para la evaluacion de la EAS y finalmente ofrecié Sugerencias
para la construccion del objeto y el proceso de evaluacion de un proyecto de EAS.
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3.3.1. Ejes transversales

El disefio de proyectos de EAS requiere una integracion entre los conceptos que aporta el
campo educativo y que ayudan a clarificar los propositos metodologias y estrategias; las
herramientas y técnicas que ofrece la educacion ambiental y para la sustentabilidad y los
procesos para la construccion del proyecto que marca el campo del disefio.

Estos ejes que atraviesan los mddulos del diplomado permiten lograr una articulacion entre
todos los elementos que intervienen en la elaboracion de un proyecto educativo orientado al
cambio social. En el cuadro no. 10 se describen con mayor claridad.

CuADRO NO. 10: EJES TRANSVERSALES DEL DIPLOMADO

Eje educativo

Busca plantear los conceptos basicos que se pueden retomar desde el campo de la
educacion, incluyendo sus principales debates y tensiones actuales, asi como las bases
psicosociales y politicas de la formulacion de proyectos educativos, de tal forma que se
genere una amplia reflexion acerca de qué, como, con qué, para qué y a quién se busca
educar.

Eje especifico
de la EAS

Su propo6sito es abordar la especificidad del campo de conocimientos de la educacion
ambiental, aprovechando la amplia diversidad de enfoques, modalidades y experiencias que
éste nos ofrece. Si bien ninglin caso es suficiente por si mismo para afrontar la
responsabilidad de renovar el pensamiento y nuestras acciones educativas, es muy
importante aprovechar el conocimiento generado en este campo.

Eje de disefio

Se enfoca a profundizar en los procesos de disefio de un proyecto: contextualizacion,
estructuracion, programacion y evaluacion, desde una perspectiva sistémica y dinamica. Esto
significa entender que las “etapas” son meras abstracciones de procesos que tienen caminos
de ida y vuelta que les imprimen una gran complejidad y que ayudan a analizar con detalle la
problemética que se quiere abordar, la poblacion a la que el proyecto esté dirigido, los
enfoques y alternativas que existen para abordar el tema, las caracteristicas, modelos y
estrategias, de operacidn asi como los métodos de evaluacion adecuados.

Nota:

La estructura del diplomado no incluye explicitamente un eje de medio ambiente y
sustentabilidad. Dado el perfil de los participantes, se consideré que no era necesario incluir
un apartado introductorio general, ya que resultaria repetitivo con sus conocimientos y
experiencia. Sin embargo, se previeron aspectos clave (crisis de civilizacion, racionalidades,
complejidad, holismo, principios precautorio y de responsabilidad comdn pero diferenciada,
entre otros) y debates muy vigentes que fue necesario imprescindible revisar y discutir a
través de los proyectos especificos de los participantes

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Marfa y Mariana Buendia Oliva (2008). Programa General del diplomado Disefio de
Proyectos de Educacion ambiental y para la Sustentabilidad (Primera versidn). Documento Interno. México:
UASLP. Disponible en: http://eas.uaslp.mx

3.4. PROGRAMACION DEL DIPLOMADO

3.4.1. Disefio instruccional

Las principales actividades que se desarrollaron en cada modulo fueron:

e Lecturas de textos especializados.

e Elaboracion de resumenes, cuadros comparativos y otros reportes de lectura y
reflexion individual y colectiva.

e Discusiones via web, a través de foros asincronos.
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e Elaboracion de trabajos en equipo, a través de la plataforma con otros participantes.
e Formulaciones sucesivas de los proyecto de educacion ambiental.

La duracion, unidades tematicas y fechas estimadas para cada uno de ellos se muestran en el
cuadro no. 11.
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CUADRO NO. 11: MODULOS Y ACTIVIDADES DEL DIPLOMADO DE DISENO DE PROYECTOS DE EDUCACION AMBIENTAL Y PARA LA SUSTENTABILIDAD

Maédulo Duracién Unidades Disefio instruccional (actividades)
Introduccion al 16h Manejo técnico | 1.1. Ingresar y conocer el sitio web
diplomado (pre- 2 semanas del espacio 1.2. Responder las preguntas de datos basicos
requisito) 22 deeneroal 8 virtual de 1.3. Elaborar un comentario de la lectura de Ruiz Valero, Caridad (s/f). Disefio de proyectos de educacion
de febrero de comunicacion. ambiental. Material de trabajo. Espafia: Junta de Andalucia, 17 p. Documento web:

2008 Colaboracion en www.juntadeandalucia.es/medioambiente/educacion_ambiental/disenoProyectos.pdf [11 nov 2007]
comunidades 1.4. Clarificar el proyecto de educacién ambiental y para la sustentabilidad que se trabajara en el diplomado
de aprendizaje. | 2.1. Elaborar un comentario de la lectura de Nieto-Caraveo L.M. (2001). Modalidades de la educacion
Conceptos ambiental: diversidad y desafios. Presentacion. en: dos Santos, José Eduardo y Michéle Sato (2001) A
bésicos de Contribuicdo da Educacdo Ambiental & Esperanga de Pandora. Brasil: Rima Editora, 624 p. Documento
Educacion web: http://ambiental.uaslp.mx/docs/LMNC-Al-ModEALibro.pdf [12 dic 2007]

Ambiental. 2.2. Elaborar un comentario de la lectura de Garrido, Antoni (2003). El aprendizaje como identidad de
participacion en la practica de una comunidad virtual. Trabajo de doctorado TD03-003. Programa de
doctorado sobre la Sociedad de la Informacién y el Conocimiento. Espafia: Universitat Oberta de
Catalunya. Documento web: http://www.uoc.edu/in3/dt/20088/20088.pdf [12 dic 2007]

2.3. Elaborar un cuadro comparativo sobre las modalidades de EA propuestas en los proyectos de tu
equipo
2.4, Participar activamente en la discusién web
2.5. Elaborar un cuadro comparativo comin producto de la discusion
1. Historia y 32h Origenes dela | 1.1. Elaborar un comentario de la lectura de PNUMA (2002) "Integracién del Medio Ambiente y el
modalidades de | 4 semanas preocupacion Desarrollo". Capitulo 1 de Perspectivas del Medio Ambiente Mundial (Geo3). Espafia: PNUMA pp. 1-
la EAS 26 de febrero al por el medio 27.
29 de abril de ambiente. 1.2. Elaborar un comentario de la lectura de Meira Cartea, Pablo (2006) "Crisis ambiental y globalizacion:
2008 Discursos sobre Una lectura para educadores ambientales en un mundo insostenible”. Trayectorias Afio VIII, Num 20-

ecologia, medio
ambiente,
desarrollo y
sustentabilidad:
origenes,
situacién actual
y perspectivas.
Historia y
expansion de la
Educacion
Ambiental

21, Enero-Agosto 2006. México: UANL, pp. 110-123.

1.3.Andlisis de la relacién entre medio ambiente, sustentabilidad y el propio proyecto

2.1. Elaborar un comentario de la lectura de Foladori, Guillermo (2001) "Una tipologia del pensamiento
ambientalista”. En Pierri y Foladori, Guillermo (2001) ¢ Sustentabilidad? Desacuerdos sobre el
desarrollo sustentable. Uruguay: Trabajo y Capital, 219p. (pp. 27-79)

2.2. Elaborar un comentario de la lectura de Hopwood, Bill, Mary Mellor and Geoff O’'Brien (2005)
"Sustainable Development: Mapping Different Approaches"”. Sustainable Development N 13, pp. 38-52.

2.3. Discusion web sobre discursos ambientales y de la sustentabilidad basado en la lectura de IUCN
(2004) Voces para un dialogo de futuro. El debate sobre el Desarrollo Sostenible en América Latina.
167p.

2.4.Andlisis critico sobre los enfoques ambientales y de sustentabilidad de los proyectos

3.1. Elaborar un comentario de la lectura de Caride, José Antonio y Pablo Angel Meira (2000) "Génesis,
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CUADRO NO. 11: MODULOS Y ACTIVIDADES DEL DIPLOMADO DE DISENO DE PROYECTOS DE EDUCACION AMBIENTAL Y PARA LA SUSTENTABILIDAD

Maédulo Duracién Unidades Disefio instruccional (actividades)
expansion e institucionalizacién de la Educacién Ambiental”. Seccién 2, Capitulo 4 del libro: Educacion
Ambiental y Desarrollo Humano. Espafia: Ariel Educacion
3.2. Elaborar un comentario de la lectura de Gonzalez G. E. (2000). “Una nueva lectura de la Historia de la
Educacion Ambiental en América Latina y el Caribe”. Tdpicos en Educacion Ambiental (1), 9-26 (1999).
México: UdeG, Semarnat, UNAM
3.3.Ensayo sobre el enfoque ambiental y de sustentabilidad del proyecto
2.Contexto y 40 h La educacion 1.1. Elaborar un comentario de la lectura de Caride, José Antonio y Pablo Angel Meira (2000) " La
fundamentacion | 5 semanas como campo de Construccion Paradigmatica de la Educacion Ambiental: Educar para una Racionalidad Alternativa"
de las EAS 5 de mayo al 22 conocimiento y Capitulo 5 del libro: Educacién Ambiental y Desarrollo Humano. Espafia: Ariel Educacion. (primera
de julio de 2008 practicas. parte)
Fundamentos 1.2. Elaborar un comentario de la lectura de Caride, José Antonio y Pablo Angel Meira (2000) " La
de planeacion Construccion Paradigmatica de la Educacion Ambiental: Educar para una Racionalidad Alternativa"
educativa. Capitulo 5 del libro: Educacién Ambiental y Desarrollo Humano. Espafia: Ariel Educacion. (segunda
Enfoques y parte)

tendencias de
EAS.
Componentes
del andlisis del
contexto de un
proyecto de
EAS.

1.3. Discusién web sobre la lectura de Nieto-Caraveo, Luz Maria (2007). "Guia de discusion sobre Disefio
Curricular desde una perspectiva procesual”. Capitulo 3: Alternativas Metodoldgicas de Intervencion
Curricular en Educacién Superior. México: CESU-UNAM, Editorial Plaza y Valdez, FOMIX

1.4. Contestar el cuestionario sobre factores de disefio y su implicacion en el propio proyecto de EAS

2.1. Discusion web sobre la lectura de Nieto-Caraveo, Luz Maria (2008). Guia para el Anlisis del Contexto
de un Proyecto de Educacion Ambiental. Documento Interno de Trabajo. San Luis Potosi, México:
Universidad Auténoma de San Luis Potosi, 23 p.

2.2.Elaboracion de la primera version de la contextualizacion del propio proyecto de EA

2.3.Discusion web sobre el primer bosquejo del apartado de contextualizacién de cada proyecto

3.1. Elaborar un comentario sobre la lectura de Morin E. (1999). Siete saberes para la educacion del futuro
(Cémo educar para un futuro sostenible). Paris; UNESCO, 65 p.

3.2. Elaborar un comentario sobre la lectura de Tedesco, Juan Carlos (1999). Educacién y Sociedad del
Conocimiento y la Informacidn. Encuentro Internacional de Educacion Media, 8 — 12 de agosto de
1999. Secretaria de Educacion de Bogoté. Colombia. 14 p.

3.3.Discusién Web sobre los textos de Morin y Tedesco

3.4.Elaboracién de la version final del apartado de Contextualizacion del propio proyecto de EA

3. Estructura 'y
contenidos de la
EAS

32h

4 semanas

28 de julio al14
de octubre de
2008

Fundamentos
sobre seleccion,
distribucion,
organizacion y
articulacion de

1.1. Elaborar un comentario sobre la lectura de Torres Jurjo (1994) “Globalizacion e interdisciplinariedad: el
curriculum integrado”. Espafia: Editorial Morata, 273p. (pp. 15 -28: Cap. | Los origenes de la modalidad
del curriculum integrado /pp.104-124: Cap. Ill EI Curriculum por disciplinas y sus implicaciones/ pp.
185-188 Cap. VI La planificacion de un curriculum integrado)

1.2. Elaborar un comentario sobre la lectura de Diaz Villa Mario (Diaz Villa Mario (2003) “Integracion,
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Maédulo Duracién Unidades Disefio instruccional (actividades)
contenidos de formacion y propuestas educativas”. (Texto reconceptualizado y reformulado en 2003). Originalmente
proyectos publicado en Cuadernos del Seminario. Numero 1. Primer Seminario Regional de Investigacion en
educativos. Educacion. Documento de Trabajo del Diplomado Virtual en Flexibilidad Curricular. México: UASLP, 16
Debates sobre p.
estructura y 1.3.Foro de discusién sobre las lectura de Diaz Villay Torres
contenidos en el | 1.4.Elaboracion del primer bosquejo de la estructuracion y programacion del propio proyecto
campo de la 2.1. Elaborar un comentario sobre la resefia de Nieto-Caraveo, Luz Maria, Mariana Buendia Oliva y
EAS. Rosalba Thomas Mufioz (Coord) (2008) "Resefias de Manuales de Educacion y Comunicacion
Pautas para la Ambiental" (Presentacion de Power Point). Documento Interno de Trabajo. San Luis Potosi, México:
estructuracion Universidad Autdnoma de San Luis Potosi, 190 p.
de un proyecto | 2.2. Andlisis de los manuales asignados.
de EAS. 2.3.Foro de discusion sobre los manuales
2.4.Discusion web sobre la primera version del bosquejo del apartado de Estructuracion y programacion
del propio proyecto
3.1. Elaborar un comentario sobre la lectura de Foladori, Guillermo y Edgar Gonzalez Gaudiano (2001). "En
pos de la historia en la Educacion Ambiental". Topicos en Educacion Ambiental 3 (8), 28-43 (2001).
México: ANEA. Disponible en: http://www.anea.org.mx/Topicos.htm
3.2. Discusion web sobre la lectura de Nieto-Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) "Guia
para la estructuracién y programacion de un proyecto de educacién ambiental”. Documento Interno de
Trabajo. San Luis Potosf, México: Universidad Auténoma de San Luis Potosi, 21 p.
3.3.Elaboracidn de la version final del apartado de estructuracion del propio proyecto de EAS
4 Metodologiasy | 32h Bases 1.1. Elaborar un comentario sobre la lectura de Diaz-Barriga, Frida (s/f). ¢ Qué significa aprender a
recursos parala | 4 semanas psicosociales aprender? Materiales sobre Enfoques de Ensefianza. México: Instituto Latinoamericano de
EAS 29 de octubre al dela Comunicacion Educativa (ILCE), 17 p.
19 de diciembre enseflanzay el | 1.2. Elaborar un comentario sobre la lectura de Imel, Susan (2000). Contextual Learning in Adult Education.
de 2008 aprendizaje. Practice Application Brief No. 12. ERIC Clearinghouse on Adult, Career, and Vocational Education.
Debates sobre Ohio: 2p
las 1.3.Foro de discusion sobre los textos de Imel y Diaz Barriga
metodologiasy | 2.1. Elaborar un comentario sobre la lectura Nieto-Caraveo, Luz Maria, (2004). Sabemos pero no actuamos
técnicas de ¢Cudl es el papel de la Educacion Ambiental? Publicado en Revista Universitarios, Vol. XII, No. 2,
EAS. Mayo-Junio de 2004, Editorial Universitaria Potosina, México, 121p. (pp. 56-61).
Pistas para el 2.2. Elaborar un comentario sobre la lectura de Diaz-Barriga, Frida y Gerardo Hernandez Rojas (2002)
abordaje "Estrategias docentes para un aprendizaje significativo" y "Estrategias de aprendizaje para el
metodoldgico y aprendizaje significativo". Estrategias docentes para un aprendizaje significativo: una interpretacion

técnico de un

constructivista. México: Ed: McGraw Hill, p. 465 (Caps 5y 6).
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CUADRO NO. 11: MODULOS Y ACTIVIDADES DEL DIPLOMADO DE DISENO DE PROYECTOS DE EDUCACION AMBIENTAL Y PARA LA SUSTENTABILIDAD

Médulo

Duracion

Unidades

Disefio instruccional (actividades)

proyecto.

2.3.Foro de discusion sobre estrategias metodolégicas

2.4. Definicion, disefio, adaptacion o seleccidn de actividades de aprendizaje para el propio proyecto de
educacién ambiental.

3.1. Andlisis del documental de Leonard, Annie (s/f) “The story of stuff” . Tides foundation funders
workgroup for sustainable production and consumption and free range studios *

3.2. Elaborar un comentario sobre la lectura de Gutiérrez-Vazquez J.M. (2002). “Secuencia de las
actividades de aprendizaje. Sugerencias para la estructuracion de materiales educativos para adultos.”
Decisio, Vol. I, Nim. 1. Primavera 2002. México: CREFAL.

3.3. Discusion web sobre el texto de Gutiérrez Rojas y el documental de Leonard.

3.4.Elaboracion de la version final de la definicion, disefio, adaptacion o seleccion de materiales y recursos
de apoyo para el propio proyecto de educacién ambiental

5. Evaluacion de
la EAS

32h

4 semanas

5 de febrero al 21
de marzo de
2009

Fundamentos
de evaluacion
educativa.
Referentes para
la evaluacion de
la EAS.
Sugerencias
para la
construccion del
objeto y el
proceso de
evaluacion de
un proyecto de
EAS.

1.1. Elaborar un comentario sobre la lectura de Diaz-Barriga, Frida y Gerardo Hernandez -Rojas (2002)
“Constructivismo y evaluacién psicoeducativa”. Cap. 8 de Estrategias docentes para un aprendizaje
significativo: una interpretacion constructivista. México: Ed: McGraw Hill, p. 465 (Cap. 8: pp. 349-425)

1.2. Elaborar un comentario sobre la lectura de De la Garza Vizcaya, Eduardo L. (2004). “La evaluacion
educativa. Revista Mexicana de investigacion educativa, Oct- Dic 2004, Vol. 9, num. 23 pp. 807-816.
México: consejo Mexicano de investigacion Educativa

1.3.Discusion web sobre las lecturas de Diaz Barriga y de la Garza

2.1. Elaborar un comentario sobre la lectura de Nieto-Caraveo, Luz Maria y Buendia Oliva Mariana (2009)
"Guia para la evaluacion de un proyecto de educacion ambiental”. Documento Interno de Trabajo. San
Luis Potosi, México: Universidad Autbnoma de San Luis Potosi.

2.2. Elaborar un comentario sobre la lectura de De Alba A. y E. Gonzélez G. (1997). Evaluacion de
programas de educacidn ambiental. Experiencias en América Latina y el Caribe, CESU-UNAM,
UNESCO, SEMARNAP, México, 120p.

2.3.Foro de discusion sobre los textos de De Alba y Nieto

2.4. Elaboracion del primer bosquejo de la evaluacion del propio proyecto de EAS.

3.1. Elaborar un comentario sobre la lectura de Stokking, H., et al (1999). Evaluating Environmental
Education. Commission on Education and Communication. Gland, Switzerland and Cambridge, UK:
IUCN-The World Conservation Union. 145p.

3.2.Discusion web sobre el primer bosquejo del apartado de evaluacion del propio proyecto de EAS

3.3.Elaboracién de la version final propio proyecto de EAS

Fuente: Elaboracion propia basado Buendia Oliva, Mariana (2009) Informe del diplomado en Disefio de Proyectos en Educacion Ambiental y para la Sostenibilidad, Primera

Edicion. Documento Interno. México: UASLP.
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3.4.2. Disefio de materiales

El disefio de los materiales educativos del diplomado se llevo a cabo bajo el liderazgo de la
Mtra. Luz Maria Nieto Caraveo en colaboracion con quien lleva a cabo esta investigacion Lic.
Mariana Buendia Oliva. Para determinar los elementos orientadores del disefio se partié de la
experiencia de las coordinadoras y de la revision de materiales educativos para programas
similares. Ademas, los materiales se disefiaron con el proposito de que el lector pudiera dirigir
y controlar su estudio y facilitar la construccion del aprendizaje.

Los materiales que se brindaron para llevar a cabo las actividades del diplomado fueron de
diversos tipos:

» Guias de trabajo: Son documentos base de cada modulo que desarrollan con mayor
amplitud los fundamentos conceptuales a través del planteamiento de ideas basicas,
interrogantes a resolver, recuadros con textos clave, sitios de internet y ejemplos.
Estos documentos avanzan segun la ldgica de las tareas pedidas en el modulo, de tal
forma que incluye sus especificaciones técnicas, para hacer mas eficiente la
comunicacion web y la seguridad. Su contenido esta organizado en :

o Indice general

Presentacion del modulo

Definicion de objetivos

Calendario de actividades

Introduccion de la unidad

Descripcion e instrucciones de las actividades

Notas técnicas importantes

Referencias bibliogréficas.

OO0OO0OO0OO0OO0ODOo

» Guias especificas: Documentos que ofrecen informacion detallada para cada proceso
de disefio en términos conceptuales y una descripcion de la metodologia propuesta
para desarrollar cada proceso. Su contenido esta organizado en:

indice

Introduccion

Fundamentos conceptuales del tema

Metodologia propuesta

Conclusiones

Referencias bibliogréficas

OO0OO0OO0OO0OOo

» Formatos especificos: Son documentos que facilitan la realizacion de algunas
actividades. Su contenido esta organizado en:
o0 Datos del participante
0 Instrucciones generales
0 Descripcion de cada uno de los apartados
o0 Referencias bibliograficas
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» Recursos de informacion: Paquete de lecturas obligatorias y complementarias, asi
como enlaces a sitios web.

Ademas de las diversas lecturas que se describieron en el Cuadro No. 11, el siguiente cuadro
detalla la lista de materiales generados especialmente para este diplomado

CuADRO NO. 12: LISTA DE MATERIALES DISENADOS ESPECIFICAMENTE PARA EL DIPLOMADO

Modulo Tipo Autores Afio Titulo Pags.
Médulo Guia de Luz Marfa Nieto 2008 | Introduccion al diplomado 35
Introductorio | trabajo Caraveo y Mariana

Buendia Oliva
Médulo 1 Guia de Luz Maria Nieto 2008 | Historia y modalidades de la EAS 21
trabajo Caraveo y Mariana
Buendia Oliva
Formato Luz Maria Nieto 2008 | Andlisis de la relacion entre medio 7
Caraveo y Mariana ambiente, sustentabilidad y el propio
Buendia Oliva proyecto
Formato Luz Maria Nieto 2008 | Ensayo sobre el enfoque ambiental 10
Caraveo y Mariana y de sustentabilidad del proyecto
Buendia Oliva
Médulo 2 Guia de Luz Marfa Nieto 2008 | Contextoy fundamentacion de la 19
trabajo Caraveo y Mariana EAS
Buendia Oliva
Guia Luz Maria Nieto 2008 | Guia para el andlisis del contexto de 31
especifica Caraveo y Mariana un proyecto de EAS
Buendia Oliva
Formato Luz Maria Nieto 2008 | Cuestionario sobre factores de 5
Caraveo y Mariana disefio
Buendia Oliva
Formato Luz Maria Nieto 2008 | Contextualizacion del propio 10
Caraveo y Mariana proyecto de EAS
Buendia Oliva
Médulo 3 Guia de Luz Marfa Nieto 2008 | Estructuray contenidos de la EAS 25
trabajo Caraveo y Mariana
Buendia Oliva
Guia Luz Maria Nieto 2008 | Guia para la estructuracion y 14
especifica Caraveo y Mariana programacion de un proyecto de
Buendia Oliva EAS
Resefa Luz Maria Nieto 2008 | Resefia de manuales de educacion 190
Caraveo, Rosalba y comunicacion ambiental version 2
Thomas Mufioz y
Mariana Buendia Oliva
Formato Luz Marfa Nieto 2008 | Estructuracion y programacion del 11
Caraveo y Mariana propio proyecto de EAS
Buendia Oliva
Mddulo 4 Guiade Luz Maria Nieto 2008 | Metodologias y recursos para la 19
trabajo Caraveo y Mariana EAS
Buendia Oliva
Formato Luz Marfa Nieto 2008 | Definicidn, disefio, adaptacion o 4

Caraveo y Mariana
Buendia Oliva

seleccion de actividades de
aprendizaje para el propio proyecto
de EAS
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CUADRO NO. 12: LISTA DE MATERIALES DISENADOS ESPECIFICAMENTE PARA EL DIPLOMADO

Médulo Tipo Autores Afo Titulo Pags.
Mddulo 5 Guia de Luz Maria Nieto 2009 | Evaluacion de la EAS 19
trabajo Caraveo y Mariana
Buendia Oliva
Guia Luz Marfa Nieto 2009 | Guia para la evaluacion de un 24
especifica Caraveo y Mariana proyecto de EAS
Buendia Oliva
Formato Luz Marfa Nieto 2009 | Evaluacion del propio proyecto de 5
Caraveo y Mariana EAS
Buendia Oliva
A continuacion se muestran algunos ejemplos de los materiales que se usaron en el

diplomado:
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FIGURAS 2A Y 2B: EJEMPLOS DE LA GUiA DE TRABAJO DEL MODULO INTRODUCTORIO

Portada

Tareal, pag. 7
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diseno de proyectos ae
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\médulolntroductorid Guia de trabajo

introduccion al diplomado

. espacio virtual de comunicacior
L munidades de izaje
® Conceptos basicos de Educacidon Ambiental

Luz Maria Mieto Caraveo y Mariana Buendia Oliva

ol
. . Universidad Autdnoms de San Lis Potosi
. Diplamada Virtual en Disefio 2 Proyectos de Educacidn Ambiental y pars la Sustenabilicad

®

Para contestar el cuestionario s¢lo tienes que:
4. En el meni de acceso rapido, ubicado en el lade izquierdo de la pantalla, da clic en el
enlace Datos basicos,

2. Enlanueva pantalla que se despliega, da clic en |z opcion Nueve.
i bor b - Wk loess o

3. Se desplegars una pantzlla con zlgunas preguntas. Deberis llenar las secciones gue se
te piden. Toma nota de que [as preguntas que estdn marcadas con” son cobligatorias.
]

rexatn  Fovedattmes Do

e s betes « V£ cheme
Datos bdsicos: Nuevo elemento

4 Go om

i deorter ezt | P Oricgreia
Apulii - T

i RS [

aa - | —

f——
. T
Tabdtass dal ratajs I
R ———
4. Cuwando concluyas, debes hacer clic en Aceptar, de lo contrario se perderd |z
informacidn que contestaste en las preguntas.

5

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Mddulo Introductorio: Guia de Trabajo. Introduccién al diplomado. Diplomado Disefio de Proyectos de
Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad (Primera Version). Documento Interno. México: UASLP, 35 p.
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FIGURAS 3A Y 3B: EJEMPLOS DE LA GUIA DE TRABAJO DEL MODULO 1

Portada
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El producto principal serd un ensaye integrador que permita fundamentar:
* El contexto ambiental y de sustentzbilidad que incide sebre el proyecto y sobre la
realidad sobre la cual la educacién pretende influir (Unidad 1)
+ Los discursos ambientales y de |z sustentabilidad que s2 asumen en &l proyecte (Unidad

2)

+  Los enfoques de educacidn ambiental que s2 plantean (propiamente Unidad 3)

Los enfoques ambientales o sobre la sustentabilidad
astdn implici {2 an los sigu factores

Factores
politicos .
o Contexto Mo
! nacional ¢ o
y Internacienal Y
Factores eemmemaal " “Factores

sociales” .77 Contexts e ecqnimicos

Por lo anterior hemos seleccionado dos excelentes textes panordmicos scbre educacidn
ambiental. En el primero, José Antenio Caride y Pablo Meira (200a) nos muestran el recorrido
de la EA desde los primeres afios, donde surge el enfoque de educar parz conservar, Mas
adelante, nos explican come emerge Iz bisqueda de la concientizacién, En la actualidad nos
muestran la importancia de la educacién para generar un cambio. Finalmente plantean varias
cuestiones relevantes para la EA en el horizente de la sustentabilidad.

El segunde, de Edgar Gonzadlez Gaudiano, complementa el anterior desde una perspectiva
Latinoamericana. El autor hace énfasis en las especificidades de la EA en nuastra regidn, asi
come en las tensiones que se han vivide con los enfoques dominantes en otras regicnes del
mundo. Es en este contexts que se muestra una forma alternativa de entender |z propuesta de
la educacidn para el desamollo sostenible que recientemente hizo la UNESCO.

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Mddulo 1 Guia de Trabajo. Historia y Modalidades de la Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad.
Diplomado Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad (Primera Versién). Documento Interno. México: UASLP, 21 p.
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FIGURAS 4A Y 4B: EJEMPLOS DE LA GUIA DE TRABAJO DEL MODULO 2

Portada Unidad 2, p4g. 5

- UNIVERSIDAD AUTGNOMA
rd DE SAN LS POTOSI

0 |

\

ANEAE%e A) La lactura se encuentra an el libro que te fue enviado por mensajeria. Mo se encuantra
disponible enversion alactranica.

; A
@ \
2 Q \
b @ M‘ B) Al finalizar la lectura de Caride y Maira, debes dejar una opinidn sobre su contenido que
: -

i respondz sistematicamente |zs siguientes preguntas!

= . 1. ;Enque consiste |aEA como practica social critica segiin el texto de Carjde?

2. :Enqué consiste cada uno de sus principales atributos?

3. ;Cémo se articulan estos stributos con las tendencizs ambientzles y sobrela
sustentabilidad que analizamos en el Madulo 17

disefio de provectos d
educacidn amhiental 4, Brinda dos ejemplos de experiencias o casos de EAS ydiscute el grado enque
/ para la sustentabilidad

satisfacen o no cada uno de dichos atributos.
5. :0ueé stributos estan presentes o susentes entu proyecto de EAS? :Por qué?

OCIrPLOMADO VIRTUAIL
Para subir tu opinidn y tus comentarios 2l sitio web debes:

1. En &l inicio répide, ubicade en el lado izquierdo de tu pantallz, debes hacer clic en el
enlace Discusion web,

2. Seleccionatu equipe.

Al ingresar 2 |z discusién web, selecciona el hilo de discusicn que indigue 1.4. Opinidn
sobre texto de Caride y Meira y da clic sobre &l

4. Se desplegara completo el texto de la pregunta inicial sefizlada per el tutor o tutora, asi
e como las respuestas que ya se hayan dado. Para participar en |z discusion deberds
Contexto y fundamentacion de las EAS e s Lt amarb b b il

i

médulo2| Guia Didéctica

Unidad 2. Fundamentos de planeacion educativa

En el madulo intreductorio analizamos el texto de Ruiz Valero sobre |as etapas de disefio de un
proyecto de EAS., En generzl, |z planeacidn de un proyecto educativo requiere seguir varizs
ntexto de un proyecto de EAS etapas bisicas que los textos clésicos sobre planeacién curricular dividen en! dizgndstico de
necesidades, organizacion de contenidos, disefio instruccional vy previsiones sobre la
evzluacion, En generzl, estas etapas se plantean técnicamente 2 través de modelos linezles que
siguen una cierta légica deductiva,

Luz Maria Nieto Caraveo y Mariana Buendia Oliva

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Mddulo 2 Guia de Trabajo: Contexto y fundamentacion de las EAS. Diplomado Disefio de Proyectos
de Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad (Primera Version). Documento Interno. México: UASLP, 19 p.
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FIGURAS 5A Y 5B: EJEMPLOS DE LA GUiA DE TRABAJO DEL MODULO 3
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Actividad 2.1. Lectura de la resefia de 22 manuales de EAS

Esta actividad es individual y consistird en revisar la siguiente presentacion:
Nieto-Caraveo, Luz Maria, Mariana Buendia Oliva y Rosalba Themas Munioz (Coord)
(2008) "Resefias de Manuales de Educacion y Comunicacion Ambiental"
(Presentacion de Power Point). Documento Interno de Trabajo. San Luis Potosi,

México: Universidad Autanoma de San Luis Patosi, 190 p.

Deberds descargar el archivo y revisar la presentacion. Para que organices facllmente las

e ?e
ANEA“éa lecturas y actividades del Madulo 3 del diplomade, te recomendamos abrir una carpeta especial

entu l\.‘OI11|.'IIJh|d0Id.
A) Para descargar la lectura, basta con seguir estos pasos:

1. En el ment de acceso rapldo, ubicade del lado izquierdo de la pantalla, da clic en donde
dice Biblioteca,

2. Selecciona el icono del archivo NietoThemasyBuendia-Manuales y da clic con el botan
derecho del ratan.

3. Entre las opclones que aparecen selecciona Descargar a tu PC y ubica el archivo donde
puedas abrirlo para su impresicn yfo lectura,

B) Al finalizar la lectura de esta reseiia debes dejar una breve opinion sobre su contenido en la
Discusion Web de tu equipo. Tu opinion debe responder lo sigulente:

~ * ;Cudles tuimpresion general de los manuales resefiados?

+ ;Cuales consideras los tres mas utiles para tu proyecto de EAS? :Por qué?

+  Describe por lo menos tres caracteristicas que te parecen interesantes de cada uno de
ellos.

mod U|03 I Gu ia d e tl’a baJO + Describe por lo menos tres caracteristicas que consideras insuficientes en cada uno de
ellos.
dos del
EStru Ctura y contenl 0s aela eas Para subir tu opinidn y tus comentarios al sitio web debes:
h, 4 semanas) io
1. En el inicio répido, ubicado en el lado izquierdo de tu pantalla, debes hacer clic en el
Fundamentos s ian, distribucion, organizacién y articulaciéon enlace Discuslan web,
ont educativos. 2, Selecciona t equipe, )
) 3 Al ingresar a la discusion web, selecciona el hilo de discusion que indique 2.1, Opinien
I campo de la EAS resefias y da clic sobre él.

4. Sedesplegard completo el texto de la pregunta inicial sefialada por el tuter o tutora, asi
como las respuestas que ya se hayan dade, Para participar en la discusion deberds
responder directamente con tu opinidn.

Luz Maria Nieto Caraveo y Mariana Buendia Oliva
8

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Médulo 3 Guia de Trabajo: Estructura y Contenidos de la EAS. Diplomado Disefio de Proyectos de

Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad (Primera Version).

Documento Interno. México: UASLP, 25 p.
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FIGURAS 6A Y 6B; EJEMPLOS DE LA GUiA DE TRABAJO DEL MODULO 4
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3. Alingresar a la discusién web, selecciona el hilo de discusidn que indique 3.2. Lectura de
Gutiérrez-Vazquez y da clic sobre él.

4. Se desplegarad completo el texto de la pregunta inicial sefialada por el tutor o tutora, asi
como las respuestas que ya se hayan dado. Para participar en la discusién deberds
responder directamente con tu opinién.

Actividad 3.3. Discusién sobre los materiales y sus implicaciones en el propio proyecto
de EAS

Después de haber visto el documental “La historia de las cosas” y leido el texto de Gutierrez,
debes dejar una breve epinidn sobre su contenido en la Discusién Web de tu equipo. Tu opinién
debe responder lo siguiente:

* ;Qué opinas sobre los comentarios de tus comparieros de equipo?

* ;Consideras que sus propuestas y andlisis sobre sus propios proyectos contribuirdn a
mejorar sus materiales y estrategias de ensefanza?

* ;Qué aportaciones puedes hacer en este punto a cada uno de los demds proyectos?

A) Para subir tus comentarios al sitio web debes:

1. En el inicio rapido, ubicado en el lade izquierde de tu pantalla, debes hacer clic en el
enlace Discusidén web.

2. Selecciona tu equipo.

3. Alingresar a la discusién web, selecciona el hilo de discusion que indique 3.3. Discusién

sobre la lectura y el video da clic sobre él.

Se desplegard completo el texto de las preguntas iniciales sefialadas por el tutor o

tutora, asf como los hilos de discusidn correspondientes a cada uno de los manuales

analizados. Para participar en la discusidn deberds responder directamente con tu

opinién.

>

Los tutores coordinaran las discusiones web y atenderan las dudas sobre las tareas y
actividades. Su funcién principal es orientar a los participantes hacia el logro de los objetivos
del madulo.

Actividad 3.4.Versién final de la definicién, disefio, adaptacién o seleccién de
materiales y recursos de apoyo para el propio proyecto de educacién
ambiental

Esta actividad es individual y consiste en la elaboracidn de la versién final de la definicidn,
disefio, adaptacién o seleccion de materiales y recursos de apoyo para el propio proyecto de
educacién ambiental apartado de estructuracién del propio proyecto.

A) El formato de esta actividad es el mismo que ya habias utilizado para la primera versién de
la actividad 2.4 sélo que en esta ocasién incorporards los nuevos elementos que consideres
pertinentes a |a luz de los aprendizajes de este mddulo y de los comentarios de compafieros,
compareras y tutores de equipo. Se trata de avanzar significativamente en el disefio

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Médulo 4 Guia de Trabajo: Metodologias y recursos para la EAS. Diplomado Disefio de Proyectos de
Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad (Primera Version). Documento Interno. México: UASLP, 19 p.
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FIGURAS 7A Y 7B: EJEMPLOS DE LA GUiA DE TRABAJO DEL MODULO 5
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Universidad Auténoma de San Luis Potosi
Diplomada Virtual en Disefio de Proyectos de Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad

Unidad 1:
Fundamentos de evaluacién educativa.

La evaluacion educativa es un proceso continuo de reflexién que tiene como propdésito
principal el mejoramiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje. Por ello es
imprescindible en cualquier proyecto educativo.

Una evaluacién es una comparacion entre un hecho y una aspiracién, entre una realidad y un
"deber ser". Las aspiraciones se traducen en un "deber ser" que generalmente se estructura o
caracteriza por un conjunto de criterios que precisan ese deber ser a nivel de categorias de
analisis (por ejemplo, los contenidos, los abjetivos, los materiales, de un proyecto educativo).
Los criterios a su vez sirven para definir estandares, que son enunciados a un nivel operativo tal
que pueden ser comparados con los datos obtenidos de la realidad. Sin embargo, la evaluacién
no debe quedarse en esta contrastacion entre el dato y el estandar, sino que debe remontar el
camino inverso, hasta comparar los hechos con los criterios y asi establecer, finalmente, qué
tan cerca o lejos se encuentra la realidad del deber ser planteado. Cabe sefialar que los hechos
y los datos (como parte de una realidad), asi como los estandares y los criterios (como parte de
un "deber ser'') son construcciones humanas, sociales y culturales; pero de diferente escala. En
el nivel mas operativo se encuentran los indicadores, que son datos, mediciones u
observaciones que adquieren significado en funcién de un estdndar. El producto de la
evaluacion generalmente es un conjunto de juicios que conducen decisiones.

El siguiente esquema trata de explicar mejor esta idea:

Deber ser Realidad

- X o

‘ategor[as de andllﬂw
Critorios = Hochos
‘ ‘COMPARAGION (

Estandares Datos
* Indicadores *

El primer texto que revisaremos en este moédulo aborda el tema de la evaluacién desde un
modelo constructivista. Se parte de la idea de analizar las cuestiones relativas a la evaluacion
psicoeducativa a partir de la problematizacién de tres coordenadas basicas: la dimensién
psicopedagdgica, la dimensién de las practicas de evaluacién y la dimensién normativa.
Ademas, Diaz Barriga y Hernandez analizan el acto evaluativo en términos de las modalidades y
tipos de evaluacién (cuando y por qué evaluar), de las distintas practicas, procedimientos y

(Nieto, 1999)

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Médulo 5 Guia de Trabajo: Evaluacion de la EAS. Diplomado Disefio de Proyectos de Educacion
Ambiental y para la Sustentabilidad (Primera Version). Documento Interno. México: UASLP, 19 p.
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FIGURAS 8A Y 8B: EJEMPLO DE LA GUIA PARA EL ANALISIS DEL CONTEXTO DE UN PROYECTO DE EDUCACION AMBIENTAL
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San Luls Potosi, SLP. México, 2008 — Version 1.4

Guia para el Andlisis del Contexto de un Proyecto de Educacidn Ambiental
Luz Maria Nieto Caraveo y Mariana Buendia Oliva

2. Metodologia propuesta
2.1. ;Cémo procede el andlisis del contexto?

La metadologia propuesta para el andlisis de contexto de un proyecto de EAS se resume en el
siguiente cuadro, donde se presentan los principales elementos del andlisis.

Analisis del contexto de un proyecto de educacion ambiental
£ Como procede?
REFERENTES

Definicion de Identificacion

interrogantes de informacion
clave disponible de trabajo

Analisis de Analisis de
agencias actores
PROSPECTIVA 9 ACONTECIMIENTOS

(PASADO-
(FUTURO) DISCURSOS Y PRACTICAS PRESENTE)

warmz |

MAPA SISTEMICO

ENSAYO J‘ m

Se propone comenzar por la definicion de interrogantes clave sobre cada uno de los
referentes. A partir de éstas, identificar la informacién disponible y las dalogias de trabajo
para recabarla, asi como identificar las agencias y los actores que influyen en el proyecto de
EAS. Con ello, podremos identificar las relaciones mds relevantes entre el entorno y nuestro
proyecta, caracterizarlas y profundizar en ellas, incluyenda las tensiones que nos exigen tomar
posiciones claras debido a sus implicaciones en las futuras decisiones de disefio.

El cuadro pretende mostrar la dindmica de realimentacidn continua que caracteriza este
andlisis, pues conforme se avance en cada uno de sus elementos, habrad que regresar sobre
otros en funcion de los hallazgos previos. Por ejemplo: una pregunta guia sobre una
prablematica ambiental en particular nos lleva a la bisqueda de informacidn sobre indicadores
especificos. Aungue tengamos una dentificacidn previa de agencias y actores que inciden en
esta problemdtica, los indicadores también nos pueden dar nueva luz sobre mds actores
invalucrades y viceversa: los actores nos pueden ayudar a reinterpretar los indicadores.

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Guia para el Analisis del Contexto de un Proyecto de Educacién Ambiental. Diplomado Disefio de Proyectos

de Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad (Primera Versién). Documento Interno. México: UASLP, 31 p.
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FIGURAS 9A Y 9B: EJEMPLO DE LA RESENAS DE MANUALES DE EDUCACION Y COMUNICACION AMBIENTAL (VERSION 2)
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=\

iz

e Técnicas sencillas de reflexion analisis y planificacién

m Métodos prospectivos-participativos
ial y estrategia sectorial

A

Py

e Analisis factorial:

= “Estudia situaciones especificas a través de identificar
factores determinantes y sus mutuas interacciones para
efectuar el estudio de la dinamica de los sistemas
actuantes” .4

o Estrategia sectorial:

= “jdentifica los sectores involucrados directamente en la
situacion dada para propiciar su autoanalisis y conocer las
demandas que tienen hacia los demas sectores participes
del proceso”. .5

Siea

Cuests

a Susana;

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Maria, Mariana Buendia Oliva y Rosalba Thomas Mufioz (2008) Rese

[ 7T e e .

S | UASLP, LuzMaria Nista Caraves y Paire

s de Manuales de Educacién y Comunicacién Ambiental (Version 2).

Diplomado Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad (Primera Version). Documento Interno. México: UASLP, 248 p.
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3.4.3. Plataforma

El sitio web del diplomado se establecié en el servidor de la UASLP utilizando la tecnologia
SharePoint de Microsoft ©, que es una plataforma que tiene la finalidad de abrir un espacio en
Internet para compartir informacion de grupos de trabajo. Principalmente su uso esta orientado
a corporaciones, sin embargo por sus caracteristicas es posible usarla para fines
pedagogicos.

CUADRO NO.13: TECNOLOGIA SHAREPOINT

SharePoint permite organizar la informacion a través de webs y subwebs, en forma ramificada. La estructura es
parecida a la de un arbol. El sitio principal es considerado como el "web raiz" y cada médulo se establece en
subwebs que son ramificaciones del "web raiz". Esto permite darle una gran funcionalidad al manejo de la
informacion, asi como suficiente flexibilidad para acoplarlo a las necesidades de trabajo de los grupos que
hacen uso de él. Esto permite que la UASLP pueda utilizar el Sharepoint para sus espacios virtuales de
complemento a la ensefianza presencial, como apoyo al trabajo colegiado, en otros diplomados virtuales, etc.
Ademés, no requiere instalacion de programas adicionales, el usuario se desplaza entre paginas como lo hace
en cualquier otro sitio de Internet y no requiere de pagos de licencias adicionales por cada usuario, a entidades
externas.

Nieto-Caraveo-Buendia Oliva, 2008 Guia de trabajo del médulo Introductorio. México: UASLP, Documento
Interno.

Esta tecnologia de Microsoft no es nueva, pues ya ha tenido dos versiones anteriores y ha
evolucionado hasta un nivel de aceptacion bastante bueno. Para el diplomado virtual se uso la
version 2007, que incluye herramientas mejoradas para el manejo de foros web, bibliotecas,
secciones de avisos, cuestionarios y encuestas, entre otras caracteristicas que suelen poseer
las plataformas para el trabajo en ambientes virtuales.

Las ventajas de usar dicha plataforma son:

» El acceso al sitio no requiere instalacion de programas especiales. Basta con una
computadora que tenga instalado el MS Internet Explorer en una version actualizada.

» Admite configuraciones privadas (Se requerira una contrasefia para ingresar).

» El manejo de la informacion es intuitivo y amable para el usuario, pues se navega en
el sitio en forma similar a un sitio pablico de Internet.

» Permite una gran flexibilidad en cuanto a horarios de trabajo.

Las secciones que SharePoint de Microsoft © permitié crear para facilitar el desarrollo del
diplomado fueron:

* Documentos compartidos

« Tablero de anuncios, calendarios, tareas.
¢ Encuestas

¢ Enlaces a sitios web

* Foros de discusion

e Listas de contactos.
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FIGURAS 10A Y 10B: EJEMPLO DE LAS SECCIONES CLAVE DE LA PLATAFORMA DEL DIPLOMADO (VERSION 2)
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Fuente; Impresiones de pantalla del sitio web del diplomado Disefio de Proyectos de Educacidn Ambiental y para la Sustentabilidad. México: UASLP.
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3.5. EVALUACION DEL APRENDIZAJE

La evaluacion de las actividades realizadas por los participantes buscé en primer lugar
brindarles una realimentacion cualitativa que les permita mejorar sus aprendizajes y
aportaciones. Ademas aport6 informacién importante al equipo organizador del diplomado,
para revisar los enfoques, estrategias y materiales del diplomado. Finalmente sirvi6 como
base para la asignacion de las calificaciones de acuerdo al Reglamento de Diplomados de la
UASLP.

Cada modulo fue evaluado considerando una escala de 0 a 10, en la que la calificacion
minima aprobatoria es 8. Para obtener el diploma se debié aprobar cada uno de los médulos
de acuerdo al orden programado y cumplir con el 100% de las actividades previstas.

La evaluacion de los aprendizajes se realizd por los tutores en colaboracion con los cotutores
al final de cada modulo y se baso en los siguientes criterios:

CUADRO NO. 14: CRITERIOS DE EVALUACION DEL DIPLOMADO

Criterio Definicion
Ritmo y continuidad Constancia y cumplimiento en los tiempos sefialados.
Dinamismo Realizacion de las actividades solicitadas en términos cuantitativos
Cooperacion, apertura y Contribucion al trabajo colectivo, apertura para atender las ideas de los demés y
cortesia generosidad para aportar tiempo, ideas e informacién al equipo
Argumentacion Anélisis, profundidad, critica problematizacion en las ideas planteadas
Pertinencia Oportunidad tematica, incorporacion de nuevos conceptos aprendidos, precision

y sustancia

Concentracion y Relevancia | Focalizacion de lo que se pide, delimitacion clara de ideas, discernimiento entre
lo importante y lo accesorio

Honestidad Manejo fiel de las expresiones e ideas de otros, uso correcto de sistemas de
referencias para citas y parafrasis
Responsabilidad Compromiso demostrado en las actividades realizadas con los objetivos del

diplomado y con la construccién de comunidades de aprendizaje

Fuente: Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Criterios de Evaluacion del Aprendizaje.
Diplomado en Disefio de Proyectos de Educacién Ambiental y para la Sostenibilidad (Primera version). México:
UASLP, Documento Interno.

Se elabord una rabrica (matriz de evaluacion) donde se establecieron los grados de
cumplimiento de cada uno de estos criterios que correspondian a calificaciones en la escala
seleccionada.

Las causas de baja del diplomado fueron:

o No satisfacer los criterios de evaluacion de un modulo.

e Permanecer fuera de contacto on-line por mas de 2 semanas sin causa justificada.
Esto incluye los problemas de caracter técnico que no sean notificados
oportunamente al grupo coordinador via correo electrénico (recepcion confirmada),
teléfono o fax.
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e Entregar o colocar textos copiados literalmente de algun medio impreso o electrénico
sin dar el debido reconocimiento a los editores y/o autores, o sin respetar los
derechos de autor.

¢ Intentar (fallida o exitosamente) modificar los parametros de la configuracion del sitio y
sus secciones sin autorizacion de los administradores de la web, asi como transgredir
los mecanismos de seguridad del sitio web del diplomado, de la UASLP o de
cualquiera de las instituciones de origen de los participantes.

e Utilizar la informacion del sitio web, los organizadores, los participantes y cualquier
otra que resulte del diplomado, para fines distintos a los que han sido establecidos.
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FIGURAS 11A Y 11B: EJEMPLO DE LOS CRITERIOS DE EVALUACION DEL DIPLOMADO EN EL SITIO WEB
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Fuente; Impresiones de pantalla del sitio web del diplomado Disefio de Proyectos de Educacidn Ambiental y para la Sustentabilidad. México: UASLP.
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CAPITULO 4:
MARCO DE EVALUACION DEL DIPLOMADO VIRTUAL

4.1. JUSTIFICACION

Hoy en dia en la red se puede encontrar una gran cantidad de propuestas educativas que
satisfacen las caracteristicas de flexibilidad y dinamismo propias de la educacion a distancia,
sin embargo muchos de estos programas carecen de calidad, pues no han sido disefiados con
la metodologia o el enfoque adecuados.

Ademas muy pocas veces existen recuentos de los alcances, logros, limitaciones y
dificultades de estas experiencias que permitan aprender de ellas y tener un punto de partida
mas solido para practicas posteriores.

Por lo anterior se propone un modelo de evaluacion para programas educativos en ambientes
virtuales que contribuya a mejorar la calidad de la oferta de estudios bajo esta modalidad y a
aportar conocimiento sobre modalidades innovadoras de educacion ambiental en ambientes
virtuales.

Este modelo se aplico para evaluar los materiales educativos que se utilizaron en el diplomado
virtual “Disefio de proyectos de educacion ambiental y para la sustentabilidad”.

4.2. ENFOQUE DE LA EVALUACION

El modelo propuesto centra su preocupacion en el mejoramiento de los programas de
aprendizaje en ambientes virtuales. Bajo la perspectiva de la evaluacion interna, busca
generar consensos en torno a los valores que sirven como referencia, al proceso de
evaluacion y a las decisiones que se derivan de éste, como un medio para que realmente
dicha mejora tenga posibilidades de llevarse a cabo.

En funcion de lo anterior el tipo de evaluacion mas adecuado es la autoevaluacion, definida
como aquella forma especifica de evaluacion en que participan los sujetos directamente
involucrados en el objeto de la evaluacion.

Por definicion, la autoevaluacion es llevada a cabo en forma colectiva por los grupos y
personas directamente involucrados en las tareas que se estan evaluando. En el caso del
diplomado, esto significa que tanto participantes, tutores y cotutores participan aportando
informacion y sobre todo, emitiendo los juicios de valor.

El proceso de autoevaluacion se considera como la base del mejoramiento de la calidad de un
programa acadéemico, y por lo tanto, es el fundamento de la toma de decisiones.

Es importante aclarar que para esta investigacion se considera una autoevaluacion parcial
pues se orienta solo a un aspecto del diplomado: los materiales educativos.

74



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

4.3. REFERENTES DE CALIDAD
4.3.1. El contexto

Cualquier programa de e-learning debe considerar de manera relevante elementos
contextuales tales como la complejidad inherente a los procesos de construccion social donde
incide la educacion, sobre todo cuando se busca contribuir a la transformacién de paradigmas,
de culturas, de estructuras, de discursos y de practicas, en los ambitos ambiental, econdémico,
politico y social, en busca de la paz, la equidad, la calidad de vida, la justicia, la gobernanzay
la proteccion del medio ambiente, las necesidades de la comunidad a la que se ofrecerd, el
grado de aceptacion que esta comunidad tiene respecto a modificaciones en la forma en la
que se les brindan los servicios educativos, la posibilidad de sustentar el desarrollo del
programa, asi como el marco normativo que regulara su funcionamiento.

4.3.2. El modelo pedagégico

En un programa de e-learning el modelo pedagdgico debe ser explicito y contener las bases
conceptuales y metodoldgicas que guiaran su puesta en marcha. Debe planearse la forma en
que se sustituird la comunicacion no verbal que los alumnos llevan a cabo en un salon de
clases y con lo que brindan informacion al profesor que le permite identificar la efectividad o
no de las estrategias de ensefianza que estd usando o en su caso realizar los ajustes
necesarios sobre la marcha para lograr los objetivos.

La evaluacion del modelo pedagdgico permitira realizar una reestructuracion de las estrategias
de tal forma que éstas se adecuen mas a la forma de aprender de los alumnos en un medio
virtual.

4.3.3. El nuevo “rol” del docente

El cambio en el rol del docente va de la mano con el cambio en el rol del estudiante. El nuevo
paradigma educativo implica que el proceso de aprendizaje se centre en el estudiante, que
sea €l mismo quién se responsabilice de él, que decida el camino y sobretodo que aprenda a
prender.

En este nuevo paradigma el profesor ahora llamado tutor sigue participando en el proceso,
pero ahora como un orientador, ya no es él quién transmite el conocimiento sino que ahora
simplemente guia al alumno para que sea él quien lo produzca convirtiéndose asi en sujeto
activo del proceso.

En programas educativos en ambientes virtuales este cambio de rol es mas evidente pues el
tutor debe apoyar a los alumnos no solo en cuestiones académicas para que logren
aprendizajes significativos y relevantes; sino también en cuestiones técnicas pues sin duda el
uso de tecnologias como herramienta de aprendizaje representa para muchos un obstaculo
dificil de sortear que en ocasiones motiva el abandono de los programas; por si esto fuera
poco, el tutor debe cumplir una funcion afectiva que motive a los alumnos y que los haga
sentir la confianza suficiente para poder desempefiarse como trasmisores de conocimiento y
ser capaces de influir en los demas y permitir ser influido. En la medida en la que el tutor
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preste un soporte efectivo, aumentaran las posibilidades de éxito de los estudiantes y podran
avanzar consistentemente en el logro de sus objetivos.

CuADRO No. 15: CAMBIOS EN EL ROL DEL MAESTRO Y DEL ESTUDIANTE
Modelo pedagdgico centrado en la Modelo pedagdgico centrado en el
ensefianza aprendizaje
Maestros Transmisor de conocimiento, fuente primordial | Facilitador del aprendizaje, colaborador,
de informacion, experto del tema, fuente de mentor, guia compafiero, entrenador.
respuestas.
El maestro controla y dirige todos los aspectos | El maestro delega responsabilidades y
del aprendizaje. opciones a los alumnos sobre su propio
aprendizaje
Estudiantes Receptor pasivo Participacion activa en el proceso de
aprendizaje
Reproductor del conocimiento Productor de conocimiento, participa en
ocasiones como experto.
Aprendizaje individualizado Aprendizaje colaborativo
Adaptado de: UNESCO 2002 Information and Communication Technologies in Teacher Education p23.

4.3.4. Los materiales educativos

Capitulo aparte merecen los materiales educativos ya que constituyen el principal recurso de
transmision de conocimiento y comunicacion entre los estudiantes y el programa educativo.
Material educativo se define como cualquier recurso o soporte que contenga mensajes
didacticos, es decir que su contenido tenga un tratamiento que lleve la finalidad de ensefiar y
que en su estructura se encuentren: objetivos de aprendizaje, presentacion o introduccion,
actividades y evaluacion entre otros. (Diaz Barriga F. 2001)

El material educativo tiene por objeto llevar al estudiante a trabajar, a investigar, a descubrir y
a construir. Es asi como adquiere un aspecto funcional dindmico, propiciando la oportunidad
de enriquecer la experiencia del alumno, aproximandolo a la realidad y ofreciéndole
oportunidad para actuar.

Los materiales educativos en un programa de educacion ciento por ciento virtual deben ser:

e claros

* especificos

» promover el aprendizaje autogestivo

» el desarrollo de habilidades y capacidades

 laincorporacion de aprendizajes significativos y

» serdisefiados como facilitadores en la construccion del conocimiento.
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4.3.5. La herramienta tecnoldgica

La plataforma para construir el espacio virtual de aprendizaje debe contar con recursos
tecnoldgicos que garanticen su adecuada operacion, en términos de usabilidad, eficiencia y
eficacia.

En cuanto a la usabilidad, definido como el “alcance al que pude llegar un producto al ser
utilizado por unos usuarios especificos para conseguir ciertas metas con eficacia, efectividad y
satisfaccion en un contexto de uso concreto” (Gairin y Monereo, 2005) se trata de lograr que
el entorno de navegacion resulte facil y comodo de emplear sobre cualquier otra consideracion
estética. Sin pretender ser exhaustivos, lograr esa usabilidad supondra: proponer un sistema
de navegacion y busqueda claro e intuitivo, con textos breves y legibles, con pantallas en las
que se emplee la mayor parte del espacio Util para los contenidos, con paginas que se
descarguen rapidamente y con una disposicion de los botones de navegacion y de enlace
que informen de su contenido.

Ademas debera asegurarse el mayor grado de comunicabilidad entre todos los actores que
participan en el curso y a traves de todas las combinaciones posibles (estudiantes,
estudiantes —tutores- estudiantes —materiales educativos), durante todo el tiempo y por el
mayor numero de vias posible tanto de tipo sincronico como asincronico. La interaccion y
comunicacion constantes es uno de los pilares del e-learning y desde los postulados
constructivistas revisados es una de las principales fuentes de aprendizaje significativo y asf lo
demuestran conocidas experiencias de dimension internacional (Scardamalia, Bereiter y
Lamon, Dillenbourg, citado en Waldeg C, 2002)

4.4, MODELO DE EVALUACION DEL DIPLOMADO VIRTUAL

El modelo de evaluacién aqui propuesto se basa en el uso de indicadores, cuya aplicacion en
el campo de la educacion a pesar de ser relativamente reciente ha experimentado gran
difusion en los ultimos afios, principalmente a iniciativa de organismos internacionales
encargados de comparar y evaluar el funcionamiento de los sistemas educativos.(ANUIES
2006)

Este modelo busca proporcionar informacion precisa, aportar elementos para su interpretacion
y datos para evaluar los elementos de los programas educativos virtuales. La informacion
generada por estos indicadores deberd permitir tomar decisiones, detectar problemas,
formular metas e implementar acciones concretas.

Es importante aclarar que no se debe magnificar la utilidad de los indicadores, ni tampoco
condenarlos, sino utilizarlos como instrumentos que faciliten el andlisis de los complejos
fendmenos educativos y su planificacion. (Olivera, A. 1997).

La construccion de este modelo parte de la definicion y el establecimiento de categorias, los
criterios que las integran y los indicadores para cada uno de estos criterios.
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4.4.1. Categorias

Las categorias para este modelo han sido definidas como los grandes apartados o grupos en
los que se va a organizar la informacion. Asi, para este modelo las categorias son:

a) El programa académico

El programa académico del diplomado es un esfuerzo educativo con objetivos claros y
definidos. Consiste en un conjunto de mddulos (coherentes, agrupados y ordenados) que han
de ser cursados en un periodo de tiempo determinado, que con el grado de profundidad
adecuado proporcionan una formacion integral en los campos de la educacion, el disefio de
proyectos y la educacion ambiental.

b) El proceso de ensefianza-aprendizaje

El proceso de ensefianza-aprendizaje estéd centrado las interrelaciones que se dan entre los
participantes. Estas interrelaciones buscan propiciar la formacion de comunidades de
aprendizaje. Desde esta perspectiva, el aprendizaje depende de la participacion activa en una
comunidad, donde todos ensefian y todos aprenden, a través de procesos reflexivos y
deliberativos, conceptualmente enriquecidos y apoyados por guias de trabajo y tutorias
grupales. La dindmica de trabajo debe ser muy activa y agil, tratando de que los participantes
analicen su propia experiencia a partir de las reflexiones y comentarios que susciten los
contenidos.

c) La tutoria

Se refiere a las personas que realizan el seguimiento cotidiano de los participantes del
diplomado y sus actividades. Juegan un rol crucial pues son los responsables de interactuar
directamente con los participantes para verificar que se mantenga el ritmo de trabajo, la
motivacion, la cohesion grupal y la claridad de las metas y actividades. Sus funciones son:

» asesorar a los participantes para la realizacion de las tareas y actividades previstas en
cada mddulo;

e promover el mantenimiento de ritmos de trabajo similares entre los participantes y
entre grupos de trabajo;

« verificar y evaluar los avances de los participantes;

» estimular la participacion continua;

» atender las dudas que los participantes tengan sobre el funcionamiento del diplomado;

 canalizar dudas e inquietudes a coordinadores, asesores y apoyo técnico;

 brindar especial atencion a quienes que muestren dificultades para avanzar;

 participar en la discusion del disefio de los modulos; y

« retroalimentar el disefio general del diplomado
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d) Los participantes

Los participantes constituyen el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje, deben tener
disposicion para trabajar bajo nuevas modalidades, habilidades de comunicacion escrita,
responsabilidad y compromiso para asumir su rol de transmisores de conocimiento.

e) Los materiales educativos

Los materiales educativos constituyen la parte medular del proceso de ensefianza-aprendizaje
seguido por el diplomado, pues proporcionan herramientas cognitivas para que los estudiantes
hagan el mé&ximo uso de su potencial de aprendizaje, puedan decidir las tareas a realizar, la
forma de llevarlas a cabo, el nivel de profundidad de los temas y auto-controlen su trabajo
regulandolo hacia el logro de sus objetivos.

f) El logro de los objetivos

Toda actividad educativa esta orientada al logro de los objetivos propuestos y el diplomado
virtual “Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad” no es la
excepcion. En este diplomado el logro de los objetivos considera que el participante al finalizar
sea capaz de:

» Desarrollar un proyecto de educacioén ambiental y para la sustentabilidad, a través de
los procesos de contextualizacion, estructuracion, programacion y evaluacion.

» Reflexionar criticamente sobre los diversos enfoques, conceptos, experiencias,
metodologias y técnicas del campo de la educacion ambiental, articulando ademas
elementos del campo educativo y del ambiental.

e Construir comunidades de aprendizaje donde se compartan conocimientos y
experiencias a través de procesos deliberativos y cooperativos de reflexion y
comunicacion entre pares.

g) La herramienta tecnoldgica

Para llevar a cabo el diplomado bajo una modalidad cinto por ciento virtual es necesario contar
con la infraestructura tecnoldgica necesaria, es decir se debe tener una plataforma que pueda
soportar el diplomado en cuanto a herramientas de comunicacion, manejo de informacién,
herramientas de aprendizaje, almacenamiento de datos y capacidad de crecimiento.

En conjunto estos apartados permiten tener una vision completa de los requerimientos para la
operacion de un programa educativo virtual.

4.4.2. Criterios e indicadores

Las categorias a su vez, se dividen en criterios, que marcan lo que “debe ser”, lo esperado
dentro de cada categoria desde un punto de vista conceptual 0 normativo. Los criterios se
especifican en estandares o indicadores que son la expresion de este “deber ser” en términos
mas operativos y observables. Estas expresiones ya sea cualitativas o cuantitativas en forma
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aislada no son mas que datos, pero al compararse con el “deber ser” permiten hacer una
comparacion entre los hechos y lo deseado y emitir un juicio de valor.

Los indicadores que aqui se presentan se construyeron desde una perspectiva sistémica
procurando recuperar tanto el proceso de disefio como la implementacion y los resultados del
programa educativo es por eso que se formularon buscando obtener informacion en cuanto a:

» Insumos: materiales necesarios para la realizacion de las actividades.
» Procesos: actividades que se realizaron.

» Productos: documentos resultado de las actividades

» Impacto: efectos y cambios en los egresados.

En el siguiente cuadro se muestran las categorias, criterios e indicadores propuestos.
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CUADRO NO. 16: CATEGORIAS, CRITERIOS E INDICADORES

Categorias Criterios Indicadores
1. Programa | 1.1. Pertinencia de la 1.1.1. La propuesta curricular deberd corresponder al contexto social, econémico, politico y ambiental en el que se busca incidir.
académico propuesta curricular | 1.1.2. Los componentes de la propuesta curricular deberén ser adecuados a un sistema de ensefianza y aprendizaje virtual.
1.2. Coherencia de la 1.2.1. La propuesta curricular debe plantear claramente las interrelaciones y correlaciones buscadas entre los contenidos, ciclos y
propuesta curricular niveles, de manera que garanticen una estructura Idgica e integrada.
1.3. Integracién de la 1.3.1. Los contenidos de la propuesta curricular deben equilibrarse entre si es decir, deben contener en igual proporcion
propuesta curricular elementos de los tres ejes que conforman la estructura modular (educativo, de disefio y de EAS
2. Proceso de | 2.1. Adecuacion del 2.1.1. El método debe propiciar un ambiente de aprendizaje que incite a la reflexion, la deliberacion y el trabajo colaborativo.

ensefianza — método al entorno | 2.1.2. El método debe de promover y motivar al participante a responsabilizarse sobre su propio proceso de aprendizaje.
aprendizaje virtual
2.2. Interaccion entre 2.2.1. La relacion entre instructores, coordinadores y participantes debe ser de mutuo aprendizaje, pues todos tienen
los elementos del conocimientos que aportar.
proceso 2.2.2. La dindmica de trabajo debe ser muy activa y &gil, esta debe propiciar que los participantes analicen su propia experiencia a
partir de las reflexiones y comentarios gue susciten los contenidos.
2.3. Formas de 2.3.1. La evaluacion debe ser confiable, oportuna y estar enfocada a la realimentacion del participante.
evaluacion del
aprendizaje
3. Tutoria 3.1. Eficiencia del 3.1.1. El tutor debe agilizar, aclarar, facilitar, orientar y fomentar el desarrollo del estudio independiente.
desempefio 3.1.2. El tutor debe estar atento al proceso de aprendizaje de los estudiantes y de los factores que pueden afectarlo.
3.1.3. El tutor debe apoyar los flujos de comunicacion que permiten el desarrollo de las identidades, de las negociaciones de
significado y del establecimiento de reglas de colaboracion.
4, 4.1. Armonia visual 4.1.1. El sitio debe resultar agradable, auto explicativo y sin exceso de texto o de imagenes que favorezcan la distraccion.
Herramienta | 4.2. Facilidad de 4.2.1. El manejo de la interfaz debe ser sencillo e intuitivo, de manera que los usuarios puedan navegar sin problemas.
tecnol6gica navegacion
4.3. Efectividad 4.3.1. La plataforma debe ofrecer herramientas que garanticen la correcta interaccion entre los elementos del proceso de
ensefianza aprendizaje.
4.4, Diversidad de 4.4.1. Debe ofrecer instrumentos que permitan dinamizar, la actuacion de los tutores y los materiales, asi como mecanismos de
recursos registro y evaluacion.
5. 5.1. Perfil de ingreso 5.1.1. El perfil de los participantes debe estar claramente definido en funcion de las habilidades, capacidades, destrezas y
Participantes formacion académica que el diplomado requiere.
6. Materiales | 6.1. Caracteristicas 6.1.1. Los materiales educativos Deben tener una arquitectura minima que vaya guiando al participante en su lectura. Deben
educativos generales contener una presentacion sobre el tema, los objetivos, las instrucciones necesarias para llevar a cabo las actividades y la
bibliografia.
6.2. Efectividad de los 6.2.1. Los materiales educativos Deben ser acordes con, los contenidos y objetivos del diplomado, deben facilitar el aprendizaje y

materiales

servir como puente de comunicacion entre el tutor y el participante.
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CUADRO NO. 16: CATEGORIAS, CRITERIOS E INDICADORES

Categorias

Criterios

Indicadores

educativos

6.3. Eficiencia de la
distribucién de los
materiales

6.3.1. Los materiales educativos deben estar disponibles en las fechas requeridas.

7.Logro de los
objetivos

7.1. Construccién de
comunidades de
aprendizaje
(Garrido, 2003)

7.1.1. La empresa conjunta: En una comunidad de aprendizaje se debe mantener unida a la comunidad mediante un proceso
colectivo de negociacion definida continuamente por los participantes en relaciones mutuas de responsabilidad.

7.1.2. El compromiso mutuo: Se debe afiliar a los miembros de una comunidad mediante una participacién mutua y sostenida en
actividades de negociacién de aquellos significados que importan en ese contexto.

7.1.3. El repertorio compartido: En una comunidad de aprendizaje debe haber creacién de recursos compartidos necesarios para
la negociacion de significado y para el compromiso con la practica.

7.2. Apropiacion del
concepto de
Educacion
ambiental como
practica social
critica (Caride y
Meira, 2001)

7.2.1. Educacion politica: La educacién ambiental como practica social critica debe plantear objetivos orientados a que los
individuos y comunidades encuentren condiciones que les permitan “desarrollar formas alternativas y contrahegemanicas de
enfrentar los problemas y la crisis ambiental”, tomando esta Gltima como una “verdadera crisis de civilizacion” en la que se
ven afectadas las condiciones sociales, econoémicas, éticas, tecnoldgicas y cientificas.

7.2.2. Educacion humanista: La educacién ambiental como préctica social critica debe considerar “una educacion social, politica y
moral” que sensibiliza y mejora la formacion ambiental de las personas, problematiza y/o descubre criticamente “los
supuestos ideol6gicos en los que se fundamenta la accién humana’.

7.2.3. Educacién dialéctica: La educacion ambiental como practica social critica debe analizar todas las variables de una entidad
formada por sistemas complejos y que es multidimensional (el medio ambiente) y que necesita —para orientar su accion-
generar un campo de conocimiento tedrico-préctico que indague en las representaciones sociales de las estructuras sociales
(y por tanto culturales) protagénicas en las sociedades avanzadas.

7.2.4. Educacion problematizadora: La educacion ambiental como préctica social critica debe revelar contradicciones y conflictos,
debe adopta la nocidn de la contradiccion como principio metodoldgico capaz de orientar la practica educativa.

7.2.5. Educacién ética y moral: La educacion ambiental como préctica social critica debe tomar en cuenta que la crisis ambiental
es de naturaleza social, en la que intervienen valores, percepciones y supuestos morales o moralizantes. Sus practicas
deben de considerar los valores que predominan en cada realidad social.

7.2.6. Educacion pedagégicamente social: La educacién ambiental como practica social critica debe ver como una préctica dirigida
a transformar las relaciones humanas con la Biosfera, exigiendo sobre todo, cambios en las relaciones establecidas entre los
individuos y comunidades humanas entre si a diferentes escalas, tiempos y niveles: busca el cambio ambiental, en el
entendido de gue es un cambio social.

7.2.7. Educacion comunitaria: La educacion ambiental como practica social critica debe considera como sujeto a las comunidades
pues al igual que cualquier préctica educativa que busque afirmarse como proyecto social y cultural, el desarrollo
comunitario constituye una referencia clave.
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CAPITULO5:
METODOLOGIA

5.1. ESTRATEGIA DE INVESTIGACION
5.1.1. Antecedentes

Esta investigacion, se desarrolla en el ambito de la investigacion cualitativa que segin
Zacarias Ortiz (2000) es aquella donde se estudia la calidad de las actividades, relaciones,
asuntos, medios, materiales o instrumentos en una determinada situacién o problema. A
diferencia de los estudios descriptivos, correlacionales o experimentales, mas que determinar
la relacion de causa y efectos entre dos o més variables, la investigacion cualitativa se
interesa en saber como se da la dinamica o como ocurre el proceso en que se da el asunto o
problema.

La investigacion cualitativa presenta una vision holistica de la realidad. Busca un patron
estructural, el conjunto de cualidades organizadas que caracteriza a una realidad social. La
realidad social se entiende como la captacion del sentido de lo que otro, o los otros quieren
decir a través de sus palabras y, de la posibilidad de construir generalizaciones que permitan
entender los aspectos comunes a muchas personas y grupos humanos en el proceso de
produccion y apropiacion de la realidad social y cultural en la que desarrollan su existencia
(Sandoval, 2002).

Los hechos cobran sentido porque son partes de representaciones simbdlicas, los sujetos
manifiestan su interioridad mediante expresiones sensibles y toda manifestacion social refleja
una interioridad subjetiva, al actuar las personas piensan, valoran, tienen sentimientos, y
motivaciones. Su busqueda en la construccion de conocimiento no se guia por formulaciones
de hipGtesis previas, ni preguntas que pretendan anticipar el comportamiento de la realidad
objeto de estudio, sino que se construye a través del dialogo, la interaccion y la vivencia; las
cuales, se van concretando mediante consensos nacidos del ejercicio de los procesos de
observacion, reflexion, didlogo y sistematizacion (Sandoval, 2002).

Los procesos de investigacion cualitativa no son momentos organizados de forma espacial y
temporal lineal, sino mé&s bien, son organizados conforme a una racionalidad en espiral, donde
se exige del investigador y de la comunidad involucrada en el proceso, una flexibilidad
metodoldgica, que dinamice la comprension de la realidad objeto de estudio.

5.1.2. Metodologia

El método empleado en esta investigacion es el estudio de casos, este método se ha
identificado tradicionalmente con la investigacion cualitativa, por lo tanto, es pertinente aclarar
que no se trata de una técnica sino de “una forma de eleccion de sujetos u objetos para ser
estudiados”. El tipo de investigacion estudio de casos implica, segin Anguera (1987), “el
examen intensivo y con profundidad de diversos aspectos de un mismo fenémeno, es decir,
es un examen de un fendmeno especifico, como un programa, un evento, una persona, un
proceso, una institucion o un grupo social”.
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Como objetivo del estudio de casos, es pertinente resaltar que de forma general, “se basa en
el razonamiento inductivo; se caracteriza por el descubrimiento de nuevas relaciones y
conceptos, mas que la verificacion o comprobacion de hipotesis previamente establecidas. Asi
pues, la ejecucion de un estudio de caso por parte de un investigador educativo puede estar
motivada por mdltiples propdsitos”. (Rodriguez y otros 1996)

En la presente investigacion se atienden los principios antes mencionados por lo que puede
considerarse como un estudio de casos descriptivo, interpretativo y critico que busca
comprender y analizar situaciones Unicas, generar criterios para otros estudios de caracter
generalizable y orientar la toma de decisiones.

Para este tipo de investigaciones Yin (1989) recomienda la utilizacion de multiples fuentes de
datos y el cumplimiento del principio de triangulacién para garantizar la validez interna de la
investigacion. Esto permitir verificar si los datos obtenidos a través de las diferentes fuentes
de informacion (cuestionarios y observacion participativa) guardan relacion entre si, es decir,
si desde diferentes perspectivas convergen los efectos explorados en el fenémeno objeto de
estudio.

La metodologia general del proyecto consisti6 basicamente en cuatro etapas, aunque cabe
sefialar que varias de ellas se traslaparon con las otras. Asi, la etapa 2 inicié cuando aun no
concluia la etapa 1, asi sucesivamente. Finalmente, todas las etapas, excepto la tercera,
concluyeron al mismo tiempo.

e La primera etapa consisti6 en la formulacion de un marco conceptual que permitiera
identificar las principales tendencias y conceptos clave en campos como: educacion
virtual, nuevas tecnologias de la informacion y la comunicacion, aprendizaje
colaborativo, comunidades de aprendizaje y calidad de los materiales educativos.
Este apartado incluyd la revision de los criterios de calidad de materiales educativos y
de materiales de educacion ambiental en linea. Como producto de esta revision, se
fundamenté el enfoque del diplomado y se formuldé un modelo de evaluacion que
planted las categorias, criterios e indicadores bésicos para la evaluacion.

e La segunda etapa consistio apoyar el disefio de los materiales educativos: guias de
trabajo, guias especificas y formatos de trabajo. Dentro de esta etapa se considera
también el disefio del sitio web en donde fue montado el diplomado. Cabe sefialar que
todo el proceso de disefio estuvo a cargo de un equipo de trabajo donde también
participaba la autora de esta tesis. Ademas, en esta etapa se disefio el cuestionario
que mas adelante se aplicé a los participantes.

e La tercera etapa consistid en apoyar la coordinacion académica del diplomado y
supervisar su desarrollo. Esta etapa inicid con la publicacion de la convocatoria y la
inscripcion de los participantes. A lo largo del Modulo Introductorio y de los 5 modulos
sustantivos, se dio seguimiento a la realizacion de las actividades por parte de los
participantes, al trabajo de los tutores, a los aspectos técnicos del sitio web y a la
aplicacion de los materiales.

e La Ultima etapa consistio en el andlisis de la informacion generada en cuatro grandes
apartados que mas adelante se presentan con detalle: 1) la formulacion de un informe
descriptivo; 2) el andlisis de los proyectos generados por los participantes que
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concluyeron el diplomado; 3) la aplicacién y procesamiento del cuestionario a los
participantes y 4) el andlisis cualitativo a profundidad de los registros del sitio web.
Finalmente se proceso y analizé la informacion para integrar este documento y sus
conclusiones.

En la siguiente figura se muestra la metodologia centrada en el las técnicas y los instrumentos
de investigacion.

FIGURA NO. 12 METODOLOGIA CENTRADA EN LAS TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

I Andlisis documental I | Observacion directa ‘

*Tutores
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5.2. INFORME DESCRIPTIVO DEL DIPLOMADO

El informe descriptivo del diplomado se elabor6 a manera de sintesis con base en los diversos
documentos que se generaron durante el desarrollo del diplomado, entre ellos:

Documento de la convocatoria

Programa general del diplomado

Manual de tutores

Guias de trabajo de los 6 mddulos del diplomado
Formatos especificos

Sitio web de trabajo

De ellos se extrajeron citas textuales y esquemas con el fin de clarificar lo expuesto en el
informe. Asi mismo, se tomaron imagenes del sitio de trabajo del diplomado a manera de
ejemplo.
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5.3. OBSERVACION DEL SITIO WEB
5.3.1. Objetivo

El objetivo de observar el sitio web en donde se llevd a cabo el diplomado fue conocer con
suficiente detalle el proceso de aprendizaje y la manera en que los diferentes elementos del
diplomado influyeron en el mismo.

5.3.2. Seleccién de informacion

Una vez finalizado el diplomado, se procedioé a revisar a profundidad los foros de discusion
para lo cual se seleccionaron los parrafos de las discusiones web de cada médulo que
hicieran referencia a las siguientes categorias:

e Logro de los objetivos de aprendizaje
e Proceso de ensefianza-aprendizaje

e Materiales educativos

e Plataforma tecnoldgica

Después se procedié a clasificar los parrafos ordendndolos por fecha y agrupandolos por
categoria. Los documentos que resultaron de esta primera clasificacion sirvieron para
“alimentar” el programa que se utilizo para el anélisis.

5.3.3. Proceso de anélisis

Para analizar la informacién obtenida de los foros de discusion del sitio web se utilizé el
programa ATLAS/ti 5.0 de Scientific Software Development (Visual Qualitative Data Analysis).

A partir de los documentos que resultaron de la primera clasificacion de los péarrafos se
reclasifico la informacion con base en los siguientes codigos:

86



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

CUADRO NO. 17: DESCRIPCION DE LOS CODIGOS UTILIZADOS

Categoria Cadigos
1. Objetivos de 1.1. Creacién de 1.1.1. Compromiso mutuo Se clasifica cuando en los comentarios se refleja afiliacion de los miembros del
aprendizaje comunidades de grupo, una participacién mutua y sostenida en actividades de negociacion de
aprendizaje aquellos significados que importan en ese contexto.
1.1.2. Empresa conjunta Se clasifica cuando entre los participantes se observa un proceso colectivo de
negociacion y se dan relaciones mutuas de responsabilidad
1.1.3. Repertorio compartido Se clasifica cuando se presenta la creacién de recursos compartidos, necesarios
para la negociacion de significado y para el compromiso con la préctica.
1.2. Apropiacion del 1.2.1. Enfasis en causas Se clasifica cuando en los comentarios se hace referencia a factores sociales
concepto de EA como socioecondmicas y politicas de | econdmicos y politicos como causa de la problematica ambiental.
practica social critica problemas ambientales
1.2.2. Interdisciplinariedad Se clasifica cuando en los comentarios se asume que la complejidad de la
problematica ambiental se debe abordar desde la dptica de varias disciplinas.
1.2.3. Inclusi6n de valores Se clasifica cuando se toma en cuenta que la crisis ambiental es de naturaleza social,
en la que intervienen valores, percepciones y supuestos morales.
1.2.4. Proposicién de modelos | Se clasifica cuando los comentarios reflejan la inconformidad de la realidad dada y se
alternativos buscan alternativas en procesos sociales, econémicos, politicos o educativos.
1.2.5. Enfasis en la Se clasifica cuando en los comentarios se propone integrar a la comunidad para que
participacion social sea considerada como sujeto y no como objeto.
2.Materiales 2.1. Guias de trabajo, 2.1.1. Pertinencia Se clasifica cuando se hace referencia a la utilidad de algdn recursos ya sea
educativos formatos y recursos bibliogréfico, formato o guia para la comprension de un tema o la elaboracion de

bibliograficos

alguna actividad.

2.1.2.Claridad de las
instrucciones

Se clasifica cuando se identifica algiin problema con respecto a las instrucciones
para llevar a cabo alguna actividad. Incluye problemas asociados a la falta de
informacién o a la mala redaccién de las mismas.

87




Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

2.1.3. Disponibilidad de
recursos en tiempo

Se clasifica cuando se hace referencia a la falta de algun insumo (bibliografia,
formato o guias) necesario para llevar a cabo una actividad.

3. Método de
ensefianza-
aprendizaje

3.1. Integracion de
conocimientos

Se clasifica cuando en los comentarios se refleja la incorporacion de los conceptos
aprendidos

3.2. Presencia del tutor

Se clasifica cuando se hace referencia a la a la necesidad de incrementar la
participacion de algun tutor.

3.3. Enfasis en el
aprendizaje autogestivo

Se clasifica cuando en los comentarios se refleja la responsabilidad del participante
en la construccion de su aprendizaje.

3.4. Enfasis en el trabajo
colaborativo

Se clasifica cuando se manifiesta en los comentarios las ventajas y el interés por
promover el trabajo colectivo.

4, Plataforma
tecnoldgica

4.1, Facilidad de
navegacion

Se clasifica cuando se hace énfasis en la facilidad de manejar la plataforma
educativa.

4.2. Efectividad de las
herramientas de
comunicacion

Se clasifica cuando se manifiesta la utilidad y las posibilidades de establecer contacto
con los tutores y los participantes.

4.3. Problemas técnicos

Se clasifica cuando en los comentarios se hace referencia a algtn inconveniente de
caracter técnico como permisos, incompatibilidad de versiones, incompatibilidad de
navegadores.
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Una vez hecha la codificacion se procedio al analisis de las relaciones que se identificaron.
Para la explicacion de estas relaciones se utilizaron fragmentos representativos y
demostrativos extraidos del discurso de los participantes.

5.4. PROYECTOS DE EAS

Con respecto a los proyectos desarrollados durante el diplomado, éstos sirvieron como
insumo para el analisis del logro de dos de los objetivos del diplomado (apropiacion del
concepto de educacion ambiental como practica social critica y desarrollo de un proyecto de
educacion ambiental a través de los procesos de contextualizacion, estructuracion,
programacion y evaluacion).

De acuerdo al objetivo, Unicamente se analizaron los proyectos elaborados por los
participantes que concluyeron el diplomado tanto en la version inicial (protocolo entregado al
inicio del diplomado como requisito de ingreso) como en la version final del proyecto.

Para el analisis de los proyectos de EAS en primer lugar se realiz6 una comparacion entre las
versiones de los documentos entregados para verificar el grado de avance en cuanto a la
estructura del documento, posteriormente se procedié a valorar el grado de incorporacion de
los conceptos abordados en el diplomado tanto en lo que se refiere al enfoque de educacion
ambiental como practica social critica como al proceso de disefio. Cabe mencionar que los
comentarios que los tutores realizaron a las diferentes versiones también se tomaron en
cuenta para el analisis.

Los criterios que se utilizaron para la evaluacion de la incorporacion del enfoque de educacion
ambiental como préctica social critica en los proyectos fueron los mismos cddigos que se
presentaron en el apartado anterior, en la seccion 1.2. del Cuadro No. 17.

5.5. CUESTIONARIO A LOS ACTORES DEL DIPLOMADO
5.5.1. Objetivo

Se hizo una encuesta a través de tres cuestionarios estructurados. El objetivo de realizar la
encuesta fue conocer las opiniones de las personas que formaron parte del diplomado sobre
los elementos que consideramos clave en el desarrollo del mismo, esto nos permitio detectar
los logros y deficiencias del método de ensefianza-aprendizaje, valorar el desempefio de los
tutores, estimar la eficacia de la infraestructura tecnoldgica empleada y analizar la efectividad
de los materiales educativos como herramienta para lograr los aprendizajes previstos y
conocer el grado en que se cumplieron los objetivos del diplomado.

5.5.2. Disefio de los instrumentos

La bibliografia consultada sobre diversas experiencias de evaluacion de la calidad de
programas educativos en ambientes virtuales contribuy6 al andlisis de los objetivos, enfoques
metodoldgicos, dimension de estudio, tipos de instrumentos para la recogida de datos,
categorias de andlisis y métodos de procesamiento mas usados para este tipo de
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investigaciones. Dicho analisis ayud6 a determinar las categorias de estudio y la escala de
medicion.

Los instrumentos derivados de este andlisis fueron tres cuestionarios (ver cuestionarios
completos en anexos); uno para los tutores y cotutores del diplomado, otro para los
participantes que si concluyeron el diplomado y el tercero para los participantes que no
concluyeron el diplomado.

El cuestionario para tutores y cotutores estuvo estructurado en 2 partes:

1. La primera parte se orient¢ al analisis de 6 categorias: Programa Académico, Proceso
de ensefianza-aprendizaje, Herramienta tecnoldgica, Materiales educativos y
Participantes.

2. La segunda parte correspondio a la autoevaluacion y a la valoracion de los objetivos de
aprendizaje. En esta parte el propdsito fue medir el grado en el que se lograron los
objetivos de aprendizaje y la percepcion del actor sobre el diplomado y su desempefio en
él.

El cuestionario para participantes que si concluyeron el diplomado se estructurd de igual
manera que el de tutores y cotutores, la principal diferencia fue que se reemplazé la categoria
“participantes” por la categoria “tutores”.

El cuestionario para participantes que no concluyeron el diplomado se estructurd en 2 partes:

1. La primera parte se orientd a conocer sus opiniones sobre 6 categorias: Programa
Académico, Proceso de ensefianza-aprendizaje, Herramienta tecnolégica, Materiales
educativos y tutores.

2. La segunda parte, compuesta por 8 preguntas abiertas enfocadas a conocer los
motivos por los cuales dejaron el diplomado asi como su percepcion sobre el mismo.

5.5.3. Aplicacion de los cuestionarios

Dadas las caracteristicas del proyecto se decidid aplicar el cuestionario a todos los actores
involucrados en la ejecucion del diplomado (tutores, cotutores y participantes).

Los cuestionarios se enviaron como archivo adjunto via correo electronico en formato de
Word, en el cuerpo del mensaje se explico brevemente el objetivo de la investigacion, se
mencionaron los beneficios de generar conocimiento sobre modalidades innovadoras y se
solicitaba la colaboracion de todos los involucrados a fin de contar con resultados confiables.

En total se enviaron 57 cuestionarios, de los cuales 49 estuvieron dirigidos a participantes y 6
cuestionarios a tutores y cotutores. Desafortunadamente solo el 28% de los actores devolvio
el cuestionario contestado.
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5.5.4. Andlisis de la informacion

Para el andlisis de la informacion se utilizaron procedimientos de estadistica descriptiva
empleando el programa Microsoft Office Excel 2007 el andlisis se hizo por medio de la
obtencion de promedios, tablas comparativas y representaciones gréficas.

La escala de medicion que se empled fue una escala de tipo Likert, esta escala mide actitudes
0 predisposiciones individuales en contextos sociales particulares. Se le conoce como escala
sumativa debido a que la puntuacién de cada unidad de analisis se obtiene mediante la
sumatoria de las respuestas obtenidas en cada item.

La escala se construye en funcién de una serie de items que reflejan una actitud positiva o
negativa acerca de un estimulo o referente. La unidad de analisis que responde a la escala
marcara su grado de aceptacion o rechazo hacia la proposicion expresada en el item. Los
item por lo general tienen implicita una direccion positiva 0 negativa. La calificacion o
puntuacion se asigna de acuerdo a la direccion del item. (Avila Baray, S/F)

En la primera parte de los cuestionarios las preguntas que estuvieron dirigidas a obtener
informacion sobre el programa académico especificamente requirieron respuestas que
sefialaron presencia 0 no presencia, para analizar esta categoria conjuntamente con las otras
seis se decidio asignar un valor de 4 a la presencia y 0 a la no presencia.

Las categorias restantes se respondieron asignando 0 como valor minimo y el 4 como valor
méaximo. Los datos se analizaron obteniendo la sumatoria de cada variable y su promedio.

En la segunda parte las afirmaciones estuvieron dirigidas a obtener informacion referente al
logro de los objetivos y a la valoracion de los informantes sobre su opinion y desempefio en el
diplomado. Esta parte también se analizd con una escala tipo Likert aunque se modifico con
respecto al apartado anterior.

CuADRO No. 18: ESCALA DE MEDICION
Likert original Likert modificada Valor asignado

Totalmente de acuerdo Completamente de acuerdo 4

De acuerdo Parcialmente de acuerdo 3
Indiferente No sé 2

En desacuerdo Parcialmente en desacuerdo 1
Totalmente en Completamente en 0
desacuerdo desacuerdo

Fuente: Elaboracidn propia, basado en Coya (2001)
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CAPITULO 6:
RESULTADOS DE LA EVALUACION DEL DIPLOMADO VIRTUAL DISENO DE
PROYECTOS DE EDUCACION AMBIENTAL Y PARA LA SUSTENTABILIDAD

6.1. INFORME GENERAL

El informe general se elabor6 al término del diplomado, en él se presentan las caracteristicas
generales de los participantes tanto los que concluyeron como los que no pudieron hacerlo.
Asi mismo también se incluyen algunos datos que permiten conocer el desempefio que
tuvieron los tutores, los inconvenientes que se presentaron y la manera en que los
participantes avanzaron en su proceso de aprendizaje.

6.1.1. Perfil de los participantes Inscritos

Se recibieron 51 solicitudes de ingreso procedentes de diferentes Estados del pais y del
extranjero, la diversidad profesional constituy6 la principal riqueza de los participantes.

En el siguiente cuadro se muestra a detalle las principales caracteristicas de los participantes
inscritos:

CuADRO NO. 19: CARACTERISTICAS DE LOS PARTICIPANTES
INSCRITOS
Factor Caracteristicas No. de personas
Género Femenino 33
Masculino 18
Lugar de Norte de México 12
residencia Centro de México 22
Sur de México 15
Otros paises 2
Ocupacion Docentes 27
Funcionarios publicos 11
Estudiantes 2
Otros 11
Rango de edad 20-30 afios 11
30-40 afios 13
40-50 afios 14
50-60 afios 9
Fuente: Elaboracion propia basado en Buendia Oliva, Mariana (2009)
Informe del diplomado Disefio de Proyectos de Educacién Ambiental
y para la Sustentabilidad, primer edicién. Documento interno. México:
UASLP

La diversidad de temas abordados en los protocolos de los proyectos de EAS que los
participantes presentaron como parte de los requisitos de ingreso reflejo una clara
preocupacion por brindar soluciones y propuestas de mejora a problemas ambientales
identificados en su lugar de residencia.

Entre los temas generales a tratar en los proyectos de EAS predominan los siguientes:
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» Programas educativos para la conservacion y manejo de areas naturales protegidas,
playas, humedales, microcuencas y jardines botanicos.

» Programas de capacitacion para el manejo de residuos solidos domésticos e
industriales.

» Programas de capacitacion para reciclaje de papel y carton.

» Programas de capacitacion para tratamiento de residuos peligrosos.

* Incorporacion de la perspectiva ambiental al curriculum nivel béasico, medio y
superior.

» Programas de capacitacion y estrategias de comunicacion para incrementar la cultura
del agua.

6.1.2. Particularidades del desarrollo de diplomado

El diplomado inicié con un médulo introductorio que se considerd como requisito de ingreso.
A pesar de que la estructura y programacion del diplomado estaba definida, a lo largo del
mismo se tuvieron que hacer algunos “ajustes” con respecto al disefio del sitio web, a los
tiempos de realizacion de las actividades y a la estrategia de trabajo en general con el
proposito de mejorar los puntos débiles detectados.

En el siguiente cuadro se presenta una sintesis panordmica del desempefio de los
participantes, de los tutores y los principales inconvenientes que se presentaron durante el
diplomado.
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CUADRO N0.20: SINTESIS DEL DESARROLLO DEL DIPLOMADO

Duracion real

Desempefio de tutores

Desempefio de participantes

Inconvenientes

Mddulo
Introductorio
Requisito de
ingreso
(2 semanas)

3 semanas, del 21
de enero al 8 de
febrero de 2008

Mantuvieron comunicacién con los
participantes y con la coordinacion.
Resolvieron dudas principalmente con
respecto a la metodologia de trabajo.

Su trato fue amable y cortés.

Realizaron la evaluacion de las tareas forma,
aungue con un leve retraso.

Mostraron mucho interés por realizar las
actividades.

Su trato fue cordial y respetuoso.

En las discusiones predominan las opiniones
condescendientes, falta de anélisis y reflexion
critica.

Los participantes demostraron pocas habilidades
para el trabajo en equipo.

Realizaron las actividades colectivas fuera de
las fechas programadas.

Retraso en la
asignacion de
permisos para
acceder al sitio

Médulo 1 6 semanas, del 26 Comunicacion constante con los participantes Falt6 argumentacion, claridad y organizacién de Incompatibilidad de
(4 semanas) de febrero al 5 de y con la coordinacion. las ideas expresadas en las discusiones. versiones (office
abril. En las discusiones aportaron comentarios Los participantes tuvieron dificultades para 2007)

claros, pertinentes y oportunos. elaborar mapas conceptuales.

Trato amable y cortés. Su trato fue cordial y respetuoso.

Incitaron a los participantes para ampliar y Retraso en la entrega del producto final

desarrollar los argumentos presentados por

sus comparfieros.

Dieron recomendaciones apropiadas para

mejorar puntos débiles.

Realizaron la evaluacién de acuerdo a los

criterios establecidos aunque con un leve

retraso.
Médulo 2 12 semanas del 5 Tuvieron poca comunicacion con los Falta de dinamismo y concentracion en las Retraso en el inicio

(5 semanas)

de mayo al 22 de
julio de 2008.

participantes y la coordinacidn.

Amplia disponibilidad para resolver dudas.
Estimularon la participacion y el ritmo de
trabajo.

Dirigieron las discusiones mediante
recapitulaciones y preguntas especificas.
Realizaron la evaluacion de las actividades de
acuerdo a los criterios establecidos pero fuera
de las fechas programadas.

discusiones.

Deficiente manejo de citas textuales y
referencias tanto en las discusiones como en los
productos.

Falta de compromiso con los objetivos del
diplomado.

Su trato fue cordial y respetuoso.

Retrasos en la realizacion de actividades
individuales y colectivas.

del moédulo.

Falla técnica en el
servidor, suspension
del diplomado por 4
semanas

Retraso por parte de
la coordinacién en la
elaboracion de la
guia especifica.
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CUADRO N0.20: SINTESIS DEL DESARROLLO DEL DIPLOMADO

Duracion real

Desempefio de tutores

Desempefio de participantes

Inconvenientes

Médulo 3 11 semanas, del 28 Comunicacion activa con los participantes y la Notable mejora en la claridad y organizacion de Retraso en la
(4 semanas) de julio al 14 de coordinacion. las ideas expuestas. activacion de
octubre de 2008 Impulsaron la participacion en las discusiones. Discusiones conceptualmente sustentadas permisos en los
Aportaron sugerencias y opiniones para reflejo del andlisis cuidadoso de los textos. foros de discusion.
enriquecer los productos finales. Mantuvieron el foco en el tema planteado y en Retraso en la
Realizaron las evaluaciones de acuerdo a los los aspectos importantes. elaboracion de la
criterios pero fuera de tiempo. Mejor6 el trabajo colectivo, mostrando interés y guia especifica.
comprension de las ideas de los demas.
Comunicacion constante con la tutora.
Su trato fue cordial y respetuoso.
Retrasos en la realizacion de actividades
individuales y colectivas.
Médulo 4 6 semanas, del 27 Mantuvieron comunicacién con los Ritmo de participacion activo y constante. Retraso en la
(4 semanas) de octubre al 5 de participantes pero sus intervenciones en las En las discusiones predominan aportaciones activacion de
diciembre de 2008 discusiones fueron pocas. sustantivas y la incorporacién de los conceptos permisos en los
Aportaron sugerencias y opiniones para aprendidos. hilos de discusion.
enriquecer los productos finales. Se comparten experiencias y anécdotas bien Retraso en la
Realizaron las evaluaciones de acuerdo a los contextualizadas. entrega de la guia
criterios pero fuera de tiempo. Notable mejora en el manejo de citas textuales y de trabajo
regencias.
Incorporaron las sugerencias de los tutores a
los productos.
Comunicacion constante con la tutora.
Su trato fue cordial y respetuoso.
Retraso en la realizacién de las actividades
colectivas.
Médulo 5 7 semanas, del 5 Mantuvieron comunicacién con los Participacion constante. Retraso en el inicio
(4 semanas) de febrero al 21 de participantes pero sus intervenciones en las Interés por compartir conocimientos. del mddulo.

marzo del 2009

discusiones fueron pocas.

Aportaron sugerencias y opiniones para
enriquecer los productos finales.

Realizaron las evaluaciones de acuerdo a los
criterios pero fuera de tiempo.

Aportaciones bien argumentadas y pertinentes.
Intercambio de recursos hibliograficos.
Incorporacién de lo aprendido en los productos.
Buena dindmica en el trabajo de equipo.
Comunicacion constante con la tutora.

Retraso en la entrega del producto final.

Fuente: Elaboracién propia basado en Buendia Oliva, Mariana (2009) Informe del diplomado Disefio de Proyectos de Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad.
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De acuerdo con la tabla anterior, desde el inicio del diplomado los participantes mostraron un
gran interés por realizar las actividades y participar en los foros, sin embargo, este entusiasmo
no se vio reflejado en las primeras discusiones pues las aportaciones carecian de
argumentacion y reflexion critica. Esta deficiencia se atribuye a que en el modelo tradicional
de ensefianza no se promueve el pensamiento critico de los estudiantes y a que su papel en
el proceso de aprendizaje es totalmente pasivo. A lo largo de los mddulos tanto las actividades
como los tutores incentivaron el desarrollo de esta capacidad. Asi mismo el enfoque
pedagogico del diplomado estuvo orientado a que los participantes se asumieran como
sujetos activos del proceso y se responsabilizaran de su aprendizaje.

A continuacion se presentan algunas de las aportaciones de un participante desde el inicio y
hasta el final del diplomado para ejemplificar lo anterior.

CUADRO NO. 21: EJEMPLO DE COMENTARIOS EN DIPLOEAS

M6dulo 1 | Hola a todos: Les cometo que mi proyecto lo considero dentro de la linea reformista al procurar
con base en los resultados obtenidos proponer modificaciones a la asignatura con respecto a las
tres licenciaturas que se ofertan en la DACBIOL , biologia, ecologia e ingenieria ambiental. (
RLFM, 14/03/2008)

Md6dulo 2 | Hola equipo: Leyendo las respuestas que das a nuestra compafiera, aclaras el asunto de lo local
y global, considero que tienes mucha razén cuando dices que sea un efecto "generacional” sin
embargo lo valioso de tu propuesta es que justamente espera promover esa 3a generacion de
ciudadanos socialmente responsables que estoy segura es una de las visiones basicas de las IES
y de cualquier institucién educativa. (RLFM, 09/07/2008)

M6dulo 3 | IMPG: He leido con gran atencion la estructuracion de tu propuesta y te comento que me
parece que presentas con gran claridad la intencion que pretendes cuando planteas tu objetivo,
encuentro orden y coherencia en la estructura general y la organizacién de los temas planteados.
Sin embargo tomando en cuenta tus objetivos te sugeriria incluir el aspecto de “encuadre del
impacto social” en el modulo 1 (?) ya que entras directamente con el de biodiversidad
(seguramente lo has considerado, solo que no lo percibo en los temas que planteas).

Se percibe en la organizacién de los modulos la participacion de los diversos actores del Centro
Ecoldgico. Lo cual es muy pertinente cuando explicas que lo que pretendes es fincar el método
participativo para el desarrollo del proyecto. Con respecto a este punto seria importante explicar un
poco mas sobre los criterios que aplicaras para la seleccion de los grupos de trabajo, pues en la
intencion de lograr la interaccion e integracion de los diversos sectores que componen el centro
ecoldgico, creo que es en esta parte donde radica la riqueza de tu propuesta. Me parece que de
los manuales que hemos analizado pueden surgir excelentes ideas para enriquecer tu método. La
mayor parte de ellos se basan en el método participativo (de una u otra manera) y en la intencién
de la integracion e interaccion que sefialan Torres y Diaz en sus documentos.

También creo que en tu proyecto valdria la pena trabajar los mddulos de manera experiencial,
dependiendo claro del grupo de trabajo que selecciones e integres. (RLFM, 24/08/2008)

Mdodulo 4 | Hola tutoray compaiieras: En mi proyecto considero que si se cumplen estas condiciones pero en
lo personal me hace falta explicar mas claramente las intenciones, considerando mis ejes de
andlisis, ademas de concretarlos aun mas en funcion de las tensiones que se explican en la guia,
recordando siempre que mi intencién no es crear un curso de cultura ambiental, ese ya esta
creado y definido institucionalmente sino valorar el impacto que en la formacién de nuestros
estudiantes esta teniendo este curso y saber como y porqué, asi como encontrar los elementos
que en ella actuan para propiciar el aprendizaje significativo y continuado.

En el caso del equipo, creo que también se estan cumpliendo las fases mencionadas y que
después del analisis que hemos hecho de esta guia, al igual que yo, han identificado que fase
falta complementar, por ejemplo los comentarios que hace Magdalena sobre la conciencia de la
importancia de incorporar a su proyecto la transversalidad. (RLFM, 29/10/2008)

Mo6dulo 5 | Hola IMSG: He leido tu aportacion sobre los criterios que planeas para tu proyecto y me gustaria
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compartirte que de acuerdo a lo que mencionas explicas muy bien las categorias del analisis que
realizaras, pero considero que serfa pertinente ampliar sobre los criterios especificos que
observaras para realizar las actividades de evaluacion del proyecto asi por ejemplo cuando
comentas en tu segunda categoria “Significatividad de los aprendizajes.”

...Te comparto mi definicién de criterio, en lo personal me ha ayudado ha entender estos niveles,
los comprendo como descripciones socialmente elaboradas de los que esperamos que los
estudiantes sepan, comprendan, puedan hacer, valoren, etc. que permitan contrastar la
informacion que tenemos sobre ellos con las competencias, habilidades, disposiciones esperadas.
(RLFM, 10/03/2009)

Fuente: Sitio Web del diplomado Disefio de Proyectos de Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad primera
edicion.

La capacidad para trabajar en equipo fue otra caracteristica que se desarroll6 a lo largo del
diplomado. En las primeras actividades colectivas los participantes encontraron muchas
dificultades para llegar acuerdos que les permitieran realizar un producto comdn. Algunas de
ellas fueron que no todos los participantes colocaron su aportacion a tiempo 6 no hacian
propuestas para realimentar la actividad comun limitandose a hacer “su parte”. En este
aspecto la participacion del tutor fue fundamental pues se encargo de dar pistas para que se
“organizaran” e impulso la participacion de todos los miembros del equipo mediante preguntas
especificas. Esta deficiencia encuentra sus causas en la preferencia por el trabajo individual lo
que permite avanzar al propio ritmo, sin necesidad de “depender” de otros.

El retraso en la realizacion de actividades tanto individuales como colectivas estuvo presente
en todos los modulos. Con respecto a esta condicion, aunque no se pudo eliminar si se
lograron avances significativos. A partir del modulo 3 se percibié un fortalecimiento en el
compromiso con los objetivos del diplomado y en las relaciones establecidas entre los
participantes de tal manera que los retrasos en las actividades que afectaban el avance de los
demas se minimizaron, no asi los retrasos en la entrega de actividades individuales. El retraso
en la realizacion de actividades colectivas no afecto la construccion de la comunidad de
aprendizaje, pues fue la responsabilidad de considerarse como miembro legitimo de una
comunidad lo que motivo a los participantes a tratar de cumplir en la medida de lo posible con
los tiempos previstos.

La legitimacion como miembro de una comunidad de la que se habla en el parrafo anterior
también motivé la participacion no solo en términos cuantitativos sino también en términos
cualitativos. Hacia el modulo 4 los participantes asumieron su papel como constructores de
conocimiento y sus aportaciones estuvieron dirigidas a enriquecer el trabajo de los demas, a
intercambiar experiencias a manera de ejemplo y a compartir recursos bibliograficos.

En el desarrollo del diplomado los tutores desempefiaron un papel fundamental pues guiaron
a los participantes en todo el proceso de aprendizaje tanto en cuestiones académicas (dando
realimentacion a los productos o cuestionando las aportaciones de la discusion web con el fin
de incentivar el debate) como orientadores (contestando preguntas o sirviendo como puente
ante la coordinacion) y como agentes socializadores (estimulando la participacion, creando un
ambiente de confianza y acompafiando a los participantes). El desempefio de los tutores tuvo
una debilidad que no se pudo corregir a lo largo del diplomado y fue el retraso en la
evaluacion de las actividades. Atribuimos esta debilidad a que los tutores participaron en el
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diplomado como una actividad extra a sus actividades de trabajo ademas de la extension de
los equipos que guiaban. Desafortunadamente el que las evaluaciones de las actividades no
se realizara 24 horas después de que el participante colocara su actividad en el sitio como
estaba programado no permitio a los participantes hacer las correcciones sugeridas
inmediatamente a fin de mejorar su evaluacion.

El avance del diplomado se vio afectado principalmente por dos razones: una falla técnica que
se presento en el mddulo 2, la cual produjo una enorme irregularidad en el acceso y edicion
de informacion del sitio web. Dicha falla provocé la suspension de la actividad del diplomado
por 4 semanas. Lo anterior generé que se perdiera el ritmo de trabajo, la continuidad de las
discusiones y fue causa de molestia entre los participantes. Afortunadamente los tutores
lograron que los participantes recuperaran el entusiasmo y el dinamismo mediante
recapitulaciones y respondiendo oportunamente a todas sus inquietudes. La segunda razon
fue el retraso por parte de la coordinacion en la elaboracion de las guias especificas. A pesar
de que los retrasos maximos fueron de dos semanas, también provocaron que se perdiera el
ritmo de trabajo y la molestia de los participantes. Estas dos razones alargaron la duracion del
diplomado casi 4 meses lo cual propicid que algunos de los participantes ya no pudieran
continuar pues tenian programadas otras actividades.

CUADRO NO. 22: EL DESARROLLO DEL DIPLOMADO EN NUMEROS

Dia de Promedio de Promedio No. De No. De No. De
mayor | participaciones de participantes | participantes | participantes
actividad por persona | calificacion | aprobados reprobados que
abandonaron
el diplomado
Médulo Jueves 29 * 33 0 18
Introductorio
Médulo1 | Jueves 41 8.29 17 2 4
Modulo 2 | Viernes 28 8.55 13 1 3
Modulo3 | Martes 29 8.72 1 0 3
Médulo4 | Miércoles 22 9.31 10 0 1
Médulo5 | Jueves 25 9.58 9 0 1

*El médulo introductorio se evalud en términos cualitativos en funcion de las actividades realizadas.

Fuente: Elaboracion propia basado en Buendia Oliva, Mariana (2009) Informe del diplomado en Disefio de
Proyectos de Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad, primera edicién. Documento interno, México:
UASLP.

La siguiente figura se muestra la evolucion del numero de participantes desde el modulo
introductorio hasta el final.

98



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad

FIGURA NO. 13: EVOLUCION DEL NUMERO DE PARTICIPANTES POR MODULO

Evolucion del nimero de participantes por médulo

33
17
11 13 11 10 9
4

Médulo 3

NUmero de participantes

Maddulo Médulo 1 Modulo 2 Moédulo 4 Mddulo 5

Introductorio

Aprobaron B Reprobaron B No continuaron

Fuente: Elaboracion propia basado en Buendia Oliva, Mariana (2009) Informe del diplomado Disefio de
Proyectos de Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad, primer edicién. Documento interno. México:
UASLP

El diplomado concluy6 el 21 de marzo de 2009 con 9 participantes que acreditaron todos los
maodulos con un promedio mayor a 9 y con la entrega de un proyecto final. Las caracteristicas
de los participantes que terminaron el diplomado se muestran en el siguiente cuadro:

CUADRO NO0.23: CARACTERISTICAS DE LOS PARTICIPANTES QUE CONCLUYERON EL DIPLOMADO

Lugar de Edad
Cadigo Ocupacion Institucion Residencia
JMCR Docente Universidad Auténoma de Coahuila 47
Coahuila
RLFM Docente Universidad Juarez Auténoma de | Villahermosa 27
Tabasco
MIMG Coordinadora de Verde que te quiero verde Ac Cuernavaca 45
Educacion Ambiental
APCH Coordinadora de la Universidad de Oriente Valladolid, 30
Licenciatura en Desarrollo Yucatan
Turistico
JMPG Funcionario Publico Centro de Educacion Y México D.F. 52
Capacitacion para el desarrollo
sustentable
MLRM Docente Prescott Collage, A.C. Sonora 27
MLSR Docente Universidad Auténoma De Guerrero 55
Guerrero
IMSG Educadora Ambiental Centro De Educacion Ambiental Osnabriick, 47
Alemania
NVN Laboratorista IMSS Chihuahua 31

Fuente: Buendia Oliva, Mariana (2009) Informe del diplomado en Disefio de Proyectos de Educacién Ambiental y
para la Sustentabilidad, primera edicién. Documento interno, México: UASLP.

99



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

Con respecto a la estructura de los proyectos finales, éstos muestran un gran avance con
respecto a los protocolos. El progreso mas notable se observa en el proceso de
contextualizacion, en el cual se reflejan las redes de relaciones entre el entorno del proyecto
donde se espera tener una cierta contribucion e impacto y los elementos bésicos del proyecto
educativo tales como: objetivos, contenidos, actividades, materiales.

Los procesos que causaron mayores dificultades fueron en primer lugar el de programacion
seguido del proceso de evaluacion. A pesar de que la tutora hizo observaciones puntuales en
cada uno de los proyectos, las versiones finales siguieron mostrandose débiles en cuanto al
nivel de detalle en el proceso de programacion. Con respecto al proceso de evaluacion, fueron
pocos los proyectos que definieron con claridad las categorias, criterios e indicadores por lo
tanto tampoco los instrumentos de evaluacion se precisaron adecuadamente.

A pesar de los “detalles” que se observaron en los proyectos finales el avance que presentan
con respecto a los protocolos es muy significativo y claramente se puede observar que los
procesos de disefio propuestos en el diplomado guiaron su estructura.

6.2. PROGRAMA ACADEMICO
6.2.1. Cuestionario

Los resultados de la encuesta muestran que los actores del diplomado si consideran que el
programa académico fue pertinente con respecto al contexto social, econémico, politico y
ambiental en el que se desarrolld, de igual manera consideran coherente la propuesta
curricular y adecuado el grado de integracion de ésta.

En el siguiente cuadro se presenta un comparativo de los promedios obtenidos en esta
categoria.

CUADRO NO. 24: PROMEDIO DE RESULTADOS DEL PROGRAMA ACADEMICO

Programa académico Promedio de puntuacion

Tutores Participantes que | Participantes que
si concluyeron el | no concluyeron el
diplomado diplomado

Pertinencia de la propuesta curricular

¢El plan de estudios responde a la necesidad de formar 4 4 4
recursos humanos conscientes de la complejidad de los
procesos de construccion social?

¢El plan de estudios esté orientado hacia la transformacion 3.3 4 4
de paradigmas, de culturas, de estructuras, de discursos y
de practicas en los ambitos ambiental, econémico, politico y
social?

¢ Los medios de instruccion elegidos para impartir la 4 4 4
educacion son pertinentes con el contenido, con los
conocimientos que quiere transmitirse y los objetivos
anhelados?

Coherencia de la propuesta curricular

¢El grado de integracion de los contenidos es apropiado | 4 4 4
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CUADRO NO. 24: PROMEDIO DE RESULTADOS DEL PROGRAMA ACADEMICO

Programa académico

Promedio de puntuacion

Tutores

Participantes que
si concluyeron el
diplomado

Participantes que
no concluyeron el
diplomado

para la educacién ambiental?

¢El grado de interdisciplinariedad que muestran los 3.3 4 4
contenidos es apropiado para la educacidn ambiental?

Integracion de la propuesta curricular

¢ Se incluyen conceptos del campo de la educacion? 4 4 4
¢ Se incluyen conceptos del area de disefio? 4 4 4
¢ Se incluyen temas del &rea de la educacion ambiental y 4

para la sustentabilidad?

¢ Los contenidos son adecuados para alcanzar los objetivos 3.2 3.8 4

planteados?

En la siguiente figura se puede apreciar que los participantes fueron quienes asignaron las
puntuaciones mas altas.

FIGURA NO. 14: GRAFICA DE RESULTADOS: PROGRAMA ACADEMICO

Programa académico
4
3
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E 2
2 A :
a m Partipantes que si concluyeron el
diplomado
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w Partipantes que no concluyeron el
diplomado
0 T e 2 e
Pertinencia de Coherencia de Integracion
la propuesta la propuesta dela
curricular curricular propuesta

curricular

Fuente: Elaboracién propia.

6.2.2. Andlisis del sitio web

Los productos finales, reflejan la pertinencia del programa académico. Sin embargo cabe
mencionar que seria necesario llevar a la practica los proyectos de EAS elaborados en el
diplomado, a fin de tener mas herramientas para poder emitir un juicio con respecto a esta
categoria.

Con respecto a los comentarios encontrados en el sitio web, éstos coinciden en que la
propuesta curricular si retne los criterios de pertinencia, coherencia e integracion que el tema
del disefio de proyectos de EAS exige.
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6.3. PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
6.3.1. Cuestionario

Uno de los elementos a evaluar en esta investigacion es el proceso de ensefianza-aprendizaje
el cual esta estrechamente relacionado con el logro de los objetivos de aprendizaje.

En el siguiente cuadro se muestra la evaluacion que los actores del diplomado hacen con
respecto a la adecuacion del método al entorno virtual y a las interacciones entre los
elementos del proceso (caracteristica de fundamental importancia en las précticas educativas
desarrolladas en entornos virtuales).

CUADRO NO. 25: PROMEDIO DE RESULTADOS DEL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Proceso de ensefianza —aprendizaje Promedio Puntuacién

Tutores | Participantes Participantes que no
concluyeron el diplomado

Adecuacion del método al entorno virtual

¢El método de ensefianza —aprendizaje empleado en 3.7 3.4 2.5
el diplomado fue adecuado para el logro de los

objetivos?

¢Los métodos y las técnicas permitieron afrontar la 3.2 3.3 35

complejidad de la crisis ambiental y del desafio de la
sustentabilidad?

¢Las actividades de aprendizaje propiciaron que los 3.3 4 3
participantes se convirtieran en sujetos activos de su
propio aprendizaje?

¢Las actividades propiciaron el trabajo en equipo? 3.3 3.3 2
¢Las actividades favorecieron los procesos de 35 3.6 35
reflexion colectiva?

¢Las actividades fomentaron el sentido de 35 3.6 35
responsabilidad en los participantes?

¢Las actividades contribuyeron a que los 3.0 3.3 3

participantes desempefiaran su papel como
transmisores de conocimiento?

¢Las actividades permitieron establecer relaciones 35 3.3 35
entre la teoria y la realidad?

¢Las actividades permitieron establecer conexiones 35 3.9 35
entre los aprendizajes existentes y los nuevos?

¢Las actividades de aprendizaje propiciaron la 2.8 3.9 35

aplicacion del conocimiento?

Interaccion entre los elementos del proceso (participantes-tutores-materiales)

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la 35 3.7 3
interaccién entre los participantes?

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la 3.7 3.7 2.5
interaccién entre los participantes y el tutor?

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la 4.0 4.0 35
interaccion entre los participantes y los materiales
educativos?
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Segun los resultados tanto los tutores y cotutores como los participantes que si concluyeron el
diplomado consideraron adecuado para el logro de los objetivos el método de ensefianza —
aprendizaje utilizado en el diplomado. Asi mismo, se mostraron satisfechos con el énfasis que
dieron las actividades al fomento de la interaccion entre los participantes, los participantes y
los tutores y los participantes y los materiales educativos siendo este Ultimo criterio el que
recibid la puntuacion mas alta.

En opinion de los participantes que si concluyeron el diplomado destaca el interés de los
materiales por convertirlos en sujetos activos de su propio aprendizaje.

Con respecto a los participantes que no concluyeron el diplomado, éstos asignaron
puntuaciones mas bajas (sin llegar a considerarse malas) en los criterios que hacen referencia
al énfasis para fomentar la interaccion entre los participantes y el tutor, la promocion del
trabajo en equipo y la pertinencia del método para alcanzar los objetivos. En opinion de ellos
mismos esto se behid a que su perspectiva estuvo limitada por el poco tiempo que cursaron el
diplomado.

En la siguiente figura se muestra el promedio de las puntuaciones otorgadas por los actores
del proceso en cada criterio, siendo los participantes que si concluyeron el diplomado quienes
asignaron los valores mas altos.

FIGURA NO.15: PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

Proceso de enseianza-aprendizaje

® Tutores

m Partipantes que si concluyeron el
diplomado

Partipantes que no concluyeron el
diplomado

Promedio
N~

Adecuacion Interaccion

del método entre los

al entorno elementos
virtual del proceso

Fuente: Elaboracidn propia.

6.3.2. Andlisis del sitio web

Dado que el proceso de ensefianza —aprendizaje se evalud en términos de las interacciones
que se generaron entre los elementos del proceso, en el andlisis del sitio web encontramos
que conforme el diplomado fue avanzando las actividades propiciaron que las relaciones
establecidas entre los participantes se fueran fortaleciendo. Lo anterior fomenté el sentido de
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responsabilidad y de esta manera se propicié que los participantes asumieran su papel como
transmisores de conocimiento. La principal manifestacion de ello fue la calidad de las
aportaciones en las discusiones web y el interés demostrado por compartir recursos
bibliograficos de apoyo, ejemplos y sugerencias.

“Arely: Me gusta tu proyecto porque creo que el manejo adecuado de residuos
solidos es siempre un buen paso para atenuar problemas ambientales. De
acuerdo a las preguntas planteadas tU proyecto si estara contribuyendo a
disminuir la problemética ambiental local”. MIMG, 03/07/2008 M2

Aln cuando en el sitio web se observd desde un inicio la activa participacion de los tutores en
los foros de discusion no fue sino hasta el médulo 3 que se pudo percibir un fortalecimiento en
la relacion entre los participantes y sus tutoras quienes ademas de su rol como guias en el
proceso de ensefianza- aprendizaje desempefiaron su tarea socializadora promoviendo la
comunicacion y generando un ambiente de confianza y cordialidad.

La interaccion que se propicié entre los participantes y los materiales educativos fue sin duda
la mayor fortaleza del proceso de ensefianza- aprendizaje, prueba de ello fue la realizacion de
las actividades, lo cual se traslada al cumplimiento de los objetivos del diplomado.

6.4. MATERIALES EDUCATIVOS
6.4.1 Cuestionario
A continuacion se presenta un cuadro que muestra el promedio de la evaluacion que tutores,

cotutores y participantes asignaron a los componentes de los materiales educativos, la
eficiencia de su distribucion y su efectividad para alcanzar los objetivos del diplomado.

CUADRO NO. 26: PROMEDIO DE RESULTADOS DE LOS MATERIALES EDUCATIVOS

Promedio de puntuacién

Materiales educativos Tutores Participantes | Participantes que
no concluyeron

Caracteristicas generales

¢ Los materiales incluyeron introduccién, indice de 4.0 3.9 4
contenidos y objetivos del médulo?
¢Los materiales fueron congruentes con los objetivos 3.0 4 35

descritos en el programa?

Eficiencia de la distribucion de los materiales

¢La entrega de los materiales fue oportuna? 3.2 2.6 35

¢Los medios de entrega fueron adecuados para el 4.0 3.7 3
formato de los materiales?

Efectividad de los materiales educativos

¢ Los materiales contribuyeron al logro de los objetivos 3.8 4 4
planteados?
¢ Los materiales motivaron el autoaprendizaje? 3.2 35 3.9
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¢ Los materiales propiciaron la reflexion? 3.8 35 4
¢ Los materiales lograron vincular la teoria con la 33 35 3.7
practica?

¢ Los materiales promovieron el andlisis critico de los 3.7 35 3.9
textos?

La evaluacion que obtuvieron los materiales educativos en general fue alta, con excepcion del
criterio que se refiere a la oportunidad en la entrega de los materiales. Con respecto a este
criterio la mayoria de los encuestados coincide en que se debe poner especial atencion en
este aspecto pues al no estar disponibles los materiales en las fechas previstas se pierde el
ritmo de trabajo y la continuidad de los temas.

Cabe destacar que uno de los criterios que recibid la puntuacion mas alta corresponde a la
contribucion de los materiales educativos al logro de los objetivos del diplomado.

En la siguiente figura se muestra el promedio de las puntuaciones obtenidas en cada criterio.

FIGURA NO.16: MATERIALES EDUCATIVOS

Materiales Educativos

4 m Tutores

3 < ® Partipantes que si
concluyeron el diplomado

2+ I Partipantes que no
concluyeron el diplomado

Promedio

Caracteristicas Efectividad de Eficiencia de
Generales los materiales la distribucién
educativos delos

materiales

Fuente: Elaboracidn propia.

6.4.2. Analisis del sitio web

En cuanto a esta categoria, los resultados del andlisis del sitio web y los comentarios
expresados por los participantes a lo largo de todo el diplomado permitieron comprobar que
los materiales educativos si contenian una introduccion al tema asi como una descripcion de
los objetivos de aprendizaje. Asi mismo los participantes expresaron varias veces la
pertinencia de una u otra lectura para la comprension del tema a tratar o la utilidad de los
formatos para realizar alguna tarea.
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“El andlisis de este texto me ha parecido muy oportuno para comprender los
diferentes enfoques en que se concibe la interrelacion del hombre con la
naturaleza”. RLFM, 13/03/2008 M1

En muy pocas ocasiones se encontraron comentarios expresando confusion con respecto a la
elaboracion de alguna actividad, la mayoria de las veces el problema se encontraba en que el
material (formatos, guias especificas) no estaba disponible de acuerdo a las fechas
programadas en la guia de trabajo, el resto de las ocasiones hacia referencia a la falta de
claridad en las instrucciones para realizar la actividad.

Ademas de los comentarios expresando la utilidad de las guias especificas y los formatos o la
pertinencia de los recursos bibliogréficos, la efectividad de los materiales educativos se refleja
en la medida en que los objetivos del diplomado fueron alcanzados. Esto Ultimo se detalla en
el apartado que corresponde a cada objetivo de aprendizaje.

“...los materiales (las guias de trabajo y los formatos) creo que estan muy bien
disefiados: con orden, secuencia légica y claridad” NVN, 08/04/2009 M5

6.5. TUTORES
6.5.1. Cuestionario

Segun el resultado de los cuestionarios los tutores tuvieron un buen desempefio como guias
en el proceso de aprendizaje aunque los participantes consideran que debieron ser mas
estrictos en cuanto a los ritmos de trabajo pues el retraso de algunos afecto el avance de las
actividades colectiva.

En este apartado los participantes enfatizaron la importancia de tener un solo tutor a lo largo
de todo el diplomado.

El siguiente cuadro presenta la evaluacion hecha tanto por los participantes que si
concluyeron el diplomado como por los que no concluyeron.

CuADRO No. 27: PROMEDIO DE LOS RESULTADOS DEL DESEMPENO DE LOS TUTORES
Desempefio de los Tutores Promedio de puntuacion
Participantes que si Participantes que no
concluyeron el concluyeron el
diplomado diplomado

Tarea orientadora
¢ El tutor se asegur6 de que los participantes comprendieran el 3 35
funcionamiento técnico de la plataforma educativa?
¢ Dio sugerencias y apoyos técnicos? 35 35
Tarea Académica
¢Introdujo los temas de debate y los relacion6 con los 34 35
anteriores?
¢ Se asegurd que los alumnos trabajaran a un ritmo 33 2
adecuado?
¢ Supervis el progreso de los estudiantes y revisé las 3.6 2.5
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CuaDpRO No. 27: PROMEDIO DE LOS RESULTADOS DEL DESEMPERNO DE LOS TUTORES
Desempefio de los Tutores Promedio de puntuacién
Participantes que si Participantes que no
concluyeron el concluyeron el
diplomado diplomado
actividades realizadas?
¢ Se asegurd que los alumnos alcanzaran un nivel adecuado 34 3
en cada una de sus participaciones y actividades?
¢ Dio recomendaciones publicas y privadas sobre el trabajo y 3.7 3
la calidad del trabajo que se desarroll6 en red?
¢ El'tutor respondié con claridad y oportunidad las dudas de 34 3
los participantes?
Tarea Socializadora
¢ Fortalecio la creacidn de grupos de trabajo? 3.3 35
¢Animd y estimulé la participacion? 3.6 3
¢ Facilité la creacién de un entorno social positivo? 3.6 35

De acuerdo con la tabla anterior las areas de mejora son:

+ Mantener el ritmo de trabajo
+ Supervisar el progreso y las actividades de los estudiantes

Segun la siguiente figura la evaluacion mas alta con respecto al desempefio de los tutores fue
otorgada por los participantes que si concluyeron el diplomado.

FIGURA NO. 17:DESEMPENO DE LOS TUTORES

Desempeiio de losTutores

B Partipantes que sl concluyeron
eldiplomado

B Participantes gue no
concluyeron el diplomado

Promedio
[ %]

Tarea Tarea Tarea
orientadora académica socializadora

Fuente: Elaboracion propia

6.5.2. Andlisis del sitio web

El desempefio de los tutores mantuvo un buen nivel a lo largo de todo el diplomado, en las
discusiones se puede apreciar que mediante preguntas especificas fomentaron la profundidad
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de los comentarios e incitaron al debate, la evaluacion continua de las actividades y los
comentarios ahi expuestos dan fe del seguimiento que dieron al desempefio de los
participantes. A partir del modulo 3 se puede percibir cierto énfasis en la tarea socializadora al
establecer relaciones de confianza entre los participantes favoreciendo la participacion y
cumpliendo una funcion afectiva (fundamental en programas cien por ciento virtuales).

“Respecto al trabajo de los tutores en general me ha gustado (sobre todo los
Gltimos modulos), pues ademas de sus aportaciones y disponibilidad para
aclarar conceptos o dudas, en ocasiones metian "ruido" en las discusiones,
proponiendo ciertas directrices” NVN,08/04/2009 M5

Es importante mencionar que los tutores cambiaron de equipo en varias ocasiones lo cual
provoco el atraso en las evaluaciones pues para poder ofrecer sugerencias y comentarios que
realmente enriquecieran a los participantes requerian ponerse al tanto de su desempefio de
en los modulos anteriores.

6.6. PARTICIPANTES
6.6.1. Cuestionario

Al evaluar el desempefio de los participantes, el promedio del grupo resultd apenas por
encima del minimo. Lo cual indica que el perfil de ingreso debe ser revisado y los criterios de
seleccion deben ser mas estrictos recordando que las caracteristicas de un estudiante de un
programa cien por ciento virtual deben estar enfocadas al aprendizaje autogestivo y al trabajo
colaborativo.

En el siguiente cuadro se presentan los promedios obtenidos por el grupo en cada criterio.

CUADRO NO. 28: PROMEDIO DE LOS RESULTADOS DE DESEMPENO DE LOS PARTICIPANTES

Promedio de
puntuacién
Participantes Tutores
¢ El participante demostrd conocimientos bésicos en el manejo de computadoras? 2.8
(El participante mostré habilidades para el trabajo grupal? 2.5
¢ El participante mostré habilidades para expresar sus aportes por escrito con claridad, 2.3
articulacion, rigueza conceptual y sintesis?
¢ El participante mostro capacidad para mantener ritmos de trabajo? 24
¢ El participante mostré conocimientos basicos en el rea de educacidn ambiental? 2.6

Fuente: Elaboracidn propia

Segun los resultados se considera la totalidad de los criterios como puntos de reflexion para
mejorar el desempefio de los participantes.

108




Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

FIGURA NO. 18: DESEMPENO DE LOS PARTICIPANTES

Desempefio de los Participantes

Fromedio
e

B Tutores

Conacimientos Habilidades Habilidades Capacidad Conocimientos
basicos enel parael trabajo paraexpresar pafa mantener basicos enel
manejo de Erupal sus aportes ritmas de dreade
computadaras pareserita trabajo educacidn

ambiental

Fuente; Elaboracidn propia

6.6.2. Andlisis del sitio web

Los resultados de esta categoria en el andlisis del sitio web sefialan que el desempefio de los
participantes en ocasiones se vio limitado principalmente por sus habilidades para expresarse
por escrito. La falta de argumentacion en las discusiones web generaba opiniones
condescendientes que no motivaba a la discusion, sin embargo con el apoyo de los tutores
estas habilidades fueron mejorando notablemente a lo largo del diplomado. Otra habilidad que
se desarrollé considerablemente fue la relacionada con el trabajo grupal pues los participantes
no estaban acostumbrados a trabajar colectivamente por lo que en un principio les costo
mucho trabajo llegar a consensos y asumir la responsabilidad y el compromiso de su
participacion.

“Coincido con el discurso, ya que es la globalizacion lo que incita al consumo, y
el consumo a su vez a un modelo de vida insostenible por los recursos
disponibles, beneficiando a un grupo de unos cuantos. Sin embargo las
mayorias perjudicadas somos corresponsables si seguimos aceptando este
modelo”.MRM, 12/03/2008 M2

A partir de la segunda mitad del diplomado, se puede apreciar que los participantes

desarrollaron un pensamiento critico y reflexivo que se tradujo en discusiones bien
argumentadas y cargadas de comentarios enriquecedores.

6.7. HERRAMIENTA TECNOLOGICA
6.7.1. Cuestionario

Con respecto a la plataforma tecnologica que se utilizd (SharePoint 2007), los actores
consideran que su manejo es “amigable” y que si cuenta con los requerimientos necesarios
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para realizar el diplomado, sin embargo las sugerencias que se expresaron en los
cuestionarios al respecto reflejan que los participantes desconocian las herramientas para
personalizar el sitio ademés de que sugirieron la elaboracion de un manual de uso técnico.

A continuacion se presenta un comparativo del promedio obtenido por esta categoria en cada
uno de sus criterios.

CuADRO NO. 29: PROMEDIO DE LOS RESULTADOS DE LA HERRAMIENTA TECNOLOGICA
Herramienta tecnoldgica Promedio de puntuacién
Tutores Participantes que | Participantes que
si concluyeron el | no concluyeron el
diplomado diplomado
Armonia visual
¢La presentacion del sitio es atractiva? 4 37 2
¢El disefio de la pantalla principal es claro? 4 35 35
¢ Hay consistencia en los elementos del sitio? 4 35 35
¢ Existen opciones de filtrado y visualizacién de la 3.8 3.2 35
informacién?
Facilidad de navegacion
¢ Presenta una interfaz amigable? 35 35 4
¢ Existen guias o manuales para el uso de la plataforma? 4 3.1 4
¢ Existe personal capacitado para brindar soporte técnico a 4 34
los usuarios en el uso de los medios?
¢, Se cuenta con algun manual de usuario? 3.6 2 4
¢Facilitd la comunicacion por medio de chat, 35 3 35
videoconferencias, audioconferencias, foros de discusion o
paneles de avisos?

En la siguiente figura se puede notar que la puntuacion mas alta a esta categoria fue asignada
por los tutores.

FIGURA N0O.19: HERRAMIENTA TECNOLOGICA

Herramienta tecnologica

= Tutores

m Partipantes gue si concluyeron el
diplonvado

Promedio
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diplonvado

o e —
Armnonia Faciliclad de
wisual navegacidn

Fuente: Elaboracion propia
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6.7.2. Andlisis del sitio web

En esta categoria, el analisis del sitio permitio identificar las dificultades en el uso de la
plataforma ademas de la efectividad de sus herramientas.

El mayor nimero de dificultades en cuanto al manejo de la plataforma se dio en el médulo
introductorio pues para muchos, este diplomado significd su primera experiencia en
programas educativos de este tipo, sin embargo la guia de trabajo que se elabor para este
modulo contenia las instrucciones necesarias para guiar a los participantes en su primer
contacto con la plataforma.

La mayoria de los problemas que se presentaron estuvieron relacionados a la asignacion de
permisos, en menor medida se presentaron problemas relacionados con la compatibilidad de
versiones y de navegadores.

Una vez que los participantes se familiarizaron con el manejo de la plataforma, los problemas
técnicos disminuyeron considerablemente.

“El soporte técnico, muy eficiente!!Gracias!! y la plataforma es sencilla y clara de
comprender” RLFM, M5

Cabe mencionar que aproximadamente a la mitad del diplomado se produjo una falla técnica
en el servidor de la universidad suspendiendo el desarrollo del diplomado por casi 4 semanas.

Con respecto a la efectividad de las herramientas de comunicacion de la plataforma, se pudo
apreciar a lo largo del diplomado, que éstas si cumplieron su objetivo con eficiencia pues
permitieron el intercambio de informacion entre los actores del proceso y la realizacion de
actividades.

6.8. LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
6.8.1. Cuestionario

A continuacion se presenta un cuadro comparativo donde los tutores, cotutores y los
participantes expresan el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto al cumplimiento de los
objetivos generales del diplomado.

Segun la siguiente tabla, se observa una leve diferencia entre la opinién de los tutores y los
participantes que si concluyeron el diplomado con respecto a la medida en que se lograron los
objetivos del diplomado.

En relacion al objetivo de desarrollar un proyecto de EAS a través de los procesos de
contextualizacion, estructuracion, programacion y evaluacion, la mayoria de los tutores y
cotutores estan parcialmente de acuerdo con el logro de este objetivo, en contraste la mayoria
de los participantes estan completamente de acuerdo en que este objetivo se llevo a cabo.
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CuADRO No. 30: PROMEDIO DE RESULTADOS DE LOS OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
Objetivos Promedio de puntuacion
Tutores Participantes que si Participantes que no
concluyeron concluyeron
R S ¢ S1e
g | 52| €8 g 58| €8 | 3 58 £8
e | £3| E3| 2 |3/ E3| = | £3 £3
' ® S ® c ® S ® C B 8 ®
g | B g | R R
Desarrollar un proyecto de 0% | 85.7% | 14.2% | 0% 14.2% | 85.7% | 100% | 0% 0%
EAS a través de los procesos
de disefio.
Reflexionar sobre las 0% | 14.2% | 85.7% | 0% 14.2% | 85.7% | 100% | 0% 0%
caracteristicas de una
educacion ambiental como
practica social critica.
Construir comunidades de 0% | 14.2% | 85.7% | 14.2% | 71.4% | 14.2% | 100% | 0% 0%
aprendizaje

En cuanto al objetivo que se refiere a la Apropiacion del concepto de EA como practica social
critica la mayoria de los tutores y cotutores estan totalmente de acuerdo en que este objetivo
se logro, sin embargo los participantes estan parcialmente de acuerdo con ello. En el tercer
objetivo: construir comunidades de aprendizaje los tutores y cotutores manifiestan en su
mayoria estar completamente de acuerdo en que si se logro, sin embargo los participantes se
muestran parcialmente de acuerdo.

En la siguiente figura se presenta de manera general la percepcion de los tutores y los
participantes que si concluyeron el diplomado con respecto al logro de los objetivos.

FIGURA No. 20: LOGRO DE OBJETIVOS
B Tiores Objetivos
Totalmentz de acuerds
4 q
B Partipantes que A
conchryeron ¢l y 2 - - —  Parcialmente de acuerds
diplemada L
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% Ha 3
E Z
o
a Parcialments en desscusrdo
1 ¥
T 7 Totalmente en desacusrdo
0 b
Dezarrollar un Apropiscion del Congtruccion de
proyecto de concepto de comunidades de
educacion educacion aprendizaje
ambiental y para ambiental como
la practica social
sustentabiicad critica
Fuente; Elaboracién propia
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6.8.2. Andlisis del sitio web

Con respecto a esta categoria, el andlisis del sitio web permitié evaluar con mucha claridad las
caracteristicas que dan coherencia a la comunidad de aprendizaje.

Dentro del proceso de construccion de la comunidad de aprendizaje del diploEAS los
materiales educativos y la plataforma de trabajo jugaron un papel fundamental facilitando el
acceso a las tres dimensiones de la practica.

El compromiso mutuo estuvo definido por la participacion de los integrantes en las actividades
colectivas, las cuales exigian la participacion activa de los integrantes. En estas actividades
cada participante debié expresar su opinién sobre un tema especifico y realizar comentarios a
las aportaciones de sus compafieros. El nimero minimo de comentarios y una serie de
preguntas que buscaban orientar las discusiones estuvo definido en las guias de trabajo. En
ellas, ademas de los fundamentos conceptuales también se incluian especificaciones técnicas
lo cual hizo mas eficiente la comunicacion web. En cuanto a la plataforma tecnoldgica,
podemos decir que ésta facilitd el compromiso brindando a los participantes la posibilidad de
interactuar superando las barreras espacio-temporales.

“...la plataforma virtual me ha parecido muy atil (y, como dicen, “amigable”). He
visto la plataforma con la que trabajan en una licenciatura virtual de la
Universidad de Guadalajara, y a diferencia de aquella considero que con ésta
més facilmente ubicas las notificaciones, los mas recientes comentarios, la
distincion entre modulos, la distincion entre equipos de trabajo y en general no
tiene mayores complicaciones”. NVN, 08/04/2009

La participacion mostr6 diferentes niveles de afiliacion a lo largo del diplomado, desde la no
participacion hasta la participacion plena pasando por la participacion periférica. Cabe sefalar
que los saludos y las despedidas amables se hicieron presentes desde el principio
cumpliendo una funcion afectiva al generar un ambiente de cordialidad y confianza entre los
integrantes de cada grupo lo cual se manifesto6 en la cantidad y calidad de las aportaciones.

La continua “presencia virtual”, el dialogo compartido y el interés asociado a un objetivo
comun dio sentido a la legitimacion de los integrantes del diplomado.

“Este diplomado, su apoyo, comentarios, y acompafiamiento ha sido en realidad
muy gratificante, aprendi mucho de todos ustedes y les agradezco mucho...Hoy
que entregué la Ultima tarea senti tristeza de que terminara ...” MIMG,
22/03/2008 M5

Por otro lado, la empresa que dio coherencia a la comunidad del diplomado estuvo presente
por medio de la negociacion de significados acerca de temas relativos a la educacion
ambiental. Esta caracteristica se fue desarrollando poco a poco y se manifesto claramente a
partir de la segunda mitad del diplomado (Mddulo 3) cuando los participantes asumieron su
papel de constructores de conocimiento. La interaccion que se produjo entre las cuestiones
planteadas por unos y las declaraciones de respuesta de los deméas hicieron posible la
construccion de significados colectivos.
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El planteamiento de ideas basicas, interrogantes a resolver, recuadros con textos clave y
ejemplos contenidos en la guias de trabajo asi como la bibliografia propuesta, abrieron el
camino para demostrar los conocimientos individuales y generar los procesos deliberativos y
reflexivos en los que se definieron y redefinieron los significados que mantuvieron unida a la
comunidad y permitieron el aprendizaje.

“La lectura: La Construccion Paradigmética de la Educacion Ambiental: Educar
para una Racionalidad Alternativa fue muy interesante. Y similarmente a las
otras que se han venido dando en el transcurso del diplomado, me cuestionan y
hacen “tambalear” sobre los alcances y retos de mi proyecto en especifico y en
general sobre el largo y a veces desolador panorama en que se encuentra el
estado del mundo a partir de la revolucion industrial y desarrollo del
capitalismo...” NVN, 10/05/2008

La plataforma de trabajo permiti6 seguir las discusiones gracias a la organizacion
“encadenada” de los comentarios, esta forma de visualizacion muestra las conexiones entre
los mensajes, el nombre del autor y la fecha, de esta manera se facilito el desarrollo de los
debates.

El principal insumo para el enriquecimiento mutuo fue la heterogeneidad de los participantes,
quienes pese a las distintas profesiones, niveles de formacion y experiencias lograron
mantener un interés comdn como objetivo de la practica.

La renegociacion de significados comdnmente construidos, contribuyd al aprendizaje
colectivo, permitio constatar las relaciones de responsabilidad generadas entre los
participantes asi como su capacidad para adoptar y adaptar los significados a su propio
contexto, esto permiti6 desarrollar su identidad.

El repertorio compartido dio coherencia a la practica mediante la creacion de recursos
compartidos necesarios para la negociacion de significados y para fomentar el compromiso.

En diploEAS el repertorio compartido no solo estuvo compuesto de citas textuales, referencias
bibliograficas y ejemplos que a lo largo del diplomado fueron negociados por los participantes
para generar otros nuevos sino que también se incluyen las rutinas, los simbolos, las
sugerencias y todo aquello que la comunidad ha producido.

“Estimados compafieros, no es que quiera yo comentar mi propia opinion pero
Se me ocurrié un comentarios que encontré aqui en un boceto: El término de la
sustentabilidad lo formulé por primera vez un sefior profesor Hartg en el afio
1795!! para equilibrar el rendimiento de los bosques en Europa, que en aquella
época se encontraban en un estado precario. El reconocio la necesidad de la
reforestacion para que en las generaciones futuras pueda trabajarse de igual
manera con la madera. Como base fundamental para muchas cosas que
necesitamos diariamente” IMSG, 29/02/2008 M1

Con el fin de conocer a fondo las propuestas de trabajo de todos los participantes y enriquecer
las discusiones, en varias ocasiones se requirié que los participantes cambiaran de grupo de
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trabajo por lo que cuando la actividad lo demandd se facilitaron como insumos los protocolos
de los proyectos y algunas discusiones, asi los participantes podian “ponerse al dia” y obtener
los conocimientos basicos para integrase a los foros de discusion.

“Un ejemplo que reafirma el comentario de Laura sobre "el conocimiento no
necesariamente genera una conciencia y una actitud. Los usos y costumbres si
generan una actitud" son las campafias sobre tabaquismo. Todos sabemos que
fumar hace dafio a la salud. No obstante los que son fumadores lo siguen
haciendo. No se diga entonces sobre aspectos ambientales y cotidianos donde
en muchos de los casos las personas desconocen -sea por falta de acceso a la
informacion, sea por desinterés- la red de interacciones ambientales y sociales
de las cuales forman parte.” NVN, 18/07/2008 M2

“Respecto a lo que comentas Arely, hay un libro muy bueno llamado ADA (Projet
Learning Tree) son actividades que se pueden utilizar para varias materias no
solo ambiental...” TJLL, 06/12/2008 M4

El intercambio continuo de ideas e ideales en los foros de discusion, el trabajo individual
reflejado en los productos y el trabajo colectivo enriquecido con el ir y venir de comentarios
que alimentaron la negociacion de significados permitieron a los participantes del diploEAS
construir la historia de su aprendizaje. Esta historia quedd registrada en la plataforma de
trabajo y ha servido para conocer la gestion del conocimiento de esta comunidad.

El repertorio compartido se dio en menor medida, con relacion a las otras dos caracteristicas
de la practica, la razon es que a pesar de que la plataforma ofrece la posibilidad de registrar la
historia de la gestion del conocimiento de manera organizada ésta no estuvo disponible para
los participantes una vez concluido el diplomado.

“Una comunidad que permite el acceso a las tres caracteristicas de la practica
(compromiso mutuo, empresa conjunta, repertorio compartido) garantiza el
aprendizaje de sus miembros”. (Wegner 1998)

EA como préctica social critica

Los materiales educativos y la metodologia de trabajo se constituyeron como los principales
insumos en el proceso de apropiacion del concepto de educacion ambiental como préctica
social critica. La expresion méas clara de la adopcion de este concepto se encontro en los
proyectos finales aunque también se pudo apreciar en los foros de discusion.

La vision que los participantes tenian al inicio del diplomado sobre la crisis ambiental se
reducia a un problema ecoldgico que nada tenia que ver con el hombre y su relacion con el
medio ambiente. La problematica ambiental estaba lejos de percibirse como una crisis de
civilizacion que como tal afecta los supuestos economicos, politicos, éticos, culturales,
tecnoldgicos y cientificos que operan en una realidad.

“...la finalidad de mi proyecto es que la gente se dé cuenta de los problemas de
su entorno y busquen soluciones por ellas mismas ...” MLSN, 04/02/2008
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“...considero que mi proyecto se centra en la idea de conservar, pues se trata de
una microcuenca y es necesaria su conservacion para evitar la contaminacion
de las lagunas y de la Bahia..."MLRM, 18/02/2008

Poco a poco la bibliografia y las actividades propuestas guiaron a los participantes a
reconocer las verdaderas dimensiones de la probleméatica ambiental y a no aceptar el medio
ambiente como una realidad dada en la que solo se puede intervenir mediante soluciones
tecnicas.

Lo que nos toca hacer dentro de nuestros proyectos es tratar de enlazar o tejer
las diversas relaciones y factores que intervienen dentro de las problematicas
ambientales que abordamos pero que por supuesto no quedan exentas de los
aspectos sociales, culturales, politicos, etc. AGNR 10/07/2008

Las actividades del mddulo 2 relacionadas con la contextualizacion del proyecto permitieron a
los participantes ir descubriendo los vinculos entre los problemas ambientales, su
trascendencia social y los procesos sociopoliticos.

El intercambio de experiencias reflexiones y opiniones fundamentadas en la bibliografia
revisada guid la atencion de los participantes hacia las relaciones que los grupos sociales
establecen con su entorno percatandose de la necesidad de realizar acciones individuales o
colectivas que permitan aproximarse a un desarrollo ecolégicamente sostenible y
humanamente méas equitativo.

“Considero que brindas un panorama bastante completo, complejo e interesante
sobre tu proyecto; para lo cual enmarcas dentro de la comunidad su pasado y su
situacion actual (organizativa, social y en algunos aspectos cultural —aun cuando
no se desglosa por completo-), permitiéndonos con ello conocer de cerca y con
detalle la situacion y problemética ambiental que afecta el lugar desde diferentes
opticas.” AAPCH, 16/11/2008

La diversidad de opiniones emanadas de los participantes que a pesar de tener formaciones
distintas y provenir de lugares con caracteristicas culturales propias lograron interpretar y
adaptar conceptos de manera conjunta.

“...se introdujo la palabra residuo, dejando fuera "desechos" y tambien dejando
fuera el uso de la palabra "basura" cuando tuviera que ver con residuos
valorizables. La palabra basura solo se usa para los residuos que van a
disposicion final y no pueden valorizarse.” MIMG, 09/03/2009

Los modulos del diplomado dedicados a la estructuracion y programacion reforzaron el
caracter problematizador de la educacion ambiental, pues dieron a los participantes ejemplos
metodoldgicos, de actividades y de materiales de diversas experiencias, pistas sobre los
diferentes recursos educativos y herramientas para definir con suficiente precision estos
apartados dentro de sus proyectos.
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En los foros de discusion la parte ética se manifiesto en la propuesta de aplicar en la practica
los valores asociados a determinados problemas ambientales derivados de la relacion entre
persona-sociedad-medio ambiente.

“... Estoy de acuerdo en que se requieren nuevos valores para alcanzar una
sociedad sustentable y por lo tanto incluiré acciones que permitan descubrir y
desarrollar esos valores... AAPCH, 23/09/2008

La elaboracion de proyectos dirigidos a procurar algiin cambio en la sociedad que pueda ser
traducido en mejoras para el medio ambiente dio sentido al componente comunitario de la

practica.

“Mi proyecto posibilitara una mayor cohesion y equidad en la comunidad,
elementos necesarios para la sustentabilidad y la promocion de la solidaridad y
el sentido de pertenencia entre todos los sujetos. Esto posibilitara el ejercicio de
la democracia y que la comunidad logre aprendizajes socialmente significativos
como el aprovechamiento sustentable de sus recursos, el valor de su
participacion y la posibilidad de vincularse con diferentes instituciones que
posibiliten la transformacion social y ambiental de ese espacio..."JMPG
11/07/2008

“...mi significado o sentido de la educacion ambiental tuvo un giro: es algo
complejo y abarca &mbitos comunitarios y dimensiones politicas, sociales,
culturales, ambientales y econdémicas.” NVN, 08/04/2009

“...Entender la posicion del hombre y la naturaleza y su relacion desde el
aspecto ecolégico o tecnoldgico me dio la idea de lo tendencioso que puede ser
nuestra postura cuando reflexionamos sobre qué ha pasado con la humanidad y
el medio ambiente a través del tiempo y en donde estamos parados
actualmente...” OMCV 10/03/2008

6.8.3. Proyectos de EAS

Los proyectos de los 9 participantes que concluyeron el diplomado fueron los siguientes:

Las diversas actividades colectivas favorecieron el intercambio de opiniones, reflexiones y
experiencias que ampliaron y enriquecieron la vision de los participantes.

CUADRO NO. 31: TiTULO DE LOS PROYECTOS FINALES DEL DIPLOMADO

Cadigo Proyecto

JMCR Plan de reciclaje y uso productivo de residuos sélidos domiciliarios

RLFM Andlisis del impacto de la inclusién de la asignatura de cultura ambiental en el
curriculo flexible de las licenciaturas de la division académica de ciencias biol6gicas
(Universidad Juarez Auténoma de Tabasco)

MIMG Educacion ambiental y educacion civica: un binomio para fortalecer la educacion
ambiental hacia la sustentabilidad en el estado de Morelos

APCH Manejo de residuos sélidos en la universidad de oriente (UNO)

JMPG Proyecto de educacion ambiental para el centro ecoturistico flor de borrego

117



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

CUADRO NO. 31: TiTULO DE LOS PROYECTOS FINALES DEL DIPLOMADO

Codigo Proyecto
MLRM El club de ecologia “los jévenes delfines” de Bahia de Kino
MLSR Educacion ambiental para el manejo de residuos en microcuencas del municipio de
Acapulco, Gro.
IMSG Aula mévil para una educacién ambiental sustentable
NVN Modelo piloto de reduccion de residuos sélidos en sectores residenciales de Ciudad
Juérez, Chihuahua

Fuente: Sitio web del diplomado en Disefio de Proyectos de Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad,
primera edicion.

Los protocolos de los proyectos se enfocaban principalmente a conservar areas naturales
protegidas o concientizar a una determinada poblacién sobre la problematica ambiental
causada por el abuso en el uso de algun recurso. La crisis ambiental era percibida Unicamente
como un problema ecoldgico y sus causas Yy consecuencias estaban minimamente
relacionadas con lo social, lo economico y lo politico. Predominan los datos estadisticos y en
muy pocos se prevén planes para la accion.

Al final del diplomado las propuestas quedaron inscritas en una realidad compleja y cambiante
construida bajo una perspectiva historica, incluyeron ademas de reportes estadisticos
informativos, planes para la accion y actividades orientadas a generar cambios de conducta
dirigidas a la transformacion de la sociedad y a proponer formas alternativas para que en
especial las comunidades puedan enfrentar los problemas y la crisis ambiental.

En el siguiente cuadro se muestran algunos fragmentos seleccionados de los proyectos
finales que ejemplifican la incorporacion del enfoque de educacion ambiental como préctica
social critica.
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CUADRO NO. 23: EJEMPLO DE LA INCORPORACION DE LA EA COMO PRACTICA SOCIAL CRITICA EN LOS PROYECTOS FINALES

Nombre del proyecto de
EAS

Fragmento del proyecto de EAS

Dimension de la EA
como préctica social
critica

“El club de ecologia los
jovenes delfines de Bahia de
Kino”

Partiendo del concepto que la Educacion Ambiental no es una materia de salon de clase, si no un proceso, un
camino, una manera de ensefiar que implica interrelacionar los aspectos bioldgicos con los politicos, sociales y
culturales del entorno, sensibilizando al individuo a apropiarse del ambiente, y actuar de manera individual y
grupal para la solucién de dichos problemas. (MLRM, 2009 pp.)

La problemética ambiental
se percibe como
constructo social.

“Educacién ambiental y
educacion civica: un binomio
para fortalecer la educacion
ambiental hacia la
sustentabilidad en el estado
de Morelos”

Como consecuencia de la globalizacién y de todos los cambios, la identidad y el orgullo de pertenencia se han
ido desvaneciendo. La identidad nacional no es sino una mezcla de historia, mitos, invenciones oficiales e
invenciones colectivas que viene del pasado, de nuestra memoria y nuestras tradiciones, pero que son
necesarias para que las personas sientan el orgullo de pertenecer a una comunidad. Para cuidar tu ambiente,
debes saber que es tuyo. Es por ello necesario trabajar con las comunidades los valores y derechos.

Se considera como sujeto
a las comunidades.

Se consideran los valores
que predominan en la
realidad social en la que
incide.

“Aula movil para una
educacion ambiental
sustentable

Se pretende ensefar que cada quien tiene responsabilidad para su entorno inmediato y su forma de actuar
influye directamente al medio ambiente y su vida diaria. Se trata de proporcionar educacion, conocimientos y
posibilidades de actuar y aplicar en forma practica los conocimientos adquiridos. Aprender a reflexionar y
aprender a tomar iniciativa sin importar la edad y profesion del pablico objeto.

Orienta a promover un
cambio en las personas
las relaciones que éstas
establecen con sus
entornos.

“Proyecto de educacion
ambiental para el centro
ecoturistico Flor de Borrego”

Por eso es importante disefiar un programa educativo propio para cada espacio y para los diferentes grupos
que intervienen en un proyecto de ecoturismo para:

Fomentar el cambio de actitudes en relacién con el ambiente y despertar conciencia sobre problemas
ambientales.

Promover el desarrollo a escala humana en ambientes locales y regionales

Atender problemas de inmediato y largo alcance

Contribuir a la integracion de diferentes organizaciones

El proyecto esta orientado
a que los individuos y
comunidades encuentren
condiciones que les
permitan desarrollar
formas alternativas de
enfrentar los problemas y
la crisis ambiental.

Fuente; Sitio web del diplomado Disefio de Proyectos de Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad
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CONCLUSIONES
Sobre el modelo de evaluacion

El modelo de evaluacién propuesto aportd suficiente informacién para localizar los puntos
débiles y también los logros en cada una de las categorias de analisis, asi como los puntos de
vista, sugerencias y opiniones de los actores del diplomado lo que permitid determinar con
precision la medida en que los materiales educativos disefiados sirvieron como herramienta
para alcanzar los objetivos de aprendizaje previstos para el diplomado. Aln cuando el objetivo
se enfocaba Unicamente a la evaluacion de los materiales educativos fue necesario realizar
una evaluacion del resto de los elementos del programa pues consideramos que éstos
influyen directamente tanto en el disefio como en la efectividad de los materiales.

Esta propuesta puede ser el punto de partida o la base para que este modelo sea utilizado
como herramienta de mejora continua en los programas educativos en ambientes virtuales
dentro de la UASLP.

En lo general, este modelo tambien podria ser implementado en otras instituciones que
deseen evaluar la calidad de los materiales educativos de sus programas académicos. Cabe
mencionar que adn cuando se trate de la misma institucion, la aplicacion del cuestionario
debera sufrir algunas modificaciones pues el nimero de cuestionarios aplicados dependera
del nimero de actores involucrados.

Con base en la experiencia de aplicacion de este modelo, se recomendaria que la evaluacion
se lleve a cabo al término de cada modulo o su equivalente a fin de facilitar el procesamiento
y andlisis de los resultados, aumentar el numero de actores involucrados e implementar las
mejoras inmediatamente.

A pesar de que los instrumentos de recoleccion y andlisis de informacion se disefiaron
especificamente  para el diplomado, dadas las caracteristicas y los objetivos de la
investigacion éstos podrian ser utilizados para otros proyectos.

Vale la pena mencionar que la informacion obtenida de cada uno de los actores (tutores,
cotutores y participantes) permite identificar otras lineas de investigacion que no fueron
abordadas a profundidad pero que se recomienda considerar para proyectos futuros:

+ Evaluacion de la plataforma educativa como herramienta de aprendizaje.

+ Modelo de formacion para tutores de programas educativos virtuales.

+ Estrategias de aprendizaje y evaluacion en un programa educativo virtual.

+ Perfil del estudiante: habilidades para desarrollar con éxito un programa educativo
virtual.

+ Laestrategia de la comunidad de aprendizaje.

En el campo de la investigacion educativa esta propuesta contribuye a consolidar el uso de
indicadores como una herramienta de evaluacién que permite analizar tendencias, realizar
comparaciones y obtener informacion significativa y relevante de la realidad a que se refieren.
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Sobre los logros y debilidades generales del diplomado

Segun los resultados de las cuatro fuentes de informacion analizadas, los logros del
diplomado se describen a continuacion:

Objetivos de aprendizaje

e Elaboracion de un proyecto de EAS basado en los procesos de disefio:
contextualizacion, estructuracion, programacion y evaluacion.

e Incorporacion del enfoque de educacion ambiental como préctica social critica en
los proyectos educativos.

e Con respecto a las dimensiones que dan coherencia a una comunidad virtual de
aprendizaje: la empresa conjunta se establecio a través de la participacion activa
que se dio en los foros de discusion, el intercambio de experiencias, los
comentarios sugerencias y reflexiones criticas que los participantes hicieron a sus
compafieros facilitd la construccién de una identidad propia, la negociacion de
significados y el compromiso ante la comunidad; el compromiso mutuo se
demostrd principalmente en las expresiones de cordialidad en saludos,
despedidas y recursos de humor que sin dejar de lado el contenido formal de los
mensajes aislan la frialdad de la palabra escrita; el repertorio compartido se
manifestd con las citas y referencias de textos recomendados que aparecen en
los foros de discusion como fundamento de lo expuesto y la aportacion de nuevos
recursos. La plataforma SharePoint 2007 permitio almacenar de manera
organizada todos los comentarios y productos registrando asi la gestion del

conocimiento.
Herramienta tecnoldgica
e Facilidad para el manejo de la plataforma como herramienta para llevar a cabo el
diplomado.

Materiales educativos

e La pertinencia de los recursos bibliograficos para comprender algin tema
determinado.

e La utilidad de los formatos y las guias especificas como herramienta para realizar
las actividades.
e Efectividad para lograr los objetivos de aprendizaje.

Tutoria
e Eficiencia del desempefio como guias académicos, orientadores y socializadores
en el proceso educativo

Proceso de ensefianza-aprendizaje
e Enfasis para promover el aprendizaje autogestivo.

Programa académico
e Correspondencia de los contenidos con el contexto social, econémico, ambiental
y politico.
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Las debilidades encontradas en el desarrollo del diplomado principalmente se relacionan con:

El desempefio de los participantes
e Perfil de ingreso

= Falta de tiempo, pues el ritmo de trabajo era méas intenso del que se
esperaba.

= Falta de disponibilidad para seguir los ritmos de trabajo que requieren los
grupos de aprendizaje.

= Falta de cultura de educacion on-line, pues se tiene la falsa idea de que por
ser “virtual es mas facil y méas répido”.

= Falta de habilidades para desarrollar trabajo colaborativo.

= Falta de experiencia de la mayoria de los participantes en actividades de
reflexion colectiva.

Materiales educativos
e Eficiencia de la distribucion de los materiales
= Sentimientos de inquietud, abandono debido a los periodos de “silencio”
ocasionados o por el retraso en la entrega de materiales.

Herramienta tecnologica
e Efectividad
= Sentimientos de molestia y enojo debido a los periodos de inactividad
ocasionados por las fallas técnicas.

Sobre el logro de los objetivos de aprendizaje y el enfoque adoptado
Los objetivos de aprendizaje del diplomado fueron tres:

e Desarrollar un proyecto de educacion ambiental y para la sustentabilidad (EAS), a
través de los procesos de contextualizacion, estructuracion, programacion y
evaluacion.

o Reflexionar criticamente sobre los diversos enfoques, conceptos, experiencias,
metodologias y técnicas del campo de la educacion ambiental, articulando ademas
elementos del campo educativo y del ambiental.

e Construir comunidades de aprendizaje donde se compartan conocimientos Yy
experiencias a traves de procesos deliberativos y cooperativos de reflexion y
comunicacion entre pares.

De acuerdo a los resultados podemos concluir que los tres objetivos de aprendizaje
propuestos si se cumplieron. Los proyectos educativos se estructuraron con base en los
cuatro procesos de disefio y se fueron enriqueciendo a lo largo de los 5 mddulos, la version
final de los proyectos incluyé ademas de reportes meramente informativos, planes para la
accion y actividades orientadas a generar cambios de conducta orientados a lograr una
transformacion de la sociedad percibida como un todo. Se incorporaron diversas metodologias
y técnicas segun los objetivos planteados y se propuso un modelo de evaluacion a fin de
implementar acciones de mejora continua.
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Ademas con la formacion de la comunidad de aprendizaje se logré establecer mecanismos de
colaboracion, dialogo y vinculacion con diferentes sectores de la sociedad superando las
barreras espacio-temporales. Una comunidad es definida como un grupo de individuos que
comparten elementos tales como un idioma, costumbres, valores, tareas, vision del mundo y
que se une bajo la necesidad o meta de un objetivo en comin. Este concepto se aplica como
tal a las estructuras no presenciales, que se originaron en el espacio virtual del diplomado y
que se consolidaron cuando entre los participantes se establecieron a la vez que se
mantuvieron relaciones sociales que permitieron la negociacion de significados, al tiempo que
sus propias identidades y el contexto en el que quedaron inscritas.

En la experiencia del diplomado se pudo ver que esta comunidad virtual tiene la potencialidad
de desarrollar sistemas culturales en los que sus miembros pueden acceder, compartir,
cogenerar y construir conocimiento basado en las relaciones establecidas entre ellos. Es
decir, aprender en funcion de formar parte de una comunidad conduce a un cambio en el que
se entiende el aprendizaje como "el desarrollo de una identidad como miembro de una
comunidad y llega a tener habilidades de conocimiento como parte del mismo proceso” (Lave
y Wenger, 1991). Asi la adquisicion de conocimiento pasa a ser reconocido como un proceso
de participacion social en el que la naturaleza de la situacion es determinante.

En el diplomado este proceso de participacion social fue mediado por la tecnologia lo cual
incorpora variantes diferentes a los factores que inciden en la construccion de una comunidad
en un ambiente presencial por ejemplo: la capacidad discursiva de los participantes fue
fundamental pues en un ambiente en el que no se comparte ni el tiempo ni el espacio la
imaginacion sustituye la realidad con las ventajas y desventajas que ello implica. Otra variante
es el papel que desempefia la tecnologia como mediadora. En el diplomado esta variante (el
uso de la tecnologia) se observa como un filtro que aun sin haber sido planeado de esta
manera dejo fuera a un gran nimero de participantes desde el inicio debido a la brecha digital
entre sectores ocupacionales y entre generaciones.

Considerando los factores que inciden en la construccion de una comunidad de aprendizaje, la
activa participacion que se promovié en el diplomado fue el eje facilitador que condujo a los
miembros a desarrollar una identidad de tal manera que ésta les dio acceso a la comunidad y
permitio la incorporacion de significados compartidos, resultado de la suma de las
competencias y experiencias individuales que los participantes expresaron en la negociacion.
Asi, la comunidad en si misma se convirtio en una historia compartida de aprendizaje y en una
fuente de conocimiento generado socialmente.

La identidad que se logrd construir en la comunidad de aprendizaje virtual del diplomado es
equiparable a la adopcion del concepto de empoderamiento que se da en los miembros de
una comunidad que coincide en tiempo y espacio, este atributo da al individuo autoconfianza,
poder para tener autoridad para tomar decisiones, capacidad para realizar cambios y resolver
problemas asi como la capacidad de organizarse con otras personas para alcanzar una meta
comun. En el diplomado este atributo se manifesto una vez que el participante pudo
concebirse como miembro legitimo de la comunidad, lo que le permiti6 avanzar de la
participacion periférica en la que no se involucraba en la negociacion de significados a la
participacion plena en la que se comprometi6 y se asumié como constructor de conocimiento
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dandose la oportunidad de influir y ser influenciado por el resto de la comunidad. Este proceso
se observa con claridad a lo largo de los 5 modulos sustantivos del diplomado tanto en la
variedad y riqueza de las aportaciones, la profundidad del debate y el nimero de
intervenciones realizadas por cada participante. En el diplomado esta nocion de legitimidad es
percibida como una ruptura en la idea de que el individuo es un ser pasivo de la comunidad y
pasa a convertirse en un actor activo, autogestivo y responsable; esto Ultimo necesariamente
nos lleva a preguntarnos ¢ qué papel desempefa el tutor?, ¢se convirtié en un facilitador o en
un instructor?

Aligual que en una comunidad que se gesta en un ambiente presencial, en una comunidad de
aprendizaje virtual es muy importante que una vez que se ha generado una dindmica de
participacion constante se tome en cuenta la posibilidad de mantener las relaciones
establecidas entre sus miembros de tal manera que éstos no pierdan la identidad que les hace
sentirse miembros legitimos de la comunidad. Esta inquietud fue manifestada por los
participantes del diplomado al término del mddulo 5, razén por la cual se esta planeando la
implementacion de un seminario virtual permanente en el que los egresados del diplomado
puedan seguir compartiendo sus experiencias, intercambiando ideas y enriqueciendo su
trabajo. Ademas nos permitira a nosotros dar seguimiento a los proyectos que desarrollaron
en el diplomado y conocer con cierta profundidad en qué medida incorporaron las
caracteristicas de la EA como préctica social critica.

Considerando que la mayoria de las ofertas de capacitacion en ambientes virtuales solo
traslada los modelos clasicos del aula a un sitio web, esta experiencia sin duda va a la
vanguardia pues hace frente al desafio de la innovacion educativa.

Sobre las lineas a futuro

Cabe sefialar que actualmente se esta llevando a cabo la tercera edicion del diplomado en la
cual estan participando 43 personas. Con base en la experiencia de la primera edicion se
realizaron algunos ajustes a la estructura del diplomado tales como:

Adaptacion de los formatos de actividades y de las guias de trabajo.
Redistribucion de las actividades colectivas.

Concentracion de las discusiones por mddulo.

Redisefio del sitio web.

Con respecto al desarrollo del diplomado, éste también ha tenido cambios con respecto a la
primera edicion, derivadas de los resultados de la presente evaluacion, por ejemplo:

e Elaboracion de informes diarios sobre el avance de los proyectos y el desempefio de
los tutores, para evitar retrasos que afecten la continuidad del diplomado (actividades
y evaluaciones).

e Activacion de alertas por correo electrénico con el fin de informar sobre algiin nuevo
aviso publicado en el sitio.

e Especial cuidado en el cumplimiento de los tiempos programados.
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e Activacion de permisos tanto para tutores como para participantes desde el inicio del
madulo.

Con el propdsito de mantener el correcto desarrollo del diplomado se recomienda:

Respetar los tiempos programados para lo cual:
e Los materiales deberan estar listos al inicio de cada médulo.
e Las prorrogas a los participantes no deberan ser aceptadas (para esto se debera
revisar el tiempo asignado a cada actividad).

Reestructurar el contenido de los mddulos:
e Eliminar actividades innecesarias o repetidas.
e Poner especial énfasis en el seguimiento del proyecto,
e Ajustar tiempos y carga de trabajo.
e Abrir una seccion de “proyectos” para dar continuidad por un tutor durante el
diplomado, y mediante el cual puedan colocar observaciones los “asesores”.

Contribuir al desarrollo de los mddulos por parte de los tutores:

o Entregar un reporte por modulo, a fin de no perder de vista la experiencia e
informacion que se va generando; problemas, observaciones en las
actividades, formato, etc.

o Ofrecer sugerencias para mejorar los materiales educativos.

Fomentar la participacion de asesores:
e Asignar a cada asesor un determinado nimero de proyectos para enriquecer y
ofrecer realimentacion a los participantes.
e Invitar a los asesores a algin foro “especial” de discusion de un tema
determinado.

Mantener la comunicacion con los egresados:
o Creacion de foros y boletines.
o Dar seguimiento a los proyectos de los participantes.

Con respecto al campo de la educacién ambiental el diplomado constituye un avance en
cuanto a la creacion de nuevos espacios educativos, flexibles y accesibles para la
actualizacion y formacion ambiental del sector educativo pues es una alternativa innovadora
que busca salir del encuadre clasico de la ensefianza-aprendizaje para dar paso a un enfoque
pedagogico innovador en el que se promueve el trabajo colaborativo, la reflexion y el
intercambio de experiencias. Ademas aprovecha las ventajas de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion para superar las barreras temporales y geogréaficas ampliando
su ambito de impacto.

La diversidad de propuestas que se inscriben en el marco de la educacion ambiental dan
muestra de la gran variedad de metodologias, técnicas, y enfoques que ésta ofrece para
enfrentar un problema ambiental, sin embargo éstas propuestas por si solas no son
suficientes para construir el camino hacia la sustentabilidad, para ello hace falta asumir la
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responsabilidad y responder acertadamente ante el reto que significa promover acciones que
generen un cambio de fondo que apunte a la trasformacion de la sociedad y que permita
seguir avanzando con paso firme hacia un futuro compartido.

Esta experiencia ha planteado el desafio de comprender los problemas ambientales desde
una Optica multidisciplinaria, amplia y compleja que permita vincular lo social, lo politico, lo
economico y lo ambiental de tal manera que las acciones que se promuevan logren generar
conocimientos, actitudes y valores que impulsen una transformacion social que conduzca a la
sustentabilidad en todos los ambitos.

Asi mismo para la educacion en ambientes virtuales el desafio ha sido implementar
estrategias que favorezcan el dialogo entre personas de diversas regiones, profesiones y
culturas que comparten un interés comin sin tener que desplazarse de un lugar a otro y que
ademas sean capaces de asumirse como portadores y transmisores de conocimiento.
Ademas de lo anterior la educacion en ambientes virtuales se enfrenta al reto de ofrecer
programas de alta calidad que permitan a esta modalidad consolidarse como una alternativa
viable de formacion y capacitacion.

126



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

REFERENCIAS

Aguirre, Valdez Ana Marfa (2006) Las licenciaturas con orientacién ambiental en las instituciones de
educacion agricola superior: el caso de la UAAAN. Tesis de Maestria en Educacion
Ambiental. Jalisco, México: Universidad de Guadalajara.

Alva Suarez, M. (2004) “Las tecnologias de la informacion y el nuevo paradigma educativo.” Contexto
educativo: Revista digital de investigacion y nuevas tecnologias. México. Nimero 29 - Afio V.
Disponible en: http:/contexto-educativo.com.ar/2003/5/nota-03.htm Consultado el 28 de
agosto de 2009.

Alzate, P. A., Castillo, L. A., Garavito, B. A. y Mufioz, P. (1994) Propuesta pedagdgica para el
desarrollo local ambiental. Una estrategia en construccion. Colombia: Planeta Rica, Grafisin.

Anguera, M. T. (1987) “Investigacion cualitativa”. En: Investigacion cualitativa. Madrid: C.N.R.E.E.
M.E.C. Vol. 10 pp. 23-50

ANUIES (2006) La evaluacién de la Educacion Superior a Distancia, propuesta de trabajo. México:
ANUIES,

Avila Baray H. L. (2006) Introduccion a la metodologia de investigacion. Edicién electrnica. Disponible
en: http://www.eumed.net/libros/2006¢/203/2k.htm Consultado el 28 de agosto de 2009.

Barberd, E. (2001) (Coord.) La incognita de la educacion a distancia. Barcelona: Horsori. Working
Paper.

Belyk Diane and Feist David (2002) Technical Evaluations Report, Software Evaluation Criteria and
Terminology , MDE Programme Centre for Distance Education Athabasca University —
Canada's Open University.

Buendia Oliva, Mariana (2009) Informe del diplomado en Disefio de Proyectos en Educacion Ambiental
y para la Sostenibilidad, Primera Edicién. Documento Interno. México: UASLP.

Cabero, Julio (2006) “Bases pedagdégicas del e-learning” Revista de Universidad y Sociedad del
Conocimiento (RUSC). En linea. Vol. 3, n.° 1. UOC. Disponible en:
http://www.uoc.edu/rusc/3/1/dt/esp/cabero.pdf Consultado el 28 de agosto de 2009.

Calidoni-Lundberg, Federica (2006) Evaluation: definitions, methods and models. An ITPS framework.
Ostersund.

Caride, José Antonio y Pablo Meira (2001) Educacion Ambiental y Desarrollo Humano. Espafia: Ariel
Educacion.

CEUR Workshop Proceedings, 186, 41-55, 2006SEP. (2001). Programa de Desarrollo Educativo 2001-
2006. SEP: México. Disponible en:
http://www.ieec.uned.es/Investigacion/RedOber/archivos/memoria%20pfc%20mlatorr
e.pdf. Consultado el 28 de agosto de 2009.

Chacon, F. (2001) Estrategias de Aprendizaje y Evaluacion Mediante el Web. Dsiponible en:
http://fcae.nova.edu/~fchacon/L Estrat/index.htm Consultado el 17 de febrero de 20009.

Colas Bravo, Maria Pilar Sara, Jiménez Cortés, Rocio, Rodriguez Lopez, Manuel (2005) “Evaluacion
de e-learning. Indicadores de calidad desde el enfoque sociocultural” Teoria de la Educacién:
Educacion y Cultura en la Sociedad de la Informacion N° 6. Vol 2

Colla J. MacDonald and Terrie Lynn Thompson (2005) “Structure, Content, Delivery, Service, and
Outcomes; Quality e-Learning in higher education University of Ottawa Canada” International
Review of Research in Open and Distance Learning, Volume 6, Number 2.

127



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

Consejo Nacional de Evaluacion y Acreditacion (2003) La Calidad en la Universidad Ecuatoriana:
Principios, Caracteristicas y Estandares de Calidad. Asistencia Técnica UNESCO/IESALC.
Qito, Ecuador

De la Garza Vizcaya, Eduardo L. (2004) “La evaluacién educativa”. Revista Mexicana de investigacion
educativa, Oct- Dic 2004, Vol. 9, nim. 23 pp. 807-816. México: Consejo Mexicano de
investigacion Educativa. Disponible en: http://www.comie.org.mx/revista.htm Consultado el 28
de agosto de 2009.

Diaz Barriga, F. (2001) Elementos para la evaluacién del disefio instruccional de materiales didacticos
impresos orientados al aprendizaje significativo. Revista Tecnologia y Comunicacion
Educativa. Volumen XXXIV, pp.77-93

Educativos Reutilizables, celebrado en Guadalajara (Espafia )

Edwards, Veronica (1991) El concepto de calidad de la educacion. Quito: Ed. Fronesis.

Elango, R. Gudep, V. K. and Selvam, M. (2002) “Quality of e-Learning: An Analysis Based on e-
Learners’ Perception of e-Learning.” The Electronic Journal of e-Learning, Volume 6, Issue 1,
pp. 31 — 44. Disponible en: www.ejel.org Consultado el 28 de agosto de 2009.

Elola, Nydia, Toranzos, Lilia V. (2000) Evaluacion Educativa: una aproximacion conceptual. Buenos
Aires: Editorial Paid6s

Facundo, Angel H. (2004) "La virtualizacién desde la perspectiva de la modernizacion de la educacion
superior: consideraciones pedagdgicas". Revista Universidad y Sociedad del Conocimiento
(RUSC). En linea. UOC. Vol. 1, Nim. 1. Disponible
en:http://www.uoc.edu/rusc/dt/esp/facundo1104.pdf Consultado el 28 de Agosto de 2009.

Fajardo, E. J. A, Sanchez, G. J. (1998) La educacion continua a distancia en México: reflexiones sobre
colaboracion desde la UAEM. México: Direccién de educacién a distancia, Universidad
Auténoma del Estado de México.

Favretto, Giuseppe, Caramia, Giovanna and Guardini, Matteo (S/F) E-learning measurement of the
learning differences between traditional lessons and online lessons. Italy: Universita di Verona.

Foladori, G. (2000) “El pensamiento ambientalista.” Tépicos de Educacién Ambiental. Vol. 2, Nim. 5,
pp. 21-38.

Gairin, Joaquin y Monereo, Carles (Coordinadores) (2005) Elementos para la definicion de un modelo
pedagégico de E-Learning propio de la Universidad Autonoma de Barcelona (e-UAB).
Documento de Trabajo. Facultad de Ciencias de la Educacién. Departamento de Pedagogia
Aplicada. Universidad Auténoma de Barcelona. Disponible en:
http://dewey.uab.es/paplicada/htm/papers.htm Consultado el 28 de agosto de 2009.

Garcia Teske, Eduardo (S/F) El “abandono” en Cursos de e-learning: algunos aprendizajes para
nuevas propuestas. Uruguay. Disponible en:http://www.rieoei.org/deloslectores/1892Teske.pdf
Consultado el 28 de agosto de 2009

Garrido, A. (2003) El aprendizaje como identidad de participacion en la practica de una comunidad
virtual. Trabajos de doctorado, Programa de doctorado sobre la Sociedad de la Informacion y
el Conocimiento. Barcelona: Universidad Abierta de Catalufia.

Gonzélez G., E. (1994) Elementos estratégicos para el desarrollo de la educacién ambiental en
México. México: SEMARNAP.

Gonzélez G., E. (1997) “El curriculum de la formacién ambiental en educacién ambiental.” En La
educacion superior ante los desafios de la Sustentabilidad. Antologia. Vol. 3: En torno al

128



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

curriculum ambiental. Bravo, M. T., Sanchez S. D. y Curiel, A. (2000). ANUIES- U de G-
SEMARNAP.

Gonzalez G., E. (1999) “Una nueva lectura de la historia de |la educacion ambiental en América Latina
y el Caribe.” Topicos de Educacion Ambiental. Vol. 1.

Gonzélez G., E. (2004) Encuesta Latinoamericana y Caribefia sobre la Educacion para el Desarrollo
Sustentable. Conferencia Internacional de Educacion para el Desarrollo Sustentable. México.

Gonzalez, T. (2000) “Evaluacién y gestién de la calidad educativa”. En Gonzélez, T. (Coord.)
Evaluacion y gestion de la calidad educativa. Un enfoque metodoldgico. pp. 49-80. Mélaga:
Aljibe.

Guri-Rosenblit, Sarah (2005) Distance education and e-learning: not the same thing. Department of
Education and Psychology. The Open University of Israel.

House, E. R. (1992) “Tendencias en evaluacion.” Revista de Educacion. Nim. 299, Septiembre-
diciembre 1992, 416p. (pp. 43-55) Espafia: Ministerio de Educacion y Ciencia.

House, E. R. (1997) Evaluacidn, ética y poder. Coleccion Pedagogia, Ed. Morata, Espafia, 271p. (p.
20)

http://e spacio.uned.es/fez/eserv.php?pid=bibliuned:19767&dsID=n02rodiles05.pdf.
Consultado el 28 de agosto de 2009

lan C. Reid March (2005) Quality Assurance, Open and Distance Learning, and Australian Universities.
Flexible Learning Centre, University of South Australia Adelaide, Australia.

Jia Frydenberg Irvine (2002) “Quality Standards in e-Learning: A matrix of analysis”. International
Review of Research in Open and Distance Learning. Volume 3, Number 2. October — 2002.

Kember David, Tammy Lai, David Murphy, Irene Siaw, Julian Wong, K. S. Yuen (1990) “La Evaluacion
Educativa: Conceptos, Funciones y Tipos”. The journal of distance education Vol 5, No. 1,
pp. 38-52. Disponible en: http://www.jofde.ca/index.php/ide/issue/view/38 Consultado: el 28 de
agosto de 2009

Kirkpatrick, D. L. (1999) Evaluacion de acciones formativas: los cuatro niveles. PISE- Barcelona:
Edicions Gestié 2000.

Lafourcade, Pedro (1998) Precisiones entorno a la calidad de la educacién. Boletin del proyecto
principal de educacion en América Latina y el Caribe UNESCO- OREALC. Nim. 15, Santiago
de Chile, abril de 1988 23 pp.

Lanzilotti, Rosa, Ardito, Carmelo, Costabile, Maria F., De Angeli, Antonella (2006) E-learning
evaluation; A cross-technique comparison. University of Manchester.

Lincoln, Y. S. and Guba, E. G. (1985) Naturalistic Inquiry. London, Sage.

L6pez, Exposito J., Olmedo Moreno, E. y Fernandez-Cano, A. (2004) “Patrones metodoldgicos en la
investigacion espafiola sobre evaluacion de programas educativos”. RELIEVE, V. 10, Num. 2,
p. 185.

Luzzi, D. (2000) “La educacion ambiental formal en la educacion general basica Argentina.” Topicos en
educacion ambiental. Vol. 2, Nim 6, pp. 35-52.

Martinez Carazo, P. C., (2006) “Practica Educativa (MEPE) del Instituto Superior de Estudios
Pedagdgicos del Estado de Guanajuato (ISEPEG)". Pensamiento & gestion, 20. Universidad
del Norte, 165-193.

129



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

Mar(m Espinosa, Elia, José Mustre, Ledn, Nieto Caraveo, Luz Maria, Kent Serna, Rollin, Valle Gémez-
Tagle, Rosa Maria (2007) “Calidad Educativa”. Propuesta de Educacion Superior 2006-2012.
ANUIES, 50 p.

Mateo, J. (2000) “La evaluacion del profesorado y la gestion de la calidad de la educacion. Hacia un
modelo comprensivo de evaluacion sistematica de la docencia”. Revista de Investigacion
Educativa, 18 (1), pp. 7-34.

McAnally Salas, Lewis (2000) “Disefio y evaluacién de un curso en linea para estudiantes de
licenciatura”. Revista Electrnica de Investigacion Educativa, Vol. 2, No. 1, 2000. Universidad
Auténoma de Baja California.

Monzon Garcia, L. y Jara Arancibia, G. (1994) “Criterios y pardmetros para la presentacion de material
didactico en un sistema educativo no presencial.” En: Memoria de la V Reunién Nacional de la
Comisidn Interinstitucional e Interdisciplinaria de la Educacion Abierta y a Distancia, SEP-
UNAM, Monterrey, N. L., abril 28-30.

Nieto Caraveo, Luz Maria (2001) “Presentacion” En: dos Santos, José Eduardo y Michéle Sato
(Coord.) A Contribuicao da Educacao Ambiental a esperanca de pandora. Brasil: Rima Editor.

Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2007). Convocatoria: Diplomado virtual disefio de
proyectos de EAS (Primera versidn). San Luis Potosi, S.L.P., México: UASLP. Disponible en:
http://eas.uaslp.mx Consultado el 28 de agosto de 2009

Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Criterios de Evaluacion del Aprendizaje.
Diplomado en Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sostenibilidad (Primera
version). México: UASLP, Documento Interno.

Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Guia para el Andlisis del Contexto de un
Proyecto de Educacién Ambiental. Diplomado Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y
para la Sustentabilidad (Primera Version). Documento Interno. México: UASLP, 31 p.

Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Médulo 1 Guia de Trabajo. Historia y
Modalidades de la Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad (Primera version).
Diplomado Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad (Primera
Version). Documento Interno. México: UASLP, 21 p.

Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Médulo 2 Guia de Trabajo: Contexto y
fundamentacion de las EAS. Diplomado Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para
la Sustentabilidad (Primera Version). Documento Interno. México: UASLP, 19 p.

Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Mddulo 3 Guia de Trabajo: Estructura y
Contenidos de la EAS. Diplomado Disefio de Proyectos de Educacién Ambiental y para la
Sustentabilidad (Primera Versién). Documento Interno. México: UASLP, 25 p.

Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Mddulo 4 Guia de Trabajo: Metodologias y
recursos para la EAS. Diplomado Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la
Sustentabilidad (Primera Version). Documento Interno. México: UASLP, 19 p.

Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Mddulo 5 Guia de Trabajo: Evaluacion de la
EAS. Diplomado Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad
(Primera Versién). Documento Interno. México: UASLP, 19 p.

Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008) Mddulo Introductorio: Guia de Trabajo.
Introduccién al diplomado. Diplomado Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la
Sustentabilidad (Primera Version). Documento Interno. México: UASLP, 35 p.

130



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

Nieto Caraveo, Luz Maria y Mariana Buendia Oliva (2008). Programa General del diplomado Disefio
de Proyectos de Educacion ambiental y para la Sustentabilidad (Primera version). Documento
Interno. México: UASLP. Disponible en: http://eas.uaslp.mx Consultado el 28 de agosto de
2009

Nieto-Caraveo, Luz Maria (1999) La evaluacion de la educacién ambiental. Documento interno de la
Agenda Ambiental. México: UASLP: 43p.

Novo, M. (1998) “La educacion ambiental a distancia: sus alcance y posibilidades.” Revista
Iberoamericana de educacion, Nim. 16, Educacion Ambiental y Formacion: Proyectos y
Experiencias. pp. 101-115.

Olivera Poll, A. (1997) “Indicadores en Geografia Social”. Estudios Geogréficos. Madrid, Nam. 229, p.
689-709.

Onrubia, Javier, (1994) “ Learning and teaching in virtual environments: joint activity, teacher
assistance and knowledge construction”. Memorias de la conferencia del mismo titulo
realizada en el | Simposio Pluridisciplinar sobre Disefio, Evaluacion y Descripcion de
Contenidos 16 p.

Orellana, 1. (2002) Buscando enfrentar los desafios educativos contemporaneos: la estrategia
pedagégica de la comunidad de aprendizaje en educacién ambiental. Montreal: UQAM

Panagiotis Zaharias (2006) Developing a Usability Evaluation Method for E-learning Applications: From
Functional Usability to Motivation to Learn. Athens: University of Economics and Business.
Disponible en: http://portal.acm.org/citation.cfm?id=1125738 Consultado el 28 de agosto de
2009

Parroquin Amaya, Olmos Sanchez, Gonzales de Moss (2008) “Anélisis de marcos de referencia para
el aseguramiento de la calidad de la Educacion a Distancia”. Memorias del Congreso Virtual
Iberoamericano de Calidad en Educacion a distancia.

Pérez P., O., Vedoy V., V. (2001) Educacion Ambiental: Un campo emergente. México: CUCBA, U de
G.

Prosper Bernard, Michel Plaisent and Lassana Maguiraga (2003) (UQAM, Montreal, Canada)
Interactive Technology Impact on Quality Distance Education by Samer Hijazi (FKCC, Key
West Florida USA), Electronic Journal of e-Learning, Volume 1, Disponible en:
http://www.ejel.org Consultado el 28 de agosto de 2009.

Ramos Santana, Genoveva (2004) Elementos para el Disefio de Planes de Evaluacion de Programas
de Teleformacion en la Empresa. Tesis. Universitat de Valencia. Disponible en:
http://www.tesisenxarxa.net/TESIS _UV/AVAILABLE/TDX-0613105-133741//genoveva.pdf
Consultado el 28 de agosto de 2009.

Rebollo Catalan, M. A., Garcia Pérez, R., Barragan Sanchez, R., Buzdn Garcia, O. y Vega Caro, L.
(2008) “Las emociones en el aprendizaje online”. RELIEVE. V. 14, Nim. 1, p. 1-23. Disponible
en: www.uv.es/RELIEVE/V14n1/RELIEVEv14nl 2.pdf Consultado el 28 de agosto de 2009.

Ripoll Novales, Miguel (2004) Propuesta de un Modelo de Evaluacion Econémica de Proyectos
Educativos. Tesis doctoral. Universitat de Barcelona. Disponible en:
http://www.tdx.cesca.es/TESIS _UB/AVAILABLE/TDX-1223104-085602//Tesis_M_Ripoll.pdf
Consultado el 28 de agosto de 2009.

Rocha, Armando, De Hermano, Trinidad, Carmo Bidarra, José (2000) “Current Developments and Best
Practice in Open and Distance Learning”. International Review of Research in Open and
Distance Learning, Vol. 1, No. 1.

131



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

Rodiles Delgado, Juan Oscar, Lemus Alfaro David, Gutierrez Peimbert Ivett N. (s/f) “Evaluacion
Participativa en Cursos Blended” Disponible en :

Rodriguez G., Gregorio, Gil F., Javier y Garcia J., Eduardo (1996) Metodologia de la investigacion
cualitativa. Archidona, Malaga: Aljibe. 378 p.

Roger D. Thompson (1987) “Responsive, formative evaluation: a flexible means for improving distance
learning materials”. Journal of Distance Education, Spring 1987, Vol. 2 No. 1, pp.62-76.

Rubio, M. J. (2003) “Enfoques y modelos de evaluacion del e-learning”. RELIEVE, V. 9, Nim. 2, pp.
101-120. Disponible en: http://www.uv.es/RELIEVENIN2/RELIEVEVIn2 1.htm Consultado el
28 de agosto de 2009.

Sanchez, M. (1998) La educacion a distancia en México y propuestas para su desarrollo. Conferencia
presentada en el VII Encuentro Internacional de Educacion a Distancia en la Feria
Internacional del Libro, Guadalajara, Jalisco.

Sandoval, C. (2002) Investigacion cualitativa. Serie especializacion en teoria, métodos y técnicas de
investigacion Social. Instituto Colombiano para el Fomento de La Educacion Superior, ICFES.
313 pp.

Sapag N. y Sapag R. (1996) Preparacion y evaluacion de proyectos. Bogota: McGrawhill.

Sauvé, L. (1999) “La educacién ambiental entre la modernidad y la posmodernidad: en busca de un
marco de referencia integrador.” Tdpicos de Educacion Ambiental, Vol. 1 Num. 2, pp. 7-25.

Sauvé, L. (2003) “Perspectivas curriculares para la formacion de formadores en educacion ambiental.”
Memorias del ler. Foro Nacional sobre la incorporacion de la perspectiva ambiental en la
formacion técnica y profesional. San Luis Potosi, S.L.P.

Seoane Pardo, A. M., Garcia Pefialvo, F. J. et al. (2001) “Tutoring on-line as quality guarantee
onelearning-based lifelong learning. Definition, modalities, methodology, competences
andskills”, Virtual Campus. Selected and extended papers.

Stufflebeam, D. y Shinkfield, A. (1987) Evaluacion Sistematica. Barcelona: Paidds. MEC.

Sureda, J, Colom, A. J. (1989) “La lectura pedagdgica de la educacion ambiental.” Educacion
ambiental: sujeto, entorno y sistema. Espafia: Amard. pp. 68-94.

UNESCO (1980) La educacién ambiental. Las grandes orientaciones de la Conferencia de Thilisi.
Paris: UNESCO.

UNESCO (1998) Proyecto de Declaracion Mundial sobre la Educacion Superior en el Siglo XXI: Visién
y Accién. Paris; UNESCO.

UNESCO (1998) Proyecto de marco de accion prioritaria para el cambio y el desarrollo de la educacion
superior. Paris: UNESCO.

UNESCO (2005) Plan de Aplicacién Internacional del Decenio de las Naciones Unidas de la Educacion
para el Desarrollo Sostenible. Portal UNESCO Disponible en; http://unesdoc.unesco.org
Consultado el 28 de agosto de 2009

UNESCO. (2002) ICT in Education http://www.unescobkk.org/index.php?id=494 consultado el 2 de
febrero de 2009,Paris:UNESCO

Waldegg Casanova, Guillermina (2002) “El uso de las nuevas tecnologias para la ensefianza
y el aprendizaje de las ciencias” Revista electronica de investigacion educativa. Vol. 4, Nim.
1. Centro de Investigacion y de Estudios Avanzados del IPN. Disponible en:
http://redie.uabc.mx/vol4nol/contenido-waldegg.html Consultado el 28 de agosto de 2009.

132



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

Yin, R. K. (1984/1989) Case Study Research: Design and Methods, Applied social research Methods
series. Newbury Park CA: Sage.

Zacarias Ortiz, Eladio (2000) Asi se Investiga, Pasos para hacer una Investigacion. Madrid: Clasicos
Roxsil.

133



Disefio y Evaluacién de Materiales Educativos para el
Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y para la Sustentabilidad

ANEXO 1. CUESTIONARIOS APLICADOS

CUESTIONARIO PARA PARTICIPANTES QUE Si CONCLUYERON EL DIPLOMADO

Tus opiniones respecto al diplomado virtual “Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y
para la Sustentabilidad” son muy importantes, pues los resultados de este instrumento nos
serviran para corregir las deficiencias que se detecten o para repetir los aciertos. Te pedimos

que lo completes con toda sinceridad

¢Antes de cursar este diplomado habias participado en algn otro programa educativo cien por ciento
virtual?

Si

No

Primera parte: Evaluacion del Programa académico
Responde si 0 no a las siguientes preguntas.

Programa académico

Si

No

Pertinencia de la propuesta curricular

¢El plan de estudios responde a la necesidad de formar recursos humanos conscientes de la
complejidad de los procesos de construccidn social?

¢El plan de estudios esta orientado hacia la transformacién de paradigmas, de culturas, de
estructuras, de discursos y de practicas en los &mbitos ambiental, econdémico, politico y social?

¢Los medios de instruccion elegidos para impartir la educacion deben son pertinentes con el
contenido, con los conocimientos que quiere transmitirse y los objetivos anhelados?

Coherencia de la propuesta curricular

¢ El grado de integracion de los contenidos es apropiado para la educacion ambiental?

¢ El grado de interdisciplinariedad que muestran los contenidos es apropiado para la educacion
ambiental?

Integracion de la propuesta curricular

Si

No

¢ Se incluyen conceptos del campo de la educacion?

¢ Se incluyen conceptos del &rea de disefio?

¢ Se incluyen temas del area de la educacién ambiental y para la sustentabilidad?

¢ Los contenidos son adecuados para alcanzar los objetivos planteados?

En una escala del 0 al 4, asigna una calificacion en cada uno de los siguientes rubros. (Cero

es el minimo y 4 es el maximo)

Proceso de ensefianza —aprendizaje 01

Adecuacion del método al entorno virtual

¢ El método de ensefianza —aprendizaje empleado en el diplomado fue adecuado para el
logro de los objetivos?

¢Los métodos y las técnicas permitieron afrontar la complejidad de la crisis ambiental y del
desafio de la sustentabilidad?

¢Las actividades de aprendizaje propiciaron que los participantes se convirtieran en sujetos
activos de su propio aprendizaje?

¢Las actividades propiciaron el trabajo en equipo?

¢Las actividades favorecieron los procesos de reflexion colectiva?

¢Las actividades fomentaron el sentido de responsabilidad en los participantes?
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Proceso de ensefianza —aprendizaje

¢Las actividades contribuyeron a que los participantes desempefiaran su papel como
transmisores de conocimiento?

¢Las actividades permitieron establecer relaciones entre la teoria y la realidad?

¢Las actividades permitieron establecer conexiones entre los aprendizajes existentes y los
nuevos?

¢Las actividades de aprendizaje propiciaron la aplicacion del conocimiento?

Interaccion entre los elementos del proceso (participantes-tutores-materiales)

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la interaccion entre los participantes?

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la interaccion entre los participantes y el tutor?

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la interaccion entre los participantes y los
materiales educativos?

Formas de evaluacion del aprendizaje

¢ Se aplicaron los criterios y procedimientos previstos?

¢Las evaluaciones cumplieron su propdsito realimentador?

¢Los instrumentos de evaluacion fueron apropiados para la modalidad virtual?

¢La evaluacion se realiz6 a tiempo, de tal manera que permitié incorporar sugerencias a los
productos?

Herramienta tecnoldgica

Armonia visual

¢La presentacion del sitio es atractiva?

¢ El disefio de la pantalla principal es claro?

¢ Hay consistencia en los elementos del sitio?

¢ Existen opciones de filtrado y visualizacién de la informacion?

¢ Existe la posibilidad de personalizar el entorno (colocar fotografia de identificacion, crear
calendario de actividades, tablén de tareas pendientes)?

Facilidad de navegacion

¢ Presenta una interfaz amigable?

¢ Existen gufas 0 manuales para el uso de la plataforma?

¢ Existe personal capacitado para brindar soporte técnico a los usuarios en el uso de los
medios?

¢ Se cuenta con algtn manual de usuario?

Tutores

¢ El tutor se aseguré de que los participantes comprendieran el funcionamiento técnico de la
plataforma educativa?

¢ Dio sugerencias y apoyos técnicos?

¢Introdujo los temas de debate y los relacion6 con los anteriores?

¢, Se asegurd que los alumnos trabajaran a un ritmo adecuado?

¢ Supervisd el progreso de los estudiantes y reviso las actividades realizadas?

¢, Se asegurd que los alumnos alcanzaran un nivel adecuado en cada una de sus
participaciones y actividades?

¢ Dio recomendaciones plblicas y privadas sobre el trabajo y la calidad del trabajo que se
desarroll6 en red?

¢ El'tutor respondié con claridad y oportunidad las dudas de los participantes?
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Proceso de ensefianza —aprendizaje

¢ Fortalecio la creacidn de grupos de trabajo?

¢Animd y estimuld la participacion?

¢ Facilito la creacion de un entorno social positivo?

Materiales educativos

Caracteristicas generales

¢ Los materiales incluyeron introduccion, indice de contenidos y objetivos del médulo?

¢ Los materiales fueron congruentes con los objetivos descritos en el programa?

Efectividad de los materiales educativos

¢Los materiales contribuyeron al logro de los objetivos planteados?

¢Los materiales motivaron el autoaprendizaje?

¢ Los materiales propiciaron la reflexion?

¢ Los materiales lograron vincular la teoria con la practica?

¢Los materiales promovieron el analisis critico de los textos

Eficiencia de la distribucion de los materiales

¢La entrega de los materiales fue oportuna?

¢Los medios de entrega fueron adecuados para el formato de los materiales?

Observaciones:

Segunda parte: Logro de los objetivos y Autoevaluacion

Para cada una de las afirmaciones, marca la casilla que mejor corresponda a su grado de

acuerdo o desacuerdo

Objetivos

Completamente en

desacuerdo

Parcialmente

en desacuerdo

No sé

Parcialmente de

acuerdo

Completamente de

acuerdo

Desarrollar un proyecto de educacién ambiental y para la sustentabilidad, a
través de los procesos de contextualizacion, estructuracion, programacion y
evaluacion.

Reflexionar criticamente sobre los diversos enfoques, conceptos,
experiencias, metodologias y técnicas del campo de la educacion
ambiental, articulando ademas elementos del campo educativo y del
ambiental.

Construir comunidades de aprendizaje donde se compartan conocimientos
y experiencias a través de procesos deliberativos y cooperativos de
reflexidn y comunicacion entre pares.

Autoevaluacion
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No sé

Parcialmente de

acuerdo

Completamente de

acuerdo

El diplomado rebasé mis expectativas

Los temas del diplomado fueron de interés para mi

Realicé todas las lecturas basicas

Realicé todas las actividades programadas

Mi participacion en las discusiones web fue activa

Mantuve una dinamica de estudio constante a lo largo del diplomado

Yo tenia los antecedentes académicos necesarios para llevar este
diplomado

CUESTIONARIO PARA TUTORES Y COTUTORES

Tus opiniones respecto al diplomado virtual “Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y
para la Sustentabilidad” son muy importantes, pues los resultados de este instrumento nos
serviran para corregir las deficiencias que se detecten o para repetir los aciertos. Te pedimos

que lo completes con toda sinceridad

¢ Antes de cursar este diplomado habfas participado en algun otro programa educativo cien por ciento

virtual?

Si

No

Marca con una X los médulos del Diplomado en que participaste [Intro [1]2]3

Primera parte: Evaluacion del Programa académico

Responde si 0 no a las siguientes preguntas.

Programa académico

Si

No

Pertinencia de la propuesta curricular

¢El plan de estudios responde a la necesidad de formar recursos humanos conscientes de la
complejidad de los procesos de construccidn social?

¢El plan de estudios esta orientado hacia la transformacién de paradigmas, de culturas, de
estructuras, de discursos y de practicas en los &mbitos ambiental, econdémico, politico y social?

¢Los medios de instruccion elegidos para impartir la educacion deben son pertinentes con el
contenido, con los conocimientos que quiere transmitirse y los objetivos anhelados?

Coherencia de la propuesta curricular

¢El grado de integracion de los contenidos es apropiado para la educacidén ambiental?

¢ El grado de interdisciplinariedad que muestran los contenidos es apropiado para la educacion
ambiental?

Integracion de la propuesta curricular

Si

No

¢ Se incluyen conceptos del campo de la educacion?

¢ Se incluyen conceptos del &rea de disefio?

¢ Se incluyen temas del &rea de la educacion ambiental y para la sustentabilidad?

¢ Los contenidos son adecuados para alcanzar los objetivos planteados?
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Programa académico

| si | No

Observaciones:

En una escala del 0 al 4, asigna una calificacion en cada uno de los siguientes rubros. (Cero

es el minimo y el méximo)

Proceso de ensefianza —aprendizaje

Adecuacion del método al entorno virtual

¢El método de ensefianza —aprendizaje empleado en el diplomado fue adecuado para el
logro de los objetivos?

¢Los métodos y las técnicas permitieron afrontar la complejidad de la crisis ambiental y del
desaffo de la sustentabilidad?

¢Las actividades de aprendizaje propiciaron que los participantes se convirtieran en sujetos
activos de su propio aprendizaje?

¢Las actividades propiciaron el trabajo en equipo?

¢Las actividades favorecieron los procesos de reflexion colectiva?

¢Las actividades fomentaron el sentido de responsabilidad en los participantes?

¢Las actividades contribuyeron a que los participantes desempefiaran su papel como
transmisores de conocimiento?

¢Las actividades permitieron establecer relaciones entre la teoria y la realidad?

¢Las actividades permitieron establecer conexiones entre los aprendizajes existentes y los
nuevos?

¢Las actividades de aprendizaje propiciaron la aplicacion del conocimiento?

Interaccion entre los elementos del proceso (participantes-tutores-materiales)

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la interaccion entre los participantes?

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la interaccion entre los participantes y el tutor?

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la interaccion entre los participantes y los
materiales educativos?

Formas de evaluacion del aprendizaje

¢, Se aplicaron los criterios y procedimientos previstos?

¢Las evaluaciones cumplieron su propésito realimentador?

¢Los instrumentos de evaluacion fueron apropiados para la modalidad virtual?

¢La evaluacion se realizé a tiempo, de tal manera que permitié incorporar sugerencias a los
productos?

Herramienta tecnologica

Armonia visual

¢La presentacion del sitio es atractiva?

¢ El disefio de la pantalla principal es claro?

¢Hay consistencia en los elementos del sitio?

¢ Existen opciones de filtrado y visualizacién de la informacion?

¢ Existe la posibilidad de personalizar el entorno (colocar fotografia de identificacion, crear
calendario de actividades, tablén de tareas pendientes)?
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Proceso de ensefianza —aprendizaje

Facilidad de navegacion

¢ Presenta una interfaz amigable?

¢ Existen gufas 0 manuales para el uso de la plataforma?

¢ Existe personal capacitado para brindar soporte técnico a los usuarios en el uso de los
medios?

¢ Se cuenta con algtn manual de usuario?

Diversidad de recursos que facilitan el proceso de ensefianza-aprendizaje

¢ Permite la comunicacién en tiempo real por medio de chat, videoconferencias,
audioconferencias?

¢ Permite la comunicacion sin necesidad de coincidir en tiempo o espacio a través de foros
de discusién, tableros de anuncios, correo electrénico?

¢ Permite a los participantes editar, subir documentos o ver versiones pasadas de los
mismos?

¢Cuenta con instrumentos de evaluacion como cuestionarios, o test interactivos?

¢ Permite llevar una base de datos para registrar evaluaciones?

¢, Se dispone de informes de actividad y graficos de cada participante?

Participantes

¢ El participante demostré conocimientos basicos en el manejo de computadoras?

¢ El participante mostré habilidades para el trabajo grupal?

¢ El participante mostré habilidades para expresar sus aportes por escrito con claridad,
articulacion, riqueza
conceptual y sintesis?

¢ El participante mostro capacidad para mantener ritmos de trabajo?

¢ El participante mostré conocimientos basicos en el area de educacidn ambiental?

Materiales educativos

Caracteristicas generales

¢ Los materiales incluyeron introduccidn, indice de contenidos y objetivos del médulo?

¢ Los materiales fueron congruentes con los objetivos descritos en el programa?

Efectividad de los materiales educativos

¢ Los materiales contribuyeron al logro de los objetivos planteados?

¢ Los materiales motivaron el autoaprendizaje?

¢ Los materiales propiciaron la reflexion?

¢ Los materiales lograron vincular la teoria con la practica?

¢ Los materiales promovieron el analisis critico de los textos

Eficiencia de la distribucion de los materiales

¢La entrega de los materiales fue oportuna?

¢ Los medios de entrega fueron adecuados para el formato de los materiales?

Observaciones:
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Segunda parte: Logro de los objetivos y Autoevaluacion

Para cada una de las afirmaciones, marca la casilla que mejor corresponda a su grado de
acuerdo o desacuerdo
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Desarrollo de un proyecto de educacion ambiental y para la sustentabilidad

Los participantes lograron desarrollar un proyecto de EAS a través de
los procesos de contextualizacidn, estructuracion, programacion y
evaluacion.

Apropiacion del concepto de educacion ambiental como practica social critica

Los participantes lograron...

percibir los problemas ambientales como construcciones sociales

dirigir sus propuestas a la transformacion social

orientar la accion educativa a las personas y a las relaciones que éstas
establecen con sus entornos

aproximar las acciones individuales o colectivas a un desarrollo
ecolégicamente sostenible y humanamente mas equitativo

reconocer la importancia de la perspectiva interdisciplinar para conocer
el medio ambiente en su complejidad

considerar la accion y la reflexion-accion como ejes constructores de la
EA

adoptar la contradiccion como principio heuristico y metodologico dentro
de sus proyectos

incluir en sus propuestas los valores que predominan en cada realidad
social

promover procesos de participacion en los asuntos ambientales, como
verdaderos asuntos publicos, sobre los cuales se toman decisiones
politico- normativas y no solo técnicas

percibir a las comunidades y los grupos sociales como sujetos del
proceso de desarrollo

Construccion de comunidades de aprendizaje
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Los participantes intervinieron activamente en los foros de discusion

Los participantes dieron continuidad a los debates

Su participacion fue critica y reflexiva

Las aportaciones incluian preguntas para el resto de los participantes

Los participantes manifestaron algdn tipo de desacuerdo con respecto a
otra opinién

Los participantes se dirigian a los demds con cortesia

Dentro de las discusiones hubo reconocimientos o expresiones de
gratitud hacia los demés

El compromiso generado se reflejé en que los participantes
respondieran en tiempo

Los participantes externaron sentimientos de pertenecia a la comunidad

Se establecieron condiciones organizacionales y de funcionamiento al
interior del grupo

Dentro de las discusiones se manifestd la inquietud de los participantes
por compartir algdin recurso bibliogréfico

Las participaciones estaban apoyadas por citas bibliograficas

Los participantes se apropiaron de conceptos expuestos por otros
participantes

Autoevaluacion

El diplomado cubrié mis expectativas

Contribui a que los participantes lograran los objetivos de aprendizaje

Contribui a la construccion de conocimiento propiciando la reflexion y el
analisis critico

Supervisé el progreso de los estudiantes y revisé las actividades
realizadas

Mantuve contacto con la coordinacion

CUESTIONARIO PARA PARTICIPANTES QUE NO PUDIERON CONCLUIR EL DIPLOMADO

Tus opiniones respecto al diplomado virtual “Disefio de Proyectos de Educacion Ambiental y
para la Sustentabilidad” son muy importantes, pues los resultados de este instrumento nos
serviran para corregir las deficiencias que se detecten o para repetir los aciertos. Te pedimos
que lo completes con toda sinceridad

Evaluacion del Programa académico

Responde si 0 no a las siguientes preguntas.
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Programa académico

Si

No

Pertinencia de la propuesta curricular

¢ Consideras que el plan de estudios responde a la necesidad de formar recursos humanos
conscientes de la complejidad de los procesos de construccién social?

¢ Consideras que el plan de estudios esta orientado hacia la transformacion de paradigmas, de
culturas, de estructuras, de discursos y de practicas en los ambitos ambiental, econémico, politico y
social?

¢ Consideras que los medios de instruccidn elegidos para impartir la educacién deben son pertinentes
con el contenido, con los conocimientos que quiere transmitirse y los objetivos anhelados?

Coherencia de la propuesta curricular

¢ El grado de integracion de los contenidos es apropiado para la educacién ambiental?

¢El grado de interdisciplinariedad que muestran los contenidos es apropiado para la educacion
ambiental?

Integracion de la propuesta curricular

Si

No

¢ Se incluyen conceptos del campo de la educacion?

¢ Se incluyen conceptos del &rea de disefio?

¢ Se incluyen temas del area de la educacién ambiental y para la sustentabilidad?

¢ Los contenidos son adecuados para alcanzar los objetivos planteados?

En una escala del 0 al 4, asigna una calificacion en cada uno de los siguientes rubros. (Cero

es el minimo y 4 es el maximo)

Proceso de ensefianza —aprendizaje 01

Adecuacion del método al entorno virtual

¢El'método de ensefianza —aprendizaje empleado en el diplomado fue adecuado para el
logro de los objetivos?

¢Los métodos y las técnicas permitieron afrontar la complejidad de la crisis ambiental y del
desafio de la sustentabilidad?

¢Las actividades de aprendizaje propiciaron que los participantes se convirtieran en sujetos
activos de su propio aprendizaje?

¢Las actividades propiciaron el trabajo en equipo?

¢Las actividades favorecieron los procesos de reflexion colectiva?

¢Las actividades fomentaron el sentido de responsabilidad en los participantes?

¢Las actividades contribuyeron a que los participantes desempefiaran su papel como
transmisores de conocimiento?

¢Las actividades permitieron establecer relaciones entre la teoria y la realidad?

¢Las actividades permitieron establecer conexiones entre los aprendizajes existentes y los
nuevos?

¢Las actividades de aprendizaje propiciaron la aplicacién del conocimiento?

Interaccion entre los elementos del proceso (participantes-tutores-materiales)

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la interaccion entre los participantes?

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la interaccion entre los participantes y el tutor?

¢Las actividades de aprendizaje fomentaron la interaccion entre los participantes y los
materiales educativos?

Formas de evaluacion del aprendizaje

¢ Se aplicaron los criterios y procedimientos previstos?

¢Las evaluaciones cumplieron su propésito realimentador?
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Proceso de ensefianza —aprendizaje

¢Los instrumentos de evaluacion fueron apropiados para la modalidad virtual?

¢La evaluacion se realizé a tiempo, de tal manera que permitié incorporar sugerencias a los
productos?

Herramienta tecnolégica

Armonfa visual

¢La presentacion del sitio es atractiva?

¢ El disefio de la pantalla principal es claro?

¢ Hay consistencia en los elementos del sitio?

¢ Existe la posibilidad de personalizar el entorno (colocar fotografia de identificacion, crear
calendario de actividades, tablén de tareas pendientes)?

Facilidad de navegacion

¢La plataforma presenta una interfaz amigable?

¢ Existe personal capacitado para brindar soporte técnico a los usuarios en el uso de los
medios?

¢Se cuenta con algiin manual de usuario?

Tutores

¢ El tutor se aseguré de que los participantes comprendieran el funcionamiento técnico de la
plataforma educativa?

¢ Dio sugerencias y apoyos técnicos?

¢Introdujo los temas de debate y los relacion6 con los anteriores?

¢, Se asegurd que los alumnos trabajaran a un ritmo adecuado?

¢ Supervisd el progreso de los estudiantes y reviso las actividades realizadas?

¢,Se asegurd que los alumnos alcanzaran un nivel adecuado en cada una de sus
participaciones y actividades?

¢ Dio recomendaciones publicas y privadas sobre el trabajo y la calidad del trabajo que se
desarrolld en red?

¢ El tutor respondié con claridad y oportunidad las dudas de los participantes?

¢ Fortalecio la creacidn de grupos de trabajo?

¢Animd y estimuld la participacion?

¢ Facilito la creacion de un entorno social positivo?

Materiales educativos

Caracteristicas generales

¢Las guias de trabajo incluyeron introduccion, indice de contenidos y objetivos del médulo?

¢ Los materiales fueron congruentes con los objetivos descritos en el programa?

Efectividad de los materiales educativos

¢ Los materiales contribuyeron al logro de los objetivos planteados?

¢ Los materiales motivaron el autoaprendizaje?

¢ Los materiales propiciaron la reflexion?

¢ Los materiales lograron vincular la teoria con la practica?

¢ Los materiales promovieron el analisis critico de los textos

Eficiencia de la distribucion de los materiales
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Proceso de ensefianza —aprendizaje 0(1(2|3]|4

¢Laentrega de los materiales fue oportuna?

¢ Los medios de entrega fueron adecuados para el formato de los materiales?

Observaciones:

Contesta las siguientes preguntas

¢Antes de cursar este diplomado habias participado en alg(in otro programa educativo cien por ciento virtual?

¢, Cuantos médulos del Diplomado virtual Disefio de Proyectos de Educacién Ambiental y para la Sustentabilidad
cursaste?

Las razones por las que no concluiste el diplomado estuvieron relacionados con: (puedes seleccionar mas de un
elemento)

Motivos académicos: Motivos personales /laborales
Los temas Disponibilidad de tiempo
La dinamica de trabajo Problemas econémicos
La tutoria Enfermedad
Los materiales educativos Otros (especifica)
La plataforma tecnolégica
Otros (especifica)

Explica con suficiente profundidad el o los elementos que seleccionaste de la lista anterior.

¢ Qué repercusiones profesionales representd para ti dejar el diplomado?

¢ Te interesaria continuar con el diplomado? ¢Por qué?

¢ Recomendarias este diplomado? ¢Por qué?

Sugerencias y comentarios
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ANEXO 2. DATOS DE TODOS LOS PARTICIPANTES INSCRITOS EN EL

DIPLOMADO
Lugar de Fecha de
Cadigo Ocupacién Institucion Residencia Nacimiento
AGAR Funcionario Publico SEMARNAT Campeche 10/07/1972
AEBM Abogado Ecoparadigma A. C. San Luis Potosi 10/02/1976
DABE Docente UAMZH Cd. Valles, SLP
Responsable del Area
ucc de Enlace y SAGARPA San Luis Potosi 16/05/1959
Coordinacion
MJCR Docente UAdeC Coahuila 28/03/1961
MCCB Técnico de Laboratorio Centr_o de Investigaciones Sinaloa 22/06/1979
en Alimentos y Desarrollo
Coordinador del Ayuntamiento de .
omMcv *CEMUDES" Guadalajara. Jalisco 29/09/1949
LCA Bi6loga Marina Somedad_de H_|§t0r|a Baja California Sur 18/06/1981
Natural Niparaja, A.C.
NCT Docente Unlversu_iad de Clu_dad Guzman, 01/09/1958
Guadalajara Jalisco
CER Profesionista Quimico Syngenta San Luis Potosi 04/11/1973
JFB Estomatélogo IMSS Sonora 09/12/1956
RLFM Docente UAV Villahermosa
MGG Licenciada en Nutricion | CEASA San Luis Potosi 01/07/1984
SLGS Docente Universidad del Altiplano Tlaxcala 21/05/1982
ENGV Estudiante de maestria Un|ve,r5|dad Autonoma de Guanajuato 25/12/1979
Querétaro.
Instituto De Ecologia, A.C.
0GG Funcionario publico Jardin Botanico Francisco | Veracruz 06/03/1967
Javier Clavijero.
CAGL Educadora Ambiental CECADESU México D.F. 24/08/1971
Comision Nacional Forestal
GGV Funcionario publico Regién VIl “Cuencas Monterrey
Centrales” 23/07/1975
AGH Docente UAMZH Cd. Valles, SLP 12/03/1972
HM Desempleada Tabasco 04/03/1980
TILL Funcionario publico Comision Nacional de . Chihuahua 05/10/1981
Areas Naturales Protegidas
NXLH Estudiante UAG Guerrero 06/08/1972
AEMG Docente Unllversuliad Autonoma de Baja California 13/02/1977
Baja California
MIMG Docente x§rde Que te quiero verde Cuernavaca 07/07/1963
GMD Docente Umvgers_ldad dela Montevideo, 25/11/1949
Republica - Uruguay Uruguay
AMN Docente UAMZH San Luis Potosi 26/02/1968
RPMH Secretaria 28323'0” Nacionaldel | cpyiapas 27/11/1982
Preparatoria UDEM, .
MMF Docente Unidad Valle Alto Nuevo Ledn 04/06/1962
ERNM Docente UNIVER Jalisco
RMNF Docente Facultad del Habitat San Luis Potosi 05/04/1958
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Lugar de Fecha de
Codigo Ocupacién Institucion Residencia Nacimiento
Responsable del ngfama de Restau_r gcién
AGNR Programa Educativo del Ecolgg|ca Y Edy cacion México D.F. 12/12/1980
Ajusco Medio Amp|ental del Ajusco
Medio. Pronatura A. C.
Técnico del Programa Des_pa_lcho qle Planeacion y _
MLOM ; . Administracion San Luis Potosi 26/11/1960
De Maiz Y Frijol .
Agropecuaria.
Instituto del Medio
MPN Funcionario publico Ambiente del Estado de Aguascalientes
Aguascalientes 16/09/1959
APC Docente Universidad de Oriente Valladolid, Yuc. 27/11/1978
MAPO Docente UAMZH San Luis Potosi 12/03/1970
Centro de Educacion Y
JMPG Funcionario Publico Capacitacion para el México D.F. 02/05/1956
desarrollo sustentable
BAPC Docente LICEO Queretaro 25/04/1968
ERC Funcionario Publico PROFEPA Michoacan 16/07/1960
JRR Consultor Ambiental I(_:(i/ras Consultores SA De Baja California 16/09/1954
MLRM Docente Prescott Collage, A.C. Sonora 04/01/1981
Centro De Estudios
LRD Docente Academ_|cos_ §obre . Querétaro 15/05/1972
Contaminacion Ambiental
(CEACA)
Unidad Académica De
MLSR Docente C‘eﬂdas De l_)esa_rrollo Guerrero
Regional, Universidad
Auténoma De Guerrero 16/05/1953
Centro De Educacion ;
IMSG Docente Ambiental Am Schélerberg, OsnabrL_Jck, 09/08/1961
N ! Alemania
Osnabriick Alemania
OTF Docente UAMZH Cd. Valles, SLP 29/07/1977
CHVD Docente Instituto Lux Ledn
EFV Docente DAMABIAH S.C México D.F. 29/10/1980
JLVG Docente Universidad Juarez del Durango 30/09/1961
Estado de Durango
RMCVR Docente Universidad Autonoma de | v, s, 13/11/1953
Yucatan
NVN Laboratorista IMSS Chihuahua 27/10/1977
DzZC Docente UAMZH Cd. Valles, SLP 24/07/1965
6zC Docente Universidad De Jalisco 25/01/1966
Guadalajara
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