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RESUMEN

Un porcentaje importante de pobladores de la comunidad de Tlachaloya, Estado de
México, se dedica a la compra-colecta-pepena de productos electronicos que han
alcanzado su vida uatil para desensamblarlos, las piezas utiles obtenidas son
posteriormente vendidas, mientras que el resto es quemado. También obtienen
subproductos como el cobre para su posterior venta, éste lo obtienen a través de la
quema de los materiales que lo contienen, como los cables de plastico. Como
consecuencia de esta practica, las personas de la comunidad estdn expuestas
cronicamente a una amplia gama de sustancias tdxicas, como metales pesados y

compuestos organicos persistentes.

El objetivo del presente estudio fue el de realizar un diagndstico situacional de la salud
ambiental en la comunidad de Tlachaloya, a partir de la percepcion del riesgo por la
contaminaciéon por residuos electrénicos. Para fines practicos, salud ambiental es
entendida como aquellos aspectos de la salud humana y el ambiente, que estan
determinados por factores fisicos, psiquicos, sociales, bioldgicos y/o ambientales entre
otros, que en su conjuncién pueden incidir en su bienestar. Esto se determiné a través de
las Representaciones Sociales (RS), que es la manera de cdmo estas personas tanto a nivel
individual como grupal, le atribuyen significado y se genera un conocimiento de las
condiciones en las que viven, su contexto, cotidianidad y posteriormente como este
conocimiento es comunicado, transmitido y compartido entre las familias de la

comunidad.

Los instrumentos de medicién que se utilizaron fueron: entrevistas semi-estructuradas,
cuestionario tipo Likert y grupo focal para el trabajo con adultos y la técnica del dibujo
para el trabajo con nifios. Los resultados reflejan que las familias participantes perciben el

gue estan expuestas, consideran que la proteccion y su seguridad son importantes, asi
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como también el cuidado del medio ambiente. No obstante, debido a que es su fuente de
trabajo y de ingresos econdmicos, esta percepcion del riesgo es naturalizada, minimizada
y llevada a un segundo plano, ya que su prioridad es cubrir sus necesidades bdsicas.
Asimismo, los nifios no perciben la contaminacién como algo significativamente negativo

derivado del trabajo que realizan sus padres.

Los resultados encontrados sientan las bases necesarias para proponer un programa de
intervencién que ayude a las personas a dimensionar los riesgos a los que estan expuestos
y las consecuencias que pueden sufrir por dicha exposicidn. Este programa, debe ademas
de comunicarles los riesgos, generar una cohesién social, fortaleciendo las redes sociales
a nivel de la comunidad, de tal manera que sean ellos mismos los que propongan
soluciones reales y viables segln su realidad y sus posibilidades, para alcanzar una mejor

calidad de vida.

PALABRAS CLAVES.
Percepcién del Riesgo, Representaciones Sociales, Contaminacion por Residuos

Electrénicos.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION

En afios recientes los temas relacionados con la proteccién del medio ambiente y la
reduccion de los efectos nocivos en la salud, se han convirtiendo en requisitos para
construir un proceso efectivo con base en el desarrollo social, econédmico y ambiental. En
este contexto el trabajo en el drea de la salud ambiental no se limita a identificar
Unicamente la influencia del ambiente en la salud, sino que también considera el disefio,
la organizacion y la ejecucion de acciones destinadas a impedir o a revertir los efectos

nocivos (Orddiiez, 2000).

Actualmente se conceptualiza el término de “salud” desde un dmbito multidimensional y
multifactorial, el cual no solo se refiere a la ausencia de enfermedad, sino que estan
involucrados estilos de vida, de comportamiento, creencias y costumbres, entre otros,
donde se incorporan componentes tanto subjetivos como objetivos. Asi como también
elementos del ambiente, de las politicas publicas y privadas y otros componentes
relacionados con el individuo, los cuales se deben evaluar en términos cualitativos y
cuantitativos. Bajo esta concepcion la forma de medicién de salud se amplia con el uso de
los determinantes sociales descritos en el 2008 por la Organizacion Mundial de la Salud
(OMS) y la Organizacién Panamericana de la Salud (OPS), dentro de los cuales se incluyen
problematicas como la inequidad, la pobreza, la exclusidon y la marginacién (Afez, col.

2010).

Entonces, la salud no es un elemento independiente de los factores ambientales y
sociales, en relacién a eso el Programa de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente
(PNUMA) considera al medio ambiente como el conjunto de los valores naturales, sociales
y culturales existentes en un tiempo y espacio determinado, que influyen en la vida de los

seres humanos en sentido material y psicolégico, con lo que se puede inferir que un
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ambiente saludable es un requisito para el desarrollo éptimo de las comunidades, siendo

su abordaje necesariamente multidisciplinario (Cuéllar, 2008).

Dentro de la complejidad que implica la problematica ambiental relacionada con la salud,
una forma de abarcarla es a partir del Andlisis de Situacidn de Salud (ASIS) o también
llamado Diagndstico Situacional de Salud (DSS), el cual representa un instrumento
cientifico y metodoldgico que es utilizado para identificar, priorizar y solucionar problemas
de salud comunitarios. El DSS permite visualizar y priorizar las necesidades y problemas
gue se presentan en una comunidad, a través de diferentes actores sociales que
interactuan cotidianamente, su objetivo por lo tanto es conocer y comprender cudles son
los problemas de salud concretos y los factores que condicionan el nivel de salud, para
posteriormente plantear las soluciones mas adecuadas (Anez, col. 2010). A esto se puede
afiadir que el DSS contribuye a organizar todo el proceso de busqueda de informacion, a
orientar el andlisis, la sintesis y a la creaciéon de programas de intervencion para generar
una propuesta de transformacién de la situacién de salud de la comunidad (Pria, col.

2006).

Ahora bien, todo esto queda enmarcado en la teoria de Representaciones Sociales (RS), la
cual hace referencia a la imagen mental que genera una persona respecto a “algo” en
particular, ya sea esto un evento, una accién, un proceso o una situacién, entre otros.
Cada persona construye representaciones, que a su vez las transmite y las recibe de otros
individuos en una dindmica de comunicacién y gracias a esta dindmica de intercambio es
gue las representaciones individuales se convierten posteriormente en Representaciones
Sociales. Al ser ésta una dinamica en constante movimiento, es que las RS devienen
también en individuales, por la naturaleza del acto de representar. Con esto, resulta
evidente que son los estimulos los que provocan la operacion mental de formacién y
almacenamiento de las representaciones y una vez que éstas estan formadas vy
almacenadas, van a intervenir en la formacién de otras nuevas que se vayan generando

(Raiter, 2001). De manera esquematica esta dindmica se da de la siguiente manera:
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Estimulo 1 = mente = representacion 1
Estimulo 2 = mente + representaciéon 1 = representacion 2
Estimulo 3 = mente + Representaciones 1,2 = representacion 3

Estimulo 4 = mente + Representaciones 1, 2, 3,..., n = representaciéon n

La ventaja de que las representaciones sean socialmente compartidas, transmitidas y
comunicadas, es que permiten la cohesién social dentro de la comunidad y éstas pueden
guedar plasmadas dentro de los grupos sociales de muchas maneras, de forma tangible
como en constituciones y leyes, o bien de manera intangible pero igual de importantes, las
cuales no estdn escritas en ningin documento, pero que son conocidas y respetadas por
todos los miembros de una sociedad. Asimismo, la forma en que las personas se
relacionan con la naturaleza y su entorno, depende entre otras cosas, de la percepcién
gue tengan del contexto, de un suceso, o de una situacidn, ya sea esta experiencia a nivel
individual, social o de comunidad. La percepcidn es directa y es un conjunto de imagenes y

representaciones que crea el individuo del mundo que lo rodea (Raiter, 2001).

La percepcién de riesgo es un proceso multidimensional, porque involucra elementos
socioculturales en los que intervienen los valores del individuo, su personalidad, sus
experiencias pasadas, su grado de exposicidn al riesgo, sus representaciones, asi como su
nivel social, econdmico y cultural (Red de Estudios Sociales en Prevencién de Desastres en
América Latina 1997). Por su parte, Mendoza (2005), menciona que es importante tomar
en cuenta la dimension personal y familiar, que estd determinada por el entorno
inmediato de cada persona, donde ambas dimensiones se encuentran inmersas en un

mismo proceso, estan en constante cambio y son influenciadas mutuamente.

Ahora, en la década de los 90, hubo una notable expansién y desarrollo de los discursos y
de las practicas organizadas en torno a la problematica del riesgo, notandose su presencia
tanto en el dmbito profesional y cientifico, como también en los aspectos mas cotidianos.

El punto de vista de las ciencias sociales y sus discursos estructurados en torno a la nocién
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de riesgo, se fueron convirtiendo en una opcion estratégica para el analisis y la
interpretacion del mundo social dentro de un contexto de riesgo. Asimismo, en este
contexto, Douglas (1990) y Giddens (1995), afirman que los discursos sobre el riesgo son
radicalmente modernos, puesto que la propia modernidad puede ser definida como una
cultura del riesgo. Asi, para Luhmann (1992), cuando se habla de peligro y riesgo, se alude
a una inseguridad con relacién a dafos futuros, segin dos posibles escenarios: por una
parte, cuando se hace referencia al peligro es cuando el posible dafio es provocado
exteriormente, atribuyéndose esto al medio ambiente, y por otro, cuando se habla de
riesgo, se considera que el eventual dafio es una consecuencia de una decisién (Mitjavila,

S/F).

El riesgo y la vulnerabilidad son percepciones individuales, en el sentido que son
influenciados por el marco de referencia personal, familiar y comunitaria en que la
persona esté inmersa. Por lo tanto, la percepcidén variara segun el contexto de la persona,
asi como por el oficio al que se dedique y el rol que cumpla dentro de la comunidad. Esto
ultimo refleja el hecho de que a pesar de que existen problematicas que son identificadas
como factores de riesgo por la mayoria de los miembros de la comunidad, cada uno las
jerarquiza de acuerdo a su situacién personal (Aguilar y Villalobos, 2008). Con base en lo
anterior, la gestion del riesgo plantea trabajar para, desde y con la comunidad, siendo
esencial conocer el proceso que hay detras de la priorizacién que hace la comunidad de
los riesgos que atraviesan. De este modo, el analisis de la percepciéon del riesgo es
fundamental para realizar un buen trabajo en la comunidad, partiendo de la integracién
de las personas como constructoras, receptoras y transformadoras de su situacion de

riesgo.

Ahora bien, en el presente trabajo se aborda el riesgo derivado por la exposicion a la
contaminacién generada por la separacién y la quema de Residuos Electrénicos (RE). No
cabe duda que los avances tecnoldgicos han contribuido a aumentar la diversidad y

complejidad de los desechos que contaminan el medio ambiente. El incremento de la
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fabricacidn, la innovacién tecnolégica, la globalizacién del mercado y el uso desmedido de
los productos electrénicos, ha acelerado su sustitucién generando diariamente toneladas
de RE'; lo que provoca una preocupacion creciente tanto en México, como en el resto del

mundo (Roman, 2007).

El Instituto Nacional de Ecologia (INE) reporta que el volumen de estos desechos se
incrementd en un 167% entre 1998 y 2006 y en la actualidad se estima que en México se
generan entre 150 mil y 180 mil toneladas por afio, cifra que equivale a llenar hasta cinco
veces el Estadio Azteca. Ademas, la problematica se intensifica debido a la inexactitud de
informacion acerca de los patrones de consumo?, el destino final de los RE y la falta de
infraestructura formal para su adecuado manejo en las diversas etapas (Benitez, col.
2010). En la mayor parte de los paises en vias de desarrollo, se han empezado a generar
sistemas bdsicos de reciclado de residuos, no obstante que aun no cuentan con la
infraestructura ni los recursos necesarios para manejar los RE de manera eficiente.
Aunado a esto existe la presidn social de resolver otros problemas claves de desarrollo,
como la pobreza y la salud humana, ante lo cual el manejo de los RE no se consideran

prioritario (Walraven, 2007).

Finalmente, cabe mencionar que el presente trabajo estuvo dirigido hacia la familia como
unidad de analisis, ya que ésta implica un conjunto de practicas sociales y culturales que
son de vital importancia dentro de las sociedades y comunidades. Debido a que es en la
familia donde se transmiten creencias y habitos, asi como, también, percepciones de
riesgo para la salud, que condicionan las actitudes y conductas de sus miembros frente a
la enfermedad y la utilizacion de recursos que tienen disponibles para enfrentar la
adversidad. Por lo tanto, analizar la familia resulta fundamental para conocer la

percepcion de riesgo que se ha formado en las mismas y en la comunidad, entiendo qué

! Se estima que la generacidn potencial actual y futura de estos desechos, esta entre 150,000 a 180,000 toneladas por afio (Roman,
2007).
2 Se cree que 25 millones de televisores se desechan cada afio y que en el caso de los teléfonos celulares la cifra es aun mayor. En el
afio 2005 se eliminaron 98 millones de aparatos electrénicos en Estados Unidos. Segun el Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente, calcula que 45 millones de toneladas métricas anuales se producen en todo el mundo (Benitez, Risquez y Lara M.
2010).
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Representaciones Sociales hay detras de éstas y qué conductas se desarrollan a partir de
dichas Representaciones. Entonces, al comprender a la familia, se podra comprender el
estado de salud de la comunidad y asi obtener un diagndstico situacional de salud de la

misma.

En las siguientes pdaginas se abordardn temas claves y de gran relevancia, como la salud
ambiental que hoy en dia juega un papel muy importante en el desarrollo de las
sociedades y comunidades, asimismo, se relata una explicacidon conceptual de lo que es el
DSS, su importancia y sus implicaciones. Todo esto, enmarcado en la teoria de RS y
especificamente en la percepciéon del riesgo, para este trabajo en particular, riesgo que se

deriva por la exposicion a contaminantes generado por el manejo inadecuado de los RE.

1 JUSTIFICACION

Tlachaloya es una comunidad localizada en el Estado de México, cuya principal actividad
es el manejo de RE, actividad que se realiza bajo condiciones inadecuadas. El mal manejo
de éstos genera una importante exposicion a una gama de compuestos quimicos téxicos
gue fueron adicionados durante la fabricacidon de los diferentes aparatos electrénicos.
Dichos compuestos afectan a la salud ambiental, contaminando el agua, el suelo y el aire,
lo que representa sin duda un problema serio de salud en los seres humanos y en los
diversos ecosistemas. Dentro de las sustancias que se encuentran en los RE estan los
compuestos organicos polibromados (retardantes de flama), los bifenilos policlorados y
los metales pesados como plomo, mercurio y cadmio, ademas de oro y arsénico (Benitez,
col. 2010.) Debido a esta problematica, es fundamental que los miembros de la
comunidad conozcan los riesgos de esta actividad, de tal manera que la desarrollen de

manera responsable.

Trabajar desde la percepcidon del riesgo permite que las personas conozcan de donde

surge el riesgo y a la vez comprendan las causas y caracteristicas de lo que ellos y ellas lo
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perciben como tal, asi como lo que implica vivir cotidianamente en esta situacioén y las
consecuencias que puede tener. Esto permite que los individuos actien frente a su
situacion para producir cambios en su comunidad, tomando medidas para la reduccién del
riesgo a partir de la generacidén de herramientas utiles, para el desarrollo de un ambiente
saludable para mejorar la calidad de vida. Al focalizar este tema desde la vivencia de las
personas, se logra que las mismas se sientan involucradas, no solo en la construccién, sino

también en la solucidén de su propio riesgo.

Para generar una propuesta de intervencién para el desarrollo de un ambiente saludable
en la comunidad de Tlachaloya y que exista un verdadero involucramiento de las y los
actores comunitarios, es importante partir de lo que las personas conocen, entienden y
perciben su situacién de salud y de riesgo, como se visualizan dentro del proceso y la
construccion del mismo. Para ello el aporte del DSS es muy importante, ya que a través de
éste se pueden generar nuevos conocimientos e informacién basica sobre algunas
variables de la situacién de salud de la comunidad. Este enfoque emplea los métodos
epidemioldgicos, clinicos, sociolégicos, asi como apoya la planificacién para las estrategias
y acciones, permitiendo la vinculacion de la investigacidn y la practica, con la finalidad de
qgue la definicidon de politicas de salud y la toma de decisiones, sean mas pertinentes y

oportunas (Afiez, col. 2010).

Asimismo, la comprensién integral del riesgo requiere de un enfoque transversal que
considere la vinculacion de todos sus componentes con la sociedad y el entorno, tanto
natural como construido. La percepcién, la representacion y la estimacién subjetiva de
diversos riesgos requieren un enfoque multidisciplinario, que reconozca a éstos como
procesos sociales para asi evitar y reducir la posibilidad de dafio al medio ambiente, al

entornoy a la sociedad (Castro y Garcia, S/F).
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2 OBIETIVOS

2.1 Objetivo General

- Elaborar un diagndstico situacional de la salud ambiental de la comunidad de
Tlachaloya a partir de la percepcién del riesgo, por la exposicién a contaminantes

liberados al ambiente durante el mal manejo de los residuos electrénicos.

2.2 Objetivos especificos

- ldentificar la percepcidn del riesgo por la contaminacién por residuos electrénicos,
de las personas adultas de la comunidad de Tlachaloya.

- Describir la percepcioén del riesgo por la contaminacion por residuos electrénicos,
de los nifos y nifas de la comunidad de Tlachaloya.

- Proporcionar, a los participantes del estudios, informacién relacionada con los
riesgos derivados por la exposiciéon a la contaminacién producida por el mal

manejo de los residuos electrénicos

3 SITIO DE ESTUDIO: COMUNIDAD DE TLACHALOYA, ESTADO DE MEXICO

La comunidad de Tlachaloya esta ubicada al Norte del Municipio de Toluca en el Estado de
México (Anexo 1), esta dividida en dos secciones: la cabecera se denomina Tlachaloya
Primera Seccidn, se encuentra rodeada de Norte-Este a Oeste por la presa Antonio Alzate
y al otro lado de la misma se ubica la Segunda Secciéon Tlachaloya, perteneciente al
Municipio de Temoaya. Las coordenadas de la 1lera seccién —lugar donde se llevé a cabo el

presente trabajo- son las siguientes: 19° 26’ 52.90”N y 99° 39’ 44.07".

En cuanto a su topografia se sabe que la altura de las elevaciones se encuentra entre los
2,540 msnm y los 2.900 msnm, las mayores se ubican en el municipio de Temoaya. La

clase textural del suelo se considera en general de mediana a fina y el uso de éste es
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predominantemente agricola, con un 97.25%, cultivando principalmente maiz. Posee dos
cuerpos de agua: la presa Antonio Alzate y un bordo de agua en la comunidad de San
Carlos, segln informacién de la Presidencia Municipal de Toluca, ambos cuerpos de agua
presentan una importante contaminacién (comunicacidon personal). La presa fue
construida para proveer el agua (proveniente del Rio Lerma) a un importante nimero de
municipios del Estado de México y la ciudad de México. El Rio Lerma recorre una longitud
de 178.60 km a partir de su nacimiento en la Laguna de Almoloya, que es alimentada
principalmente con los afluentes que descienden de las laderas Noreste y Norte del
Nevado de Toluca. Aguas abajo, son captadas los afluentes de las Sierras de las Cruces y
de San Andrés. Este rio utilizado como receptor de aguas negras de la ciudad de Toluca y
de poblaciones vecinas, asi como del corredor industrial Toluca-Lerma, produciendo una
importante contaminacion de las aguas superficiales (INEGI, 2012 y comunicacion

personal).

La poblacién de Tlachaloya se encuentra conformada por 3563 personas, de las cuales
1781 son hombres y 1782 mujeres. Los grupos de edad se presentan de la siguiente
forma: Poblacién de 0 a 4 anos: 413; de 5 a 14 afios: 804 y de 15 o mas: 2,232. La media
de escolaridad es de 6.6 grados, para los hombres es de 7.2 grados y 6.1 para las mujeres;
se caracteriza por un grado de marginacion media (INEGI, 2012). Respecto a los servicios e
instalaciones, dicha comunidad cuenta con un Jardin de Nifios, una Primaria y una Escuela
de Educacién Secundaria; las escuelas de Educacion Media Superior y Superior mas
cercanas a la comunidad, se encuentran en la capital del Estado. Asimismo, se puede
mencionar que cuentan con un Centro de Salud, el cual es percibido por algunas personas
de la comunidad como deficiente, ya que proporciona un servicio de baja calidad,
resultando ser insuficientes para todos los casos y necesidades que se presentan. El
suministro de agua potable a la comunidad se realiza mediante un pozo de agua
perforado durante los afios 60’s, existe otro pozo que se concluyé hace pocos afios, sin

embargo, éste no funciona debido a la falta de la bomba de extraccion. Como

22

Psi. Adriana C. Machicao Arauco



DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA SALUD AMBIENTAL DE UNA COMUNIDAD EXPUESTA A CONTAMINANTES DE RESIDUOS ELECTRONICOS, A
PARTIR DE LA PERCEPCION DEL RIESGO

consecuencia, algunos habitantes carecen de servicios basicos como agua potable y

drenaje.

La principal actividad de los pobladores desde la época prehispdnica hasta hace algunos
afos posteriores a la construccién de la cortina de la presa fue la pesca, actividad que se
vio reducida por la contaminacién del Rio Lerma, hasta desaparecer casi por completo a
principios de la década de los 80’s. Al perder su principal actividad econdmica, la
poblacion buscé una alternativa para subsistir, y comenzé a dedicarse a la separacién y
guema de cable y otros desechos de residuos electrénicos para la obtencion de
subproductos, tales como el cobre. Dicha actividad tuvo un ascenso importante a partir
del afio 2000, siendo en la actualidad la principal actividad econémica de la comunidad

(comunicacidn personal).
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CAPITULO 2: MARCO REFERENCIAL

SALUD AMBIENTAL

Para poder hablar y entender lo que es salud ambiental, es muy importante definir
algunos términos bdsicos que tienen relacion entre si y que empezaron a ser utilizados
desde hace muchos afios. El término ecosistema, acufiado en 1930, se definié como aquel
sistema de relaciones dindmicas e interdependientes que se dan entre los organismos
vivos y su ambiente, donde se generan mecanismos estables propios, ademdas de un
equilibrio interno que ha evolucionado a través de los siglos. Hoy en dia, se sabe que una
carga externa puede limitar la resistencia del ecosistema, poniendo en peligro su
viabilidad y generando la posibilidad de provocar un cambio drdstico en él o su colapso;
por ello se puede decir que la capacidad del ecosistema para absorber desechos y para

recuperar el suelo y el agua dulce no es ilimitada (Yassi, col. 2002).

La palabra ambiente puede ser entendida desde diferentes puntos de vista y se le puede
designar diferentes valores segun dichas perspectivas, pero sin duda en términos
generales hace referencia a la totalidad de un mundo fisico en el cual esta inmerso el ser
humano, que a su vez comprende distintos grupos de personas y entidades vivientes,
ademas de las interrelaciones entre todos ellos (Orddéiiez, 2000). Es decir, abarca toda la
realidad del ser humano, donde también se incluyen fendmenos sociales y naturales,
entre los cuales se establecen relaciones muy complejas, dinamicas y no siempre
favorables. En esta interaccidon no cabe duda que los seres humanos han influido sobre los
fenédmenos naturales y por ende en su desarrollo, generando modificaciones tanto en los
sistemas naturales, asi como también en las relaciones adaptativas del hombre y la

sociedad.
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En 1984 Dever G°. (en Ldpez col. 1987), clasificd el ambiente en dos partes
complementarias, donde cada uno tiene a su vez distintos componentes, por una parte
estd el ambiente fisico el cual comprende el aire, el agua, el suelo, los alimentos, las
condiciones climdticas y meteoroldgicas, el nivel de radiacién y el nivel de ruido, entre
otros. Por otra parte, el ambiente social, que puede abarcar desde el trabajo, el
transporte, la recreacion, la vivienda, la familia y la comunidad, entre otros. Al mismo
tiempo en cada una de estas dos grandes divisiones del ambiente y en sus distintos
componentes, esta presente una gran variedad de factores de naturaleza fisica, quimica,
bioldgica y social, los cuales estan en constante interacciodn, ya sea de manera aislada o en
combinaciones multifactoriales, dando lugar a una amplia gama de alteraciones en la

salud de la poblacién.

Como bien mencionan Lépez col. (1987), la relacidn entre la sociedad y la naturaleza
siempre se ha dado, por lo que tiene un caracter histérico que ha ido adquiriendo rasgos
particulares en las distintas épocas, dependiendo del nivel de conocimientos que la
sociedad lograba alcanzar para apropiarse de la naturaleza y modificarla. De esta manera,
la interaccidn entre el hombre y la naturaleza ha ido transformandose y evolucionando a
través de niveles cada vez mas complejos, cuyas raices se encuentran en la forma en que
la sociedad se organiza y trabaja para crear las condiciones de la vida social, para producir
sus bienes materiales y satisfacer sus necesidades. A pesar de que anteriormente esta
interaccion parecia no tener consecuencias, actualmente se sabe que la transformacién
del ambiente por el hombre representa un problema, cuyo tratamiento necesariamente
debe apoyarse en una concepcién basada en la articulacién entre la sociedad y la
naturaleza, considerandolas a ambas como sistemas especificos que influyen el uno sobre
el otro. Con lo que se puede inferir que a partir de las diversas interacciones que se van
desarrollando, surge la necesidad de manejar y resolver una gran cantidad de problemas

ambientales (Orddfiez, 2000).

3 Dever G.E.A. (1984). Epidemiology in Health Services Management. Rockville, Maryland. Aspan pp. 339-341.
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Durante la segunda mitad del siglo XX se hizo cada vez mas evidente la problematica
ambiental, la cual ha sido abordada y estudiada desde diversas perspectivas y ambitos
profesionales. Con relacién a esto, no cabe duda que tanto el crecimiento econdmico
como la globalizacién -que van de la mano- ademas de haber generado beneficios para el
“hombre moderno”, también han provocado nuevos riesgos para la salud humana y el
medio ambiente (Vargas, 2005). Asi por ejemplo, en un principio esta problematica fue
abordada desde la salud publica y se manejaba generalmente a un nivel local por las
autoridades publicas de salud, sin embargo, en afios recientes los problemas ambientales

han empezado a abarcar ambitos mas amplios.

Dado que la degradacién del medio ambiente se hace cada vez mas evidente, ha
alcanzado a ser un problema y una amenaza global, ya no es posible definir una linea
divisora clara entre los problemas considerados Unicamente del area de salud publica y los
gue involucran dreas como la ecologia y el desarrollo sustentable, entre otras. Esta crisis
gue se ha ido desarrollado y va en aumento dia a dia, se debe a diversos factores, entre
ellos: al rapido avance tecnoldgico que introduce nuevos peligros potenciales en las
sociedades, el rapido crecimiento de la poblacién y el desarrollo industrial basado en su
mayor parte en tecnologias obsoletas. A lo que se suman factores tales como la pobreza,
la urbanizacién sin la infraestructura adecuada, las politicas rurales de desarrollo que no
fortalecen economias locales de mercado y a una base econdmica limitada que es
demasiado dependiente de los precios de mercado, por mencionar solo algunos. Todo
esto ha generado consecuencias cuya gravedad se expresa de diversas formas y niveles,
no sélo en un marcado deterioro de la naturaleza, sino también, en numerosos problemas
a la salud de los seres humanos. En Yassi col. (2002), se menciona que el problema de la

degradacion ambiental ha llegado a ser global en tres ambitos:

e En el desbalance de los sistemas globales enteros, tales como el clima.
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e Ladistribucién de problemas ambientales, como por ejemplo la contaminacidn del aire,
que cada vez es mas generalizada, estando mundialmente distribuida y no
simplemente vinculadas a las zonas de desarrollo y de crecimiento urbano.

e Los sistemas econdmicos y politicos que operan para crear y mantener estos
problemas, maximizando la posibilidad de que el mundo llegue rdpidamente a ser una
gran economia de mercado, al margen de que los gobiernos tengan la capacidad de
regularla con efectividad. Mucho de este cambio se enfrenta con aumentos drdsticos
en los niveles de consumo de recursos y mercancias, asi como en un aumento en las

expectativas de consumo entre diversas sociedades.

Algunos de los problemas y/o consecuencias que han tenido lugar a partir de la
transformacién del medio ambiente son: la erosién de extensas zonas con suelos aptos
para la agricultura, la desforestacion irracional de grandes territorios y regiones,
problemas en el suministro y aprovechamiento del agua, derivados de la sobreexplotaciéon
del recurso con base en las necesidades domésticas e industriales; también la
contaminacién de las aguas continentales y oceanicas por residuos de distintos tipos y de
la reduccidn en la captacién de aguas pluviales por la urbanizacién. La contaminacién
atmosférica, como consecuencia del incremento en la combustion de energéticos
utilizados por la industria y los transportes, asi como por la quema al aire libre de
desechos sdlidos, la contaminacion del suelo, dada por la eliminacidn final de los desechos
solidos de origen diverso, la sobreexplotacién de los recursos minerales y energéticos, con
la consecuente amenaza de su extincidon. La explotacién irracional de los recursos
naturales de los paises en vias de desarrollo para satisfacer necesidades de los paises
industrializados, el crecimiento incontrolado de las grandes urbes y el incremento de
diversos dafios a la salud relacionados con el deterioro del medio ambiente, entre otros

(Lépez col. 1987).

Ahora bien, existen dos vertientes desde las que se han abordado los problemas

ambientales, denominados: verde y azul. La vertiente “verde”, se orienta en los efectos de
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la actividad humana sobre el ambiente, considera también aspectos tales como el
desarrollo sostenible, la pobreza, la dindmica demografica, el efecto invernadero, el
deterioro de la capa de ozono, el ordenamiento territorial, asi como también Ia
deforestacion, la desertificacidon y la sequia, las dreas montafiosas, la biodiversidad, la
biotecnologia, la proteccidn de océanos, mares y costas, entre muchos otros. Por otro
lado, la vertiente “azul”, se ocupa principalmente de los efectos del ambiente sobre la
salud y el bienestar de la humanidad -generalmente a esta ultima vertiente se la ha
denominado salud ambiental-. En base a esta diferenciacion, el Programa de Naciones
Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA), encabeza la vertiente verde, mientras que la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS) se enfoca en la vertiente azul (Ordéfiez, 2000).
No obstante esta separacion, se hace evidente que ambas vertientes estdn intimamente
relacionadas, ya que toman en cuenta tanto el bienestar del medio ambiente y los

ecosistemas, como la salud de los seres humanos.

No cabe duda que el estado en el que se encuentra el medio ambiente, es un factor clave
para determinar el bienestar individual y colectivo, siendo asi, no es dificil asumir la idea
de que un medio ambiente digno, es un derecho fundamental de todas las personas. A
partir de eso, es indudable la urgencia del establecimiento de un sistema legal en el cual
los ecosistemas y las comunidades naturales tengan el derecho a existir y mantenerse
présperos, lo que sitla a la naturaleza en el nivel mas alto de valores y de importancia. Por
lo tanto, es fundamental el hecho de reconocer -a nivel local, como nacional y mundial-
gue la naturaleza no es solamente un conjunto de objetos que pertenece al ser humano,
sino que también es un sujeto propio, con derechos legales y con legitimidad procesal

(Cuellar, 2008).

Este reconocimiento tendria un efecto positivo, directo y tangible en el incremento de la
conciencia y respeto por el medio ambiente, permitiendo repensar muchas de las
actividades humanas cuyo costo ambiental es demasiado grande y de ese modo prevenir

los dafios, a corto, mediano a largo plazo de los ecosistemas y la salud de los seres
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humanos. Es justamente a partir de dichas consecuencias -tanto a nivel social, cultural,
econdmico, politico, ambiental y psicolégico- que ha habido un creciente interés por parte
de algunas naciones en proponer soluciones, que van desde movilizaciones sociales, hasta
la creacidon de planes, programas (a nivel local, nacional e internacional), de nuevos

modelos de desarrollo econédmico e industrial, entre otros (Lépez col. 1987).

Las diferentes propuestas y los movimientos publicos tuvieron gran importancia, pero la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente Humano en 1972, fue
fundamental debido a que este evento convirti6 al medio ambiente en un tema de
relevancia internacional. En esta oportunidad, la Declaracién de Estocolmo emitié 26
Principios y un plan de accién de 109 recomendaciones, que formaron el primer cuerpo de
una “legislacion blanda” para cuestiones internacionales relativas al medio ambiente.
Asimismo, esta conferencia sirvié para definir al Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente PNUMA, como la “consciencia ambiental del sistema de las Naciones
Unidas”. En estas iniciativas se promovié el derecho de todas las personas de vivir en un
medio ambiente de calidad, permitiendo llevar una vida digna y gozar de bienestar. Desde
entonces varias organizaciones, como por ejemplo la Organizacion de la Unidad Africana
(OUA) y cerca de cincuenta gobiernos de todas partes del mundo, adoptaron instrumentos
nacionales que permitieron reconocer al medio ambiente como un derecho fundamental
para el ser humano (Chanje, Mohamed-Keterere y Ncube, 1996, en UNEP 2002). Gran
parte de las legislaciones nacionales relativas al medio ambiente, fueron desarrolladas y

elaboradas a partir de Conferencia de Estocolmo”.

1 MEDIO AMBIENTE Y SALUD

Complementariamente a lo que se avanzd en el posicionamiento del tema medio

ambiental como algo fundamental para el bienestar de los seres humanos, para el afio de

A partir de la Conferencia de Estocolmo la convencion de Ramsar entré en vigor, a pesar de haber sido promulgada con anterioridad,
asimismo la Convencidn para la Proteccion del Patrimonio Cultural y Natural (Heritage) fue negociada en 1972, siendo administrada por
la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO). De igual modo, la Declaracién de Cococyoc
en 1974, influyé en el cambio de actitud de los principales pensadores ambientales, ya que lo que se dijo en dicha declaracion sirvié de
antecedente para la Estrategia Mundial de la Conservacién (UNEP, 2002).
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1992, en la Conferencia sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo “Cumbre de la Tierra” de
las Naciones Unidas, se concluyd que las perspectivas de salud dependen del desarrollo
adecuado y sostenible del medio ambiente y del medio social, pero también del natural,
en el cual estd inmerso el ser humano. Por lo que, a partir de esa nocién es que para el
PNUMA, el medio ambiente es “...el compendio de valores naturales, sociales y culturales
existentes en un lugar y un momento determinado, que influyen en la vida material y
psicoldgica del ser humano y en el futuro de generaciones venideras” (Yassi A, col. 2002)°.
En este sentido también se considera como ambiente a todos los elementos externos que
pueden influir de alguna manera a los miembros de una comunidad. Asimismo, para que
un ambiente sea considerado saludable y tenga influencia positiva, se deben considerar
como minimo tres aspectos fundamentales (Cuellar, 2008): 1. El abastecimiento de agua
potable, vivienda y alimento; eliminaciéon sanitaria de excretas y desechos sélidos,
condiciones bdsicas para una vida sana y productiva, 2. Una adecuada y correcta
educacién con componentes ambientales, y 3. Un cambio de actitudes y habitos

inadecuados para la conservacién del ambiente y de la salud.

En otras palabras, se puede decir que el ambiente dentro del marco de la salud, es todo
aquello que esta fuera de la persona -lo fisico, quimico, bioldgico, social, cultural- y que
puede influir en su condicion de salud, en este sentido la salud estaria determinada por el
factor genético y el ambiental. Aunado a eso, estan igualmente relacionadas las
condiciones econémicas y sociales, donde las carencias de educacion, la falta de acceso a
los servicios basicos, la falta de trabajo e ingresos, ente otros, son considerados como
algunos de los impedimentos para lograr éptimas condiciones de salud. La OMS hace
referencia a que “la salud es posible tunicamente donde los recursos estdn disponibles para
resolver las necesidades humanas y donde el ambiente de trabajo y de vida estén
protegidos de las amenazas, las contaminaciones, los peligros fisicos y los patogenos”

(Yassi, col. 2002).

5
Yassi A, Kjellstrom T, de Kok T, Guidotti TL. (2002). Salud ambiental basica. México DF: Programa de las Naciones Unidas para el
Medio Ambiente, Organizacion Mundial de la Salud, Instituto Nacional de Higiene, Epidemiologia y Microbiologia.
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Ahora, para hablar de salud es muy importante el modo en que ésta es entendida y la
primera premisa para esto es comprender que la definicién tanto de salud como de
enfermedad no es sélo una cuestién cientifica, sino que trasciende al dmbito social y
politico (al igual que el tema del medio ambiente). Para la OMS, la salud se define como
“un estado de completo bienestar fisico, mental y social y no sélo ausencia de enfermedad
o incapacidad”. A partir de esta definicion es que se ha ido difundiendo ampliamente que
la salud no sdlo es, no estar enfermo, ya que el aspecto médico es sélo una dimensién de
la salud, sino que entran en juego factores como la geografia, el clima, el trabajo, el
ingreso econdmico, la alimentacion, la educacion, la vivienda y los valores éticos junto con
el desarrollo pleno de las capacidades y potencialidades de cada individuo -con sus
aspectos fisicos, fisioldgicos, psicoldgicos y sociales entre otros- que en conjunto dan la
condicidn de bienestar, que se puede llamar salud. Ademads, como ya se ha visto, ésta no
puede ser separada del medio ambiente, del aire limpio, del agua potable y suficiente, de
la seguridad alimentaria y la nutricion adecuada, convivencia segura y pacifica y de los
ecosistemas estables y apropiados, debido a que todos los seres humanos, como el resto
de los seres vivos que habitan el planeta, dependen de su ambiente (Cuellar 2008 y Yassi

col. 2002).

Asi, la salud esta en intima relacién con el concepto de desarrollo sostenible y todo lo que
implica éste, el cudl es entendido segun la Comisién Mundial sobre el Ambiente y
Desarrollo (WCED) en el informe Nuestro Futuro Comun, como “El desarrollo que satisface
las necesidades del presente, sin comprometer la capacidad de futuras generaciones para
satisfacer sus propias necesidades” (OMS, WCED, 1987). Esta definicién infiere que la
economia moderna no daiie el ambiente, de forma tal que no limite las oportunidades de
las futuras generaciones. Entonces, la conjuncion del desarrollo sostenible con la salud,
involucra el desarrollo pleno del potencial humano, requiriendo tanto de una economia
adecuada y prospera, como de un ambiente viable y una comunidad sana (Dean vy

Hancock, 1992, en Yassi, col. 2002).
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Las Naciones Unidas establecieron que como principio de primer orden se debe garantizar
la supervivencia humana, siendo esto consecuente con la Declaracidon Universal de las
Naciones Unidas sobre derechos humanos (ONU, 1948), donde se afirma “toda persona
tiene derecho a un nivel de vida adecuado para la salud y bienestar de si mismo y su
familia, incluyendo el alimento, trabajo, educacion, ropa, vivienda, salud publica, y los
servicios sociales necesarios”; y como principio de segundo orden estd “El respeto a la
naturaleza y control de la degradacion ambiental”. De este modo, el desarrollo
sustentable implica que todas las personas tengan el acceso a los recursos ambientales
para satisfacer sus necesidades, pero bajo el compromiso de entender y respetar la
manera en que el ambiente y la salud se vinculan estrechamente y considerando que no

se deben sobrepasar las capacidades finitas de los ecosistemas globales (Yassi, col. 2002).

Ahora bien, se estima que en los paises industrializados un 20% de los factores
medioambientales inciden en ciertas enfermedades, asi por ejemplo se ha visto que en
Europa, un tercio de las muertes en el grupo de edad de 0-19 afios, es atribuible a la
exposicidén de aire contaminado, tanto de exteriores como de interiores y al suministro de
agua contaminada, entre otras. En Vargas (2005), se menciona que en el aire de
exteriores, los agentes ambientales que generalmente estan presentes son los doxidos de
nitrogeno y el azufre, las particulas en suspensidn, el ozono, los metales, los compuestos
organicos volatiles y los hidrocarburos. Mientras que los contaminantes en el aire de
interiores son generados por el humo de lefa o del tabaco y éste Ultimo aumenta el riesgo
de cancer en un 20 al 30 % entre los no fumadores, siendo la cifra ain mayor, entre

aquellos que fuman.

Aunado a lo anterior, cientos de millones de personas sufren de enfermedades
respiratorias asociadas con la contaminaciéon del aire de exteriores y de interiores, otros
centenares de millones de personas se exponen a peligros fisicos y quimicos innecesarios
en el lugar de trabajo y el ambiente en general. Igualmente, millones de nifios mueren

cada afo de enfermedades diarreicas, como resultado de la ingesta de agua o alimentos
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contaminados y centenares de millones de personas sufren morbilidad por pardsitos
intestinales, dos millones de personas mueren de paludismo cada afio, mientras que 267
millones de personas la padecen en cualquier época, tres millones de personas mueren
cada afio de tuberculosis y 20 millones estan enfermas de este mal; ademas de lo anterior,
cientos de millones sufren desnutricién. Potencialmente, todos estos problemas de salud
podrian prevenirse si los distintos grupos de la sociedad asumieran su responsabilidad
(médicos, ambientalistas, maestros, arquitectos, ingenieros, antropdlogos y economistas,

entre muchos otros) (Cuellar, 2008).

Debido a la importancia y urgencia de esta situacién, es que se han desarrollado diversas
metodologias para identificar, evaluar y mitigar los efectos para el ambiente y la salud de
algunos procesos industriales y agricolas, entre otros. Es asi que se han elaborado guias de
Evaluacién de Impacto en Salud Ambiental (EISA) por varias organizaciones
internacionales, incluyendo la oficina regional de la OMS para Europa (1985,1986).
Cuando se redacta una EISA es importante considerar aspectos y/o componentes, como la
identificacidn del grupo de personas que se veran beneficiadas directa e indirectamente o
quiénes no, de igual modo se deben identificar aquellos efectos adversos potenciales,

para recomendar medidas de mitigacion y seguimiento.

Asimismo, para cualquier proyecto que se planifique dentro de este ambito, sera esencial
la consideracién y descripcion de los niveles base de salud ambiental y de las condiciones
sociales a las que esta sujeta la comunidad o el grupo de personas de interés. Para ello se
deberd tomar en cuenta varios factores como las caracteristicas demograficas de las
poblaciones potencialmente afectadas, el estado actual de salud, los servicios locales de
cuidados de salud con los que cuentan, las caracteristicas de los diversos grupos de
personas, la historia de las poblaciones potencialmente afectadas con relacion al
desarrollo, y cualquier comportamiento tradicional que pueda ser impactado por el
desarrollo. En todo este proceso es fundamental que el equipo de trabajo esté formado

por un grupo de profesional multidisciplinario, ya que de esa manera se podra abarcar la
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problematica desde distintos puntos de vista que se complementen entre si (Yassi, col.

2002).

En relacién a lo anterior cabe mencionar como ejemplo, que en el V Congreso Nacional
del Medio Ambiente celebrado en Madrid Espafia en el 2002, la Comisién de Medio
Ambiente y Salud de la Asociacién Profesional de Medio Ambiente (APROMA), promovio
el Grupo de Trabajo sobre la Evaluacion del Impacto Ambiental en Salud (EIAS), el mismo
que se orienta a la introduccién de la perspectiva de salud publica en todo el
procedimiento de Evaluacion del Impacto Ambiental (E.l.A.). EL resultado fue positivo y
significativo para futuros proyectos, ademds dio lugar al interés entre profesionales de
diferente especialidades (salud laboral, salud ambiental, epidemiologia, medio
ambiente...) e instituciones, que han visto la necesidad de considerar la poblacién humana
y la proteccion de la salud en los proyectos, programas y actividades sometidas al
procedimiento de EIA. Dentro de los puntos conclusivos que se obtuvieron en este

congreso, vale la pena mencionar los siguientes (Frutos Garcia y col. 2002).

e Globalizar el enfoque de los nuevos riesgos ambientales que tengan influencia directa o
indirecta en la salud humana, considerando aquellos procesos de cambios tanto en el
ambiente como en la salud.

e Se puntualizé la continuidad en la formulacion de instrumentos metodoldgicos tanto
preventivos como de caracter predictivo, integrando el enfoque de la evaluacién del
riesgo y el andlisis de exposicidn y efectos en salud (Epidemiologia ambiental).

e Evaluar el estado de los sistemas de informacién y vigilancia sobre exposicién a riesgos
ambientales y efectos en la salud de la poblacidn, tanto a escala nacional, como local y
municipal.

e Abordar la evaluacion econdmica de las repercusiones en salud de los cambios
ambientales, como valoracién de costes en funcion del dafio econdmico y financiero de

los efectos en salud de las distorsiones ambientales (Frutos Garcia y col.2002).
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2 SALUD AMBIENTAL

La Salud Ambiental es un area de conocimiento que ha ido evolucionando a lo largo del
tiempo, asi como su importancia ha ido en crecimiento, siendo concebida y entendida
desde diferentes aspectos y perspectivas. En un principio ésta estaba limitada al area de la
salud publica y sus preocupaciones estaban centradas principalmente en la higiene y la
seguridad de los alimentos, asi como al control de la fauna que pueda resultar nociva para
la salud humana, a la purificacién del agua y a la eliminacidn de excretas, en ese entonces
hablar de salud ambiental hacia referencia al saneamiento del medio, o bien a la higiene
ambiental. No obstante, con el pasar del tiempo el campo de accién de la salud ambiental
ha ido en expansién, abarcando nuevos aspectos del ambiente y de la salud humana,
también se empezd a considerar a aquellas transformaciones que el mismo ser humano
ha provocado en el medio natural y que como consecuencia han generado efectos

indeseables sobre la salud o la seguridad humana (Lépez col. 1987).

La evolucion del concepto de salud ambiental puede verse en las diferentes definiciones
que se le ha dado, asi por ejemplo en 1987, Lépez col. y Moreno (2010), seiialan que la
salud ambiental se refiere tanto al “estudio de los agentes ambientales que pueden
producir alteraciones sobre la salud de las poblaciones humanas, como al disefio y puesta
en marcha de estrategias de intervencion”. A partir de esta nueva perspectivas que fue
tomando la salud ambiental, es que se empezd a abarcar aspectos tan importantes como
la calidad del aire y el agua, el suministro de agua, la calidad de los alimentos y las
sustancias téxicas que pudieran afectar a distintas poblaciones. También, se comenzé a
tomar en cuenta la seguridad de productos destinados al uso y consumo humano, las
caracteristicas de la vivienda, la eliminacién de desechos sélidos, asi como el uso del
suelo, el control del ruido, la salud y la seguridad ocupacionales y los efectos de la
radiacion, entre otros; a su vez la magnitud que implicaban éstas y otras problematicas
ambientales, de las que se ocupa la salud ambiental, fueron cobrando cada vez mayor

significado social.
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Para 1989 la OMS revisé el concepto de salud ambiental y lo separd en dos, en una parte
hace referencia a aspectos de salud, determinados por el medio ambiente, y en otra
referida a su evaluacién y control (Cuellar 2008). Posteriormente, en 1993, en una reunién
consultiva de la OMS celebrada en Sofia, Bulgaria, se propuso una definicion modificada y
complementada, donde la salud ambiental comprende aquellos aspectos de la salud
humana, incluida la calidad de vida, que son determinados por factores ambientales
fisicos, quimicos, bioldgicos, sociales y psicosociales, refiriéndose también a una parte
tedrica y otra practica de la evaluacién, correccion, control y prevenciéon de aquellos
factores ambientales que pueden afectar de forma adversa la salud de la presente y de las

futuras generaciones (Orddiez, 2000).

Mas adelante la OPS, en su documento “Orientaciones estratégicas y prioridades

I”

programaticas, 1991-1994”, denomina “salud y ambiente” o “salud ambiental” a una de
las prioridades bdsicas con las que debe contar el ser humano, donde requisitos
indispensables para la construcciéon de un proceso efectivo y sostenido de desarrollo
econdmico y social, son la proteccion ambiental y la reduccidn de los efectos nocivos del
ambiente en la salud. Ademds, en esta definicion se toma en cuenta el diseno, la

organizacién y la ejecucién de acciones tendientes a impedir o revertir los efectos nocivos

del ambiente sobre la salud humana (Ordofiez, 2000).

Ahora, en el articulo de Martin Moreno (2002), se hace referencia de la salud ambiental
bajo una perspectiva holistica, conceptualizada como la parte de la Salud Publica que se
ocupa de los efectos sobre la salud, derivados de la exposiciéon a un medio ambiente
adverso, ya sea éste natural o laboral, medio ambiente fisico antropogénico (urbanismo,
vivienda y transporte), o el medio ambiente econdmico y sociocultural, incluido en éste
ultimo aspectos como el nivel cultural, la pobreza, o la marginalidad. Una definicion mas
es la que propone Cuellar (2008): “La salud ambiental es la ciencia que se ocupa de las
interrelaciones interactivas positivas y negativas del hombre con el medio ambiente,

donde se habita y trabaja, incluyendo los otros seres vivos como animales y plantas, los
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cambios naturales o artificiales que ese lugar manifiesta y la contaminacion producida por
el mismo hombre en el ambiente y que puedan afectar a la salud humana asi como su

estrecha relacion con el desarrollo sostenible”.

En la actualidad, una de las definiciones mas citadas es la propuesta por la OMS, ya que
reune de manera mas completa diferentes componentes y los objetivos de salud: “[la]
salud ambiental estd relacionada con todos los factores fisicos, quimicos y biolégicos
externos de una persona, englobando factores ambientales que podrian incidir en la salud
y se basa en la prevencion de las enfermedades y en la creacion de ambientes propicios
para la salud” (OMS, 2012a). En esta definicidn se hace importante destacar el enfoque
preventivo que presenta, siendo que trata, no solamente de atender la enfermedad
cuando esta se presenta, sino de evitar el riesgo de dafios a la salud causados por factores

ambientales.

Asi, se puede hablar de la salud ambiental como una ciencia fundamental que identifica,
caracteriza, vigila, controla y evalla los efectos sobre la salud humana de los riesgos
fisicos, quimicos, biolégicos y psicosociales presentes en el medio ambiente (Martin
Moreno 2002 y Yassi, col. 2002). Asimismo, el enfoque que se le ha dado a las
intervenciones desde la salud ambiental, han estado dirigidas a la prevencidn primaria,
siendo su objetivo principal el evitar la aparicién de la enfermedad, y al trabajo a un nivel
de atencién comunitario. Debido a la complejidad de los problemas de distinta naturaleza
gue se puedan generar, mas las particularidades de cada comunidad, es que se requiere
un abordaje multidisciplinario, donde intervengan profesionales de distintas disciplinas

(Kambra, 2002).

2.1 Riesgos y peligros para la Salud Ambiental

Para conocer y trabajar sobre los posibles impactos en la salud ambiental, es importante

entender y diferenciar los conceptos de peligro y riesgo, ya que muchas veces estos
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términos son utilizados como sindnimos. Por un lado, el peligro es que puede afectar a la
salud de manera negativa y perjudicial, es un efecto adverso que puede ocurrir. Mientras
que el riesgo es la probabilidad de que se produzcan efectos adversos o dafios a la salud.
(Last, 1995, en Yassi, col. 2002; y Cuellar, 2008). Mendoza (2005), menciona que la British
Medical Association Guide (1987) conceptualiza el riesgo como "una expresion de la
probabilidad de que pueda suceder algin suceso no placentero”; explicacion que es
compartida por Last (1988) al considerar el riesgo como "la probabilidad de que se

produzca un suceso...".

Un concepto relacionado a los dos anteriores es el de vulnerabilidad, que es el grado,
mayor o menor, de resistencia que presentan las infraestructuras y/o las personas frente a
situaciones de riesgo, para asimilar la fuerza del impacto y las consecuencias del evento
catastroéfico o peligro. Por su parte, Chardon (1997), hace referencia a que los principales
factores socioculturales de la vulnerabilidad son tres: la informacion y la comunicacidn a la
gue accede la persona, la percepcidn del riesgo y tercero, la actitud de la persona hacia las
medidas derivadas del mismo. La informacién es percibida en funcidén a un proceso
sociocultural donde intervendran los valores de la persona, su personalidad, sus
experiencias pasadas, su grado de exposicién al riesgo y su nivel econdmico, social y

cultural (Mendoza, 2005). Cuellar (2008), menciona dos tipos de riesgos:

» Riesgo cero o de seqguridad absoluta: el cual implica el conocimiento exacto de la
respuesta de los seres vivos a los contaminantes, sus interacciones, dosis téxica, tipo de
respuesta patoldgica, las variaciones de la sensibilidad individual y grupal; asi como
también el tiempo de exposicién de la poblacién en relacion con factores geograficos,
demograficos, etc. Asimismo, es tratar de mantener el control de las variables dentro
de un “limite”, de tal modo que no sean tan dafinas para la salud. Cabe mencionar que
un conocimiento total es imposible de lograr, por lo que se adopta la convencién del

llamado “riesgo aceptable”.
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» Riesgo aceptable: es la minima tolerancia de ocurrencia de un dafio causado por un
contaminante en relacién al tamaio de la poblacién, lo que significa la aceptacion de
que un cierto numero de personas u otros seres vivos 0 entornos, se vean afectados
como consecuencia de alguna actividad productiva contaminante, por no poder
controlar todas las variables de su presentacidn, por cuestiones técnicas o practicas y

hasta politicas (Cuellar, 2008).

Asimismo, es fundamental identificar y caracterizar los peligros, lo que significa
determinar aquellos agentes biolégicos, quimicos o fisicos que pueden tener efectos
adversos sobre una poblacién, asi como también, la naturaleza y gravedad de dichos
efectos, en términos cuantitativos o cualitativos, en esta fase se debe establecer la
relacion entre la dosis de sustancia peligrosa y el efecto que produce. En todo este
proceso es importante llevar a cabo la evaluacion de la exposicion, determinar si el
componente téxico es biodegradable, identificar la fuente y la ruta de exposicion.
Posteriormente, se podra hacer la caracterizacidén del riesgo, tomando en cuenta las
incertidumbres inherentes, la probabilidad, la frecuencia y la gravedad de los efectos
adversos potenciales que pueden incidir sobre el medio ambiente o sobre la salud

humana (Martin Moreno, 2002).

Dentro de los peligros ambientales® que pueden provocar dafio, estan aquellos de fuentes
naturales, como por ejemplo, el clima y la altitud o bien los riesgos que conllevan los
asentamientos en zonas sismicas; asimismo, estan los peligros que implican los huracanes,
ciclones, o vivir en la cercania de volcanes y rios, entre otros. Otros ejemplos son, las
enfermedades transmitidas por vectores, los riesgos derivados de la ingestidn e inhalacién
de productos quimicos existentes en el ambiente o bien, los efectos nocivos de algunos

factores fisicos como la humedad o las radiaciones (Lépez, col. 1987).

6 En términos generales los peligros ambientales pueden ser bioldgicos (bacterias, virus, pardsitos y otros organismos patogénicos),
quimicos (metales tdxicos, contaminantes del aire, disolventes y plaguicidas) y fisicos (radiacidn, temperatura y ruido). También estan
aquellos peligros biomecanicos (peligros de dafios en los lugares de trabajo, en la agricultura, el hogar, en los deportes y por vehiculos
automotores) y peligros psicosociales (estrés, ruptura del estilo de vida, discriminacidén en el lugar de trabajo, efectos de cambios
sociales, marginalizacion y desempleo). (Yassi, et.al. 2002).
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Existen otros peligros como por ejemplo los de fuentes antropogénicas, los causados por
las actividades econdmicas del ser humano y los cuales son cada vez mas frecuentes, la
contaminacién del aire originada en las plantas eléctricas, la industria y los automoviles, la
contaminacién del agua por los desechos industriales y la exposicion a agroquimicos,
entre otros. Aunado a lo anterior, estan los peligros que se derivan de los factores
psicoldgicos (tales como la percepcidn, las necesidades e intereses personales, el modo de
relacionarse con el entorno, etc.), sociales (como la pobreza, la violencia, el consumismo,
la industrializacién, etc.), econdmicos (capacidad financiera, de produccién, la
competencia, precios de los productos, etc.) y cultura (como la costumbre, las creencias,

los habitos, etc.) de cada sociedad (Yassi, col. 2002).

Ahora, uno de los peligros mas significativos es la contaminacién industrial, y ésta fue
identificada por primera vez como un problema obvio y severo en los comienzos de 1800 y
era en su mayor parte debido a los requerimientos de energia de una tecnologia con base
en el hierro y el acero, lo que provocd una contaminacién mas generalizada del aire, asi
como también elevadas concentraciones de sustancias toxicas en las localidades cercanas
al sitio de ubicacion de las fabricas. No cabe duda que la revolucidn industrial marcé
definitivamente un dramatico y decisivo punto de cambio en la interaccién entre la
actividad econdmica y el ambiente (Yassi col. 2002). Por su parte, Cuellar (2008),

menciona que los peligros pueden ser basicamente de tres tipos:

» Peligros tradicionales: Son la falta de acceso a los servicios de abastecimiento de agua
potable y alcantarillado, servicios de limpieza urbana, vivienda, contaminacion
domiciliaria por combustion de carbdon o petrdleo, las infecciones trasmitidas por
animales y vectores y el déficit e insalubridad de las viviendas; vinculados con la
pobreza y la falta de desarrollo, por eso los riesgos ejercen gran influencia en la salud
de las poblaciones menos desarrolladas y por tanto mas vulnerables.

» Peligros modernos: Relacionados con el desarrollo de caracteristicas recientes que no

tienen controles efectivos sobre los peligros del ambiente para la salud.
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» Peligro transicional o de transicion: son aquellos que presentan una combinacion mas o
menos sesgada de ambos tipos de peligro de acuerdo con su nivel de crecimiento, por

lo que generalmente se presentan en los paises en vias de desarrollo.

Adicionalmente, otros peligros preponderantes que deben ser tomados en cuenta cuando

se trabaja en al area de la salud ambiental, son los siguientes (Cuellar, 2008):

— La deficiente recoleccidn y disposicion final de residuos sélidos e industriales en las
ciudadesy en las zonas rurales.

— Altos niveles de contaminacion del suelo, agua y aire por tecnologias y practicas
productivas (mineras, agricolas y pecuarias) inadecuadas, con la consecuente
destruccién de la flora y la fauna.

— Procesos destructivos de desertificacion, deforestacion y erosién del suelo.

— Crecimiento desmesurado de la poblacién con el riesgo de agotamiento de los recursos
naturales.

— Extrema pobreza, falta de agua potable y desaglie en poblaciones marginales.

— Malnutricidn sea desnutricidén u obesidad.

— Escasa investigacion en el desarrollo de tecnologias apropiadas para el
aprovechamiento sostenible de los recursos naturales.

— Conflictos por el uso del espacio y los recursos naturales entre ciudades, comunidades,
empresas minero-metallrgicas y de generacién de energia.

— Ausencia de politicas de ordenamiento territorial para la asignacién de usos
preferentes del espacio para las diferentes actividades productivas y delimitacién

territorial inconclusa.

Ahora, cabe mencionar que las consecuencias y los efectos tdxicos no son los mismos, ni
se distribuyen de igual manera entre la poblacidon expuesta, ya que cada persona tiene un
riesgo distinto de experimentar efectos dafiinos sobre su salud, lo que depende de mas

factores interrelacionados entre si. Por mencionar algunos, esta el grado y el tiempo de
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exposicidon al contaminante, los mecanismos de defensa celular y del estado nutricional de
cada persona para contrarrestar el efecto téxico, ademds entraran en juego los
mecanismos de adaptacion y las posibilidades de acceso a centros de salud, entre otros

(LOpez col. 1987).

2.1.1 Poblacion vulnerable

Debido al alcance que pueden llegar a tener los distintos peligros mencionados con
anterioridad, se concluye que cualquier persona puede estar expuesta a éstos y sufrir
diversas consecuencias, sin embargo, en todas las poblaciones hay ciertos sectores o
grupos que son mas vulnerables que otros, es decir, son mas susceptibles. Para que se
generen estas condiciones entran en juego la suma de varios factores como, un ambiente
social desfavorable, una dieta inadecuada junto con habitos no saludables (tabaco,
alcohol, falta, de actividad fisica, etc.), la exposicion a riesgos laborales, y estar expuestos
al mismo tiempo a varios contaminantes peligrosos, entre muchos otros factores. Todos
estos pueden incrementar el riesgo de enfermedades por arriba de lo esperado. Segun el
Comisario Europeo de Investigacion, en los paises desarrollados e industrializados, es
posible atribuir entre el 25 y el 33% de las enfermedades a los factores medioambientales

(Vargas, 2005).

Ahora bien, dentro de los grupos vulnerables se encuentran los nifios, las mujeres en edad
reproductiva, las minorias étnicas, los ancianos, las personas con discapacidades
diferentes y las poblaciones indigenas. Los nifios son vulnerables por varias razones,
primero porque estan en etapa de desarrollo y pueden no tener todas las defensas
necesarias para responder a una agresion ambiental, del mismo modo, aspiran mucho
mas aire contaminado en relacidn a su peso corporal que un adulto en circunstancias
similares. Bajo la misma ldgica, los nifios tienen mayores probabilidades de experimentar
efectos crénicos de exposicion a peligros ambientales, ya que viviran mas alla del periodo

de latencia, es decir, de los afios que toma un cancer para desarrollarse después de la
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exposicion, por otro lado, estan mas en contacto con el suelo, exponiéndose asi a
contaminantes en la tierra y el polvo a través de la ingesta de estas particulas. Ademas de
todos estos aspectos, estdn aquellos en sentido social, que por ser pequefios tienen
menos probabilidades de defenderse, de estar informados y facultados para tomar

decisiones y evitar los peligros ambientales (Yassi, col. 2002).

Mientras que las mujeres pueden estar en una posicién mas vulnerable debido al rol social
que desempeiian, algunos de los factores responsables de esto pueden ser, la
alimentacion inadecuada, la escasa o la falta de educacién, el casamiento temprano y
embarazos precoces y frecuentes, a lo que se suma la discriminacion que sufren en los
lugares de trabajo y su falta de acceso a muchos puestos mas privilegiados, sometiéndose
a peores condiciones laborales, tanto en el area urbana como en la rural, por lo general
tienen cargas de trabajo mas pesadas, ya que ademas del trabajo fuera de la casa, deben
llegar a ésta y continuar con el trabajo doméstico. Sims (en Yassi, col. 1994) reportan que
las mujeres sufren mas de enfermedades asociadas con el mal saneamiento y de
enfermedades respiratorias por la exposicidon al humo del carbén o lefia que usan como

combustible para cocinar

No obstante, cabe mencionar que actualmente el papel de las mujeres en el desarrollo
sustentable ha ido cambiando, siendo hoy en dia considerado fundamental, gracias a
esfuerzos de distintos grupos de la sociedad es que se han ido ganando lugares prioritarios
en las agendas nacionales e internacionales. EI hecho de que su participacion y
contribucioén sea tan significativa en el area rural, por ejemplo, en la produccién agricola,
en la administracion de bosques, ademads del manejo familiar y de los hijos entre muchos
otros aspectos, hace resaltar que su trabajo sea doblemente valorado. De ahi que la
educacion y los programas para mujeres y el desarrollo sustentable deban ir de la mano,
tomando ademds en cuenta los servicios basicos de salud, expandiendo las oportunidades
econdmicas y fortaleciendo sus derechos. Se ha reconocido que en muchas sociedades las

mujeres tienen mayor influencia que los hombres sobre la tasa de crecimiento de la
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poblacion, mortalidad infantil y diversos aspectos de salud y degradacién ambiental. Por
lo que cualquier deterioro en la calidad de vida de las mujeres es también perjudicial para

la sociedad y para el ecosistema global (Gamarra, 2010, en Yassi col. 1994).

Asimismo, las personas de la tercera edad son altamente vulnerables fisiolégicamente
hablando, ya que con el pasar de los afios el organismo disminuye su capacidad para
defenderse de exposiciones peligrosas; ademas, estan los de sentido social y econdmico.
En muchas sociedades, como las industrializadas y en los paises desarrollados, las
personas ancianas no significan un “elemento” que contribuya a la economia del pais,
razon por la cual son relegados de la sociedad y confinados en asilos y casas de asistencia.
Asimismo, las personas con discapacidades estan en desventaja por su situacién, teniendo
gue depender de otros para poder realizar actividades cotidianas y en si para protegerse
de los diferentes peligros. Finalmente, las poblaciones indigenas también son vulnerables
a causa de factores sociales, culturales y econdmicos, entre otros, como puede ser la falta
de informacién de los peligros a los que pueden estar expuestos y el dificil acceso a

centros de salud que estén equipados adecuadamente, etc. (Yassi, col. 2002).

A partir de todo lo mencionado en lineas anteriores, se concluye que la salud ambiental
participa en todos los aspectos sociales, culturales y econdmicos, estando ligada
estrechamente a toda forma de desarrollo y especialmente al sostenible. Por tanto, se
puede decir que todos aquellos otros aspectos comunmente relacionados a la salud como
los derechos humanos, la equidad, el sexo, las vulnerabilidades sociales, la atencién
integral y la interculturalidad, entre otros, estan inmersos en el campo de accion de la
salud ambiental; por lo que el principal objetivo de estudiar éstas relaciones es generar
programas para eliminar y/o disminuir los peligros ambientales para la salud, a través de
una adecuada gestion ambiental (Fig. 1). Esto permitird minimizar tanto los peligros como
los riesgos que pueden presentarse en un determinado contexto, a partir de medidas de
prevencidon que sean efectivas y apropiadas para cada situaciéon determinada. Dichas

medidas deben ser abordadas y percibidas como algo beneficioso para las poblaciones y/o

44

Psi. Adriana C. Machicao Arauco



DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA SALUD AMBIENTAL DE UNA COMUNIDAD EXPUESTA A CONTAMINANTES DE RESIDUOS ELECTRONICOS, A
PARTIR DE LA PERCEPCION DEL RIESGO

comunidades, procurando reducir al minimo posible los consiguientes efectos derivados

de la contaminacién, que pueden afectar la salud ambiental (Cuellar 2008).

Fuerza motriz
Condiciones sociales, econdmicas,
ecoldgicas, politicas

v

Presién. . Estado.
Alteraciones de los - I m pa Cto am b I enta I « Calidad de los servicios del
componentes ecosistema alteraciones en

bidticos y abiéticos. la autorregulacién de los
‘ ecosistemas
Socioambiental. | « Vu I nera b | I | d a d - | Especifico.

Evaluacion . B Effectos .
De la magnitud, de la - RleSgOS - Positivos ( Mejora de bienestar)
exposicién y la Negativos ( Morbilidad y mortalidad).

biodisponibilidad de los Presencia de enfermedades

contaminantes.

Acciones/ intervenciones de gestion técnica y/o politica
Proactivas, correctivas, reparadoras

Fig. 1. Interacciones en la gestion de salud ambiental (Modificado de OPS, 2003)

2.2 Campos y areas de atencion a la Salud Ambiental

Asi como se ha ido ampliando y modificando el concepto de salud ambiental, de igual
modo, a lo largo del tiempo se han ido aumentando las areas y los campos de las que se
ocupa esta parte de las ciencias ambientales. Siempre se han generado distintas opiniones
sobre cudl es el contenido de la salud ambiental y es por eso que también con el pasar del
tiempo éstas han ido cambiando en algunos aspectos. Por ejemplo, una clasificacion de
areas de las que debia ocuparse la salud ambiental, que se dio probablemente a
comienzos de los afios ochenta, era la siguiente: 1. Saneamiento, 2. Riesgos Ambientales y
3. Recursos Naturales. Posteriormente, hacia finales de la década de los ochenta, la OPS
propuso otra categorizacion dividida en cuatro grandes dareas, éstas son: 1. Agua potable y

saneamiento, 2. Desechos sdlidos, 3. Riesgos ambientales para la salud y 4. Salud de los
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trabajadores. Con motivo de la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio
Ambiente y el Desarrollo (Rio de Janeiro, 1992), la OMS preparé el libro “Nuestro planeta,
nuestra salud”, cuyos principales capitulos son los siguientes: Salud, medio ambiente y
desarrollo; Desafios globales para la salud y el medio ambiente; Alimentacién y
agricultura; Agua; Energia; Industria; Asentamientos humanos y urbanizacién; Problemas

transfronterizos e internacionales.

En 1992, el Programa 21’ dedico siete de los catorce capitulos de la seccidon “Los recursos
para el desarrollo” al drea de la salud ambiental, a pesar de que ésta no se menciona
explicitamente, los contenidos son: Capitulo 9: Proteccién de la atmdsfera; Capitulo 10:
Enfoque integrado de la planificacién y la ordenacion de los recursos de tierras; Capitulo
18: Proteccién de la calidad y el suministro de los recursos de agua dulce: aplicacién de
criterios integrados para el aprovechamiento, ordenacion y uso de los recursos de agua
dulce. Capitulo 19: Gestién ecolégicamente racional de los productos quimicos toéxicos,
incluida la prevencién del trafico internacional ilicito de productos téxicos y peligrosos.
Capitulo 20: Gestion ecoldgicamente racional de los desechos peligrosos, incluida la
prevencidn del trafico internacional ilicito de desechos peligrosos. Capitulo 21: Gestién
ecoldgicamente racional de los desechos sélidos y cuestiones relacionadas con las aguas
cloacales. Capitulo 22: Gestion inocua y ecoldgicamente racional de los desechos

radiactivos (Ordofiez, 2000).

Para 1998 la proteccidn y el desarrollo ambiental presentaron la siguiente distribucion,
segun la OPS/OMS: a) Agua y saneamiento; b) Residuos sélidos, salud en la vivienda y
entornos saludables; c) Incorporacidon de aspectos de salud en el manejo ambiental; d)
Identificacion y control de riesgos ambientales; e) Evaluacidon de riesgos y promocion de la

seguridad quimica; y finalmente f) Salud de los trabajadores. Asimismo, en Ordéfiez

’ El Programa 21 es un plan de accién exhaustivo adoptado a nivel universal, nacional y localmente por organizaciones del Sistema de
Naciones Unidas, Gobiernos y Grupos Principales de cada zona en la cual el ser humano influya en el medio ambiente. La Agenda 21, la
Declaracién de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo y la Declaracion de Principios para la Gestion Sostenible de los Bosques se
firmaron por mas de 178 paises en la Conferencia de Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo (UNCED), que tuvo lugar
en Rio de Janeiro, Brasil entre el 3 y el 14 de junio de 1992. Disponible en: http://www.un.org/spanish/esa/sustdev/agenda21/
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(2000), se hace referencia al documento “Orientaciones estratégicas y programaticas,

III

1999 - 2002” de la OPS, donde no contiene la expresiéon “salud ambiental” sino que

III

conserva la de “proteccién y desarrollo ambiental”, mencionando lo que sigue en cuanto a

cooperacion técnica:

— Movilizacidon comunitaria y coordinacion intersectorial.

— Formar recursos humanos en epidemiologia y toxicologia ambientales.

— Fortalecer las funciones de liderazgo y asesoria de los Ministerios de Salud en el
manejo de la salud ambiental.

— Desarrollar las capacidades locales para operacién y mantenimiento de sistemas vy
servicios.

— Promover programas y proyectos sobre la accién del ambiente en la salud de los nifios.

— Apoyar acciones de atencidn primaria ambiental.

— Promover la actualizacién de normas y reglamentos sobre calidad de productos y
servicios.

— Promover la captacién, andlisis y utilizacion de datos e indicadores sobre calidad
ambiental.

— Cooperar en la mejora de aspectos ligados a la salud de los trabajadores.

— Impulsar actividades en agua y saneamiento.

— Contribuir a mejorar el manejo de los residuos sélidos municipales.

En Yassi, col. (2002), se hace referencia a que el entrenamiento y conocimiento cientifico
requerido para evaluar y controlar aquellos peligros ambientales que puedan significar
riesgos para la salud, son en su mayoria, las mismas habilidades que se necesitan para
trabajar con los riesgos para la salud dentro de un lugar de trabajo, estando estas
habilidades dentro de los campos de la toxicologia, la epidemiologia, la higiene, la
ergonomia, la seguridad e ingenieria ocupacional. No obstante, hoy en dia, para poder
abarcar toda la gama de problemas ambientales de una manera mas complementaria, a

estas profesiones se les han ido sumando otras, como la de la biologia, psicologia,
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antropologia, ecologia y agronomia, entre muchas otras. Ahora bien, sin importar desde
que area de trabajo se abarquen los problemas ambientales, el andlisis del papel de los
profesionales en salud ambiental, debe considerar cuatro areas principales: 1) Qué hace el
profesional ante una emergencia, 2) Cdmo actua en la practica el profesional ante casos
sospechosos de intoxicacidn, 3) Cémo actuar ante personas preocupadas por los efectos
téxicos y que probablemente estén afectadas y 4) COmo actua el profesional ante
trabajadores involucrados en las operaciones de limpieza del lugar contaminado (Yassi,
col. 2002). Por otro lado, en Cuellar (2008), se hace referencia a trece campos basicos de

atencion o de accion de la salud ambiental, siendo éstos mencionados a continuacion:

Contaminacién ambiental: donde se considera la contaminacién del aire, tanto de
exteriores como el del interior de las viviendas, toda forma de radiaciones, la luminica y
las radiaciones ionizantes y no ionizantes, como los campos electromagnéticos, la
contaminacién del agua y la contaminacién del suelo.

Saneamiento ambiental: que comprende la provisién de agua potable y alcantarillado,
ademas del manejo y disposicion de residuos y excretas, tanto sélidas como liquidas.
Enfermedades y vectores: incluye las enfermedades emergentes y reemergentes, ademas
del control de vectores y zoonosis.

Nutricidn: referente a la seguridad alimentaria en la cadena alimentaria, como los
aspectos nutricionales, con especial énfasis en la recuperacién de habitos alimenticios
ancestrales y uso de alimentos nativos.

Sustancias quimicas téxicas: que es el manejo y control adecuado y su toxicologia.

Habitat saludable: donde se estudia el sindrome del edificio enfermo, el hacinamiento y
tugurizacién, las escuelas, hospitales y ciudades saludables. La contaminacién paisajista o
eyesore, la agresién al ciudadano -servicios publicos, obras viales privadas y publicas-,
arquitectura agresiva al entorno, inaccesibilidad a locales de servicios, la depredacién y
deforestacion de areas verdes urbanas y rurales y la fitoremediacién de gran importancia

en la descontaminacion.
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Vulnerabilidades sociales: darea donde se analiza la violencia y la pobreza extrema y
pobreza limite, las migraciones internas, el trabajo saludable (con el area de la salud
ocupacional), transporte adecuado y saludable.

Desastres: atropogénicos, su prevenciéon y manejo.

Multiculturalidad: toma en cuenta las tradiciones de y en salud ambiental, sistematizando
los conocimientos populares y comprendiendo las diferentes cosmovisiones para la
solucién de los conflictos ambientales que involucren problemas de salud ambiental,
ademas del estudio de recursos bioldgicos (flora y fauna) y naturales de uso ancestral.
Educaciéon para la salud ambiental: a todas las personas y en todos los niveles de
formacién.

Nuevas biotecnologias: como la nanotecnologia, los organismos genéticamente
modificados, la biologia sintética y la ingenieria genética cuyos rapidos avances y
aplicaciones muchas veces dejan de lado el principio de precaucién.

Biodiversidad: que implica la proteccion a los ecosistemas.

Gestion de la salud ambiental: comprendiendo tanto el disefio de politicas, planes,
estrategias, como una vigilancia y control adecuados, teniendo presente los principios de

la ética de la salud ambiental y el respeto a los derechos universales.

Ahora, mas alld de escoger un campo de accidn o area especifica, lo fundamental radica
en que las funciones que se realizan desde las estructuras de Salud Ambiental deben estar
determinadas, como principio, por el control de los riesgos que se generan a partir de la
interaccion del ser humano con su medio, por lo que es esencial identificarlos, prevenirlos,
gestionarlos, para asi poder evitarlos. Es decir, se trata de vigilar y controlar el impacto
gue se puede producir en una poblacion por diversos factores de riesgos ambientales

(Rodriguez, 2002).

En la complejidad que supone todo esto, debe intervenir un grupo de profesionales
multidisciplinarios y dindmicos, que sean capaces de visualizar un objetivo comun,
mediante una motivacidn y formacion continua. A su vez, los resultados 6ptimos que se

puedan generar, dependeran de una serie de factores, entre los que son fundamentales
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los relacionados con las metodologias de trabajo, la planificacion y la gestidon de la
informacién. No hay duda de que sin un método adecuado, no es posible comprender los
problemas ambientales complejos, identificar los factores de riesgo nuevos, ni valorar sus

efectos en la salud de la comunidad.

Por tanto, serd necesario, desarrollar programas, protocolos y metodologias con base
cientifica, que faciliten y fundamenten la toma de decisiones, y den coherencia a las
intervenciones, considerando ademas que siempre sean pertinentes para cada caso
particular. Finalmente, también es de suma importancia tomar en cuenta que cualquier
accion que se lleve a cabo debe ser intersectorial, donde las poblaciones deben tener el
protagonismo y trabajar en conjunto con distintos sectores de salud, organismos publicos,
privados, organizaciones civiles, etc.; Unicamente una buena difusién permitird que la
informacién generada en salud ambiental sea Util y que exista una participacién activa de

la comunidad (Kambra, 2002).

3 DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE SALUD

Como ya se ha visto, la concepcién de salud ha evolucionado a través del tiempo, desde
una mayor vinculacién con las enfermedades y la muerte, hasta concepciones mas
amplias, relacionadas con aspectos sociales, culturales, politicos y también con las
posibilidades de realizacion personal y colectiva. Al considerar que la salud, la enfermedad
y la vida en general son procesos, entonces se puede entender que éstos son dindmicos y
por lo tanto estan en constante cambio, pudiendo mejorar o empeorar, pero estan
permanentemente en transformacién (Hernandez, Davila y Gafanhao, 2007, en Afiez, col.
2010). En base a eso, se puede inferir que una de las formas en las que se expresan las
condiciones de vida, es a través del proceso salud-enfermedad y en esto los fendmenos
ambientales, politicos y sociales se manifiestan de manera particular en cada grupo social
e incluso en cada individuo, expresando en su cotidianidad, su insercién en los procesos

mas generales de la sociedad.
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Segun Bergonzoli (2001) histéricamente se ha dado un interesante desarrollo

III

epistemoldgico sobre el concepto de la salud como “producto social”, entendido como el
resultado de la accidn de la sociedad en su conjunto, donde la produccién social de salud y
bienestar en las poblaciones es, ahora, responsabilidad de todos los actores sociales. Para
Castellanos (1992), analizar la situacién de salud segun las condiciones de vida, se apoya
en la reproducciéon social, de la cual derivan las dimensiones que una vez

operacionalizadas intentan aproximarse a situaciones particulares que vive la comunidad

que se estudia (Afiez, col. 2010).

Durante mucho tiempo, los trabajos e intervenciones que se realizaban en el area de la
salud, estaban basados en un escaso conocimiento sistematico de la realidad, asi como de
las potencialidades y problemas relevantes de cada comunidad. Esto generaba que las
decisiones que se tomaran por parte de las instituciones, fueran inadecuadas a las
verdaderas necesidades de la poblacidn, provocando a su vez, brechas o diferencias
sustanciales en la situacién de salud y desarrollo de unas poblaciones respecto a otras.
Para remediar esta situacion fue necesario desarrollar nuevas formas de trabajo, a partir
de las cuales se pudiese obtener la informacion necesaria y justa de cada comunidad, para
conocer la situacion en la que se encuentra, previo a las intervenciones a llevar a cabo y
asi, poder proponer mejores respuestas, soluciones y alternativas para cada caso en
particular, precisamente una de esta nuevas formas de trabajo es a través del Diagndstico

Situacional de Salud (DSS).

A lo largo del tiempo se han dado diversas definiciones de lo que es el DSS o el Analisis de
la Situacion de Salud ASIS® (entendidos en este estudio como sinénimos), asi para

Matzumura, col. (2008), el DSS es definido como “un proceso analitico-sintético que

8 En algunas ocasiones los términos “Diagndstico de Salud (DSS)” y “Analisis de la Situacién de Salud (ASIS)” suelen utilizarse como
sinénimos, no obstante, Toledo (2004), sefiala que mas bien deben ser considerados como dos partes de una misma cosa, o bien dos
diferentes etapas del mismo procedimiento epidemioldgico, para enfrentar los problemas de salud. De ese modo, el DSS seria la fase
descriptiva de su desarrollo, mientras que el ASIS seria el elemento conclusivo para la solucion de los problemas, es decir, que
representa un instrumento cientifico-metodoldgico util para identificar, priorizar y solucionar problemas comunitarios. Primera Etapa:
Busqueda de informacién e interpretacion de los datos: DSS. Segunda Etapa: Andlisis con los actores sociales para precisar necesidades
de salud, el cual se realiza a través de la identificacion y priorizacién de los problemas de salud (Martinez, 2006 y Toledo, 2004, en Afiez,
col. 2010).
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permite caracterizar, medir y explicar el perfil de salud-enfermedad de una poblacion,
incluyendo los dafios y problemas de salud, asi como sus determinantes, con el fin de
identificar necesidades y prioridades en salud, las cuales son de utilidad para la definicion
de intervenciones y estrategias. Asimismo, da lugar a una identificacion y caracterizacion
de los diferentes estratos poblacionales segun sus condiciones de vida, asi como de sus
riesgos, y por lo tanto focalizar las acciones de salud sobre los grupos mds vulnerables de
la poblacidn, por lo tanto, es una herramienta para el gobierno y la gestion sanitaria”. Es
decir, que el DSS se realiza para: identificar necesidades en salud, los factores
condicionantes susceptibles de ser intervenidos y la identificacion de las prioridades en
salud, para posteriormente permitir orientar la planificacion y ejecucién de programas de

prevencion.

Para Pria, col. (2006), el ASIS, tiene el propdsito de identificar las caracteristicas socio
psicolégicas, econdmicas, historicas, geograficas, culturales y ambientales que inciden en
la salud de una poblacidn o comunidad, asi como también aquellos problemas de salud
gue presentan los individuos, las familias, los grupos y la comunidad en su conjunto, de tal
manera que a partir de eso se puedan desarrollar acciones que contribuyan a su solucién.
Es asi que el ASIS constituye un elemento base para realizar una planificacidon estratégica

de intervencidén, bajo un tratamiento interdisciplinario y flexible en su aplicacion.

Afiez col. (2010), mencionan que el diagndstico tiene como finalidad identificar las
interacciones entre las multiples variables que estdn en juego en las diversas dimensiones:
politica, social, econdmica, demografica, cultural, ecoldgica y servicios de salud, entre
otros, que actudan en distintos niveles de la sociedad, ademas de conocer los factores
explicativos en la produccion social de salud, estimar su peso especifico en la cadena de
produccién de malestar en la poblacidn, para asi definir las intervenciones necesarias que
deben ser llevadas a cabo, para generar una mejora en la calidad de vida de los

integrantes de la comunidad. Es importante que cuando se pretenda realizar por primera
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vez el DSS en una comunidad, se consideren algunos de los objetivos basicos de éste,

(Nino Guerrero y Torres, 2009):

Brindar informacién oportuna y confiable, para que las instituciones o entidades de
gobierno nacional, regional o local y ONG’s, generen decisiones de gestion que sean
Optimas y eficientes.

Contribuir con la consolidacion de una cultura de uso y aprovechamiento de Ia
informacién, a través de un manejo permanente de indicadores seleccionados y de
anadlisis de eficiencia comparativa en el seguimiento y la evaluacion de programas,
proyectos u otras intervenciones.

Caracterizar la oferta de los servicios de salud en el ambito de intervencidn del proyecto
para responder a las necesidades reales de salud de cada poblacién.

Caracterizar la demanda de atencién de salud de la poblacion, tomando en cuenta los
indicadores de demanda o los establecidos por el proyecto.

Identificar la relacién y los resultados entre lo que ofertan los servicios de salud y las

demandas de éstos.

Aunado a lo anterior es fundamental llevar a cabo una investigacién sobre los aspectos
socio-histdricos, culturales y sociodemograficos que caractericen a la poblacién, esto se
obtiene al describir y realizar un analisis critico de dichos componentes. Igualmente se
deben tomar en cuenta los riesgos personales, familiares y comunitarios, para identificar
sus interrelaciones y explicar los dafios a la salud como resultado de este proceso,
mediante la utilizacion del método clinico, epidemioldgico y social (Sanabria y Ramos,

2004, en Pria, col. 2006).

Asimismo, es esencial que en la elaboracién del plan de accion para la intervencién, se
prioricen los problemas existentes de la comunidad. Durante este proceso es importante
la participacion de los diferentes actores sociales interesados e involucrados, de manera

tal que se planteen propdsitos y soluciones factibles para producir motivaciones para
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generar un esquema de cambio. Como es mencionado en Pria, col. (2006), tanto las
actividades y tareas, como el propio cambio, deben ser medibles, por lo que es
recomendable emplear indicadores que permitan evaluar el plan de accién, en el que
debe establecerse el cronograma con limites temporales, asi como definir quién o quiénes

de los participantes serian los responsables de la ejecucidon de la tarea (Fig. 2).

Intersectorialidad

Riesgos |
: Social
l Ambiental
Servicios Salud de la Si:::icfn c o
de salud P0b|aCi6n historica omunitario
Familiar
Individual
Situacion

sociodemografi
ca poblacional

Fig. 2. Componentes para la situacion de salud de la comunidad

Finalmente, un aspecto interesante que se toma en cuenta y se plantea en el trabajo con
el DSS es que se utiliza un enfoque familiar, la cual es considerada como una unidad de
analisis de la que se puede obtener informacién valiosa, ya que la familia es el primer y
mas importante lugar donde se educa, se trasmiten habitos y estilos de vida entre las
diferentes generaciones, esto permite el calculo de indicadores familiares que den lugar a
la identificacion de aquellas familias sanas, las de riesgos especificos y aquellas con
enfermedades. La importancia de este enfoque es que permite la optimizacidon de las
acciones planteadas y realizadas, lo que asegura un mayor alcance en su éxito (Pria,

Astrina, col. 2005, en Pria, col. 2006).
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3.1 Tipos de Diagnostico Situacional de Salud

El hecho de que la salud sea considerada como una totalidad de componentes de orden
bioldgico, psicoldgico, ambiental, cultural y socioecondmico, los cuales interactian entre
si como una red de multiples influencias tanto internas como externas -y no asi como
compartimentos separados que influyen de manera lineal en la totalidad o bien como la
simple sumatoria de factores- ha permitido que sea trabajada desde diferentes
perspectivas. Como se menciond, una forma de abordarla de manera integral es
realizando el DSS, Pria col. (2006), en su Guia para la Elaboraciéon del Analisis de la
Situacion de Salud en la Atencién Primaria, proponen 10 componentes y 60 aspectos para
fines practicos, que se aproximan a la situacion de salud de la comunidad y a la confeccidn

del plan de accién. Los componentes que conforman dicha guia son:

1. Descripcion de la situacién socio-histdrica y cultural del territorio.

2. Caracterizacién sociodemografica de la poblacién.

3. Identificacidn de los riesgos a nivel comunitario, familiar e individual.

4. Descripcion de los servicios de salud existentes y analisis de las acciones de salud

realizadas.

5. Descripcidn y analisis de los dafios y problemas de salud de la poblacion.

6. Andlisis de la participaciéon de la poblacion en la identificaciéon y solucion de los
problemas de salud.

7. Analisis de la intersectorialidad en la gestién de salud en la comunidad.

8. Tratamiento metodoldgico de la informacion.

9. Situacién de salud de la comunidad.

10. Elaboracién del plan de accién.

Mas adelante para el 2010, en Afiez col. (2010), se menciona que existen basicamente tres

tipos de ASIS:
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El ASIS Institucional: el cual es manejado desde las instituciones proveedoras de
servicios y que genera como producto un Diagndstico de Salud, dado por la
morbilidad y mortalidad, datos demograficos, histdricos, econdmicos, politicos,
culturales y sociales.

El ASIS con Participacién de las Comunidades o Diagndstico Comunitario: donde se
evidencian y priorizan problemas sociales, de infraestructura u organizaciones que
hacen vida dentro de la comunidad estudiada.

El ASIS Mixto: realizado con la integracion de los dos anteriores, es decir, cuenta con
el Diagndstico de Salud y el Diagndstico y Analisis realizado con las comunidades. Este
ultimo puede desarrollarse en los tres niveles del sistema de salud, nacional, estatal y

local.

Asimismo, Matzumura, col. (2008), proponen que para realizar el DSS deben considerarse

tres momentos importantes:

1)

2)

Andlisis de la demanda: implica realizar un analisis de los registros de morbi-
mortalidad e informaciédn demografica, recolectada del establecimiento de salud, el
censo comunitario y las visitas domiciliarias. Siendo necesario determinar las
necesidades reales de la demanda, aplicando la metodologia del recojo de

informacidn a través de encuestas de enfoque de riesgo.

Andlisis de la oferta: en la cual se realiza la descripcion de la estructura, procesos y
productos del establecimiento de servicios de cuidados de atencion primaria de salud.
La oferta es la capacidad de respuesta por las instituciones frente a problemas de
salud de la comunidad. En este momento se toman en cuenta aspectos como la
gestién de servicios (como el funcionamiento de equipos técnicos, la planificacion,
supervision y evaluacion y vigilancia epidemiolégica), los recursos financieros, los
recursos humanos, asi como también la infraestructura y el equipamiento para poder

realizar de manera dptima el trabajo.
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3) Andlisis FODA: el cual implica llevar a cabo un analisis de las principales fortalezas,

debilidades, oportunidades y amenazas, tomando en cuenta los siguientes aspectos:

FORTALEZA: es el aspecto positivo del medio interno de la institucion o comunidad.
OPORTUNIDAD: aspecto positivo del medio externo de la institucién o comunidad.
DEBILIDAD: aspecto negativo del medio interno de la institucion o comunidad.

AMENAZA: aspecto negativo del medio externo de la institucién o comunidad.

Bajo esta ultima perspectiva es fundamental identificar aquellos problemas prioritarios
gue estan presentes en la comunidad, para lo cual se puede utilizar la técnica “lluvia de
ideas”, lo que puede permitir una simplificaciéon del trabajo, identificando los principales
problemas, sintetizando los diez principales problemas, para posteriormente someter
dicho listado a la matriz de identificacion prioritaria de problemas, para obtener
objetivamente aquellos que sean mads significativos dentro de la comunidad. A partir de
esto sera mas sencillo plantear estrategias de accion y soluciones de los problemas

(Matzumura, col. 2008).

A lo largo de este apartado se ha resaltado la importancia de realizar el DSS, porque mas
alld de las diferencias conceptuales entre los autores o los distintos tipos y formas de
abordarla, su enfoque aporta de manera significativa el conocimiento que se puede
obtener de una comunidad. Es decir, que los puntos primordiales del DSS reflejan el
verdadero interés por los integrantes de las poblaciones y por la situacién en la que se
encuentran; siendo ellas las protagonistas en todo el proceso. Sin el aporte de las familias
de la comunidad no seria posible identificar los verdaderos problemas de salud que estan
presentes en su cotidianidad, las fuentes que generan estos problemas, asi como tampoco
las soluciones viables para dichas problematicas. Asimismo, el hecho de que la familia sea
considera la unidad de andlisis, permite que todos los miembros de la comunidad sean

participes y con la percepcion de cada una de ellas se puede obtener un panorama
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completo de la situacion, lo que a su vez dara lugar a buscar mejores alternativas de

cambio, para lograr una mejor calidad de vida.

4 RESIDUOS ELECTRONICOS (RE)

Se denomina equipo electrénico a todo aquel que conectado a la red eléctrica o
alimentado por baterias, usa la electricidad para un fin distinto al de producir calor, frio o
movimiento, ejemplos de éstos son los electrodomésticos y los equipos de informatica y
comunicacion, entre otros (Borraz, S/F. Recuperado en abril del 2013); cuando estos

equipos alcanzan el término de su vida util, se denominan Residuos Electrénicos (RE).

4.1 Sustancias toxicas presentes en los RE

Las sustancias toxicas presentes en los RE se pueden clasificar en dos grandes grupos:
metales y Compuestos Orgdanicos Persistentes (COP’s) (Fig. 3). Dentro del primero se
encuentran: cadmio, plomo, magnesio, mercurio, niquel y arsénico (metaloide), entre
otros, que son altamente toxicos para la salud humana y para otros seres vivos. El cromo,
cobre y magnesio son metales esenciales, ya que los organismos vivos los requieren en
microdosis (Yassi, col. 2002). Dentro de los COP’s utilizados en los equipos electrdnicos,
estan los retardantes de flama bromados (PBD’s) y los Policlorados Bifenil Eter (PCB’s), los

cuales son altamente tdxicos, tanto para los seres humanos, como para la biota.

Los COP’s son persistentes en el ambiente, lo que implica que su vida media de
degradacion esta en el orden de 5 a 10 afios. Son lipofilicos lo que les confiere la
propiedad de bioacumularse, (por ejemplo, la concentracién del contaminante es mayor
en el pez, que en el cuerpo de agua en donde éste habita) y de biomagnificarse, esto
implica que se pueden incorporar a la cadena alimenticia, detectandose un incremento en
la concentracion de estos compuestos toxicos hasta 1 millén de veces en los niveles

tréficos superiores (Yafiez, 2013).
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Cromo
Hexavalente

Fig. 3. Sustancias toxicas presentes en una computadora

Por su parte, Puckett y Smith (2002) mencionan que 500 millones de computadoras
personales contienen alrededor de 2°872,000 toneladas de plastico, 718,000 toneladas de
plomo, 1,363 toneladas de cadmio y 287 de mercurio. Asimismo, contienen cantidades
considerables de materiales valiosos, las primeras generaciones de computadoras
personales contenian hasta 4 gramos de oro, en la actualidad esta cantidad ha disminuido
a solo 1 gramo. A pesar de eso, el valor de los metales ordinarios existentes es muy alto,
asi por ejemplo, Soderstrom (2004), menciona que en una tonelada de RE hay hasta 0,2
toneladas de cobre, lo cual podria llegar a venderse en Europa, en aproximadamente 500
euros. Con esto se puede inferir que el reciclaje de RE tenia desde antes, el gran potencial
de ser un negocio atractivo, lo que hoy en dia queda reflejado en la proliferacién del

mismo (Widmer, col. 2009).
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Tabla 1. Composicion material de los residuos eléctricos y electrénicos (en porcentajes)

Materiales Composicion (%)
Hierro y acero 47.9
Plasticos de combustidn no retardada 15.3
Cobre 7.0
Vidrio 54
Plasticos de combustidon retardada 5.3
Aluminio 4.7
Placas de circuitos impresos 3.1
Otros 4.6
Madera y madera contrachapada 2.6
Concreto y ceramica 2.0
Otros materiales no ferrosos 1.0
Goma 0.9

Fuente: European Topic Centre on Resource and Waste Management.

Ahora bien, segun el Centro Tematico Europeo de Gestiéon de Residuos y Recursos
(European Topic Centre on Resource and Waste Management — ETC/RWM), el hierro y el
acero son los materiales mds comunes encontrados en los aparatos eléctricos y
electrdnicos, representando casi la mitad del peso total de los RE, siendo los plasticos el
segundo mayor componente por peso, con aproximadamente 21%. Los metales no-
ferrosos, incluidos metales preciosos, representan alrededor del 13% del peso total de los

RE y finalmente, el cobre representa el 7% (Widmer, col. 2009).

Tomando en cuenta lo anterior, queda establecido que cuando se eliminan o reciclan los
RE sin ningun control o precaucién, se puede predecir la ocurrencia de impactos negativos
en el medio ambiente y en la salud humana. Aunque las sustancias toxicas son de bajo
riesgo durante la fase de uso del equipo que las contiene, pueden ser extremadamente
peligrosas cuando alcanzan su vida util y pasan a ser RE durante el desmantelamiento y/o
reciclaje pueden liberarse al ambiente compuestos como el plomo de los tubos de rayos
catddicos, cadmio y los retardantes de fuego bromados en los plasticos y el mercurio de
los dispositivos de iluminacién de las pantallas planas, entre otros, contaminando cuerpos
de agua, el suelo y el aire, siendo un importante riesgo a la salud para la comunidad

(Boeni, col. 2009).

60

Psi. Adriana C. Machicao Arauco



DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA SALUD AMBIENTAL DE UNA COMUNIDAD EXPUESTA A CONTAMINANTES DE RESIDUOS ELECTRONICOS, A
PARTIR DE LA PERCEPCION DEL RIESGO

4.2. Toxicocinética y efectos en la salud de algunos componentes de los
Residuos Electrénicos

4.2.1 Metales Pesados y Arsénico
e PLOMO

El plomo es un metal pesado de color azulado, es uno de los cuatro metales que tiene un
mayor efecto daiino sobre la salud humana. El plomo puede absorberse por tres vias:
respiratoria, digestiva y cutdnea. La absorcidon de plomo por via inhalatoria es minima en
comparacion con la via digestiva, cuando se absorbe por via respiratoria se combina con
proteinas o con el diéxido de carbono espirado, formandose asi carbonato de plomo
soluble. Esta es la mds importante en el medio laboral, donde se llega a absorber el 40 %
del plomo inhalado, parte de este plomo se fija en la saliva y se traga. Respecto a la
absorcién digestiva -que puede darse a través de la ingesta de alimentos y agua
contaminada- los adultos absorben el 10% del plomo ingerido mientras que los nifios
absorben hasta el 50% (Wittmers & Aufderheide, 1988; Gehardsson col. 1995). Por otra
parte, los nifios tienden a retener en su organismo mayor concentraciéon del plomo
absorbido (30%), que los adultos (5%) (Trebel & Thompson, 1997). Por via cutanea, el
plomo que traspasa la piel lo hace a través de los foliculos pilosos, glandulas sebdaceas y
sudoriparas, esta via de exposicion es la de menor importancia. El plomo en el organismo

sigue un modelo tricompartimental, es decir, se distribuye de la siguiente manera:

Sangre: el 2% del contenido total de plomo, cuya vida media es de 36 + 5 dias.
Tejidos blandos: cerebro y rifiones en pequefia cantidad.
Oseo: representa el 90% del contenido total de plomo, con una vida media de entre 10 y

28 afos.

No obstante, que en sangre hay una fraccion pequefia de la carga corporal total de plomo,
actua como el receptaculo inicial del metal absorbido, distribuyéndolo por todo el

organismo, haciéndolo disponible para otros tejidos (o bien para que sea excretado).
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Aproximadamente el 99% del plomo sanguineo estd asociado a los glébulos rojos,
mientras que el 1% restante se queda en el plasma sanguineo (De Silva, 1981; EPA, 1986;
Everson & Patterson, 1980, citados en ATSDR, 1999). Si las concentraciones en sangre son
elevadas, el almacenamiento de plomo en el sistema éseo de los adultos contiene cerca
del 94% de la carga corporal total, mientras que en los nifios esta cantidad se aproxima al
73% (Barry, 1975 citado en ATSDR 2005). Asimismo, cuando una madre esta embarazada
se convierte en una fuente de exposicidon para el feto, principalmente por la capacidad

que tiene este metal de difundir a través de la placenta.

La sangre transfiere lentamente el plomo a los huesos donde se fijard siguiendo un
metabolismo paralelo al del calcio en casos avanzados de saturacién, la gran cantidad de
plomo acumulado, se puede observar radioldgicamente, las metéfisis de los huesos largos
aumentan de espesor y de densidad, apareciendo unas bandas radiopacas en los huesos
de los antebrazos, rodillas, piernas y en el borde del omoplato de personas que no han
finalizado su crecimiento. Cuando existe una insuficiencia hepatica o la concentracién del
metal es excesiva se elimina fundamentalmente por orina (80%) y de forma secundaria
por sudor, heces, saliva y pancreas. Es importante mencionar que la semivida del plomo
circulante es de unos 25 dias, en los tejidos blandos de unos 40 dias y la del plomo

depositado en los huesos puede ser de hasta 30 afios (Liou col. 1996).

La OMS estima que alrededor de 12 millones de nifios y nifias en los paises en desarrollo,
sufren de algun tipo de dafio cerebral permanente, como consecuencia del
envenenamiento por plomo (3.5% de retraso mental menor, se puede atribuir a la
intoxicacion por plomo). La exposicion a plomo tiene efectos agudos y crénicos en la salud
humana, causando dafios en los sistemas neurolégico, cardiovascular, renal,
gastrointestinal, hematoldgico y reproductivo. La exposiciéon a corto plazo a altos niveles
de plomo puede causar vémitos, diarrea, convulsiones, coma e incluso la muerte. A largo

plazo, induce alteraciones en los procesos de coagulacién, en el sistema nervioso central
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(SNC), en la presion arterial, produce daio renal y altera el metabolismo de la vitamina D

(PNUMA, 2010).

El sistema nervioso es el sistema mas sensible a la exposiciéon al plomo, existen
controversias con respecto al umbral minimo que indique el inicio de los efectos
neuroldgicos adversos en los nifos, se han detectado dafios neuroldgicos a niveles de
exposicion que antes se consideraban no dafiinas (<10 pg/dL) (Canfield, 2003; CDC, 1997).
La exposicidon aguda a concentraciones muy altas de plomo puede provocar en los nifios
encefalopatia como: ataxia coma, convulsiones, hiper irritabilidad, estupor, e incluso la

muerte.

Los niveles de plomo en sangre asociados con encefalopatia, varian, pero parece haber
consenso que niveles de entre 70 y 80 pg/dL (o valores superiores a éstos) son indicativos
de un riesgo serio. (ATSDR, 2005). Investigaciones revelan que, por cada aumento de
10ug/dL en los niveles de plomo en sangre, se presenta una baja de cuatro a siete puntos
en el valor del coeficiente intelectual de los nifios expuestos. De igual modo hay evidencia
de que el desorden de déficit de atencidn e hiperactividad (ADHD) y la discapacidad
auditiva en los nifios aumentan al incrementarse los niveles de plomo en sangre, pudiendo
también desequilibrar y dafar la funcidn de los nervios periféricos (ATSDR, 2005). Por lo
qgue, los efectos neuroldgicos en los nifios, incluyendo el ADHD, pueden persistir en la

edad adulta (PNUMA, 2010).

Los adultos expuestos al plomo pueden experimentar también muchos de los sintomas
neuroldgicos observados en la poblacidon infantil, aunque los umbrales para los adultos
tienden a ser mas altos. Se ha informado de efectos neurolégicos y conductuales menos
severos que en los nifios, en trabajadores expuestos al plomo que presentan niveles de
plomo en sangre de entre 40 y 120 pg/dL. (ATSDR, 2005). Estos efectos incluyen:
disminucion de la libido, depresién/cambios de estado de animo, dolor de cabeza,

disminucion del desempefio cognitivo, disminucion en la destreza de las manos,
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disminucion en los tiempos de reaccidn, disminucién en el desempeio visual motor,
mareos, fatiga, tendencia a olvidar cosas, problemas de concentracién, impotencia,
nerviosismo creciente, irritabilidad, letargo, malestar, parestesias, reduccion en los valores
del coeficiente intelectual, debilidad. Existe también evidencia de que la exposicién al
plomo puede afectar el balance postural de los adultos y la funcién de los nervios

periféricos (PNUMA, 2010).

En términos generales, se pueden considerar los siguientes problemas en la salud
relacionados al plomo: perturbacion de la biosintesis de hemoglobina, incremento de la
presion sanguinea, dafio a los riflones, abortos y abortos sutiles, perturbacion del sistema
nervioso, dano al SNC, disminucién de la fertilidad del hombre a través del dafio en el
esperma, disminucion de las habilidades de aprendizaje de los nifos, perturbacion en el
comportamiento de los nifios, como es agresion, comportamiento impulsivo e
hipersensibilidad. Finalmente, al parecer a nivel del SNC los nifios pueden ser mas
sensibles a la encefalopatia saturnina y también pueden sufrir disminucién del cociente

intelectual, retrasos en el desarrollo y problemas de audicién (PNUMA, 2010).

e CADMIO

El cadmio es un metal blanco-plateado, de estructura cristalina hexagonal, brillante, ddctil
y blanda (Gieco & Maté, 2006). Al ser calentado forma una capa uniforme de 6xido y a
temperaturas elevadas arde con llama rojo-amarillenta formando humo marrén de éxido
de cadmio. Este metal se recupera como un subproducto de la extraccién de otros
metales no ferrosos, principalmente de minerales de zinc y alrededor del 18% del

consumo mundial proviene del reciclaje (PNUMA, 2010).

El cadmio se absorbe en el tracto gastrointestinal, luego de la ingesta de comida o agua
contaminada con este metal. También puede absorberse por via inhalatoria produciendo
enfisema pulmonar (Gieco & Maté, 2006). La fuente principal para los lactantes es la

leche materna, ya que las madres con altas concentraciones pueden transmitirselo a
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través de la misma, es importante remarcar que se absorbe entre el 6 y el 10 % del cadmio
ingerido, de igual manera, para los nifios en su primera infancia, la leche y los productos
lacteos son las principales fuentes de exposicién, con el riesgo de tener un dafio en la

salud si se supera la dosis tolerable provista por la OMS (Gieco y Maté, 2006).

Cuando la dosis oral de cadmio es elevada, el metal libre atraviesa la mucosa para difundir
a la circulacién sanguinea, almacendndose en higado, rifiones ufias y pelo. Una vez en el
higado, se une a la metalotioneina, que es una proteina de bajo peso molecular, pequefias
cantidades de ese complejo (metalotioneina cadmio), presentan el efecto de circulacion
enterohepdtica, para posteriormente ser transportado a los rifiones y filtrado a través de
los glomérulos, por su tamafio molecular no es eliminado, por lo que queda retenido en
las células tubulares del rifidén, lo que provoca una acumulacion y por ende un dafio renal
importante (acumulacién de 10,000 veces mas alta que en el torrente sanguineo),
manifestado como un aumento en la excrecion de proteinas produciendo proteinuria y
calculos renales. Tan solo en el higado y en el rifidn se acumula entre el 40 y el 80 % del

cadmio presente en el organismo (Gieco y Maté, 2006).

La poblacion de mayor riesgo son las mujeres con deficiencias nutricionales o bajo
contenido de hierro, asi como también las personas con trastornos renales, los niflos con
bajo contenido de hierro en sus reservas corporales. La OMS ha establecido una ingesta
semanal tolerable provisional para el cadmio en 7ug/kg de peso corporal, siendo el rifién
el érgano diana. Otros efectos tdxicos reportados por la ingesta de cadmio son en el
sistema gastrointestinal provocando irritacion estomacal, nauseas, vOmito, diarrea,
dolores abdominales y musculares, asi como salivacidn. En el Sistema éseo causa dafios en
los huesos al desplazar al calcio (osteoporosis, fractura de huesos y dolores reumaticos).
En el Sistema glandular afecta a la glandula tiroides. En el Sistema circulatorio
produciendo anemia. En el Sistema cardiovascular causa hipertension y
enfermedades coronarias. En el Sistema del aparato reproductor: dafo en los testiculos y

probablemente infertilidad. Dafio en el sistema nervioso central. Debido a la inhalacion de
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cadmio los problemas que se pueden presentar en la salud son: enfisema, enfermedad
pulmonar obstruida, fibrosis, neumonitis quimica aguda, edema pulmonar, asi como

también desérdenes psicoldgicos y posible dafio en el ADN (Gieco y Maté, 2006).

El cadmio es un carcinégeno cuando se absorbe por via inhalatoria y no asi cuando la
exposicidon es por via oral. Datos epidemioldgicos de los lugares de trabajo confirman que
los pulmones son los drganos mas afectados (PNUMA, 2010). El riesgo se va incrementa

cuando la persona es fumadora y no emplea equipos de proteccién.

e MERCURIO

El mercurio elemental se caracteriza por ser un liquido en condiciones ambientales de
25°Cy 1 atmosfera de presidn, es de color plateado y posee alta tension superficial, puede
presentarse en su forma metdlica (elemental), organica (por ejemplo: metilmercurio) e
inorganico (mayormente en forma de sales como el cloruro mercurico). Este metal se
convierte en vapor con gran facilidad, generando una atmosfera con concentraciones de
vapor de mercurio peligrosas para la poblacién, es por esta razén que la via de exposicidn

mas importante es la inhalatoria.

La absorcion del mercurio depende de su forma quimica, el mercurio metalico se absorbe
por via inhalatoria. Se estima que un 80% del vapor de mercurio inhalado se absorbe a
nivel de los alvéolos. Para el caso de las sales inorganicas, la principal via de exposicion es
la ingesta. (Galvao col. 1987). El mercurio metalico se une a los glébulos rojos en un 90 a
95% mientras que en el plasma circula del 5 al 10% de la cantidad absorbida, esta ultima
fraccién es la que se asocia con la neurotoxicidad; asimismo, tiene la habilidad de
atravesar la barrera placentaria. Los compuestos organicos de mercurio debido a sus
propiedades lipofilicas pueden atravesar las membranas celulares, poseen un transporte
eficiente dentro del organismo debido a que se acumulan en los glébulos rojos. Tienen
afinidad por las proteinas por lo que su vida media es de hasta 56 dias, mientras que los

compuestos inorganicos poseen una vida media de 3 a 4 dias (Smith col. 1996 citado en
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Olivero col. 2002). De igual manera, se puede absorber a través de la piel, tanto el

mercurio organico, como el inorgdnico.

En cuanto a su distribucién se puede mencionar que los vapores liposolubles atraviesan
las barreras hematoencefalica y placentaria, ademas de que se oxida y se combina con
grupos sulhidrilo. Las sales mercuricas se acumulan en los rifiones, el higado, en los
eritrocitos, en el bazo, los pulmones, en el intestino, asi como en la piel. El mercurio
organico se concentra principalmente en rifiones y en el SNC. La principal via de
eliminacidon es la orina, pudiendo también eliminarse por las heces y la leche (sales

mercuricas). (ASTDR, 2010).

La exposiciéon humana se da principalmente por la ingesta de pescado proveniente de
cuerpos de agua con sedimentos contaminados con metilmercurio (Olivero col. 2002).
Otra fuente de exposicidon es durante las actividades no controladas como el reciclaje
clandestino de RE, ésta es importante para comunidades de escasos recursos que han
encontrado en esta actividad una forma de subsistir (Hanish, 2008 citado en Olivero col.

2002).

En exposiciones a concentraciones altas de mercurio metdlico puede existir dafio en las
funciones del cerebro (deficiencias de aprendizaje, cambios de personalidad, temblores,
problemas en la visidén, sordera, descoordinacion de musculos y pérdida de memoria),
dano al ADN, cromosédmico y pulmonar. Provoca sintomas tales como diarrea, nauseas,
vomito, aumento en la presion arterial, reacciones alérgicas como irritaciones dérmicas,
cansancio y dolor de cabeza. En exposiciones a bajas concentraciones provoca efectos mas
sutiles como irritabilidad, disturbios del suefio, temblores y problemas de memoria, entre
otros. Asimismo, estos compuestos pueden generar lesiones al contacto con el tracto
gastrointestinal, causar dafio hepatico, pérdida de peso, dolor abdominal, anorexia,
ademas de generar pardlisis en las extremidades. EI metilmercurio es un compuesto

organico liposoluble, se incorpora en las redes troficas y asciende a los niveles superiores
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biomagnificdndose a través de ellas, es neurotéxico y puede difundirse a través de la
barrera placentaria provocando al feto paralisis cerebral, causa ademds disminucidon de la
capacidad visual y auditiva y malformaciones genéticas entre otras (Langford, 1999 citado
en Olivero col. 2002). También se han registrado sintomas como pérdida de memoria,
irritabilidad, fotofobia, traspiracién profusa, hinchazén y descamacién de pies y manos,

necrosis de mucosa, entre otros.

e ARSENICO

El arsénico es un metaloide téxico cuyos limites téxicos son de 30 a 300 mg/As/kg/dia y su
toxicidad en agua es menor a 500 mg/as/kg. Puede presentarse de manera organica en el
ambiente, en el refinado y fundido de metales, en recubrimientos de plomo, alimentos y
agua, entre otros y de manera inorganica en insecticidas, raticidas, funguicidas,

conservadores de madera, entre otros.

Las vias de absorcidn de este metaloide son a través de la via inhalatoria, digestiva (siendo
la forma inorgdnica la que se absorbe por este medio con mayor facilidad, 80%) y cutanea.
La distribucién en su estado organico después de las 24 horas de su ingestién va desde la
sangre al higado, rifién, pulmones y al bazo, y pasadas dos semanas se acumula en la piel,
pelo uias, y en el hueso. Mientras que su forma inorgdnica tiene una concentracién alta
en los leucocitos y atraviesa la placenta, pero no asi la barrera hematoencefalica, puede
concentrase también en el corazdn, el cerebro y en los musculos en general. Se elimina a
través de la orina de 7 a 21 dias después del periodo de exposicidn, por las heces en un 5

al 10%, y ya en una menor cantidad por las glandulas salivales y mamarias.

Los dafos a la salud por la exposicidn al arsénico pueden ser gastrointestinales: dolor
abdominal y gastrointestinal, diarrea, estomatitis; hepaticos: insuficiencia renal, ictericia,
cirrosis, ascitis, hipertension portal, varices esofagicas; dermatoldgicos:
hiperpigmentacion en tronco, hiperqueratosis, en etapas previas en las que se puede

relacionar primero con un aumento de la sudoracidén, luego edema y eritema de las
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plantas de los pies y palmas de las manos, y finalmente, la hiperqueratosis caracteristica.
Asimismo, pueden presentarse diarrea sanguinolenta, nduseas, sabor metalico y olor a

ajo, vomitos, colapso respiratorio y cardiovascular, entre otros.

En el caso de un envenenamiento cronico pueden presentarse sintomas como alopecia o
adelgazamiento del cabello, anemia, diarrea, sed progresiva a deshidratacién con
desequilibrio hidroelectrolitico, hepatomegalia, hiperqueratosis de palmas de las manos y
plantas de los pies, neuropatia periférica, pigmentacion de la piel y escamas; asi también

puede provocar cancer de piel, pulmdn, higado y vejiga y angiosarcomas.

4.2.2 Compuestos Organicos Persistentes

e POLIBROMADOS DIFENIL ETER (PBDEs)

Los Polibromados Difenil Eter (PBDE’s), son un grupo de compuestos quimicos empleados
como aditivos en polimeros y textiles, los mismos que son utilizados en la fabricacién de
distintos productos de consumo humano, con el objetivo de retardar o inhibir la fase
inicial del fuego; por mencionar algunos: teléfono celulares, televisores,
electrodomésticos, computadoras, tableros de circuitos electrénicos, entre otros. Debido
a que son compuestos lipofilicos y persistentes, se bioacumulan en los organismos vivos y

se biomagnifican (Madsen, col. 2003, en Ramirez, 2007).

Los PBDE’s se han convertido en contaminantes ambientales por sus propiedades
fisicoquimicas y por la diversidad y cantidad de productos de consumo que los contienen,
que son liberados al ambiente (agua, aire, suelo) durante su produccidn e incorporacion a
productos, durante el uso y disposicidn final, incluyendo la combustion y su reciclamiento.
Tienen la capacidad de transportarse a grandes distancias por el aire, debido a que son
compuestos semivolatiles, con puntos de ebullicion entre 310 y 425 °C y presiones de

vapor bajas a temperatura ambiente. Aunado a eso, tienen una alta afinidad para
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enlazarse a particulas, lo que significa que se pueden encontrar altos niveles de éstos en

los sedimentos, lodos residuales y particulas de polvo (Ramirez, 2007).

Las rutas de exposicion de estos compuestos son dos principalmente, por via inhalatoria,
en particulas de polvo contaminadas. Como la mayoria de los productos que contienen
PBDE’s se encuentran en casas y oficinas, no es extrafio que los niveles en ambientes de
interiores sean de 1.5 a 50 veces mas altos que en ambientes de exteriores (Stapleton
col., 2003; McPherson, 2004; en Ramirez, 2007). Por via digestiva u oral, a través de
alimentos contaminados (Schecter y col. 2003; Janssen, 2005; en Ramirez 2007),
principalmente por el consumo de pescado de agua dulce y alimentos grasos como en el
pollo, en leche de vaca, espinacas, papas y zanahorias; asimismo, se han encontrado en
huevos recolectados cerca de incineradoras de residuos peligroso y residuos sélidos

municipales, industriales petroleras y quimicas.

No hay informacién definitiva en cuanto a la distribucion y eliminaciéon de estos
compuestos en seres humanos, pero en estudios en roedores se han demostrado que hay
absorcién gastrointestinal, siendo su distribucién en pulmones, tejido adiposo e higado,
asi también, en plasma y tejidos ricos en sangre como: glandula adrenal, rifnones, corazén
e higado. Ahora bien, dicha distribucion variara segun la cantidad del compuesto ingerido
o inhalado y segun la mezcla o forma en la que se encuentre. En seres humanos estos

compuestos se han encontrado en leche, sangre y tejido adiposo (CNR-COP, S/F).

En cuanto a los efectos a la salud asociados a estos compuestos, se ha encontrado que
puede haber dafio neuroconductual, disrupcidn de las hormonas tiroideas y posibles
consecuencias de cancer, disrupciéon endocrina, inmunotoxicidad, efectos reproductivos y
efectos a largo plazo, pudiendo alcanzar a segundas generaciones (Birmaum, 2004; de

Wit, 2002; Darnerud, 2003, en Ramirez, 2007).
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e BIFENILOS POLICLORADOS (PCB’s)

Los PCB’s son compuestos quimicos organicos liquidos aceitosos o sdlido, algunos son
voldtiles y pueden existir en forma de vapor en el aire y entran al medio ambiente en
forma de mezclas que contienen una gran variedad de componentes individuales de
bifenilos policlorados. Su uso principal es industrial y pueden ser encontrados en
transformadores, balastras, adhesivos, capacitadores, fluidos hidraulicos y pinturas. Son
persistentes, bioacumulables y altamente téxicos (Villa, 2001). En la actualidad estos
compuestos pueden ser liberados desde sitios donde se encuentren desechos peligrosos,
que se encuentren en malas condiciones, por la combustion de residuos en incineradores
industriales o municipales, a través de descargas ilegales o bien inapropiadas de residuos
de PCB’s como: liquidos de transformadores viejos, asi como también por la disposicién

de productos de consumo que contienen dichos compuestos (ATSDR, 2000).

Una vez que entran al ambiente pueden permanecer en éste por largo tiempo, debido a
gue no se degradan facilmente, por lo que circulan con cierta facilidad en el agua, en el
aire y en el suelo; mientras mas liviano sea el PCB puede ser transportado por el aire a
largas distancias. En la atmdsfera estdn presenten en formas de particulas sdlidas o en
forma de vapor, que eventualmente volveran al suelo y agua, depositandose en forma de
polvo en la lluvia y en la nieve. Del mismo modo, una vez en el agua son transportados por
las corrientes para finalmente adherirse a los sedimentos o en particulas de agua,
pudiendo evaporarse y regresar al aire; de esta manera es altamente probable que

ingresen a la cadena trofica (ATSDR, 2000).

Debido a lo anterior los PCB’s pueden encontrarse al aire libre o en el interiores de las
viviendas, en suelos, sedimentos, aguas superficiales y en animales, por lo que las vias
principales de absorcion son la inhalatoria y digestiva a través de la ingesta de alimentos
contaminados como el pescado, la carne y los productos lacteos. Las personas que viven

cerca de sitios de desechos peligrosos estdn mayormente expuestas estos contaminantes.
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Por su alto contenido de atamos de cloro son moléculas lipofilicas, quedando atrapadas

en tejidos grasos durante muchos afos.

En relacién a sus efectos a la salud se han observado problemas en la piel como ardor,
acné y salpullidos, irritaciones de la nariz, pulmones y malestares gastrointestinales,
alteraciones de la sangre, el higado, fatiga y depresion. Igualmente se han registrado
problemas neuroldgicos, alteraciones endocrinas, dafios al sistema inmune, alteraciones
en el SNC, efectos hepdticos y antiestrogénicos, importancia y alteraciones reproductivas,
ademas de disminucién del aprendizaje y memoria, y alteraciones en la conducta. Se ha
demostrado también una asociacion entre niveles séricos de PCB’s con la incidencia de
diabetes tipo 2 y hay algunos trabajos que sugieren una posible asociacién entre la
exposicién a PCB’s y cancer de la piel, el higado y del tracto biliar (ATSRD, 2000; Villa,
2001).

4.3 Residuos Electronicos, un problema emergente

La generacidn de RE representa hoy en dia y a nivel global uno de los nuevos retos tanto
para el desarrollo tecnolégico, como también para el sustentable. Se ha propuesto que
para solucionar el acimulo de estos residuos, los mismos puedan ser reacondicionados,
reciclados y/o procesados para otros consumidores (OCDE®, 2001 y Step'®, 2005, en
Widmer, col. 2009). Este desafio resulta todo un reto por la composicién de los aparatos
electrénicos, ya que como se menciond previamente contienen diversos elementos
toéxicos (Fig. 4), que al final de su vida util es estrictamente necesario un tratamiento
adecuado de los mismos para prevenir un impacto negativo en la salud de las personas y
el medio ambiente. Lo complejo estd en que ademas de los elementos téxicos, los RE
contienen materiales de valor involucrados, cuya recuperacién da lugar a la generacion de
un nuevo tipo de economia, a través del acopio de materia prima reutilizable o

comercializable. El desafio esta en el desarrollar modelos de gestion que sean éptimos y

° OCDE: Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico.
9 STEP: Solucionando Problemas de los Residuos Electrénicos.
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apropiados, los cuales consideren todo el ciclo de vida de los equipos electrénicos, desde
su disefo hasta su disposicidn final y aseguren un buen desempefio medioambiental y

adecuada rentabilidad (Silva, 2009).

* Plomo

* RFB

* PVC

* Cobre

e Cadmio

* Cerdmicos

* Zinc

* Materiales polimétricos
* Cromo hexavalente
* Mercurio

* Niquel

Fig. 4. Compuestos contaminantes presentes en un teléfono moévil

La produccidon global de aparatos electronicos y en particular de Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC), enfrentan hoy en dia la mayor expansién industrial de
la historia, segun cifras de la OCDE, el comercio global de TIC alcanzé el 7,7% del producto
mundial bruto en el 2004, siendo China el pais mas importante. Asimismo, se hizo la
estimacion de que en el 2006 se vendieron 230 millones de computadoras y un mil
millones de teléfonos moéviles en todo el mundo, lo que corresponde a un volumen de
5°848,000 toneladas; por lo que se puede inferir que éstos constituyen los productos de

desecho de mds rapido crecimiento (Boeni, col. 2009).

El PNUMA estima que aproximadamente cada ano en el mundo, se producen alrededor de
50 millones de toneladas de RE como consecuencia de la velocidad del cambio
tecnolégico, la modernizacion de los productos y su obsolescencia y por la caida de los
precios de estos aparatos, entre otros. Esto da lugar a que las personas se deshagan cada
vez mas rapido de la tecnologia antigua, con el afan de obtener los ultimos modelos,
supuestamente mejores y mas apropiados para las “necesidades” de hoy en dia. Con este
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panorama no cabe duda que el modo y el nivel de consumismo han ido cambiando y
aumentando a lo largo del tiempo, haciéndose evidente que dia a dia las personas desde
mas temprana edad se convierten en consumidoras, tanto en los paises desarrollados,
como en aquellos que estan en vias de desarrollo y con economias en transicion. Aunado
a esto, estd el hecho de que gran parte de los RE se generan en los paises industrializados
y una cantidad significativa de los mismos son enviados a paises en vias de desarrollo,
debido a que las regulaciones ambientales son menos claras; no obstante, que el
Convenio de Basilea restringe la comercializacion transfronteriza de estos desechos

(Walraven, 2007).

Ahora, existen politicas gubernamentales que promueven la disminucion de la brecha
digital entre los paises desarrollados y los que estdn en vias de desarrollo, las cuales se
basan en facilitar la adquisicién de equipos informaticos, lo que implica su multiplicacién
con el consiguiente impacto en los volumenes de RE. Estas politicas solo visualizan una
parte de lo que implica reducir tal brecha digital, ya que solo consideran el acceso a
equipos y tecnologias computacionales, sin transferir la tecnologia para que cuando estos
equipos alcancen su vida util pueda realizarse sin riesgo alguno, tanto para los usuarios
como para el ambiente, el desensamble y la recuperacién de los materiales valiosos (Silva,

2009).

No existen cifras exactas disponibles sobre la magnitud de los flujos transfronterizos de
RE, sin embargo, las estimaciones de paises que no han ratificado el Convenio de Basilea,
indican que del 50 al 80% de los RE que son acopiados no son reciclados en el pais, sino
que son enviados a otras Naciones como China (Puckett y Smith 2002). Actualmente,
China e India junto a otros paises, han modificado sus leyes a fin de impedir contra las
importaciones de RE. No obstante, al ser al mismo tiempo grandes productores de

aparatos electrénicos dichos paises debieran reconocer la necesidad de cerrar los ciclos

1 El Convenio de Basilea -que cuenta con 170 paises miembros- sobre el Control de los Movimientos Transfronterizos de Desechos
Peligrosos y su Eliminacién, fue adoptado en 1989, siendo el marco institucional para los residuos peligrosos y los RE, en este marco,
desde 1995 se prohibe toda exportacion de residuos peligroso desde paises industrializados, hacia los paises en vias de desarrollo
(Boeni, col. 2009).
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desde la produccion de equipos electréonicos hasta el reciclaje o desensamble de los RE

(Widmer, col. 2009).

Los paises que generalmente aceptan RE no cuentan con los medios efectivos para
controlar la cantidad que reciben, ni con la infraestructura adecuada, ni con los equipos y
materiales de proteccion apropiadas; ademds de que los residuos son depositados en
lugares inapropiados, ya que los ubican cerca de poblaciones o de cuerpos de agua
pudiendo llegar a contaminar el suelo, rios, los mares, lo que conlleva diversas

consecuencias sobre la salud ambiental (Yassi, col. 2002).

Ahora, tal cémo se menciona en Silva (2009), anteriormente la preocupacion giraba en
torno a la transferencia de los RE entre los paises, posteriormente, se vio que las
inquietudes empezaron a dirigirse a la cantidad de residuos que se estan produciendo en
ciertas regiones, para ser luego trasladadas a otros paises. En una de las conclusiones del
Proyecto de Investigacidon Aplicada sobre Reciclaje de Computadoras en Latinoamérica®?,
se menciona que a pesar de que es una region en via de desarrollo, genera cantidades
suficientes de RE para que constituyan un problema de salud ambiental en el futuro
cercano, ya que en ningun pais latinoamericano existe un sistema de gestiéon apropiado
gue pueda responder adecuadamente al tratamiento de los actuales voliumenes de
residuos locales; siendo que aun hoy en dia los desechos sélidos domiciliarios representan
un problema de salud, es evidente que el tratamiento de los RE no resulta ser una

prioridad para los gobiernos.

Segun cifras presentadas en un estudio de A. Prince®® (2006), se reportd que entre 1983 y
2005 se vendieron cerca de 94°674.000 computadoras personales, estimandose la

generacién de 439,825.7 toneladas de RE. En base a eso, se realizaron proyecciones que

12 Una de las particularidades de la composicion de las computadoras personales existentes en el mercado latinoamericano, es que
muchas de ellas son computadoras armadas, estos equipos son armados localmente y de manera artesanal por pequefias empresas, sin
control alguno, utilizando componentes importados que han ingresado al mercado formal sin marca registrada, ni producto definido. Su
éxito consiste en una produccion a menor precio que los equipos de marca, ya que reparan y actualizan los softwares para ser
reutilizados.

B Alejandro Prince. (2006). Recuperado y Reciclado de PC’s en LAC. Plataforma RELACSUR/IDRC.

75

Psi. Adriana C. Machicao Arauco



DIAGNOSTICO SITUACIONAL DE LA SALUD AMBIENTAL DE UNA COMUNIDAD EXPUESTA A CONTAMINANTES DE RESIDUOS ELECTRONICOS, A
PARTIR DE LA PERCEPCION DEL RIESGO

indicaban que en los siguientes los residuos se incrementarian en 354,575.3 toneladas
(dato no verificado en el articulo citado). Asimismo, en un estudio llevado a cabo en Chile
sobre la generacion de RE, se estimd que alrededor de 300 mil equipos de escritorio y
computadores portatiles pasaron a ser residuos en afios pasados, con lo que se infirié que
para el afo 2020 la generacion de equipos obsoletos llegard a ser de 1.7 millones. En
cuanto al peso, considerando incluso los disefios cada vez mas livianos, se pronosticé que
debido a la cantidad de desechos producidos anualmente, se triplicaria de 7 mil toneladas

durante 2007 a 20 mil toneladas en el 2020.

Estas cifras resultan ser muy alarmantes, pero lo es mas por la composicion de los
aparatos electrénicos, en relacion a esto si para el 2020 habrd 215 mil toneladas de RE,
habra entonces 2 toneladas de arsénico -lo que es suficiente para contaminar 225
millones de litros de agua para beber-, 3 toneladas de mercurio y casi 10 mil toneladas de
plomo (Steubing, en Silva, 2009). En resumen, no es dificil imaginar que en la actualidad la
cantidad y el volumen de RE que se generan, superan en gran medida la capacidad para
manejarla de manera sustentable, por la falta de una infraestructura adecuada Asimismo,
se calcula que un millén de teléfonos mdviles contienen 25 kilos de oro, 250 de plata y

mas de nueve toneladas de cobre (Rubio M.C, 2012 y Walraven, 2007).

Por lo tanto, el mal almacenamiento y disposicion de los RE liberan diferentes
contaminantes al ambiente, como por ejemplo: plomo y cadmio de las baterias, PCB’s de
los transformadores eléctricos, pinturas o vapores de disolventes de los muebles de
madera, los dispositivos de la microelectrénica contienen disolventes y arsénico; también
hay plomo en los componentes de vidrio o cerdmica. Los productos electrénicos como
computadoras, pantallas de televisores, casetts de musica y juguetes eléctricos contienen
metales raros. En base a esto, en varios paises se han establecido legislaciones de
proteccion al consumidor y de monitoreo, pero esto no siempre garantiza la seguridad del

producto, menos en los paises con reglamentaciones menos definidas, donde hay otras
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prioridades antes de implementar legislaciones que sean amigable ambientalmente (Yassi.

col. 2002).

Este problema es alin mayor y mds grave en los paises receptores de los RE, como en la
India y en China, donde se “recicla” gran parte de los residuos que son generados en
Estados Unidos, para recuperar el plomo, oro y otros metales que pueden resultar
valiosos, sin importar que sean toxicos. Benitez col. (2010), mencionan en un articulo
publicado en National Geographic, donde se describe la situacién de Nigeria, pais que
recibe toneladas de RE a pesar de que carece de una infraestructura ideal para reciclar los
mismos, que a Lagos (antigua capital nigeriana), cada mes llegan 500 contenedores con
equipos electrénicos usados y cada uno de estos tiene cerca de 800 computadoras, lo que

hace un total de 400 mil equipos.

Ademas de esa cantidad exorbitante, el 75% es inservible y su reparacién no es
econdmicamente redituable, por lo que son arrojadas a los basureros. Tan sélo el 11% del
material electrdnico recibido se recicla, el resto termina en basureros provocandose
filtraciones de plomo, cadmio y mercurio, entre otros, a las aguas subterraneas. Asi,
también, otra practica que es comuUnmente utilizada, es el quemar los residuos,
ocasionando espesas columnas de humo negro, liberando a la vez sustancias cancerigenas
y otros componentes téxicos que contaminan tanto el aire, como el subsuelo y el agua
subterranea. Esta situacidn se agrava aun mas por el hecho de que en algunos sitios y en
algunas ocasiones, es una practica realizada por nifios, por lo que estdn expuestos

constantemente a la toxicidad de estos contaminantes.

En México el negocio de los RE también es una problematica de gran importancia, segun
el Instituto Nacional de Ecologia (INE), de 1960 al 2003, se depositaron en los basureros
municipales 635,000 toneladas de pilas, las cuales generaron 190 toneladas de sustancias
toxicas. Para el 2009, datos del PNUMA revelaron que México generd alrededor de

269.000 toneladas de RE, la misma que estaba compuesta principalmente de
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computadoras, televisores, aparatos reproductores de audio y teléfonos fijos y celulares
obsoletos (Payan, 2010). Lo alarmante es que con el pasar del tiempo esta cifra ha ido en
aumento y hoy en dia segun el INE, se estima que en México se producen mas de 300 mil
toneladas anuales, de esta cantidad el 72% de los residuos son almacenados en hogares y
oficinas, el 21% se reutiliza tras ser rehabilitados, el 3% termina en basureros municipales

y s6lo entre el 1% y el 3% es adecuadamente reciclado (Tecpanécatl, 2013).

En un diagndstico sobre la generacién de RE en México, el INE indicé que si una planta
procesara 8 mil computadoras obsoletas -con seis anos de antigliedad- al dia se podria
obtener alrededor de 10 mil toneladas de acero, 7 mil de aluminio, 3 mil de plomo, 3 mil
de cobre y una de oro, entre otros materiales como vidrio. Un documento del PNUMA
resalta que una tonelada de basura electrénica tiene 50 veces mdas oro, plata y otros

metales que una tonelada de una veta extraida de las minas (Tecpanécatl, 2013).

En la ciudad de México es muy comun observar a diversos comerciantes ambulantes que
aprovechan los beneficios que se obtienen del negocio de RE y una vez por semana
venden en las calles desperdicios electréonicos que aun funcionan, muchos de los cuales
terminan en locales del Centro Histérico, donde los comerciantes los reconstruyen o
reparan para su venta; en el area se estima que hay casi 1,000 locales donde se venden
equipos de cdmputo o refacciones. El patrén de consumo de los mexicanos se ha visto
influenciado por el abaratamiento de los precios de algunos aparatos electrénicos y por la
reduccion de la vida util de dichos artefactos (Payan, 2010). Segun un informe de Business
Monitor International, México, se ha estimado que este pais, después de Brasil, es el
principal mercado de productos electrénicos de América Latina, estimdndose las
siguientes cantidades por pais: Brasil 368,300; México 269,300; Colombia 36,580; y Peru
24,000 (Rodriguez, 2010).

Uno de los graves problemas de los mismos, en México, es que no son considerados

peligrosos, sino que son clasificados como “de manejo especial” y su tratamiento es
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competencia de cada estado, pese a la amenaza que representa el inadecuado manejo de
los RE, en México los 2 mil 443 municipios del pais, carecen del marco legal, recursos
econdmicos o humanos necesarios para afrontar este grave problema. Arturo Gavildn
Garcia, director de Estudios sobre Sustancias Quimicas del INE de la Secretaria de Medio
Ambiente de México, comento que: “Nuestro marco legal no contempla una ley especifica
para la gestion de residuos electrdnicos, pero si cuenta con un mecanismo que tienen que
implementar los grandes generadores privados y domiciliarios de basura electronica”,

(Rodriguez, 2010).

Ahora bien, PNUMA indica que México ofrece una buena oportunidad para desarrollar la
actividad del reciclaje, pero se requiere de financiamiento para obtener tecnologia que no
dafe al medio ambiente, ya que algunos procesadores informales utilizan métodos
rudimentarios, como derretir los circuitos para recuperar los metales, método que
desperdicia gran parte de ellos y ademds contamina. Debido a este panorama, es que uno
de los retos que tiene México, asi como otros paises, es conseguir que se promulguen
leyes especificas sobre la gestidon de los RE, sin dejar de lado el debate internacional sobre
su clasificacion como desechos peligrosos y sobre la responsabilidad que tienen que

asumir los productores en su manejo.

Existen reportes en la literatura en los que se sefiala que en Costa Rica’ también hay
graves problemas relacionados con el mal manejo de los residuos sdlidos, lo cual incluye
no solo tecnologia e infraestructura obsoleta en lo relacionado al tratamiento, sino,
también, hay deficiencias en las reglamentaciones. Ya que tanto la infraestructura
requerida como los medios de seguridad para que se lleve a cabo dicho proceso de

reciclaje, es muy incipiente y limitada, esto inclusive sucede con materiales simples como

14 Después de realizar un analisis de los sistemas de manejo de RE implementados en paises como Holanda, Bélgica, Suiza, Inglaterra y
Canada, el sector productivo y los principales importadores de equipos electrénicos de Costa Rica, propusieron la implementacion de
un sistema integral basado en el principio de responsabilidad extendida al productor/importador, con el objetivo de que los actores
involucrados (instancias gubernamentales, empresas interesadas en invertir en el procesamiento primario de los RE, el sector
importador de equipo electrénico, el sector comercial-distribuidor de equipo electrénico y la sociedad civil, entre otros), asuman los
roles correspondientes en el sistema sostenible del manejo de RE. Asumiendo que el conocimiento y la responsabilidad de cada uno de
los actores, seria suficiente para garantizar el buen funcionamiento del sistema establecido, es por esto que dentro de la propuesta se
vio la importancia de establecer un programa para la sensibilizacion de los diferentes sectores involucrados (Roa Gutiérrez, 2008).
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las latas de aluminio, envases PET, vidrio y papel, que podrian ser reciclados en industrias
locales, su tasa de reciclaje es apenas del 55%, 25%, 20% y 35%, respectivamente (Roa

Gutiérrez, 2008).

Ahora bien, en el contexto actual donde la economia mundial es cada vez mas dificil, la
recuperacién de los metales desde los RE se ha convertido en un negocio lucrativo, incluso
para las economias emergentes, estos flujos de materiales provenientes de la importacién
de residuos no solo ofrecen una oportunidad de negocios, sino que también satisfacen la
demanda por aparatos electrénicos de segunda mano, es decir, mas baratos; esto implica
que hay un rapido crecimiento de la economia semi formal o informal en los paises en vias

de desarrollo (Rubio M.C, 2012).

En torno a la comercializacién, reparacion y recuperacion de materiales de aparatos
electrdnicos, lo que evidentemente constituye un medio de vida -sobre todo para sectores
pobres urbanos y rurales- pero también significa un riesgo grave para la salud ambiental.
Este panorama resulta alarmante ya que la mayoria de las persona que se dedican a este
negocio no estan conscientes de los riesgos, por ende, no saben a lo que estan expuestas,
no conocen mejores practicas, ni las formas adecuadas de protegerse; ademas de que no
tienen acceso a capital de inversion para financiar mejoras que les signifiquen un beneficio

econémico mas seguro (Widmer, col. 2009).

Asi es como ha comenzado a proliferar el negocio de la recoleccion de RE, en una
dindmica de compra y venta, que consta de la adquisicién de los aparatos en desuso,
separar sus componentes y extraer los subproductos y los componentes de valor, para
posteriormente venderlos de forma ilegal en otras regiones dentro del pais o a terceros
paises, en los que la legislacion en materia de residuos es escasa o nula. Este es a grandes
rasgos, el panorama actual de la gestion de RE en Espafia y en otros paises, donde casi tres

cuartas partes de los electrodomésticos, equipos de informatica y aparatos de telefonia
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que son desechados no se procesan en sistemas integrados de gestion (Widmer, col.

2009).

A diferencia de lo que sucede en Latinoamérica y el Caribe, en paises como Alemania y
Francia entre otros, han percibido hace ya un tiempo la magnitud del problema de la
acumulacién de los RE, han identificado aquellas sustancias que son téxicas y que
significan un riesgo para la salud y para el medio ambiente, y se han enfocado en la
recuperacién de materiales de valor; siendo el principal referente para su gestion final. La
Comunidad Europea ha venido legislando sobre su adecuado tratamiento estableciendo la
especificidad de los RE, llevando a cabo acciones concretas para la reduccidn y restriccion
de uso de materiales téxicos en la produccién de aparatos electrénicos y construyendo
herramientas ad hoc, todo con el fin de dar un destino adecuado a los productos
electrénicos al final de su vida util. Ademas, se han reglamentado los movimientos
transfronterizos de los residuos a partir de la Convencién de Basilea, quedando como el

principal instrumento a escala global que rige en esta materia (Silva, 2009).

De ahi que, los paises desarrollados formularon la estrategia de la Responsabilidad
Extendida del Productor (REP), que desde la OCDE (2001), fue definida como un enfoque
de politica ambiental en la que la responsabilidad del productor, se extiende hasta la fase
de pos-consumidor del ciclo de vida del producto, es decir, el productor es el responsable,
tanto econdmica como legalmente, de la gestion de los residuos que produce. Por su
parte, Lindhqvist define la REP, como un principio politico, que tiene el fin de promover
mejoramientos medioambientales en todo el ciclo de vida de los sistemas de productos, a
través de la extensidn de las responsabilidades de los fabricantes, en todas las etapas del
ciclo de vida del producto, poniendo énfasis en el retiro de los productos, el reciclaje y su
disposicion final (Boeni, col. 2009); dicha politica se caracteriza por responsabilizar a la
empresa y al consumidor, incluyendo los costos del tratamiento y eliminacién de los

residuos en el precio del producto (Widmer, col. 2009).
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Con relacion a esto gran parte de las propuestas que estan emergiendo en Latinoamérica
estan utilizando la REP como referente, sin mucho éxito, ya que gran parte de los equipos
gue alcanzan su vida util son equipos clonados, lo que implica un problema en el
momento de tomar medidas a partir de la estrategia de REP (Silva, 2009). En los ultimos
afos, en paises como Peru, Colombia, Argentina, algunos productores de teléfonos de dos
marcas conocidas han puesto en marcha iniciativas de REP, asi como también, en el afo
2006, una empresa estadunidense y amplid su Programa de Reciclaje Gratuito para los

Consumidores de algunos paises de Latinoamérica (Boeni, col. 2009).

En otros paises orientados a la exportacidon, también han comenzado a avanzar en la
resolucién de los problemas por la alta generacion de RE internos, asi por ejemplo, China
en el 2004 disend una legislacién, eligiendo a la provincia de Zhejiang como regién piloto
para implementarla. India y Sudafrica han establecido “Grupos de Estrategia RE” para
desarrollar un sistema amplio de gestién de RE (Widmer, col. 2009). Solo algunos paises
latinoamericanos han comenzado a incorporar gradualmente la gestién de RE en su
agenda politica, sin embargo, a pesar de ese avance, en la mayoria de ellos se desconocen
los destinos actuales de los equipos electrénicos obsoletos, al igual que las cifras

cuantitativas (Boeni, col. 2009).

Para que la estrategia de REP funcione y sea aplicada adecuadamente, es necesario que
los roles queden claros y bien definidos para todos los actores, incluidos productores,
usuarios, autoridades y los que manejan los residuos (Lindqvist 2000). Se han identificado
cinco parametros que deben ser considerados al disefiar o caracterizar un sistema de
gestién de RE. Estos son: 1) Normativa legal, haciendo referencia a cuan elaborada es la
legislacién; 2) Cobertura del sistema, que implica si es colectivo y aplicable a cualquier
marca o cada propietario de marca es responsable. 3) Financiamiento del sistema, donde
se plantea la cuestidon de quién paga, cuanto y por qué componentes. 4) Responsabilidad
del productor, donde se determina cudnta, como y en qué puntos asume la

responsabilidad el productor. Y finalmente, 5) Garantia de cumplimiento, para cerciorarse
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que se cumplan los puntos previamente establecidos, asegurando el buen funcionamiento

de la estrategia (Widmer, col. 2009).

La “Conferencia de las Partes” (COP por sus siglas en inglés) del Convenio de Basilea,
realizada el 2006 en Nairobi, declaré a los RE como un tema prioritario, enfatizando la
necesidad de generar soluciones creativas e innovadoras para una nueva y mejor gestién
medioambiental de los mismos; a través de la eliminacién de forma progresiva y/ o a la
aplicacion de mayores restricciones a un gran numero de sustancias, con el fin de evitar la
descarga o vertido involuntario al ambiente (aire, agua, suelo). De la misma manera, las
metas principales de la iniciativa publico-privada-mundial StEP, fueron: el establecimiento
de procesos de reciclaje estandarizados globalmente para la recuperacion de
componentes valiosos de los RE, asi como extender la vida util de productos para su
reuso; todo esto mediante la coordinaciéon con la legislaciéon y la politica en todo el
mundo. Dicha iniciativa fue impulsada en marzo de 2007 por varias organizaciones de
Naciones Unidas (UNU, Universidad de Naciones Unidas; PNUMA, Programa de las
Naciones Unidas para el Medio Ambiente; y UNCTAD, Conferencia de las Naciones Unidas
sobre Comercio y Desarrollo), junto con la industria, gobiernos e instituciones académicas

(Boeni, col. 2009).

Asimismo, por lo complejo de este escenario, es necesario utilizar estrategias
multidisciplinarias, asi por un lado deberia enfocarse en mejorar el acceso a la informacién
en todos los estratos de una poblacidn, por otro, en la evaluacién de las situaciones de
riesgo, asi como también considerar alternativas orientadas a la resolucién de los diversos
problemas ambientales. Es de suma importancia divulgar los efectos sobre la salud
humana y el medio ambiente de las sustancias toxicas, ya que la falta de informacién
dificulta la prevencion. Ademads, el tiempo juega un papel esencial, ya que una vez
conocidos los riesgos a la salud ambiental, transcurre demasiado tiempo hasta la
traslacion de dicho conocimiento a la legislacién y aln mas tiempo hasta que las medidas

legislativas son aplicadas y dan resultados; esto debe ser primordial cuando la salud de las
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personas esta involucrada. Un escenario ideal seria que el reemplazo de las sustancias
peligrosas pudiese ser posible a través de la aplicacidon de los conocimientos existentes
sobre alternativas mas seguras, si se trabajara conjuntamente con la investigacion y el
desarrollo de productos ecoldgicos. Todas las estrategias y las investigaciones deberian
cuestionar si en realidad se necesitan algunas de las sustancias quimicas o si se deberia

sustituir la materia prima de los productos, modificar el proceso (Calera, col. 2002).
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CAPITULO 3: MARCO TEORICO

Hablar de cultura y de organizacion social resulta una tarea altamente compleja, debido a
gue revisten una variedad casi infinita de formas de ser entendidas, expresadas,
trabajadas, etc., y en este entramado de escenarios, se desenvuelven una gran cantidad
de costumbres, creencias, habitos y formas de organizacién, que hacen particular a cada
una de las sociedades humanas que habitan el planeta. Dentro de esta particularidad no
cabe duda que la existencia de marcadas diferencias entre las normas que se encuentran
en cada una de las sociedades de todo el mundo, genera una cuestidn cientifica respecto a
la forma de abordar la diversidad social y cultural, donde las personas de cada una de las
sociedades, tienden a considerar sus propios valores y creencias como absolutos. Pero si
es tan evidente la diversidad de reglas y valores que rigen la vida familiar, las relaciones
entre los individuos y las practicas politicas, las actividades econdmicas los rituales y
dogmas religiosos la percepcion sobre la cotidianidad, entre otros, no es posible hablar de
patrones absolutos en palabras de William Graham Sumner, “Las costumbres pueden

hacer a cualquier cosa correcta o incorrecta" (Chinoy, 1966).

Ademas, mas allad de no poder establecer absolutos cuando se habla de cultura y sociedad,
el individuo existe dentro de la red social amplia y compleja y por lo tanto toda sociedad
se compone de un conjunto de individuos diversos, donde confluyen una serie de
imaginarios que van dando forma a las sociedades. De este modo, a partir de esta nocién
de cultura y la manera en que estan organizadas las sociedades, es que se ha sugerido
hablar del “relativismo cultural”, donde se considera que las normas y creencias son
Unicamente vdlidas en relacion a la sociedad particular en la que se encuentran

(Moscovici, 1984).

Ahora, hablar de absolutismo y relativismo, puede resultar altamente complejo, sin

embargo, como lo menciona Chinoy (1966), dicho relativismo permite considerar que
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cada sociedad, con sus normas y valores, es capaz de cambiar o modificarse en varias
direcciones y en muchos sentidos, con el fin de entenderse con el mundo que lo rodea y
resolver las necesidades de un orden social mds amplio y dindmico. Lo que se plantea
entonces, es que en todas las sociedades hay un sistema familiar, estructuras de poder y
autoridad, creencias y practicas religiosas e instituciones que rigen la asignacién y el uso
de los recursos econdmicos y ambientales, entre otros, donde los elementos universales
de la cultura y la sociedad, pueden ser identificados en diferentes niveles de abstraccion,

mediada entre otras cosas, por la percepcion.

Se puede concluir entonces, que todos estos elementos expresan una Representacion
Social (RS), donde individuos y grupos se forman para actuar y comunicar, con lo que se
hace evidente que son estas Representaciones las que van dando forma y sentido a la
realidad social (Moscovici, 1984). Por su parte Chartier (1992, en Ruiz, 2003), consideraba
que “..la historia cultural, es la historia de la construccion de la significacion, de las
Representaciones y las prdcticas, la historia de las formas y los mecanismos por los cudles
las comunidades perciben y comprenden su sociedad y a la diversidad de empleo de
materiales o cddigos compartidos”. Seria entonces la construccién de sentido a partir de
aquellas tensiones que se generan dentro de un sistema de pensamiento grupal o

individual de apropiacién de dicho pensamiento.

En base a lo anterior es importante mencionar que a través de los fendmenos de
comunicacidn social, surgen los intercambios de mensajes tanto lingliisticos, como los no
lingliisticos (imagenes, gestos, etc.), entre individuos y grupos. Son medios que se
emplean para transmitir una informaciéon determinada y asi influir sobre los demas, es
decir, en las relaciones humanas, ya sean éstas entre individuos, entre individuos y
grupos, y entre grupos (Moscovici, 1984). Asimismo, Douglas (en Seefod, 2004), postula
gue los simbolos y rituales que se dan en cada sociedad, se relacionan con la actividad
diaria de cada persona, donde se consideran elementos basicos en la construccion de la

experiencia social. A partir de esto, analiza aquellos elementos culturales que son
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observables de la vida cotidiana, como por ejemplo, los lenguajes sociales que se van
generando entre los miembros de un grupo, y a través de los cuales se van creando

comunicaciones externas e internas de dichos grupos.

Es precisamente la psicologia social, la ciencia que se trata directamente del conflicto
entre el individuo y la sociedad, para Moscovici (1984) -Psicélogo Francés nacido en
Rumania, creador del laboratorio de Psicologia Social en la Escuela de Altos Estudios en
Ciencias Sociales en Paris- esta ciencia es fundamental cuyo objetivo es ocuparse de
aquellos fendmenos relacionados con la ideologia y la comunicacién entre y de las

personas, ordenados segun su génesis, su estructura y su funcién.

1 REPRESENTACIONES SOCIALES

La complejidad que supone entender la cultura, asi como la diversidad de sistemas
existentes dentro de cada sociedad, conduce a la necesidad de trabajarla desde una
teoria, que permita explicar el funcionamiento de esta; donde dichos sistemas son por un
lado altamente dinamicos, pero por otro, tienen un nucleo central enraizado en la
tradicion. Precisamente, una de las maneras de abordar esta problematica es a partir de
las Representaciones Sociales (RS), las cuales vienen a ser parte de la cultura y del cambio

social (Banchs, 1999).

El campo de estudio de las RS se ha ido desarrollando a lo largo de los ultimos afios, a
partir de la introduccién del concepto y de la elaboracion seminal de la teoria por
Moscovici, en su libro "La psychanalyse, son image et son publique", en 1961. Desde sus
inicios, esta teoria ha pasado por diferentes etapas y a pesar de que en ciertas épocas
impidieron su aceptacidon debido a la dominacién de orientaciones epistemolégicas
diversas, ha logrado posicionarse como una teoria de gran importancia (Jodeletls, 2003).

Jodelet menciona que el acercamiento a las representaciones implica un reconocimiento

15 . . ’ . . . . , . .

Denise Jodelet, tiene el titulo académico de Doctorado de Estado de la Universidad de Paris, con una trayectoria que incluye
investigacion tedrica y empirica, especificamente en la teoria de las Representaciones sociales con aplicaciones en el campo de la salud,
el cuerpo y el medio ambiente (Presentacidn: Primeras Jornadas sobre Representaciones Sociales Buenos Aires 2003).
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del aspecto multidimensional de lo social en las representaciones, de su estatuto
epistemoldgico, que abarca el caracter practico que se deriva del conocimiento comun, de

los deseos e intereses del grupo (Ruiz, 2003).

Asimismo, Jodelet indica que las representaciones tiene dos dimensiones, por un lado,
una dimension de contexto donde la persona se encuentra en una situacion de interaccion
social o ante un estimulo social y la representacidon aparece como una cognicién social y
por el otro lado, estd la dimension de pertenencia donde la persona, como sujeto social,
interviene en la elaboracidn de ideas, valores y modelos que provienen de su grupo de
pertenencia o ideologias transmitidas dentro de la sociedad. De esta manera y segun la
teoria de RS se considera que las personas son productoras de sentido, es decir, que
expresan en sus Representaciones el sentido que da a su experiencia en el mundo social,
donde interviene lo imaginario. En base a lo anterior se puede decir que dentro de la
nocion de RS no es posible eliminar o dejar de lado aquellas referencias a los diversos
procesos individuales, interindividuales, intergrupales e ideolégicos, ya que estan en
interaccidon constante entre si, ademas de esta conjuncidon que resulta ser dinamica y

cambiante, resultan las realidades que son finalmente las RS (Jodelet, 2003).

El término de Representacidn, desde la filosofia escolastica, se definia bajo la idea de
conocimiento, imagen o bien desde el significado de lo que las ideas representaban.
Fueron Schelling, Fitch y Kant quienes a finales del siglo XVIIl y comienzos del siglos XIX,
dieron la pauta para involucrar dicho concepto como una categoria cognoscitiva, a partir
de la cual se podia profundizar en las relaciones entre la razén, el pensamiento y la
realidad, asi como en el tipo y el sistema de representaciones que se van generando en el
proceso de explicaciéon del mundo. Pero Ruiz (2003), menciona que es muy probable que
en el campo del derecho y las reflexiones sobre la representacidn del poder, sea donde el
concepto se gestd y fue ganando espacio y desarrollo. Kant hablaba de que los hombres
nunca consiguen una verdadera reforma en la manera de pensar, ya que nuevos prejuicios

e ideas van reemplazando los antiguos y en ese entonces tal nocidon anticipaba la
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dimension epistemoldgica de la representacion, sus mecanismos cognitivos, asi como sus

dimensiones analiticas para los estudios sociales (Ruiz, 2003).

El ambito de investigacion que proliferé alrededor de la nocidn de las RS se dio en un
espacio privilegiado, a partir del cual se podia trabajar para entender lo individual y lo
colectivo, las determinaciones sociales y los procesos socioldgicos en la construccion de
saberes y visiones del mundo social. A su vez, todo este ambito se fue desarrollando aun
mas desde el aporte brindado por las ciencias sociales, que ampliaron el concepto de tal
modo que permitid enfrentar los temas que plantean las distintas sociedades (Jodelet,

2003).

Moscovici, es quien retoma la representaciéon individual y colectiva propuesta por
Durkheim y propone el término de “Representaciones Sociales” para desarrollar una
teoria que a lo largo de los afios ha cobrado una gran importancia. Entonces, las
Representaciones Colectivas, antes definidas y propuestas por Durkheim, son
consideradas como sociales para Moscovisi, poniendo énfasis en los procesos de
intercambio que se van dando en los grupos humanos, y es a partir de estas interacciones
gue se elaboran dichas Representaciones y se concede su cardcter social (Zamora, 2007).
Asi, Moscovici comenzd a escribir y a desarrollar su teoria de las RS hasta el periodo
moderno de la psicologia social (al finales de la Segunda Guerra Mundial), y eligid a
Durkheim®® como base para su teoria y como el antecesor de la moderna tradicion
francesa de la investigacion en psicologia social (Farr, 1994). Menciona Moscovici, en una
entrevista realizada por Maria Teresa Acosta, en el 2006, “..Parti del problema de la
transformacion del conocimiento cientifico de sentido comun, porque esa transformacion
se ha vuelto problemdtica en nuestras sociedades modernas, sobre todo a partir de los
afios 20 con la aparicion de la teoria que no iban a ser fdcilmente transformables en

conocimiento de sentido comun... El problema de la teoria de las RS es el del cambio”.

16 En el siglo XIX en Europa y en Estados Unidos, empezaron a desarrollarse ciertos métodos y perspectivas de analisis social para poder
comprender aquellos mecanismos que operan en la formacidon de Representaciones colectivas y los efectos que éstas tenian en la
accion social; y Durkheim -considerado uno de los mas influyentes mds importantes de esas teorias- consideraba a la historia como un
conocimiento no cientifico y auxiliar de la sociologia (Ruiz, 2003).
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Del mismo modo, se basé en el analisis de la accidon de los individuos de Max Weber, asi
como en las propuestas planteadas por Lévy-Bruhl sobre el pensamiento, en la teoria del
Piaget sobre el desarrollo cognitivo infantil, asi como en S. Freud en su teoria de la
sexualidad infantil (Ruiz, 2003). Es asi como trae a las sociedades modernas el concepto de
Representaciones, entendidas como “nociones que son generadas y adquiridas en una

sociedad determinada, con un caracter preestablecido y estatico” (Zamora, 2007).

En el desarrollo de su teoria, Moscovici planted cuatro elementos constitutivos de las RS,
una en cuanto a la informacién que se relaciona con lo que "Yo sé", otra con la imagen
gue se relaciona con lo que "Veo", una tercera que se refiere a las opiniones con lo que
"Creo" y las actitudes, y la cuarta con lo que "Siento". Estos elementos se toman como
guia para el andlisis de la informacidn (Zamora, 2007). Asimismo, sefialdé que la distincién
entre Representaciones Individuales y Colectivas no tenia sentido y en contra posicion
postulo tres maneras en que éstas son mas bien sociales, basadas en la forma en que se
dan las relaciones entre los miembros de un grupo social. Partiendo de esa nocidn, las

Representaciones pueden ser (Banchs, 1999):

1. Representaciones Hegemodnicas: son aquellas compartidas por todos los miembros de
un grupo que estd altamente estructurado, mas alla de que hayan sido o no producidas
por el mismo grupo; dichas representaciones pueden ser uniformes y coercitivas y pueden
prevalecer de forma implicita en toda practica simbdlica o afectiva del grupo.

2. Representaciones Emancipadas: éstas se van generando por subgrupos que estan mas
0 menos en contacto, los cuales establecen una circulacién de conocimientos e ideas
entre si; en base a esto cada subgrupo crea su propia versién y la comparte con los otros.
Por lo tanto, dan como resultado compartir e intercambiar un conjunto de
interpretaciones y simbolos.

3. Representaciones Polémicas: tiene lugar en el marco de conflictos y controversias
sociales, donde la sociedad como un todo no las comparte y se dan mds bien en un

contexto de oposiciones o luchas entre grupos. Por lo que estas representaciones estan
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determinadas por relaciones antagdnicas entre sus miembros e intentan ser mutuamente

excluyentes.

Ahora, independientemente cual sea la forma en que se den las RS, éstas constituyen
sistemas sociales de valores, ideas y practicas, que cumplen dos funciones principalmente,
una es de orden y otra de comunicacidn, son sistemas complejos cognitivos, que siguen

una légica y un propio lenguaje.

El hecho de “representar” es una accidn psicoldgica, la cual tiene una funcién simbdlica
que esta directamente relacionada con la situacidon en la que una persona se encuentra
frente al medio en el que vive y con todos los elementos que se relacionan; debido a eso,
Moscovici considera la Representacién como una organizacién psicoldgica, una modalidad

de conciencia particular (Zamora, 2007).

Es asi que pueden ser abordadas y trabajadas como el producto y al mismo tiempo el
proceso de una actividad de apropiacion de la realidad exterior, que se dara por parte del
pensamiento y de la elaboracidn psicoldgica y social de tal realidad. Son formas de
conocimiento y de sentido comun que se basan en la percepcion y en la formacién de
fenédmenos cognitivos, que parten de las interacciones y comunicaciones sociales. La RS
ofrece entonces una version de la realidad, a partir de los saberes socialmente construidos
y compartidos, sobre lo que se establece el modo de actuar; lo cual a su vez se rige por las
necesidades, intereses y valores que cada grupo en particular produce. En otras palabras,

las RS permiten captar la dinamica del pensamiento social (Ruiz, 2003)

Desde el principio del desarrollo de la teoria de las RS en 1961, Moscovici hizo referencia
al fendmeno de la polifacia cognitiva, en relacién a que las RS pueden tener un caracter
estable y dinamico a la vez, siendo al mismo tiempo estructuras y procesos, pensamiento
social constituido y constituyente; es sin duda un fenémeno histdrico, cultural y social de

la vida contemporanea. Esto implica que las RS no surgen de la nada, sino que estan
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ancladas en una cultura, con sus respectivos saberes populares, mitos, costumbres y por
lo tanto responden a las caracteristicas particulares de cada tradicidn histérica cultural.
Ademas, esto se va construyendo en un espacio social especifico, estando determinado
por las caracteristicas tanto de la sociedad global, asi como también, por las caracteristicas

de los subgrupos desde los cuales se construyen esas Representaciones.

Asimismo, por el hecho de que las RS sean histérico-sociales, se puede inferir que éstas
son cambiantes y no estaticas, sino que se van entremezclando entre lo de antes y lo de
ahora, generando Representaciones modificadas. Son estas transformaciones y la mezcla
de saberes de la vida cotidiana lo que motivé a Moscovici a trabajar las RS, con el fin de
evidenciar que el conocimiento y el sentido comun no es ni mejor ni peor que el cientifico,
sino que mas bien ambos se retroalimentan. En este contexto las personas se van

construyendo a si mismas en las relaciones que establecen con su entorno (Banchs, 1999).

Por lo que las RS pueden darse bajo formas variadas y complejas, bajo imagenes que
condensan un conjunto de significados, son un sistema de referencia que permite
interpretar y dar un sentido a los acontecimientos cotidianos y circunstancias de la vida. Es
importante aclarar que una representacion no es la reproduccién pasiva de un exterior en
un interior, es mas bien un proceso activo en el que participa el imaginario de las personas

en un sentido tanto individual como social (Zamora, 2007).

También, lo social interviene de varias maneras y puede ser a través del contexto concreto
en que se situan las personas individualmente y los grupos, a través de la comunicacién
gue se establece entre ellos, o bien, a través de los pardmetros que proporciona la misma
historia cultural e igualmente, puede ser a través de los cddigos, valores e ideologias
establecidos y relacionados con las pertenencias sociales. Con lo que se puede decir que
las RS se situan entre lo psicolégico y lo social, donde las personas como sujetos sociales
aprenden de los acontecimientos de la vida diaria, del medio ambiente y de las

informaciones que circulan entre ellos y que a la vez se transmite a través de la educacion,
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formal e informal, la tradicidn y la comunicacidn social. Ahora bien, el acto de representar

posee cinco caracteristicas fundamentales (Peimbert, 2013):

e Siempre es la representacion de un objeto.

e Tiene un cardcter de imagen y la propiedad de poder intercambiar lo sensible y la idea,
la percepcion y el concepto.

e Tiene un caracter simbdlico y significante.

e Tiene un caracter constructivo.

e Tiene un caracter auténomo y creativo.

Otra consideracién respecto a la forma en que se dan las RS, es la que toma en cuenta a la
representacién como una forma de discurso, cuyas caracteristicas se dan a partir de las
practicas discursivas de las personas situadas en un grupo social, de este modo, la
representacion provienen de la situacién de comunicacién, de la pertenencia social de los
sujetos que hablan y de la finalidad del discurso como tal. Asi también, es la que se da
desde la practica social de las personas, donde la representacién se genera a partir de la
posicién en la que esta inscrito el actor social y desde la cual quedan reflejadas las
ideologias y normas institucionales de una sociedad. Las representaciones de igual modo
pueden determinarse a partir de las relaciones intergrupales que se van generando en
sociedad, ya que las interacciones entre los grupos pueden modificar las representaciones
de los miembros de los distintos grupos; movilizan una actividad representativa, a través
de la cual se puede regular, anticipar y justificar las relaciones sociales establecidas. Por
ultimo, otra de las consideraciones propuestas es que la representacién queda
determinada por los esquemas de pensamiento, las visiones e ideologias dominantes y

socialmente establecidas (Peimbert, recuperado 2013).

Para explicar la manera en que se va desarrollando la representacién social, Moscovisi

propone dos procesos importantes, la objetivacién y el anclaje, que se refieren a la
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elaboracién y al funcionamiento de una RS, reflejando la interdependencia entre la

actividad psicoldgica y sus condiciones sociales.

a) Objetivacidn (lo social de la representacidn): este proceso hace referencia a la forma
de los conocimientos que son relativos al objeto de una representacién, que se articula
con caracteristicas del pensamiento social, la propiedad de hacer concreto lo abstracto y
de materializar la palabra; de esta forma, la objetivacion puede definirse como una
operacion formadora de imagen y estructura. A partir de este proceso la representacion
permite intercambiar percepcién y concepto, asi al poner en imdagenes nociones
abstractas, da una textura y un cuerpo material a las ideas, palabras y esquemas
conceptuales. En palabras de Moscovici (1976), “Objetivizar es reabsorber un exceso de

significados materializandolos” .

b) Anclaje (la representacién en lo social): esta parte del proceso de las RS se refiere al
enraizamiento social de la representacién como tal y de su objeto, donde lo social se va
traduciendo en el significado y en la utilidad que les son conferidos. Asimismo, en este
proceso se da la integracidn cognitiva del objeto representado, dentro del sistema de
pensamiento preexistente, a partir de lo cual se dan las transformaciones dentro de dicho
sistema, es decir ya no se trata de la constitucidn formal de un conocimiento -como en el
caso de la objetivacion- sino mas bien de la insercién organica dentro de un pensamiento
constituido. Esta etapa, que estd en una estrecha relacion dialéctica con la de
objetivizaciéon, articula las tres funciones basicas de la representacién: 1) la funciéon
cognitiva de integrar la novedad; 2) la funcidén de interpretar la realidad y 3) la funcion de

orientar las conductas y las relaciones sociales.

Asimismo, el proceso de anclaje tiene varias modalidades que permiten comprender
aspectos fundamentales de las RS, entre éstas se encuentran: el hecho de cédmo se
confiere significado a un objeto representado, como es utilizada la representacion en

cuanto al sistema de interpretacion del mundo social y como instrumento de conducta; o
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bien, cdmo opera la integraciéon dentro de un sistema de recepciéon y a su vez la
conversion de los elementos de este ultimo, relacionados con la representacion. Sin duda
resulta interesante cémo el sistema de valores y la jerarquia que se les da, y que se
impone en los distintos grupos sociales, contribuye a generar una red de significados,
donde las RS son situadas y evaluadas socialmente como un hecho social dado,
establecido y transferido, y que va a incidir en las relaciones entre los distintos elementos

de la representacion (Ruiz, 2003).

Otro aspecto del segundo proceso, es el anclaje como instrumento del saber, en el sentido
que permite entender cdmo los elementos de la representacién no expresan Unicamente
las relaciones sociales entre distintos grupos, sino que también contribuyen a
constituirlas; esto se da inmediatamente después de la objetivizacion. Con lo descrito
previamente se entiende la relacion que hay entre ambos procesos, entre formar una
representacion y la interpretacién de la realidad que guiard de alguna manera los
comportamientos de la gente. Asi, todas las interpretaciones se organizan en funcién del
nucleo central del acto de representar, donde el nucleo depende del objeto representado,

de la relacion que la persona tiene con éste y de la finalidad de la situacion.

Debido a la importancia que implican ambos procesos, resulta necesaria la intervencién
de las RS como teorias implicitas en las sociedades, ya que dan cuenta de operaciones de
pensamiento en la interaccion cotidiana con el mundo y la integracion de la novedad.
Ahora bien, asi como una representacion no surge de la nada, tampoco se inscribe sobre
una “tabla rasa” en el sistema de pensamientos, sino que siempre se encuentra con algun
otro pensamiento que ya haya estado presente de manera latente o manifiesto y asi es
como las RS se enraizan en el sistema de pensamiento. Este contacto entre la novedad y el
sistema de representacion preexistente, se halla en el origen de dos aspectos que pueden
presentar una dualidad, fendmeno al que Moscovisi se refiri6 como “polifasia cognitiva”

(Peimbert, 2013).
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Es asi que las necesidades de la colectividad que integran la nueva representacion, hacen
de ella un instrumento que producirad posteriormente sus efectos, al convertir los marcos
habituales de representacidn de la realidad y al cambiar el contenido de las experiencias y
de las percepciones. A partir de esto, el cambio cultural que tiene lugar, incide en los
modelos de pensamiento y de conducta, que modificardan de manera profunda las
experiencias por mediacidon de las representaciones. Al mismo tiempo que se da la
familiarizaciéon con lo extrafio o lo nuevo, se mantienen los viejos esquemas de
pensamiento y es en este encuentro donde se pone en practica mecanismos tales como la
clasificacién, la categorizacion, el etiquetaje, la denominacion y procedimientos de

explicacidon que obedecen a una légica especifica (Peimbert, 2013).

Ya mas adelante Moscovici, en la Primera Conferencia Internacional sobre RS, realizada en
Ravello, Italia en Octubre de 1992, y publicada en 1993, planteé ciertos aspectos que
permitieron profundizar en su teoria. Por un lado, menciondé que las RS es al mismo
tiempo una teoria general y una particular, es general porque establece la visidon de una
sociedad global, donde las Representaciones tienden a ser constitutivas de vinculos y
acciones comunes, estando esto ligado a los sistemas ideales o matrices dentro de los
cuales se inscriben las instituciones colectivas. A la vez es una teoria particular de formas
de pensamientos y creencias producidas bajo sociedades determinadas (Banchs, 1999,
1993). En base a este aspecto la teoria de las RS, Moscovici cuestiona cdmo se puede
representar “algo” de lo que no habia ninguna representacién previa, y para esto propone
el concepto de “thematas”, que son unidades cognocitivas resistentes y estables que van
modelando las Representaciones cientificas y particulares, para luego transformarlas en
una nueva Representacion. Entonces, los thematas son temas que persisten, debido a la
diversidad de contenidos concretos en funcién del contexto y se convierten en contenido
cuando quedan anclados en una red de significados y reciben un valor semantico

(Moscovici, 1992).
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Asimismo, Moscovici (1999) vincula los thematas con un nucleo central de las
Representaciones, donde se encuentran aquellos significados negociables y otros que no
lo son, los no negociables son las creencias y costumbres, entre otros., que son reglas de
vida que estdn en una realidad supra-individual, que se imponen sobre aquellos
elementos adyacentes de la representacion. Por lo que hay algunas Representaciones que
no se pueden cuestionar o bien modificar, ya que en la sociedad el modo particular de
pensar y de representar conecta con aquellos conocimientos, evaluaciones, factores y

valores establecidos, lo que es y lo que deberia ser.

De igual modo, Moscovici plantea que las RS tienen un cardcter inconsciente, ya que las
relaciones, creencias, costumbres, conocimientos o instituciones muy raras veces se crean
deliberadamente y reflexivamente, es decir, que todo aquello que se representa y se
transmite (al igual que las Representaciones que estan arraigadas en el lenguaje y en la
cultura), no pueden ser enteramente conscientes, porque son el trabajo de una
colectividad. Es asi que se resalta la nocidn de que uno de los fendmenos mas penetrantes
de la vida social, es que las personas siempre van a crear su propia realidad proyectada,
haciéndola a través de procesos mentales inconscientes; con este se explica el por qué los
sujetos sociales, no pueden tener consciencia plena del mundo tal como es, ni del modo

en cémo participan en su construccién (Banchs, 1999).

Tras la importancia del enfoque de las RS en las ultimas décadas, se han ido desarrollando
una gran cantidad de corrientes de investigacion y diversos modelos de aproximacion
tedrica y empirica en varios paises del mundo. Jodelet (2003) menciona que tanto el
reconocimiento como la relevancia que cobra esta teoria en distintas disciplinas, tienen

gue ver con tres caracteristicas del enfoque, las cuales se mencionan a continuacién.

1) El cardcter critico y constructivo. La teoria de las RS fue considerada como una de las
perspectivas alternativas propuestas dentro de la psicologia social, con el fin de superar

ciertas limitaciones de los modelos centrados sobre el funcionamiento puramente
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individual de las personas, que no tomaban en cuenta el papel y la importancia de los
contextos histdricos, sociales y culturales, ni tampoco los problemas de la vida cotidiana, o
los problemas sociales a los cuales se enfrenta nuestra cultura contemporanea. Asi, las RS
son concebidas como una nueva forma de repensar la psicologia y su interés se centra en
las condiciones de produccion y de circulacién de informacién y conocimientos, la
negociacion de significaciones y la construccion de visiones e interpretaciones del mundo
social, asi como también de las formas, los contenidos, el funcionamiento y las funciones

sociales del pensamiento social a través del estudio del sentido comun.

2) El sentido comun permite reflexionar sobre la correlacién entre los procesos mentales
y los procesos sociales y en relacidn a esto Berger y Luckmann (en su libro: La construccion
social de la realidad), mencionan que cuando se observen fendmenos humanos, se entra
al reino de lo social, pudiendo contemplarse la humanidad especifica del hombre.
Nociones similares fueron trabajadas por otros autores, como por ejemplo Piaget, quien
en su momento afirmé que entre lo bioldgico y lo social esta lo mental y mencioné que “el
hombre es uno y todas sus funciones mentalizadas e igualmente socializadas, es mds
quenada un pasaje simultdneo de la biologia a la psicologia y a la sociologia reunidas,
estas dos ultimas disciplinas tratando el mismo objeto pero desde dos perspectivas

distintas y complementarias” (Jodelet, 2003).

3) Debido al estudio del sentido comun de las RS, es que su abordaje debe ser
multidisciplinar, ya que responde muy bien a la complejidad que esta tarea supone. Por
eso es un concepto utilizado en varias ciencias tanto humanas como sociales, asi se la
encuentra en la psicologia, la linglistica, el psicoandlisis, en las ciencias cognitivas. Pero
también es empleada en las ciencias sociales, siendo utilizada como instrumento
conceptual, en la antropologia, permite dar cuenta de la constitucion y mantenimiento de
la organizacién y del orden social; desde la historia, permite pensar las relaciones entre lo
material y lo mental en la evolucion de las sociedades; y desde la sociologia, da cuenta de

las transformaciones sociales.
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A partir de lo anterior el estudio de las RS permite responder a cuestiones que se plantean
en diversos campos de investigacidn, dentro de los cuales, la salud es uno en los que se
destaca por la importancia del uso del concepto y los modelos de estudio de la RS.
Moscovici, al formular el paradigma de su teoria abrié también el primer campo de
estudio relativo a las RS de la enfermedad y del cuerpo, de la cual salieron diversas
contribuciones, como por ejemplo la de Claudine Herzlich, quien después de estudiar la RS
de la salud y de la enfermedad, demostré la relevancia del concepto dentro de la
sociologia y de la historia médica. Asimismo, Francois Laplantine elabord sus aportes en la
construccion de la enfermedad a través de los sistemas etioldgicos y terapéuticos. A
través de éstos y otros estudios se pudo evidenciar la relacién que existe entre el campo
de la salud y las diversas ciencias sociales, a través del reconocimiento del papel que
juegan las Representaciones en el tratamiento social y cultural de los temas relacionados

con laviday el cuerpo (Jodelet, 2003).

En conclusion se puede decir que las RS son mecanismos necesarios para el
establecimiento de identidades individuales y colectivas, lo que ayuda a generar la
coexistencia y estabilidad social. Este proceso siempre sera dinamico, ya que se va
construyendo de forma continua bajo nuevos cédigos y marcos interpretativos, que van a
dirigir nuevas modificaciones en el orden social. Esto pudiese resultar subjetivo, sin
embargo, resulta fundamental como base tedrica a partir de la cual se puedan explicar los
fenémenos sociales, donde se ven involucrados una suma de elementos que confluyen
entre si, para luego dar sentido al ser social dentro de cada sociedad en particular. En esta
dindmica quedan instaurados los estilos de vida dentro de los cuales se establecen las RS,
asi como también la percepcidn, es como un dispositivo articulador de las relaciones entre

individuos, grupos e instituciones sociales (Zamora, 2007).
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2 PERCEPCION DEL RIESGO

A medida que la degradacion ambiental se ha hecho mas evidente, las personas han
comenzado a percibir su entorno de diferente manera, estando mas conscientes de los
diversos riesgos a los que estan expuestos. Los riesgos son percibidos e interpretados de
modo muy diferente por los distintos grupos que integran la sociedad: cientificos,
profesionales, administradores, politicos, publico general y a la vez los distintos conceptos
de riesgo se hallan anclados en la sociedad y en su correspondiente contexto cultural y las
RS. La idea que tiene la gente de los riesgos se basa en la gran diversidad de informaciones
que llegan sobre los factores de riesgo a través de los medios de comunicacién y las
tecnologias, informacidon que es procesada por las personas, a partir de su experiencia
pasada y de lo que aprenden de fuentes cientificas y periodisticas; asi como de la familia,
de sus compaiieros y de otros grupos. Esta transferencia y este aprender de la experiencia
tienen también lugar dentro del contexto de la sociedad y de un medio determinado,
incluidas las referidas a las creencias y los sistemas de interpretacion (Disponible en:

www.who.int/entity/whr/2002/en/Chapter3S.pdf. Recuperado en marzo del 2012).

Distintas areas de las ciencias sociales han demostrado a lo largo del tiempo, un creciente
interés por la problematica del riesgo, debido a la construccién social de la nocién o idea
de riesgo y es a partir de tal interés, que algunos sociélogos, antropélogos y filésofos han
empezado a dirigir su atencién sobre otros aspectos del riesgo, no como un concepto
neutral y facilmente medible, sino como un concepto mas complejo, que se deriva de la
dindmica sociocultural y que esta cargado de significado (Lupton, 1993, en Mitjavila S/F).
Ese nuevo interés responde a la necesidad de identificar tanto las bases, como las
consecuencias sociales de los discursos y las practicas en torno a las incertidumbres y

peligros de la vida contemporanea.
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La antropdloga inglesa Mary Douglas17 y Wildavsky (Douglas y Wildavski, 1982; Giddens,
1995: en Mitjavila S/F), afirman que la percepcion publica del riesgo y los niveles de
aceptacidon del mismo, son construcciones colectivas, de igual modo en que lo son los
juicios, los estereotipos, los prototipos y es a partir de estas nociones que la percepcion
del riesgo es identificada como un producto de la construccidn cultural de las sociedades
en su devenir histdrico. Debido a la importancia que cobra esto es que Douglas menciona
gue la percepcién del riesgo puede llegar a ser considerada como una subdisciplina de las

ciencias sociales (Garcia, 2005 y Seefod, 2004).

Asimismo, para Mary Douglas -quien ha realizado un importante trabajo en el tema de
riesgo y la forma de percibirlo- considera que la palabra “riesgo” surge a partir de la teoria
de las probabilidades, siendo un sistema axiomadtico que es derivado de la teoria de
juegos, que nacié en Francia en el siglo XVII (Douglas, 1987, en Garcia, 2005); asi, en los
afos 80 la nocién de la construccidn social del riesgo empieza a ser altamente utilizada. La
propuesta de Douglas sobre la percepcidn del riesgo -derivada de la influencia de
Durkheim- se basa en la consideracion de que el pensamiento humano es originalmente
social, donde el ser humano tiene la capacidad de distinguir en lo que es o0 no riesgoso, o
bien, lo que acepta o no como algo riesgoso. Enfatiza tal idea al decir que cada sociedad
en particular, a través de ciertos factores, esta dispuesta a aceptar o evitar ciertos riesgos,
lo que estara determinado a la forma de una sociedad en especifico. Siendo asi, la autora

considera que todo riesgo es una construccién colectiva y cultural (Garcia, 2005).

Por su parte, Martin y Murgida (en Aguilar y Villalobos, 2008), manifiestan que mas que
sobre las caracteristicas fisico-naturales, el riesgo se construye socialmente con base a la
percepcion de una situacion dada y su interpretacién desde la dptica del grupo social; de

este modo, la percepcion del riesgo es un producto social y en si misma una construccion

v Mary Douglas nacié en 1921 antropdloga inglesa, estudié en la University College de Londres, donde trabajé cerca de 20 afios hasta
convertirse en directora para la investigacion de la cultura en la Russell Sage Foundation de Nueva York. Docente, con muchas
publicaciones, dentro de las que figuran “Riesgo y Cultura: un ensayo sobre la seleccién de los peligros ambientales y de la tecnologia”
(1982), libro escrito en colaboracion con Aarén Wildavsky, y “La aceptabilidad del riesgo segun las ciencias sociales”, entre otros
(Seefoo, 2004).
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cultural. Es por esta razén que cuando se habla de la percepcién del riesgo, se hace
referencia a la misma como un producto socio-cultural complejo, que antes de ser un
hecho aislado, es una conjuncién de la personalidad de los individuos y de Ia
conformacion histdrica de una comunidad, en relacion con un determinado contexto

(Karam y Bustamante, en Aguilar y Villalobos, 2008.).

El concepto de construccidn social del riesgo, que esta intimamente relacionado con la
percepcion del riesgo, empieza a ser empleado a mediados de la década de los 80's en
Francia, especificamente a partir del interés por revisar el estado del arte de la
investigacion respecto a los riesgos. Para ese entonces Denis Duclos, remarcd la
importancia en que las ciencias humanas comenzaran a trabajar la problematica de los
riesgos, reconociendo su aproximacién antropoldgica en relacion a la construccidn social
del riesgo. Lo que partié de la premisa, de cémo la percepcidn racional de éstos estd
marcada por la falta de informacién y la omisiéon de los contextos sociales que permiten
identificar los riesgos como tales (Duclos, 1987). Dentro de este esquema, también figura
Mary Douglas, a quien se le atribuye la variante cultural en las definiciones del concepto

de la construccion social del riesgo (Garcia, 2005).

Debido a diversas influencias que se fueron generando a lo largo de los afios, es que para
finales de los anos 90°s, se desarrolld6 un nuevo contenido y uso del concepto de
construccion social del riesgo, uno de los trabajos mas importantes es el desarrollado por
la Organizacion de las Naciones Unidas, denominado Decenio Internacional para la
reduccion de los Desastres Naturales. Reportes de estudios de casos evidenciaron que
muchos de los desastres llamados tradicionales, son generados por practicas humanas
relacionadas con la degradacion ambiental, el crecimiento demografico y los procesos de
urbanizacion que cada vez se expanden mas y sin medida. Esta problematica se relaciona
con las desigualdades socioecondmicas a escala local, regional, nacional e internacional

(Garcia, 2005).
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Entonces, para Douglas la construccidn del riego es social y no asi individual, el cual se
genera desde un lenguaje politico que estd relacionado directamente con las
construcciones culturales que los diferentes grupos de la sociedad van produciendo. De
este modo y bajo esta perspectiva, la percepcién que se tenga de los peligros y riesgos,
tendra que ver con ideas sociales, morales y de justica, mds que con ideas probabilisticas
de costo-beneficio (Seefod, 2004). Adicionalmente Giddens (1995) sefala, que en la
nocion de riesgo no hay dreas o elementos que sigan una direccién predeterminada,
debido a que todas ellas son susceptibles de ser afectadas por diversos eventos
circunstanciales; que a su vez son vividas por las personas de manera particular segun sus

experiencias tanto individual como colectivamente (Mitjavila S/F).

Es asi que el modo en que es percibido un peligro ambiental puede determinar la
aceptabilidad del riesgo asociado a dicho peligro, por eso en décadas pasadas se pensaba
gue si el publico era educado acerca de los riesgos asociados al peligro, éste seria
considerado mas aceptable. No obstante, en la actualidad esta tarea resulta ser mas
compleja, debido a que ya se conoce que la comprension del riesgo constituye tan sélo
una de las muchas dimensiones que afectan la percepcién y la aceptacidon del mismo;
aunado a ese saber, también se ha demostrado que la misma constituye un factor de
menor importancia. En cuanto a otras dimensiones que son prioritarias y que afectan de
forma mas directa la percepcion del riesgo, asi como las estrategias para el manejo y la
comunicacion de los riesgos, se puede mencionar la voluntariedad, atribucién de
culpabilidad, familiaridad, atencién por los medios de difusion, memorabilidad, temor,

agrupacion, potencial catastrofico y control personal, entre otras (Yassi, col. 2002).

Para Douglas (1987; en Aguilar y Villalobos, 2008) el riesgo y la forma en que es percibido,
es una elaboracion y construccién intelectual de los miembros de la sociedad y es a partir
de la interiorizacion del riesgo como tal, que la persona escoge darle un valor negativo,
positivo o la conjuncion de ambos; pudiendo llegar a una naturalizacién del mismo. Ahora,

este proceso de naturalizacién del riesgo, parte no sélo del enfrentamiento diario de dicho
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riesgo, sino ademads, de lo que explica Slovic (1981), de que las personas suelen ser
resistentes a aceptar que estan en una situacion riesgosa, probablemente como un

mecanismo de defensa ante la ansiedad que esta aceptacion puede conllevar.

Vale enfatizar que el proceso de naturalizacion no se da por la ignorancia de la existencia
misma de la amenaza, sino mas bien por un proceso “voluntario” de no agregarle a lo
cotidiano una angustia adicional, cuyo origen es mucho mdas aleatorio e imposible de
controlar. Asi, la mayoria de las personas creen estar en menor peligro que el individuo
promedio, dicho optimismo irreal se sustenta en un razonamiento que induce a pensar
qgue el peligro no es una amenaza verdadera o que es una amenaza lejana a la propia
realidad del sujeto, aunque afecte a personas cercanas (Red de Estudios Sociales en

Prevencion de Desastres en América Latina, 2007).

Por lo tanto, se puede sefialar que la percepcién del riesgo es la decision de una persona
de aceptar, rechazar tolerar, comparar, etc., un riesgo, lo que dependera de ciertos
factores, la edad, el género, la cultura, la educaciodn, la historia y el nivel socioeconémico
de las personas, entre otros; ademas dicha percepcion dependera también de elementos
individuales y colectivos, como ya se menciond con anterioridad (Mendoza, 2005). En
palabras de Wiedemann: es “la capacidad que uno tiene de interpretar una situacion
potencialmente perjudicial para si mismo o para la salud o la vida de otros, basdndose en
experiencias anteriores y proyecciones futuras, y puede variar entre una opinion vaga y

una conviccion firme” (Moreno Sanchez, col. 2010).

Con base en lo mencionado previamente no es dificil comprender que la percepcién del
riesgo entre una persona y otra, pueda ser completamente diferente, por lo que el modo
de responder o reaccionar frente a éste, también serd distinto. Esto se debe ademads a que
cada persona, con su propia historia y sus propios aprendizajes tienen distintas estrategias
de adaptacién para enfrentar el riesgo percibido o los estresores en general. Con relacion

a esto ultimo en Yassi, col., se menciona que puede haber una distincion entre aquellas
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estrategias de adaptacion que tengan un enfoque o respuestas mas emocionales, y las
estrategias de adaptacion focalizadas en el problema; es decir, en la eliminacién o en la
reduccion del peligro. Ahora bien, tales estrategias pueden involucrar por un lado la
accion directa y por el otro, procesos mentales, donde las estrategias cognoscitivas de
adaptacidon se caracterizan por emplear procesos del pensamiento dirigidos hacia la
reduccion del estrés experimentado por el peligro al que se estd expuesto. A partir de lo
anterior, se puede decir que las estrategias de tipo mental pueden ser muy diferentes

entre las personas, entre las cuales se encuentran:

Negacion del problema: es cuando la persona trata de minimizar el riesgo, poniendo

toda la responsabilidad en las autoridades para proteger a la comunidad.

e Supresion del problema: no se niega el riesgo percibido, pero se lo bloquea.

e Redefinicion del problema: se considera el problema de forma tal que los efectos
positivos son mas importantes.

e Aceptacion del problema: estrategia dirigida a recuperar la estabilidad emocional ante

una situacioén en la cual no se ven posibilidades de influir para modificarla.

Dentro de las estrategias de adaptacidon que estan dirigidas al desarrollo de acciones,

estan las siguientes:

e Acciones para la reduccion del riesgo: influyendo en el proceso de la toma de
decisiones.

e Busqueda de informacidn: para una mejor comprension del riesgo.

e Busqueda de ayuda: que implica ponerse en contacto con grupos de accidon que puedan
dar consejos o ayuda practica para la reduccion del riesgo.

e Actividades de distraccion: realizando deportes o entretenimientos, evitando pensar en
el problema.

e Modificacidon emocional: el uso del tabaco, alcohol o drogas son vistos como formas de

modificacion emocional. Pero resulta obvio que estas estrategias utilizadas tan
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frecuentemente, representan también peligros para la salud, pudiendo ocasionar

trastornos en las estructuras sociales, asi como conductas violentas y criminales.

Ademas de todo lo citado, es evidente que el apoyo social juega un papel fundamental en
toda esta dindmica, ya que influye en las respuestas que tienen las personas frente al
estrés ocasionado por el peligro, generalmente, son mayores y mejores que aquellos que
carecen de éste. Sin duda, contar con mayor apoyo social puede fortalecer la salud y el
bienestar de los individuos, sobre todo si dicho apoyo consiste en la asistencia o el
suministro de informacién para resolver los problemas, asi como el apoyo emocional,

entre otros (Yassi, col. 2002).

2.1 Caracteristicas influyentes en la percepcion del riesgo

Douglas hace referencia a distintos tipos de riesgo, no solamente a aquellos que estan
relacionados a causas naturales o bien tecnoldgicas, sino también a aquellos que se
derivan de factores econdmicos, politicos y del ambito internacional (Garcia, 2005). Ahora
bien, en la tabla 2 se enlistan y definen las condiciones con mayor influencia en la

percepcion de los riesgos (OPS, 2004C).

No cabe duda que uno de los elementos determinantes, en la manera de percibir los
riesgos, es el andlisis de costo-beneficio de una situacién adversa, en relacion a lo que
Wilchez-Chaux (S/F) explica, que muchas comunidades que son vulnerables a amenazas
de tipo natural tras un analisis de costo-beneficio, deciden que dichas amenazas
(interiorizadas como una ocurrencia aleatoria), son mas “faciles” de afrontar, que aquellas
gue se derivan de la falta de ingresos y carencias de las necesidades basicas. Por su parte,
Chardon (1997), menciona que cuando predominan los problemas relacionados con la
dificultad de las familias para conseguir los recursos necesarios para alimentarse o cubrir
sus necesidades basicas, un evento natural o los problemas derivados por la

contaminacién, pasan a un segundo plano, es decir, no le dan mayor importancia o
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Tabla 2. Caracteristicas del riesgo que influyen en la percepcién

El temor es un ejemplo de lo que pensamos acerca de un riesgo en términos de nuestros sentimientos intuitivos,
un proceso que se denomina como el efecto heuristico.

Si la persona siente que tiene algun control sobre el proceso que determina el riesgo que enfrenta, éste
probablemente no sera visto tan grande como en el caso que no tuviera control sobre él.

El origen natural de un riesgo hace que se perciba como un riesgo menor que el creado por las personas. Este
factor ayuda a explicar la amplia preocupacion acerca de muchas tecnologias y productos.

Un riesgo que nosotros seleccionamos parece menos riesgoso que aquel que nos impone otra persona.

La supervivencia de las especies depende de la sobrevida de su progenie, es decir de los nifos.

Tienden a ser mas temibles que aquellos riesgos con los que hemos vivido durante un tiempo y que nuestra
experiencia nos ha ayudado a ponerlos en perspectiva.

Mientras mas conscientes estemos de un riesgo, lo percibimos mejor y nos preocupamos mas.

Cualquier riesgo puede parecer mas grande si la persona o alguien cercano es la victima. Mientras mayor sea la
cercania y el conocimiento de las consecuencias del riesgo, mayor puede ser su percepcion.

Algunos analistas e investigadores de la percepcién del riesgo creen que la relacidon costo-beneficio es el
principal factor que determina que tengamos mas o menos miedo a una amenaza dada.

Mientras mas confianza se tenga en los profesionales que estan a cargo de nuestra proteccién, menor es el
temor que tendremos. Entre menos confi