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INTRODUCCION

Los derechos humanos (DH) han cobrado vital importancia a partir de la reforma
constitucional de 2011. Su reconocimiento en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos (CPEUM) permite que hoy la ciudadania cuente con mayores herramientas para la
proteccion y defensa de estos derechos. Por ello, los DH estan cada vez mas presentes y
mucho mas visibles en los espacios publicos, convirtiéndose en algo méas cercano a la
ciudadania es decir, en algo que ahora puede ser exigible, se transformaron espacios publicos
en donde hablar del respeto a los otros y sus diferencias tomé un nuevo significado, los DH
ahora se visualizan como una herramienta que permite la exigibilidad de la dignidad de todas
las personas.

Por otra parte, el concepto de Estado ha sufrido grandes cambios, éste puede ser visto
como “una comunidad de cultura con conciencia de pertenencia, con un proyecto comdn, una
relacion y un territorio”.* Dicho proyecto comin no necesariamente significa la homologacion
de la ciudadania, o de la forma de participacion de ésta en la toma de decisiones y los diversos
proyectos que gestiona, asume y da seguimiento, en el Estado es necesario reconocer la
multiculturalidad y darle voz a todas y todos, de diferentes formas. Adicionalmente, los
derechos se deben aterrizar y concretar, es decir, se debe buscar la forma en que se hagan
efectivos en el dia a dia. Una forma para lograrlo es por medio de la elaboracion, aplicacion y
seguimiento y evaluacién de las politicas publicas (PP) con enfoque de derechos humanos
(EDH), las cuales incluyen diversos elementos clave, entre ellos la participacion.

En este sentido, un reto es asegurar la participacion de la sociedad en el ciclo de las PP.
Desde la participacion ciudadana es mucho mas facil hacer que se exijan y por lo tanto que se
hagan valer los derechos humanos. En principio, todas las politicas deberian ser pablicas; sin
embargo, para que ello suceda estas decisiones deben reunir ciertas caracteristicas. Una de
ellas es que las PP deben ser discutidas y consensuadas con los grupos sociales afectados. La
democratizacion en lo que respecta a las PP es de suma importancia para que estas decisiones
respondan a las necesidades de los diferentes sectores de la poblacién, sobre todo los mas

vulnerados.

! Luis Villoro en BEUCHOT Mauricio, Cultura, multiculturalismo y derechos humanos, Ed. Siglo XXI editores
S.A.deC.V.p. 16



La participacion es sin duda un mecanismo de integracion social, que “fomenta el
establecimiento de reglas de convivencia legales y que deberia permitir la libre argumentacion
y contrargumentacién”,® originada por la existencia de muchas comunidades culturales.
Ademas, se trata de un derecho humano como tal, que puede contribuir si se le permite, en el
proceso de interiorizacion de una cultura plenamente democrética.

Mas que nunca, las relaciones entre las instituciones publicas y los ciudadanos deben
constituir para los gobiernos una prioridad. En los ultimos afios, las organizaciones de la
sociedad civil (OSC), han ido posiciondndose en algunos espacios, reformulan
reivindicaciones y se esfuerzan por incidir en las decisiones de los gobiernos con nuevos
enfoques, entre ellos el EDH. Las OSC se han abierto camino, ocupando espacios sociales,
politicos y juridicos, y se han sumado a las luchas sociales, por medio de nuevas formas de
participacion. La sociedad civil se moviliz6 en la busqueda de un pais justo e incluyente, ha
desplegado diversas estrategias y acciones para el fortalecimiento de los derechos.

Sobre las PP se han desarrollado diferentes conceptualizaciones respecto a los
protagonistas que participan en el proceso de estructuracion del problema, en el disefio de las
posibles soluciones, en el analisis de los puntos a favor o en contra de la implementacion de
éstas, en la toma de decision, en la implementacion, seguimiento y evaluacion; para algunos
PP “es una decision-accion solamente gubernamental, pero otros enfatizan la participacion de
actores no gubernamentales y el proceso politico implicado”.3

El objeto de estudio de este trabajo es la participacion de las organizaciones de la
sociedad civil, siendo ésta de suma importancia y puede fortalecer las politicas publicas de tal
forma que incluyan el enfoque de derechos humanos, haciendo un especial énfasis en su
intervencion durante las diversas etapas de sus ciclos, en el municipio de San Luis Potosi
(S.L.P.).

Ademas, esta investigacion se refiere en lo particular a las PP en materia de agua, por
ser este un tema de vital importancia, denominado en ocasiones como un derecho llave; en
otras palabras, que permite acceso a otros como el derecho humano a la alimentacion, a la
salud, a un ambiente sano, entre otros. Aunque el tema del agua ha estado vigente siempre, en

los ultimos dos afos se ha posicionado como “derecho humano al agua y al saneamiento”, ya

2 HABERMAS Jiirgen, Facticidad y Validez, 4ta edicién, Madrid, Editorial Trotta, 1998, p. 30.
® VILLARREAL Martinez, La participacion institucionalizada de organizaciones civiles en la construccion de la
gobernanza, Revista Legislativa de Estudios Sociales y de Opinién Publica, volumen 3 nimero 5, 2010, p.123.
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que en el afio 2012 fue impulsada una reforma al articulo cuarto constitucional, con la cual se
reconoce plenamente este derecho. Su redaccion toma en cuenta el Pacto Internacional de los
Derechos Econdmicos, Sociales, Culturales, (PIDESC), y en especial la Observacion General
namero 15 de su Comité.

Cabe mencionar que la participacion activa de las organizaciones fue decisiva en ésta
reforma y como resultado de la misma también se han venido involucrando en la elaboracion
de una iniciativa ciudadana para una nueva Ley General de Aguas. Sin embargo, la
participacion no solo debe enmarcarse en la construccion de una ley, sino que debe poder
ejercerse durante todo el ciclo de las politicas publicas, es decir, desde el planteamiento y
definicion del problema de interés publico, hasta el seguimiento y evaluacion de las PP que
deberan resolver dicho problema. Esto permite que los derechos que estdn de manera
enunciativa dentro de nuestro marco legal realmente se materialicen y puedan garantizarse
para toda la poblacion.

Lo anterior se refuerza con el hecho de que las PP, generalmente, se ocupan de otros
asuntos, por encima de las necesidades y la calidad de vida de algunos sectores sociales, lo
gue genera gran preocupacion. Ello aunado a fuertes debilidades institucionales, que guardan
relacion con la escasez de recursos tanto humanos como financieros para la efectiva
aplicacion de las PP. En otras palabras, “la insuficiente capacidad regulatoria, la débil
institucionalidad presupuestaria y la falta de coordinacién entre distintas politicas y los
niveles de gobierno han dificultado la calidad en la provisién de bienes y servicios en algunos
grupos”™.*

El aporte y participacion activa de las OSC dentro de las PP implementadas a nivel local
son de suma importancia para garantizar que estas ultimas cuenten con un EDH. Por ello, es
indispensable crear condiciones para potenciar la participacion ciudadana. En particular, se
deben buscar los mecanismos institucionales adecuados para generar espacios de
participacion en donde las acciones y propuestas de la ciudadania sean tomadas en cuenta. Ese
seria el ambiente propicio a desarrollar en el municipio de San Luis Potosi una politica
participativa con EDH, en materia de agua.

A pesar de que en la actualidad existe un amplio marco juridico internacional y nacional

en materia de DH y que existen algunas disposiciones para su aplicacion, asi como

* WELLER Jiirgen, en Estudio Econémico de América Latina y el Caribe, (CEPAL), 2014, p.64.
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indicadores para garantizarlos, lo cierto es que a nivel local ain no se ha podido armonizar
este marco legal ni tampoco implementar los indicadores, lo cual obstaculiza que se puedan
garantizar los DH para los habitantes de los municipios, concretamente en el municipio de
San Luis Potosi en el que se realizd la presente investigacion.

El agua es el recurso fundamental para la mejoria de la calidad de vida de quienes
habitan los barrios, colonias y fraccionamientos de San Luis Potosi. Por lo que cuestionarse
como es que participa la poblacién en las politicas municipales en el tema del agua y si esta
participacion se da de manera igualitaria, justa, activa, directa y constante es totalmente
valido. Ademas, durante el periodo 2012-2015, el presidente municipal, del municipio de San
Luis Potosi se propuso como reto prioritario “la transformacion social y econdémica de la
sociedad, a fin de incidir a través de las acciones de las PP, en las problematicas torales que
limitan el pleno desenvolvimiento de los habitantes de esta ciudad y que obstaculizan sus
posibilidades de intercambio econémico y cultural que propicia el entorno internacional”.”

El derecho humano al agua consiste en garantizar el acceso, la disposicion y el
saneamiento para consumo personal y domestico en forma suficiente, saludable, aceptable y
asequible, y por tanto es importante para alcanzar un nivel de vida adecuado siendo parte
fundamental de la vida misma. El poder gozar de este derecho potencia a los individuos a
alcanzar otros derechos. Para que lo anterior sea posible es necesario que existan PP con
verdadera participacion activa, libre y constante, que éstas se asuman de manera democratica,
buscando que la calidad de vida sea una realidad para todas y todos.

Existen diversos mecanismos de participacion para la ciudadania (como el plebiscito y
la consulta) no asi para las OSC, sin embargo, se han generado algunos en los Gltimos afios,
una de las principales experiencias es la que se construyé en el Distrito Federal (D.F.) y que
surge del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal (PDHDF), éste Programa se
fundamenta en el Diagnoéstico que se present6 formalmente el dia 7 de mayo del afio 2008 con
el acompafiamiento de la Oficina en México del Alto Comisionado de las Naciones Unidas

para los Derechos Humanos (ACNUDH.).® Con base en el Diagnéstico y Programa se crea el

® GARCIA, Valdez Mario, “Mensaje del presidente municipal” en Periddico Oficial del Estado Libre y
Soberano de San Luis Potosi, del miércoles 30 de enero de 2013, p. 6.

® Secretaria Técnica del Comité Coordinador para la elaboracion del Diagnostico y Programa de Derechos
Humanos del Distrito Federal. Direccién de Difusion y Publicaciones de la Comision de Derechos Humanos del
Distrito Federal, Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, 2009, p. 39, [fecha de consulta: 13 de
marzo del 2015] Disponible en [http://www.derechoshumanosdf.org.mx/docs/programa.pdf]
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Mecanismo de Seguimiento y Evaluacion del PDHDF (MsyE del PDHDF o Programa) donde
las OSC tienen una importante participacion y no sélo dentro del mecanismo, sino que desde
que se iniciaron los trabajos para el Diagnostico y posteriormente la elaboracion del Programa
éstas tuvieron una participacion muy activa, libre y significativa.

Por lo expuesto con anterioridad es surge la pregunta de investigacion la cual se plantea
de la siguiente manera: ¢En qué medida influye la participacion de la sociedad civil en el ciclo
de las politicas publicas en materia de agua con enfoque de derechos humanos en el municipio
de S.L.P.?

Existen OSC y colectivos conscientes de la importancia del fomento, la defensa y
promocion de DH, las cuales estan dispuestas a generar acciones y enfrentarse los obstaculos
gue se interponen para que esta participacion realmente sea activa dentro de las PP. Las OSC
son concebidas como ‘““actores sociales emergentes, que no s6lo amplian las demandas y
reivindicaciones ciudadanas, sino también aspectos fuera del &mbito politico, por lo que
cubren, diversifican y replantean los distintos derechos y necesidades humanas”.’

De igual forma a pesar de que existen leyes que regulan las OSC y en ocasiones
pretenden brindarles mayor capacidad de incidencia, éstas no se cumplen del todo “debido a
la simulacion, falta de mecanismos para cumplir los derechos, insuficiencia de las
instituciones para poner los derechos humanos en el centro no de su retorica, si no desde su
accion™.® Las OSC son las que subsanan los espacios en donde el Estado no alcanza a llegar
en el ambito de la promocion, difusion y defensa de DH, por lo tanto, “las OSC son clave para
la propuesta de politicas pablicas sensibles a las necesidades sociales™.’

Por su importancia, la PP no puede ser solamente un conjunto de programas, medidas y
acciones particulares o sin relacion, tampoco una lista de abstenciones para la autoridad; debe

ser una labor encaminada a construir un Estado donde el respeto a los DH y las libertades

" ACEVES Lozano, Jorge E., Experiencia biografica y el curso de la accion colectiva en las identidades
emergentes, Ponencia para presentarse en el XX Congreso Internacional de la Latin American Studies
Association (LASA), CIESAS, México, 1997.

¥ MURNOZ Grandé Humberto y NATAL Alejandro (Coord.) El entorno econémico de las organizaciones de la
sociedad civil en México, Ed. Junta de Asistencia Privada del Distrito Federal y su Centro de Capacitacion e
Informacion del Sector Social, (CECAPISS), México, 2013, p. 20.

9 REDTDT, Informe conjunto presentado por organizaciones de la sociedad civil mexicana, para la segunda
ronda del examen periodico universal de México, [fecha de consulta: 10 de Julio del 2013], Disponible en
[http://www.iccnow.org/documents/Informe_conjunto_presentado_por_organizaciones_de_la_sociedad_civil_m
exicana.pdf]


http://www.iccnow.org/documents/Informe_conjunto_presentado_por_organizaciones_de_la_sociedad_civil_mexicana.pdf
http://www.iccnow.org/documents/Informe_conjunto_presentado_por_organizaciones_de_la_sociedad_civil_mexicana.pdf

fundamentales de las personas sean el objetivo central, y que se realice con la efectiva
participacion de todos los actores politicos y sociales necesarios.™

Para la presente tesis se realizdO un analisis teodrico, conceptual y juridico de la
participacion de las organizaciones de la sociedad civil en el disefio, ejecucion, seguimiento y
evaluacién de las PP, a nivel federal, estatal y municipal. Ademas, ya que las PP incluso a
nivel local son muy amplias, se limito el estudio a la cuestion del derecho humano al agua. Se
eligio este derecho por ser transversal y abordar aristas econdmicas, sociales, culturales y
ambientales; aunadas a que existen politicas publicas y formas de participar en ellas muy
especificas. Al ser un derecho de todas y todos, la sociedad civil debe ser participe de la toma
de decisiones en lo que se refiere a la equidad, conservacion, cuidado, acceso, distribucion y
sustentabilidad del agua.

Se utiliza el método comparativo para lo cual se analizan los marcos normativos y la
forma en que estos permiten el acceso a la participacion de las OSC dentro del ciclo de las PP
en los diferentes niveles en lo relativo al derecho humano al agua comparado con la forma en
que se desarrolla esta participacion en el municipio de San Luis Potosi. Asi mismo se
localizaron algunos casos concretos a nivel nacional que sirven de referencia como buenas
practicas en cuanto la participacion de las OSC en las PP en materia de agua.

Por lo tanto y de acuerdo con lo planteado, la hipotesis de este trabajo de investigacion
se formula de la siguiente manera: en la definicion de las politicas publicas referentes al
derecho humano al agua en el municipio de San Luis Potosi, la participacion de las
organizaciones de la sociedad civil es minima. La falta de un marco normativo, mecanismo y
espacios de participacion armonizados obstaculiza la participacion de estas organizaciones, lo
que seria un factor fundamental para que estas politicas cuenten con un EDH.

Algunas preguntas que surgen para realizar esta investigacién y que a las que se dara
respuesta, son las siguientes:

e ;Qué es politica publica y cudles son sus caracteristicas para que cuenten con un

EDH?
e ;Cudl es el marco normativo en los diferentes niveles para la aplicacion de politicas

publicas con EDH?

% Ibid., p. 40



¢Como es el ciclo de las politicas publicas y como es dentro del municipio de San
Luis Potosi en materia de agua, quiénes intervienen en él y quiénes deberia
intervenir?

¢Cual es el marco normativo a nivel local para la efectiva aplicacion del derecho
humano al agua y si éste cuenta con un EDH y/o cumple con lo establecido por la
constitucion?

¢Como y cual es el funcionamiento, asi como que acciones realizan las OSC en
materia del derecho humano al agua dentro del ambito de politicas publicas y que
experiencias existen?

¢Existe una participacion activa de las OSC en la elaboracion de politicas publicas,
cudles son los obstaculos que enfrentan en materia del derecho humano al agua?
¢Existen redes de las OSC en SLP? ;Como participan en politicas publicas? (Cdémo
podrian incidir de manera mas visible en las politicas publicas? ;Coémo generar

espacios de participacion efectivos?



CAPITULOI.
LA PARTICIPACION COMO ELEMENTO CENTRAL EN LAS POLITICAS
PUBLICAS CON ENFOQUE DE DERECHOS HUMANOS

1. Las politicas publicas, 1.1.1. Ciclo de las politicas publicas, 1.1.2. La construccion de
agendas publicas, 1.2. Politicas publicas con enfoque de derechos humanos, 1.2.1.
Politicas publicas con enfoque de derechos humanos una obligacion del Estado, 1.2.2. La
participacion como elemento central de las politicas publicas con enfoque de derechos
humanos, 1.3. Participacion de las organizaciones de la sociedad civil en México, 1.3.1.
La participacion de las OSC dentro de la elaboracion de las politicas publicas, 1.4. La
participacion como derecho humano, 1.4.1. Caracteristicas y tipos de participacion de
las OSC, 1.4.2. La participacion desde los derechos humanos en el ambito nacional, 1.5.
La participacion en materia de derecho humano al agua, 1.5.1. La participacion como
forma de garantizar el derecho humano al agua, desde la normatividad

1. Las politicas publicas
Los gobiernos deben impulsar politicas pablicas que realmente respondan a las necesidades
de la poblacion, sobre todo de aquella que se encuentra en situaciones de vulnerabilidad, PP
que atiendan al contexto social y politico de la localidad y la Gnica forma para que esto sea
posible es considerar en los procesos la voz ciudadana para su creacion y fortalecimiento.

El concepto de PP se acufi¢ a la par de los procesos de neoliberalismo, por lo cual éstas
buscaron dar respuestas a una postura politica y un raciocinio marcado por las pautas del
mercado. Si bien es cierto que en sus origenes fueron asociadas a corrientes mas economicas,
en afios recientes autores como Victor Abramovich y Laura Pautassi** han aportado nuevas
miradas que han resignificado la nocién de PP mediante el diadlogo con los DH y el
empoderamiento ciudadano.

La participacion ciudadana es una de las caracteristicas principales de este tipo de PP,
ésta se puede dar por medio de diferentes mecanismos y en los diferentes momentos del ciclo
de las PP, sin embargo, la participacion puede ser a nivel individual o colectivo, es decir,
también las organizaciones de la sociedad civil puede y deber tener acceso a la toma de

decisiones, como se profundizara a lo largo de este primer capitulo.

1 Algunos textos como “La medicion de derechos en las politicas sociales”, “Derechos sociales como derecho
exigibles” y la “Revision judicial de las politicas sociales”, en los cuales ambos fueron compiladores, y otros
como “Perspectiva de derechos, politicas publicas e inclusion social”, de Laura Pautassi y “El umbral de la
ciudadania” de Victor Abramovich, son algunos ejemplos que plasman como estos autores tienen otra vision de
las politica publicas.



Las politicas deberian caracterizarse por estar encaminadas hacia la mejoria de bienestar
social, podemos definirlas de diversas formas, una de las mas tradicionales es la que define
politica como una ciencia, como el “arte de gobernar o alarde de hacerlo, dictando leyes y
haciéndolas cumplir, promoviendo el bien pablico y remediando las necesidades quienes
habitan un Estado, el arte de trazar una estrategia para concluir un asunto, aplicando los
medios a un fin”.*?

Una politica es un comportamiento propositivo, intencional, planeado, no simplemente
reactivo y casual, dicho comportamiento se pone en movimiento con la decision de alcanzar
ciertos objetivos a traves de ciertos medios: es una accion con sentido, las politicas implican
un proceso, un curso de accién que involucra todo un conjunto complejo de decisiones y
operadores.™

Las PP intentan procesar explicita y participativamente las demandas tacitas de la
sociedad, incorporandolas a la esfera de lo estatal y la dinamica de la politica racionalizando
la accion social. Son un “instrumento por excelencia de aplicacion de los enunciados juridico
y politico institucionales pactados en la sociedad, uno de sus objetivos es fomentar el
crecimiento y desarrollo de las ciudadanias”.**

Podemos observar como es que algunas definiciones y visiones de PP coinciden mas
con un concepto paternalista y clientelar de lo que éstas representan, sin embargo, es una
interpretacion que deja de lado a la sociedad en la cual las PP terminan por expresarse en la
multiplicacién y superposicién de programas y proyectos, en la focalizacidn, especificacion
territorial o social de la atencion y en la pérdida de cuestion social, llevando al clientelismo
politico. De igual forma, en otras ocasiones, la estrategia a seguir no se consolida por falta de
presupuesto 0 en su caso un presupuesto mal administrado y las PP quedan Unicamente
plasmadas en el papel sin poder llegar a los resultados esperados, también debe tomarse en
cuenta que la definicion de los problemas publicos al colocarse dentro de la agenda publica

resultan muy importantes en la forma en que se les busca dar respuesta a éstos.

12 Diccionario Juridico, [fecha de consulta: 1 de abril del 2014] Disponible en [http: //www.jacobo asociados.
com.sv/FTP/Diccionarjuridico%20_.pdf]

3 AGUILAR Villanueva, Luis F., Estudio introductorio a las Politicas Publicas, Porriia, México, 2a.
reimpresion, abril de 2007. p. 8

* GUENDEL Gonzalez, Ludwig, “Politicas publicas y derechos humanos” Revista de Ciencias Sociales (Cr)
2002, I, [fecha de consulta: 4 de abril de 2014] Disponible en:
[http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=15309709]



1.1.1. Ciclo de las politicas publicas
Como parte del proceso racional y de andlisis desde la politica publica se ha generado un
instrumento elemental para la disciplina, el ciclo de vida de las politicas publicas, “se trata de
un proceso que nunca termina, sino que se convierte en un ciclo que se retroalimenta
constante y sistematicamente”.*®

El ciclo se caracteriza por siete etapas: entrada del problema a la agenda publica,
estructuracion del problema, disefio de las soluciones posibles, analisis de los puntos a favor y
en contra de las posibles soluciones, toma de decisién, implementacion y evaluacion.

Cada una de estas etapas es de vital importancia, una méaxima de los grupos sociales y/o
gubernamentales que han tenido capacidad de ofrecer planteamientos y una definicion
aceptable del problema publico a resolver, son los que influyen efectivamente en la decision
de las politicas ptblicas, ya que “quien define, es quien decide”,*® la manera en que se ha
decido un asunto publico condiciona la configuracion de instrumentos, modos, objetivos de la
decision publica y las opciones de accion, asi como la forma en que se le dard seguimiento y
evaluara la PP.

Los gobiernos de la regidon deben pensar como lograr aplicar las obligaciones que les
competen en virtud de los mandatos incorporados en las constituciones politicas, y sus
compromisos internacionales, en especial en el PIDESC ya que en el actual marco del
conjunto de politicas que se asumen, en la mayoria de los casos distan de ser respetuosas de
los DH."

Es preciso diferenciar entre las fases del ciclo de las PP y entre las que hay un constante
ir y venir que se vuelve necesario, es decir, las fases no son rigidas, la creatividad en ellas es
fundamental y tiene que ir de la mano del analisis pero “al final del camino las actividades
deben adaptarse a los objetivos (ayudan a justificar las acciones) y no al revés”.*® El ciclo de
PP es instrumento elemental para la disciplina, se trata de un proceso que nunca termina, Sino

que se convierte en un ciclo que se retroalimenta, es una “herramienta que facilita el analisis

> AGUILAR Villanueva, Luis F., “Recepcién y desarrollo de la disciplina de politica publica en México. Un
estudio introductorio”, en Socioldgica, afio 19, nium. 54. Enero-abril 2004, p. 13.

6 PICCHIO, Antonella, Condiciones de vida: perspectivas, analisis econémico y politicas publicas,
Dipartimento de Economia Politica, Universitad di Modena e Reggio Emilia, Revista de Economia critica, no. 7,
primer semestre, 2009, p. 52.

7 Loc. cit.

¥ GRAMBERGER, Marc, Manual de la OCDE sobre informacién, consulta y participacion en la elaboracion
de las politicas publicas, Ed. Publidisa Mexicana S.A. de C.V., 2006, p. 45.
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de una PP”,*® es la base para el analisis del proceso de las PP y sus siete fases son las que se

pueden observar en la siguiente tabla:

Tabla 1. El ciclo de las politicas publicas y su objetivo

Etapa del ciclo:

Se caracteriza por:

Entrada del problema a la
agenda publica

Puede decirse que un problema es publico cuando es recuperado por
alguna de las diversas instituciones que integran el Estado. Al aparecer

un problema ese problema debe ser considerado “publico”. Ya que no
todos los problemas logran ser denominados asi.

Estructuracién del problema | Es de suma importancia, ya que en de la forma en que se estructura un
problema dependeran las diversas soluciones que se le puedan dar.
Momentos méas politicos en dentro del ciclo de vida de las politicas

publicas.

Set o disefio de las soluciones
posibles

Un problema nunca tiene una solucién Unica.

Andlisis de los puntos a favor
0 en contra de las mismas

Momento en el cual se razona sobre las posibles soluciones.

Toma de decisién En esta etapa se determinara cuél de las maltiples posibles soluciones
tiene mayor certeza técnica a partir de la evidencia existente y mas
importante aun, cual de las soluciones es la que conto en el mayor

respaldo politico.

Implementacion En esta etapa se pone en marcha la politica publica.

Evaluacion Existen diferentes tipos de evaluacion para cada una de las partes que
integran el ciclo, en ellas se observa si la politica publica efectivamente
genero la modificacién sobre el problema inicial planteado. La mas

técnica de las etapas

Fuente: Elaborado a partir del texto, Luis F. A Villanueva, Estudio introductorio a las Politicas Publicas,
Porriia, México, 2a. reimpresion, abril de 2007.

Cada una de las etapas del ciclo son fundamentales, la entrada del problema a la agenda
publica es fundamental, ya que, influye mucho en el posicionamiento del tema quién o
quiénes lo esté(n) empujando a la opinion pablica, se vuelven clave los momentos
coyunturales, los actores que pactan una alianza en ello y quién o quiénes estén totalmente en
contra; un ejemplo claro son algunos temas polémicos en donde la mitad de la poblacion esta
a favor y la otra mitad en contra como la Interrupcién Legal del Embarazo.”® La
estructuracion del problema es plasmar el concepto de lo que se visualiza como problema, y

esta etapa estd directamente relacionada con el Set o disefio de las soluciones posibles, estas

9 Ibidem. p.15.

20 También conocido como ILE, es un tema polarizado, que origina que algunas entidades como el D.F. desde
2007, cuenten con una legislacion que aborde y permita la Interrupcién Legal del Embarazo (ILE), cuando en
otros Estados esto aln no es posible. Las politicas publicas en torno a al tema se han frenado o son
diametralmente distintas a lo largo del territorio nacional. Mientras que en el D.F. de 2007 hasta mayo del 2015
se han practicado 141,930 ILE, segun el informe 2015 de GIRE, en San Luis Potosi, el ILE simplemente no
existe.
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soluciones dependeran de la forma que se utilizd para plantear el problema e influye
ampliamente como se mencion6 en quién o quiénes definan ese problema porque de ello
dependeran perspectivas que se tengan sobre el mismo. La creatividad de quienes participan y
el expertise con que lo hacen son claves en esta etapa.

Analisis de los puntos a favor o en contra de las mismas es la etapa en la que pocas
veces se toma en cuenta la particion de los otros, ya que depende de quienes forman el
guorum, serd la vision que se tenga de la politica, lamentablemente en muchas ocasiones
vision se ve sesgada porque en el consenso no participan todos los grupos sobre quienes
repercutira la decision de la PP que se asuma o no.

La toma de decision va de la mano y casi al mismo tiempo que el punto anterior, y
finalmente los altos mando en la mayoria de los casos son quienes toman las decisiones y
deciden como se llevara a cabo la implementacién de éstas, dejando en la mayoria de las
veces fuera de este consenso a quienes seran directamente beneficiados y/o afectados por la
PP.

Una de las etapas del ciclo que en la mayoria de los proceso no se asume es sin duda la
evaluacion, la cual es fundamental y permite a las instituciones publicas saber si sus
actividades han sido exitosas. Les proporciona elementos para preparar nuevas actividades o
redefinir las que estan en curso.?’ La evaluacion es un insumo necesario para planificar e
implementar actividades de informacion, consulta y participacion activa.

1.1.2. La construccion de la agenda publica
La agenda publica y la forma en que se construye es un paso definitivo para direccionar una
politica publica, existen diferentes tipos de agendas, aunado a que estas agendas se ubican en
los tres niveles de gobierno y también a nivel internacional.

e Agenda publica, también llamada sistémica o constitucional: es la agenda que esta
“integrada por todas las cuestiones que los miembros de la comunidad politica perciben
comunmente como merecedoras de atencion pablica y como asuntos que caen dentro de
la jurisdiccion legitima de la autoridad gubernamental existente. #? Toda comunidad

politica, local estatal y nacional tiene la suya.

! GRAMBERGER Marc, Op. cit. p. 40

? AGUILAR Villanueva Luis F., “Estudio Introductorio” en Problemas Piblicos y Agenda de Gobierno.
Antologias de Politica Publica Vol. 3; Luis F. Aguilar Villanueva (Ed.); México, Miguel Angel Porrta. 1992, p.
32.
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e Agenda de gobierno, revela la estructura de poder que domina la hechura de una
politica, se refiere a que la formacion de esta agenda deja ver quienes efectivamente
definen y justifican los problemas puablicos, cuales grupos y organizaciones tienen
efectivamente mas fuerza de transubstanciar cuestiones sociales en publicas y en
prioridades de gobierno, es decir, “revela cual es la estructura de poder que domina
efectivamente”.®

e Agenda institucional o politica, que estd compuesta por problemas sobre los que la
autoridad publica tiene competencias, puede y quiere decidir, esto es, los que son objeto
de una activa y seria consideracién por parte de la autoridad publica.

En el momento de la construccion de la agenda tambien se debe pensar en que
indicadores sirven para la adecuada medicién de esas acciones, “los indicadores son
parametros o unidades de medida de tipo cuantitativo que pueden lograrse y verificarse en
relacién con un criterio”.** A su vez, es necesario complementar la verificacién empirica con
técnicas cualitativas, como la utilizacién de las sefiales de progreso cualitativas. Estos
elementos van a dar cuenta del grado de avance en la obligacion contenida en el derecho, a
partir del cual se podré determinar los niveles de cumplimiento de dichas obligaciones.

De acuerdo al protocolo de San Salvador,? el cual se elaboré con la “finalidad de incluir
progresivamente en el régimen de proteccion...otros derechos y libertades”,”® sefiala en su
articulo 19 el compromiso de los Estados Partes a presentar, de conformidad con el articulo y
por las correspondientes normas (elaboradas por la Asamblea General de la OEA), informes
periddicos respecto de medidas progresivas que hayan adoptado para asegurar el debido

respeto de los derechos consagrados en el mismo Protocolo.

% Ibid. p.27.

? PAUTASSI, Laura, “Enfoque de Derechos para la formulacion de politicas sociales”, en Seminario
Internacional la Institucionalidad para la implementacién de Politicas con enfoque de derechos: el caso de la
reforma sanitaria chilena, Santiago de Chile, 27 de Abril de 2011.

% Protocolo Adicional a la Convencién Americana sobre Derechos Humanos. Aprobado el 17 de noviembre de
1988, en San Salvador, El Salvador, por el décimo octavo periodo ordinario de sesiones de la Asamblea General.
Su entrada en vigor general fue el 16 de noviembre de 1999, la aprobacién del Senado fue el 12 de diciembre de
1995 y su vinculacion y entrada en vigor para México fue a partir del 16 de Abril de 1996 fecha en que se llevo a
cabo la ratificacion, publicado en el Diario Oficial de la Federacion: 1/ 1X /1998.

% Protocolo adicional a la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos en materia de derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales, (protocolo de San Salvador) [fecha de consulta: 4 de julio de 2014]
Disponible en: [http://www.pgjdf.gob.mx/temas/4-6-1/fuentes/3-B-5.pdf]
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Especificamente en los lineamientos para la elaboracién de indicadores de progreso en
materia de derechos econdmicos, sociales y culturales,?’ elaborados en 2008, se desarrolla una
propuesta metodoldgica de indicadores cuantitativos clasificandolos en:

e Estructurales: son los que relevan informacién para evaluar como se organiza el aparato
institucional y el sistema legal del Estado para cumplir las obligaciones del Protocolo.

e De proceso: buscan medir la calidad y magnitud de los esfuerzos del Estado para
implementar los derechos a través de la medicion del alcance, la cobertura y el
contenido de las estrategias, planes, programas u otras actividades o intervenciones
especificas.

e De resultado: buscan medir el impacto real de las estrategias, programas e
intervenciones del Estado. Buscan medir el grado de efectividad de un derecho. Proveen
una medida cuantitativamente comprobable y comparable.

Son incluidas para complementar los indicadores anteriores:

o Sefales de progreso cualitativas: no parten de una categoria preestablecida, ni de una
escala de medicién sino que captan la definicion de la situacion que dan los propios
actores sociales y el significado que éstas y éstos le da al fendmeno evaluado, lo que
resulta clave para interpretar los hechos, he aqui la importancia de la participacion de
las ciudadania pero especificamente de las OSC.

También se enuncian tres niveles o categorias analiticas para ordenar la informacion
relevante:

¢ Recepcion del derecho: en el sistema legal, en el aparato institucional y en las politicas
publicas. Se procura alcanzar informacion relevante sobre la forma en que un derecho
humano, se encuentra incorporado en el sistema normativo doméstico y en las practicas
y politicas publicas. Por un lado, se busca elevar el nivel, las normas que lo reconocen,
asi como la operatividad y la jerarquia normativa, un ejemplo de un indicador
estructural de recepcion del derecho es saber si éste, se ha incorporado el derecho a la

Constitucion.

°" La elaboracion los lineamientos fue encomendada por la CIDH al Comisionado Victor Abramovich, en la
elaboracion de este documento participé como consultora experta, Laura C. Pautassi, Doctora en Derecho,
especialista en Planificacion y Gestién de Politicas Sociales de la Universidad de Buenos Aires, Investigadora
del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas (CONICET). Doc. 14, OEA/Ser.L/V/11.132,
publicados el 19 julio 2008.
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e Capacidades estatales: implica revisar de qué manera y bajo qué parametros el Estado (y
sus diversos poderes y reparticiones) definen sus metas y estrategias de desarrollo; y
bajo qué parametros se inscribe el proceso de implementacion de los derechos humanos.
Las capacidades estatales pueden agruparse en cuatro categorias:

a) capacidad administrativa, es la habilidad de los Estados para llevar adelante la entrega
de bienes y servicios;

b) capacidad técnica: interpreta la habilidad de los Estados para analizar e implementar
politicas econdmicas y sociales que satisfagan los DESC,;

c) capacidad politica: refiere a la habilidad de los Estados para responder a demandas
sociales, permitir la canalizacion de los intereses sociales incorporando la participacion
ciudadana en la toma de decisiones y loa resolucion de conflictos;

d) la capacidad institucional: identifica la habilidad de los Estados para sentar y fortalecer
las reglas que gobiernan la interaccion politica y econdmica.

e Contexto financiero basico y compromisos presupuestarios: refiere a la disponibilidad
efectiva de recursos del Estado para ejecutar el gasto publico social, y de qué manera se
distribuye el mismo, ya sea medido de la manera usual (porcentaje del producto interno
bruto para cada sector social) o por algin otro mecanismo.

La importancia de la medicién de esta categoria radica en el hecho que si un Estado
aplica una politica de gasto publico que implica la reduccion de la infraestructura social (por
ejemplo, en atencion de la salud, o la privatizacion de areas y servicios estratégicos) tienen
como efecto, ademas, de actuar como medida regresiva, la transferencia de los costos de esa
atencion directamente a las familias y dentro de las familias se puede prever que las mas
afectadas seran las mujeres por el sistema en que vivimos.

Dichos lineamientos proponen incorporar tres derechos que son estdndares en forma
transversal:

e Igualdad y no discriminacion: es impedir las diferencias de trato basadas en factores
expresamente prohibidos en el Protocolo y que limiten, restrinjan o anulen el ejercicio
de un derecho.

¢ Dignidad e integridad de las personas, que el Estado debe respetar para que estas

puedan acceder a una vida digna.
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e Garantias procesales: que incluyen el acceso a la justicia y debido proceso, en sentido
amplio, el examen sobre la posibilidad legal y factica de acceso a mecanismos de
reclamo y proteccion administrativos y judiciales.

e Acceso a la informacion y participacion: existe una obligacion positiva del Estado de
brindar esa informacién a todas las personas, especialmente cuando se encuentra en su
poder y no existen otros medios para acceder a ella, como también la obligacion de
producirla.

La propuesta que se hace desde la Comision Interamericana de Derechos Humanos es
relativamente reciente y se ha ido perfeccionando, si bien esos indicadores se proponen para
los informes que se deben entregar como sefiala el articulo 19 del Protocolo de San Salvador,
también es cierto que se pueden tomar en cuenta para medir el avance de las PP
implementadas por los Estados Parte y ¢por qué no? también por las localidades, donde como
se plasma en el segundo capitulo se carece de mecanismos de medicién y seguimiento dentro
del ciclo de PP que desarrollan los municipios, o donde lamentablemente no se toman en
cuenta todos los puntos enumerados con anterioridad, dejando a las PP sin la incidencia que
deberian de tener y sin cumplir sus objetivos, por ir perdiendo fuerza a lo largo del proceso.

1.2. Politicas Publicas con Enfoque de Derechos Humanos
Existen diferentes enfoques de las politicas publicas, el enfoque de derechos humanos es uno
de ellos. Los DH son la suma de los derechos individuales y colectivos inherentes a todas las
personas, los DH pueden ser econémicos, sociales, culturales, ambientales, civiles y politicos,
y tienen en su centro la vida digna de las personas. Son inherentes e inalienables y deben
garantizarse sin distincién de sexo, género, preferencias sexuales, edad, discapacidades y
consecuencias de una discapacidad anterior o percepcion de alguna discapacidad presente o
pasada, condicion social, condiciones de salud, religion, opiniones, estado civil, raza, color,
idioma, linaje u origen nacional, social o étnico, posicion econdmica, nacimiento o cualquier

otra condicion social. %

%8 \Ver, por ejemplo, el articulo 1 de la Constitucién Mexicana, articulo 1.1. de la Convencién Internacional sobre
la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial, articulo 1 de la Convencion sobre la Eliminacion
de todas las formas de Discriminacion contra la Mujer y articulo 1.2.a de la Convencidn Interamericana para la
Eliminacién de todas las formas de Discriminacion contra las Personas con Discapacidad.
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En la CPEUM en el articulo primero, se habla de que “todas las personas gozaran de los
DH, reconocidos por la Carta Magna y en los tratados internacionales de los que México es
parte, asi como de sus garantias para su protecci(')n”.29

El respeto, promocion y proteccion de DH, son el pilar central de un sistema
democrético e indicador de bienestar, igualdad, gobernabilidad y legitimacion de las practicas
de gobierno. “Uno de los mayores retos estd enacortar la distancia entre la aceptacion
discursivay la implementacion practica de los estandares nacionales e internacionales de
derechos humanos”.* Una forma de acortar esa distancia es mediante la implementacion de
politicas publicas que cuenten con el EDH, que impliquen:

“...una asuncién de responsabilidades de los entes locales respecto a la calidad del bienestar

colectivo, desplazando el lenguaje de la gestion de recursos desde el nivel reduccionista del

balance monetario y financiero hacia un proceso real de desarrollo humano que constituye el
objetivo basico y en consecuencia el plano de valoracion”.*

Las PP son parte de la disciplina que se genera y se desarrolla con el objetivo de darle
racionalidad a las acciones gubernamentales que enfrentan problemas publicos, son un
método de toma de decisiones de los Estados contemporéneos, diferente a otro tipo de
analisis.

El Estado tiene la obligacion de respetar, proteger, promover y garantizar, bajo el
principio de igualdad y no discriminacién los derechos humanos y una forma de aplicarlo es
mediante la aplicacion de un EDH, pero ¢cémo sabremos cuando un gobierno o una
institucion estan aplicando un EDH en sus acciones diarias? ¢Como saber que una agenda
cuenta con un EDH?

Una forma de hacerlo o una respuesta inmediata es con la ayuda y orientacion del
conjunto de estdndares que surgen de la interpretacion realizada de los tratados
internacionales de derechos humanos por los érganos de aplicacion del PIDESC entre otros,
asi como de los relatores especiales de las Naciones Unidas, a partir de la interpretacion

realizada de los tratados internacionales de DH. Los estandares permiten analizar desde el

2% Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, reformada mediante decreto publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 10 de junio de 2011.

% Diario Oficial de la Federacion, Programa Nacional de Derecho Humanos 2014-2018, publicado el 30 de
abril del 2014, [fecha de consulta: 29 de marzo del 2015], Disponible en [http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5343071&fecha =30/04/2 014]

L PICCHIO Antonella, Op.cit 46.
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EDH, si las PP de desarrollo aplicadas por los Estados se adecuan 0 no a los parametros

desarrollados por el derecho internacional de los DH.

Los estandares refieren a una definicion legal que incluyen principios que son el

resultado del proceso de interpretacién de una norma o de un tratado internacional.®* Son

declaraciones fundamentales sobre el resultado deseado y no estadn disefiados para ser

verificados directamente. El contenido de un estdndar va a ser aportado por las pautas y

criterios que establecen las condiciones necesarias para aplicar tal principio y que resulte

posible comprobar directamente a partir de los indicadores o sefiales de progreso cualitativas.

Los principios de aplicacién e interpretacion en materia de DH son:

Contenido minimo de los derechos;

Universalidad;

Progresividad y no regresividad;

Igualdad y no discriminacion;

Produccion de informacion y formulacién de politicas;

Participacion de los sectores afectados en el disefio de las politicas publicas; y
Acceso a la justicia y mecanismos de reclamos.

Pero cuél puede ser una forma de saber que una politica publica contiene un EDH. Los

indicadores y sus diferentes estdndares son una forma de identificar las PP con EDH. Se

proponen los siguientes:

Perspectiva de género. Se refiere a la metodologia y los mecanismos que permiten
identificar, cuestionar y valorar la discriminacion, la desigualdad y la exclusion de las
personas, que se pretende justificar con base en las diferencias bioldgicas entre mujeres
y hombres, asi como las acciones que deben emprenderse para crear las condiciones de
cambio que permitan avanzar en la construccion de la equidad de género; es un enfoque
fundado en un paradigma de justicia social, que aspira a la igualdad entre hombres y
mujeres, de manera tal que la diferencia sexual no sea un obstaculo para el acceso a un
mismo marco de derechos, que permitan un acceso a la igualdad de condiciones o

aspectos como la salud, la educacion y la justicia.

%2 ABRAMOVICH, Victor, Acceso a la justicia, nuevas formas de participacion en la esfera politica,

2007,

p. 17 [fecha de consulta: 14 de abril de 2015] Disponible en: [http://Dialnet-

AccesoALalusticiaYNuevasFormasDeParticipacionEnLaE-2354627.pdf]
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e Empoderamiento ciudadano. Este se da cuando un grupo determinado de personas o un
movimiento social alternativo encauza la accion de las mismas en una direccion
diferente a la impuesta por el orden hegemdnico, alcanzando esa posicion de fuerza que
les permite hablar en su propio lenguaje. Los grupos mas desfavorecidos son quienes
debieran participar de este proceso, el cual se va dando a la hora de poder luchar por
nuevas formas, mas igualitarias y generalizadas, de acceso a primer lugar a una vida
digna y después en el acceso a los bienes protegidos por el derecho.*

e Respeto a las diferencias y a la diversidad. Poder vivir y convivir con los otros, con los
diferentes, saber la variedad de conocimiento.

e [gualdad y no discriminacion. “La igualdad y la no discriminaciéon son principios
basicos de las normas de derechos humanos”.®** Toda persona, sin distincion, tiene
derecho a disfrutar de todos los DH, incluidos el derecho a la igualdad de trato ante la
ley y el derecho a ser protegido contra la discriminacion por diversos motivos, entre
ellos el acceso al agua y a la participacion.

e Responsabilidad. Es la virtud o disposicion habitual de asumir las consecuencias de las
propias decisiones, respondiendo de ellas ante alguien. Responsabilidad es la capacidad
de dar respuesta de los propios actos, la responsabilidad la tenemos ante el respeto de
los DH.

¢ Intergubernamentalidad e intersectorialidad. Se refiere a los vinculos de coordinacion,
cooperacion y apoyo mutuo e intercambio de acciones que se dan entre dos 0 mas entes
gubernamentales, en los diferentes niveles de gobierno. Entre diferentes sectores.

e Participacion e inclusion. El involucramiento en cada una de las decisiones de la
sociedad civil, buscando la participacion de todos los grupos de poblacion vulnerables,
como adultos mayores, indigenas, comunidad LGBTTTI, mujeres, poblaciones
callejeras, entre otros.

e Coordinacion y articulacion. Implica la capacidad de diferentes actores para poder

conjuntar esfuerzos, esta se puede dar entre entes reguladores y sociedad civil y/o

% HERRERA Flores Joaquin, La complejidad de los derechos humanos, Bases teéricas para una definicién
critica, [fecha de consulta: 2 de Agosto del 2015], Disponible en
[http://www.ceapedi.com.ar/imagenes/biblioteca/libros/338.pdf]

** Diario Oficial de la Federacion, Programa Nacional para la Igualdad y no Discriminacién 2014-2018, [fecha
de consulta: 2 de Agosto del 2015], Disponible en [http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5343069&
fecha=30/04/2014]
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academia, en diferentes niveles, local, nacional e internacional, para poder ponerse de
acuerdo sobre las acciones para que estas puedan avanzar en el mismo sentido sobre
determinado tema.

Territorialidad. El espacio geografico en el cual se ubicaran las acciones, la jurisdiccién
donde se desarrollara la politica publica con enfoque de derechos.

Sustentabilidad. El término ‘“‘sustentabilidad” sufrié diferentes transformaciones a lo
largo del tiempo hasta llegar al concepto moderno basado en el desarrollo de los
sistemas socioecoldgicos para lograr una nueva configuracion en las tres dimensiones
centrales del desarrollo sustentable: la econdmica, la social y la ambiental.

Realizacion progresiva. No debe existir retroceso en el respeto, promocion y defensa de
los DH.

Méaximo uso de recursos disponibles. El presupuesto que se asigna debe ser en todo
momento a con un EDH.

Transparencia y rendicion de cuentas. Componentes esenciales en los que se
fundamenta un gobierno democrético. La transparencia abre la informacion al escrutinio
publico para que aquellos interesados puedan revisarla, analizarla y, en su caso,
utilizarla como mecanismo para sancionar. El gobierno democratico debe rendir cuentas
para reportar o explicar sus acciones y debe transparentarse para mostrar su
funcionamiento y someterse a la evaluacién de los ciudadanos.®® La informacién debe
estar disponible y ser clara y coherente, debe presentarse en distintos formatos y con
lenguaje adecuado, en diferentes canales y medios de difusién.*® Por medio de la
rendicion de cuentas, el gobierno explica a la sociedad sus acciones y acepta
consecuentemente la responsabilidad de las mismas.

1.2.1. Politicas publicas con EDH una obligacion del Estado

Como parte de la Conferencia Mundial de Derechos Humanos, celebrada en 1993 en Viena,

Austria surgio la Declaracion y Programa de Accion de Viena, que establece en su parrafo 71

una recomendaciéon a los Estados, consistente en que éstos consideren la posibilidad de

% Plan Nacional de Desarrollo, Transparencia y rendicién de cuentas, [fecha de consulta: 30 de agosto del

Disponible en [http://pnd.calderon.presidencia.gob.mx/index.php?page=transparencia-y-rendicion-de-

cuentas].
*® Asamblea General, Naciones Unidas, Informe de la Relatora Especial Sobre el Derecho humano al agua
potable y saneamiento, tema 69, Trigésimo Noveno Periodo de sesiones, 2014, parr. 27.
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elaborar un plan de accion nacional en el que se determinen las medidas necesarias para que
en el Estado de que se trate se mejore la proteccién y promocion de los DH.*’

Como parte de los compromisos de la Declaracién y Programa de Accién de Viena,
México se ha comprometido a llevar a cabo politicas publicas que consideren el EDH vy
pongan en el centro la dignidad de todas las personas,®® uno de los resultados de este
encuentro mundial fue la creacion de un Programa Nacional de Derechos Humanos.

Al asumir la declaracion de Viena, todas las autoridades en el &mbito de sus
competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y garantizar los DH y/o
tomar medidas al respecto, de conformidad con los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad. Las y los servidores publicos pueden, mejor
dicho deben interpretar lo establecido por la Constitucion, favoreciendo en todo tiempo a las
personas la proteccion mas amplia, lo que es conocido como el principio prohomine o pro
persona.*

Las obligaciones de los Estados en materia de DH, se encuentran establecidas tanto
constitucionalmente como en los estandares internacionales, mismos que son el eje de
referencia para la proteccion, promocion, defensa y garantia de la dignidad humana; por tanto,
éstos deben considerarse como el marco referencial de actuacion para la consecucion de los
fines publicos, lo que requiere una verdadera articulacion entre sociedad civil y gobiernos
locales que estén efectivamente abiertos a procesos de negociacion y comunicacion social.

En este sentido, dar vida a los compromisos adquiridos por los Estados a través de su
marco normativo y los estandares internacionales de DH, implica muchas acciones, puesto
que no solamente debe representar el refrendo y consideracion de las diversas sentencias,
resoluciones, informes, observaciones generales, opiniones consultivas y demas insumos
provenientes de los sistemas internacionales y regionales de proteccion de los DH, sino que
también significa que con base en dichos estdndares, se transformen los aspectos estructurales
del funcionamiento de los érganos de gobierno, se lleven a cabo acciones para prevenir actos

discriminatorios y de violacion a los DH, ademas, las instituciones publicas realizan diversos

% Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, Op. Cit. pp. 39-40.

% Conferencia Mundial de Derechos Humanos, Declaraciones y Programa de Accién de Viena, Viena, 14 a 25
de junio de 1993, parrafo 71.

% El principio pro homine o pro persona quiere decir que todas las normas de derechos humanos deben
interpretarse de manera que favorezcan la mayor proteccion para la persona, esto aplicando un criterio
hermenéutico fundamental para la proteccién efectiva de las personas.
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analisis objetivos y minuciosos que les permiten identificar las estrategias que deben
emprender o corregir, de tal forma que sus productos (servicios, programas, PP) estén
encaminados a garantizar una vida digna para todas las personas que habitan y transitan por el
territorio de su jurisdiccion.*

Es necesario insistir en la armonizaciéon legislativa entre las leyes locales y los
estandares internacionales de DH, asi como resulta fundamental promover la incorporacion de
la perspectiva de DH en las funciones ejecutivas del Estado asi como las acciones
administrativas que estos procesos implican.**

México fue de los primeros paises en retomar la recomendacion de las instancias
internacionales, en 1998 se elabor6 el Programa Nacional para Promover y Fortalecer los
Derechos Humanos. Asi mismo se han elaborado los Programas Nacionales de 2004-2006, y
el del afio 2008-2012 que “muestran una complejidad y falta de concrecion”,* en el primero
de ellos el PNDH 2004-2006 se propuso colocar las bases para una politica de Estado en
materia derechos humanos, sin embargo, no logrd concretar acciones que permitieran alcanzar
el objetivo, una prueba de esto es que no se aseguro la continuidad entre las administraciones
de Vicente Fox (2000-2006) y Felipe Calderon (2006-2012). La propia reforma del 2011
establece las obligaciones de respetar, proteger y garantizar los DDHH.

En el 2014 se publico el Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018 el cual
comprende en su primer capitulo un diagndstico que fue consultando informes, estudios y
reportes emitidos por el Estado mexicano y organismos internacionales, asi mismo conto con
la participacion de la sociedad civil y la academia, cabe sefialar que en una reunion, y que
algunas de las observaciones por no decir las méas, no fueron tomadas en cuenta.

1.2.2. La participacion como elemento central de las politicas publicas con EDH
Los aportes del enfoque de DH a las PP, constituyen una metodologia flexible que en mayor o
menor medida genera buenos resultados al aplicarse. La realidad de cada region, comunidad o

municipio, es decir, cada contexto, determinara los esfuerzos a seguir y las estrategias a

“ OACNUDH México, “Politicas Publicas y presupuestos con perspectiva de Derechos Humanos”, Manual
operativo para servidoras y servidores publicos, Oficina en México del alto comisionado de las Naciones
Unidas para los Derechos humanos, México, 2010, p. 9.

*! Las politicas publicas, los programas, los proyectos y también los servicios.

*2 MAYA Solis, Brisa, El disefio y la implementacion de las politicas ptblicas asociadas al enfoque de derechos
humanos: Una asignatura pendiente en la agenda gubernamental mexicana El caso de los Programas
Nacionales de Derechos Humanos, Tesina de Maestria, 15 de Junio de 2008, Maestria en: “Derechos Humanos
y Democracia” FLACSO México.
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implementar. Se trata de un marco referencial que adquirird diversos matices en la medida en
que las distintas situaciones lo ameriten. Sin embargo, existen aspectos minimos que deben
considerarse en la elaboracion de una PP orientada por el enfoque de derechos humanos las
cuales deberia contener los siguientes puntos:

e Estar dirigida a la atencidén, promocion y proteccion de los derechos humanos,
resguardando el principio pro persona que se encuentra en el articulo 1° de la CPEUM.

e Tener una cobertura universal, y en el caso de las politicas selectivas deben aspirar al
fortalecimiento de la equidad como instrumento que permita garantizar la universalidad
(discriminacion positiva).

e Garantizar la exigibilidad de los derechos, entendiendo que éstos son posiciones éticas a
favor de la inclusion social.

e Estar fundamentada en el reconocimiento juridico progresivo (tanto por el Estado como
por la sociedad) de los derechos humanos.

o Explicitar en el marco legal e institucional la existencia de derechos especificos de los
grupos sociales demandantes. Por consiguiente, la ciudadania tiene que ser tanto general
(igualdad formal) como especifica (reconociendo y respetando la diversidad).*

Cada una de estas caracteristicas sefialadas va de la mano con la necesidad e
importancia de la justiciabilidad de los derechos en especial los DESC, y eso se traduce en la
capacidad de hacer uso de los recursos legales, asi como de la exigibilidad de éstos y que se
puede ejercer de diversas formas, en el area politica, hay estrategias que van desde las
manifestaciones hasta la busqueda de un cambio amplio y profundo en las decisiones de
gobierno.

Si bien las PP pueden ayudar a garantizar los DH, lo cierto es que por si solas no
tendran los resultados esperados, es decir, se deben acompafiar de otros factores por lo que se
propone que sean tomados en cuenta los siguientes puntos:

o Definicion del problema, lo que permita traducirlo de manera que sea entendible para la
administracién publica, porque éste es uno de los obstaculos el lenguaje entre sociedad

civil y administracion publica.

* GIMENEZ Mercado, Claudia, VALENTE Adarme Xavier, El enfoque de los derechos humanos en las
politicas publicas: ideas para un debate en ciernes, Cuadernos del Cendes, version impresa ISSN 1012-2508
CDC v.27 n.74 Caracas, 2010, p. 51-72.

23



e Es necesario un gobierno abierto que reconozca que necesita trabajar de la mano de las
OSC. Para lo cual es fundamental que existan mecanismos para garantizar esta
participacion conjunta para la resolucion de los problemas publicos. De igual forma se
hace necesario que los servidores publicos se encuentren capacitados en esta area, que
conozcan la normativa que permite esta participacion, pero también que sean sensibles a
ella.

e Se requiere de las OSC conozcan al gobierno, sus alcances y limitaciones. Es de vital
importancia que hablen el mismo lenguaje que las OSC conozcan la terminologia y los
tiempos de la administracién pablica, para poder tener mayor capacidad de incidencia y
que su participacion sea realmente activa.

e Ser conscientes de que el EDH es algo relativamente nuevo, por lo que se debe ser
creativos e innovadores, pero sin perder los principios de DH.

e Contar con la participacion de maltiples actores, resulta fundamental y va de la mano
con los puntos antes sefialados, participacion de las organizaciones de la sociedad civil e
inclusion politica en los procesos de toma de decisiones deben ser pensados como
estrategia que puede guiar u orientar las politicas publicas de los Estados y contribuir al
fortalecimiento de las instituciones democréticas.

Estas estrategias deberdn ser tomadas en cuenta por los actores involucrados, tanto
desde las OSC, como desde el Estado, ya que ayudaran a que las condiciones sean mucho
mejores para alcanzar resultados con las PP con EDH.

Es verdad que existen dentro de las normativas formas de participacién enunciadas,* lo
cierto es que dentro de la normativa estatal, estas son pensadas en su mayoria solo desde el
ambito electoral y de participacion representativa, dejando de lado otros mecanismos que
necesitan reforzarse como por ejemplo la participacion directa desde las OSC, en la toma de
decisiones por parte del gobierno.

Es de suma importancia que los colectivos y comunidades que participan algunas veces
desde las OSC, opten por la busqueda de mecanismos que permitan alcanzar el bienestar
social desde todas las aristas y posibilidades. Si bien la desigualdad y la exclusion se
encuentran presentes como una realidad tangible en nuestras sociedades, al menos existe

cierto grado de acuerdo en torno a que estas pueden ser superadas mediante PP integrales e

# Algunos de ellos son el referéndum, el plebiscito y la consulta popular.
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inclusivas que transfieran poder a las comunidades y fomenten la participacion ciudadana,
entendida como la intervencion en la toma de decisiones.*

Las PP con EDH, tienen una orientacion de la accion publica, el respeto, la proteccion y
el cumplimiento de los DH, ademaés, de ser una via transparente para otorgarle poder a los
sectores vulnerables, pobres y excluidos. Es decir, constituyen una estrategia que contempla la
igualdad social (o cultural), la discriminacién positiva, la participacion y el empoderamiento
como orientaciones de las PP.*

Concretamente el enfoque de los derechos humanos o enfoque de derechos, para
Ludwing Giiendel es “la discusion juridica y los esfuerzos por traducir las normas
[internacionales de derechos humanos] en acciones de politica institucional y de control social
es lo que se ha denominado como el enfoque de los derechos™’. Cuando una politica ptblica
evidencia “la articulacion racional de acciones y omisiones del Estado, basadas en las
obligaciones contraidas voluntariamente por (...) [éste] a través de distintos instrumentos de
derechos humanos y en la definicién participativa de los principales problemas y
necesidades”*de la sociedad estamos en presencia del EDH.

El principal objetivo de este enfoque es coadyuvar en la elaboracién de politicas que
generen avances en la realizacion progresiva de los derechos humanos, produciendo distancia
de los enfoques tradicionales fundamentados en las necesidades, porque estas, a diferencia de
los derechos s6lo se satisfacen, no son universales, pueden priorizarse y no conllevan
obligaciones estatales exigibles por la ciudadania.

1.3. Participacion de las organizaciones de la sociedad civil en México
La sociedad civil ha participado de diversas formas en México; al hacer un recuento se puede
sefialar que durante la etapa post revolucionaria surgieron diversos grupos de personas que se
agrupaban en torno de diversas ideas, sin embargo, la gran mayoria de estos grupos eran

tejidos desde las entrafias del partido en el poder, por ejemplo, los grupos que se formaron

* DELIA, Yolanda, coord., Estrategia de promocién de la calidad de vida. La construccién de politicas
publicas por la calidad de vida desde una perspectiva de derecho y equidad, documento de trabajo, Caracas,
2002.

** ABRAMOVICH, Victor, “Una aproximacion al enfoque de derechos en las estrategias y politicas de
desarrollo”, Revista de la CEPAL, n° 88, Santiago, Abril, 2003, pp. 35-50.

* GUENDEL Gonzalez, Ludwig, Op. Cit. pp. 105-125.

*8 GONZALEZ Plessmann, Antonio (s/f). Indicadores de derechos humanos y politicas publicas. Herramientas
para el disefio, monitoreo y evaluacién participativa, [fecha de consulta: 16 de febrero de 2015], Disponible en
[www.dhnet.org.br/direitos/indicadores/a_pdf/09_plessmann_indicadores_ddhh.ppt.]
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desde el sector agrario donde ubicamos a la Confederacion Nacional Campesina (CNC), en el
sector obrero la Confederacion de Trabajadores de México (CTM), y en el sector popular la
Confederacion Nacional de Organizaciones Populares (CNOP), todos estos espacios
simplemente fueron creados por el PRI.*°

A la par de los grupos anteriores, se lograron consolidar otros grupos pero desde la
dimensidn de la religién, los cuales en su mayoria solo realizaban actividades de voluntariado
o asistencialismo.>® De ellos se desprendieron algunos que no sélo tenfan como centro alguna
espiritualidad sino que comenzaron a dar impulso de la accién humanitaria. En un primer
momento se les denomind organismos no gubernamentales u ONG’s, de acuerdo a una
nomenclatura establecida a nivel internacional, actualmente se les llama: organizaciones
civiles de promocion del desarrollo o simplemente organizaciones civiles.>

A partir de 1994 el pais atraveso por una ruptura, las organizaciones de la sociedad civil
se comienza a consolidar por medio de la creacion de redes nacionales, como la de
“Convergencia de Organismos Civiles, la cual se constituyd con el objetivo de defender los
intereses de las organizaciones civiles de desarrollo; incorporado nuevos enfoques en el
guehacer de las mismas, tal y como lo es el marco de los DESC, el cual da un sustento
fundamental a diversas iniciativas de incidencia en PP en los ambitos municipal, estatal,
federal e internacional”,>®> en otras palabras, las OSC van cobrando conciencia de la
importancia de su labor en la vida diaria no sélo local a nivel local, también a nivel federal y
mundial.

Las OSC son formalmente reconocidas en México a partir del afio 2004, como un
grupo de personas que se organizan para un fin determinado, en ocasiones las personas que
pertenecen a éstas, han sido afectadas o beneficiadas por alguna experiencia personal o por su

propio contexto, o simplemente son empaticas a las problematicas sociales. Al tener un

“Ppartido Revolucionario Institucional, [fecha de consulta: 30 de junio del 2015], Disponible en
[http://pri.org.mx/TransformandoaMexico/NuestroPartido/DirectoriosNacionales.aspx?y=2]

** MUNOZ Grandé, Op. Cit. p. 45.

8 ROBLES Gil, Rafael Reygadas, Abriendo veredas. Iniciativas publicas y sociales de las redes de
organizaciones civiles, Ed. Convergencia de Organismos Civiles por la Democracia, 1998, México, p. 30.

%2 BONO Olvera, Angélica, Alianza Democratica de organizaciones civiles, Convergencia de Organismos
sociales por la democracia A.C., México, D.F., 2011, [fecha de consulta: Noviembre del 2013], Disponible en
[http://www.convergenciacivil.org.mx/politica-social].

>3 Diario Oficial de la Federacion, Ley Federal de fomento a las actividades realizadas por Organizaciones de la
Sociedad Civil, 9 de febrero del 2004, ultima reforma publicada DOF 25-04-2012, [fecha de consulta: 29 de
octubre del 2014], Disponible en [http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/266.pdf ]
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acercamiento profundo y directo con los sectores vulnerados, las OSC son quienes pueden
palpar de una manera mas real sus necesidades. Es por ello que pueden ser cada vez un actor
mas importante para la construccién de PP en con EDH.

El 14 de mayo del 2004, se publicd en el Diario Oficial de la Federacion el Acuerdo por
el que se constituye la Comision de Fomento de las Actividades de las Organizaciones de la
Sociedad Civil, como una comision intersecretarial de caracter permanente. El 9 de febrero de
2004 se publicd la en el Diario Oficial de la Federacion el Decreto por el que se expide la Ley
Federal de Fomento a las Actividades Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil,
“al aprobarse la Ley, se reconocio6 el aporte de las actividades que realizan las OSC en todo el
pais, en campos de acciéon social como educacion, equidad de género, medio ambiente,
desarrollo comunitario, salud, ciencia y tecnologia, arte, cultura, derechos humanos, entre
otros”,>* tras once afios de mdltiples gestiones, podemos darnos cuenta que atn falta mucho
por hacer. Esta ley respalda la construccion de una importante plataforma que permite
impulsar la accion de las organizaciones de la sociedad civil asi como “nuevas formas de
relacion juridica entre el gobierno y sociedad con el objetivo de fortalecer la colaboracion y
corresponsabilidad de las OSC y el gobierno en la bsqueda del bien colectivo™.*®

Si bien la ley aspira ser un puente entre las OSC y las instancias del Estado, asi como
abrir el espacio para que la relacion entre estos dos actores pueda darse de diferente forma, y
que algunos de sus logros son el reconocimiento legal de las OSC y la visibilizacién de su
trabajo, lo cierto es que esos no son los objetivos centrales de la Ley. El objetivo central de
ésta deberia ser que la Ley fomente la participacion ciudadana, sin embargo, en la realidad no
hay espacios ni condiciones para ello, la Ley sdlo establece la necesidad de fomentar la
participacion como accion pero no determina los mecanismos para lograr el fomento de las
organizaciones,” por lo que en la realidad las OSC no han logrado incidir en las politicas
publicas, al menos no de una forma profunda y horizontal.

No basta tener derechos de papel, no basta que estén reconocidos en una norma, no

basta ni siquiera que el Estado manifieste en el discurso que se cuenta con las bases minimas

54 H
Ibid.
* CASTRO Salinas, Consuelo, Hacia Sociedades Multiculturales: El Rol de las OSC, ISTR, [fecha de consulta:
Noviembre 2013], Disponible en [http://www.lasociedadcivil.org/docs/ciberteca/c_castro_.pdf]
% Comisién de Fomento, Consejo Técnico Consultivo y Registro Federal de Organizaciones.
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para que se respete, si falta la esencia, es decir, que el derecho se plasme plenamente en la
realidad de cada dia. Es en este punto donde las OSC puede ayudar a que la realidad cambie,
es definitivamente la voz y las acciones de todas y todos, que puede transformarse la realidad
en favor de los grupos de poblacion més vulnerables.

Las peticiones, las denuncias, la protesta y la movilizacién social, son una herramienta
de peticion a la autoridad publica y un canal de denuncias publicas sobre abusos o violaciones
a los DH.

Pero a la par de la protesta social se debe asumir la participacion ciudadana dentro de
las PP, la participacién de las OSC y la ciudadania en todos y cada uno de los espacios
publicos, en todas y cada una de las etapas del ciclo de las PP lo que permitira que las
decisiones den respuesta a las necesidades de la ciudadania y que de esta forma también sean

asumidas por todos y todas.

Tabla 2. Propuesta de participacion de las OSC en el ciclo de las politicas publicas

Etapa del ciclo:

Propuesta de participacién de las OSC:

Entrada del problema a la
agenda publica

Al aparecer un problema ese problema debe ser considerado “publico”.
Que se escuchen las demandas de las OSC, que no se minimicen sus
agendas.

Estructuracion del problema

Que se abra la convocatoria para que en la definicion de la problematica
las OSC participen dentro de la elaboraciéon de los diagnosticos y
participen activamente en la definicidn de las problematicas.

Set o disefio de las soluciones
posibles

Apertura y escucha a las soluciones que se proponen desde las OSC, y
valorar las estrategias que estas pueden proponer desde sus experiencias
y acercamiento con los grupos en estado de vulnerabilidad.

Anélisis de los puntos a favor
0 en contra de las mismas

La valoracion de posibles soluciones debe realizarse con transparencia
total y el Estado debe buscar las formas de que se cuente con la
informacién necesaria.

Toma de decision

Igualdad de circunstancias en las propuestas y con un ejercicio de
trasparencia y acceso a la informacién suficiente, ponderando siempre los
DH y aplicando un EDH.

Implementacion

En esta etapa se pone en marcha la politica publica, en donde las OSC
tienen una participacién activa, y asumen como propias y se consideran
parte de dichas decisiones.

Evaluacion

Esta debe realizarse en cada una de las etapas, con los mecanismos
adecuados para fomentar la participacion activa de las OSC para poder
valorar si se cumplieron los objetivos o aplicar los cambios pertinentes
para conseguirlos a futuro.

Fuente: Elaboracion propia a partir de la tabla 1 de este documento.

Las OSC estan constituidas por ciudadanos agrupados, tales organizaciones o cuadros,
pueden representar formalmente o no la opinién de una aparte de los ciudadanos sobre

cuestiones especificas. Representan también el acceso a los ciudadanos miembros de estas
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organizaciones, por lo que son un pablico importante para tomar en cuenta.”’ ;A quién es
absolutamente necesario involucrar para abordar el problema? Se puede caer en
subjetividades gubernamentales, por ello, es importante identificar a los actores en cada uno
de los temas, esto es relativamente més sencillo a nivel local, es decir, a nivel municipal.

1.3.1. La participacion de las OSC dentro de la elaboracién de las politicas
publicas
Si bien es cierto que los PNDH han estado bajo la responsabilidad del Ejecutivo, hasta la
fecha no se ha logrado de manera amplia la coordinacion con los niveles de gobierno y el
conjunto de la Administracién Publica Federal para implementar acciones en la materia,
aunque su proceso de construccion ha sido impulsado por organizaciones de la sociedad civil
y sociales y por la Oficina de la Alta Comisionada de Naciones Unidas para los Derechos
Humanos, el no garantizar dicha participacion en todas las etapas del ciclo es que puede tener
repercusiones en la forma en que éstas acciones no tienen eco en la mayoria de los casos.

Al hablar de PP con EDH se debe sefialar que estas cuentan con algunas caracteristicas
muy particulares, deben incluir necesariamente la participacion de la sociedad civil, una
perspectiva de género, igualdad y no discriminacién, coordinacién y articulacién, promocion
de una cultura de derechos, presupuestos con enfoque de derechos, transparencia y acceso a la
informacion, exigibilidad y justiciabilidad de los derechos humanos, sustentabilidad y
accesibilidad. Todo lo anterior debe aparecer de manera sustantiva e integral en el conjunto de
programas, acciones y practicas de las dependencias del gobierno local.

La informacion, la consulta y la participacion activa de los ciudadanos en el ciclo de las
politicas publicas, garantiza una implementacion més eficaz de las mismas; esto se puede dar
de diversas formas desde la elaboracion de las PP hasta su evaluacion, pero también en el
suministro y consumo de los servicios colectivos.’® Uno de los retos presentes es incorporar la
perspectiva de DH como soporte del marco conceptual y en los engranajes mismos de los
procesos.

El poder implementar una perspectiva con enfoque de DH dentro de las PP, trae consigo
por un lado, contribuir en la formacion y sensibilizacion de servidoras y servidores publicos

respecto de sus obligaciones en materia de DH y por otro proporcionar conocimientos y

> GRAMBERGER Marc, Op. cit., p.47.
% Ibid., p.17.
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herramientas Gtiles para la incorporacion de la perspectiva de DH tanto en el disefio,
implementacidn, seguimiento y evaluacién de las PP.

Las OSC fomentan la cooperacion y solidaridad, poseen una funcion pedagodgica e
integradora al establecer vias de apertura a la convivencia grupal y participan dentro de los
conflictos sociales en el marco de las reglas que rigen la vida de las sociedades. Estas se han
multiplicado de manera rapida pero a las que nos referiremos a lo largo de este trabajo son a
las que se caracterizan por ser privadas, es decir, no gubernamentales, autogobernadas,
generadas como iniciativas autonomas, sin fines de lucro, no confesionales, no partidarias,
pertenecientes al tercer sector (ya sea publico o privado) y de adhesion voluntaria, tienen la
capacidad de movilizar un trabajo voluntario y de obtener y movilizar recursos propios, 0
buscar diferentes subsidios. Segun el Registro Federal de Organizaciones de la Sociedad
Civil, a julio de 2014 se contaba con 27 mil 18 actores sociales inscritos en todo el pais. En
2013 el IDESOL apoyd a mil 350 OSC que realizaron 81 mil 970 actividades en:

o El desarrollo integral comunitario, area donde se realizaron 30 mil 560,

e Sociedad Incluyente y Cohesién Social, se realizaron 13 mil 368,

e Promocién de actividades culturales, cientificas y deportivas, en donde se generaron

13 mil 278,

e Asistencia social, fueron 11 mil 36,

¢ Participacion social y ciudadana sumo 7 mil 357,

e Equidad de género se desarrollaron 4 mil 563, y en

e Proteccion civil mil 808>

Las OSC son un grupo de personas que se organizan para un fin determinado pueden o
no asumir una funcion publica, clasificandose en dos, organizaciones cuyos beneficiarios son
sus propios miembros y/o organizaciones de interés o beneficio publico. Dentro de nuestro
pais estas asociaciones se encuentran reguladas por diversa normativa, que establecen su
libertad de asociacion, su libertad de expresion, su derecho a la personalidad juridica y la
igualdad de oportunidades.

Las OSC tienen algunos retos que ain no han superado del todo, como el acceso a

recursos econdmicos, su profesionalizacion, su institucionalizacion y fortalecimiento, la

% Sistema de Informacién sobre Organizaciones de la Sociedad Civil (SIRFOSC) [fecha de consulta: 2 marzo
2015, Disponible en [http://www.corresponsabilidad.gob.mx/?p=482bd57ea95bb42ccl5 ¢82d63af42ead9&id
Contenido=35y]
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transparencia al interior de estas; retos que sin duda al enfrentarlos permitirian que el trabajo
de las OSC sea mas productivo y eficiente, y abriendo el margen en el que pudieran participar
dentro de la elaboracion de PP.

Las OSC Constituyen “un espacio de convergencia de acciones en favor de la
comunidad, ofrecen un d&mbito de discusién sobre temas de interés publico y el proceso de
toma de decisiones a su interior y con la comunidad favorece la promocion de valores y
practicas democraticas. De ahi que resulte indispensable propiciar su crecimiento en nuestro
pais”.?° Y no sélo su crecimiento, si no su participacion activa dentro de los ciclos de vida de
las PP. Para la presente investigacion se tomo en cuenta algunos movimientos sociales, que
son otras opciones de organizacion y que cabe sefialar en los tltimos afios se han multiplicado
y diversificado, sin embargo, no hay una forma de tener registro exacto de cuales son los
movimientos sociales o los colectivos y cuales son sus agendas, es mas sencillo ubicar a las
OSC porque de alguna manera su estructura esta formalizada.

Para Borja “la ciudadania es un proceso de conquista permanente de derechos formales
y de exigencia de politicas publicas para hacerlos efectivos”®; por tanto, el reconocimiento de
titulares de derechos, el cumplimiento de las obligaciones estatales y la exigibilidad de su
restitucion, en los casos en que se haya vulnerado, se convierten en momentos interactivos de
un proceso continuo y reiterado en el que Estado y sociedad se vinculan como titulares de
obligaciones y derechos, respectivamente.

Para la elaboracion de las PP con EDH se deben tomar en cuenta, ademas, de los
estandares e indicadores, los ordenamientos legales y reglamentarios que rigen la creacién de
las PP. Desde aquellas leyes que formulan su elaboracion, hasta las que establecen la
obligacion de transparencia y participacion ciudadana.

En la actualidad las leyes de transparencia son una herramienta muy importante para
que la ciudadania pueda ser capaz de participar, incidir y decidir, de una manera propositiva
en términos de igualdad, autonomia y deliberacion pablica dentro de la toma de decisiones en
cuanto a la calidad, eficiencia y eficacia de los servicios que recibe y de las decisiones que se
toman en su localidad y/o Estado. Podemos decir que el acceso a la informacién funge como

garante de una PP con enfoque de DH.

% CASTRO Salinas, Op. Cit. p. 3.
61 BORJA, Jordi, La ciudad y la nueva ciudadania, 2002, [fecha de consulta: 16 de septiembre de 2014],
Disponible en [en www.revistalafactoria.eu/articulo.php?id=203. Consultado el 16-9-2009]
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Las PP en donde pueda participar una diversidad de actores aseguran que un Estado sea
verdaderamente democratico, participativo de incluyente; este tipo de PP van de la mano con
politicas de transparencia y de lucha contra la corrupcion. Es por ello que es de suma
importancia que la participacion esté plenamente reconocida y estipulada dentro de la
normatividad misma, con el fin de garantizar los mecanismos adecuados para que suceda. Por
eso durante esta investigacion se iran sefialando las formas de incidencia y si en el municipio
de San Luis Potosi existen condiciones para que se lleven a cabo y a partir de eso que se
puede hacer para mejorarlas.

En el mundo globalizado en el que estamos inmersos muchas de las politicas que
adoptan los paises no dependen enteramente de la decision libre e informada de los
gobernados, incluso en ocasiones ni siquiera de la decision libre e informada del propio
gobernante y/o gobernantes en beneficio de todas y todos, ya que en algunos casos sucede que
los organismos internacionales proponen de alguna forma la aplicacion de cierta medida para
que los paises puedan acceder a préstamos o gocen de algun tipo de posicion politica
privilegiada ante otros tantos. Las politicas publicas estan orientadas hacia los gobernados,
hacia los ciudadanos, hacia las personas de tal o cual pais, es por ello que resulta pertinente
reflexionar la participacion de ellos dentro del ciclo de las politicas publicas. En los siguientes
apartados se profundizara en la forma que las politicas pueden elaborarse desde abajo, desde
las localidades, desde los municipios y garantizando un EDH, es decir la participacion activa
de la mayor parte de actores.

Las PP pueden ir encaminadas a aspectos sociales como impulsar a mejorar la calidad
de vida, entendida esta no como una cesta de bienes, sino como un estado de bienestar de
individuos, hombres y mujeres, caracterizados por un conjunto de capacidades de hacer, sery
operar individual y colectivamente en un espacio social.®* Las PP deben tener claro lo que se
entiende por individuo y como se percibe su relacion con la sociedad y el Estado, el momento

en que se desarrollan y el contexto en que se pueden aplicar.

1.4. La participacion como derecho humano
La participacion es un derecho humano que incluye otros derechos como la libertad de

asociacion que va de la mano con la libertad de reunion, de manifestacion, incluso con la

62 PICCHIO Antonella, Op. Cit. p. 29.
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libertad de expresion. La principal diferencia con en cuanto a la libertad de reunion y de
asociacion radica en la temporalidad; es decir, en los efectos que conlleva el ejercicio de una u
otra; mientras la primera es de indole “transitoria”, la segunda es “permanente”; esta ultima
tiene efectos temporales mas extendidos toda vez que como se constituye una personalidad
juridica distinta de las personas que la ejercen. Pero si nos detenemos un poco la mayoria de
las asociaciones, para constituirse necesitan que se recurra al derecho de reunién, en cambio
para que se actualice el derecho de reunién no es necesario que se configure el derecho de
asociacion.

Por Gltimo, aunque no dejan de ser tipos concretos de asociaciones, el particular
tratamiento en cuanto a su constituciéon como funcionamiento que sindicatos y partidos
politicos reciben en las constituciones, leyes y tratados internacionales durante los siglos XX
y XXI hace que su regulacion se vaya apartando poco a poco de la del derecho de asociacion
civil, las asociaciones desde la ciudadania, desde organizaciones de la sociedad civil, aquellas
que se constituyen y trabajan sin animo de lucro, alejandonos por completo de las
asociaciones mercantiles, laborales, politicas (desde el punto de vista de los partidos) y
“delictivas”.®

Los sindicatos son formas de accion colectiva, se inclinan hacia preocupaciones
afectivas, desarrollan expresivas, preservan la orientacion grupal y su organizacion es
horizontal. “Estas experiencias constituyen actores sociales que cuestionan la cultura politica
aportando nuevos valores, perspectivas, métodos y enfoques de accién”.®* Se inspiran en
tradiciones locales, enfatizan su accion local y estan firmemente enraizados en un territorio
especifico, son modestos en sus luchas y en sus resultados. “La vida cotidiana en si misma se
convierte en su espacio de lucha y resistencia”.®

Existen serias desigualdades, los trabajadores son una clase de ciudadanos con un grado

de autonomia y representacion politica diferentes a la de los capitalistas y de la de los

83 Cédigo Federal Penal, Titulo Cuarto, de los Delitos Contra la Seguridad Publica, Capitulo 1V, Asociaciones
delictuosas, articulo 164 y 165.

% ACEVES Lozano, Jorge E., Experiencia biogréafica y el curso de la accién colectiva en las identidades
emergentes, CIESAS- MEXICO, 1997, p. 5.

% GIRI Ananta, “undestanding contemporary social movements” Dialectical Anthropology, vol. 17, no. 1 1992,
pp. 35-49; S. Mainwaring y E. Viola, “Los nuevos movimientos sociales, las culturas politicas y la democracia:
Brasil y Argentina en la década de los ochenta” en Revista Mexicana de Sociologia, Vol. 47, no. 4, Octubre-
diciembre 1985, pp. 35-39.
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propietarios de tierras y medios de produccion. Por lo que no se encuentran en igualdad de
circunstancias dentro de la toma de decisiones.®®

Las leyes y organismos de transparencia juegan un papel importante, ya que es
necesario transparentar la disposicion y atribucion de los recursos que se utilizan en las PP, es
facil mantener en el discurso el respeto de los DH y simular que la igualdad se busca, se
ejerce y se respeta entre todos los ciudadanos, sin embargo, existe una forma contundente de
evidenciar si esto sucede o no en la praxis, y es que a la hora de otorgar los presupuestos, es
donde puede visualizarse cudles son las prioridades del Estado y en que rubros se realizaran
acciones. La transparencia debe regirse por el principio de méaxima difusion; las excepciones
deben ser restringidas y guardar relacién con un objetivo legitimo.®’

Por ejemplo en términos de pobreza, la inadecuada provision del suministro de agua o
mejor dicho, la falta de garantia del derecho humano al agua para todas y todos, afecta
principalmente a los grupos de poblacién més vulnerables, ya que son aquellos los que no
cuentan con acceso a infraestructuras adecuadas para mantener su higiene personal y espacios
para lavarse las manos. Si estos grupos aplican mas recursos econdémicos para acceder al
liquido vital, disminuyen los ingresos que les permitirian el acceso a otros bienes, como la
alimentacion, la educacion, el trabajo, o el esparcimiento.

Como se menciono los presupuestos reflejan el estado de la distribucion de los recursos
financieros respondiendo siempre a una vision del sistema econdémico social; pero también
pueden revelar los ejes de las politicas y sus efectos distributivos.®

Esta distribucion en muchas ocasiones no se hace de manera justa, sino que responde a
intereses mezquinos de quienes toman las decisiones de una manera vertical. Por ello es
importante la democratizacién de los espacios en la elaboracién de PP y asignacion de
presupuestos, toda vez que, las OSC vy la ciudadania deben estar involucrados en la toma de
decisiones con respecto a sus espacios publicos y los servicios de los que son participes.

La exclusion de las OSC dentro del ciclo de PP, acarrea un empobrecimiento de
conocimientos y de iniciativa politica, se plantean algunos ejemplos de participacion en el

capitulo tercero. El permitir la participacion trae consigo nuevas practicas de relacion entre

% PICCHIO Antonella, Op. cit. p. 34.
®” Asamblea General, Naciones Unidas, “Informe de la Relatora Especial Sobre el Derecho humano al agua

potable y saneamiento”, Op. Cit. parr. 29.
% PICCHIO Antonella, Op. Cit. p. 43.

34



los entes locales, las OSC y la ciudadania, generando con estas relaciones un nuevo lenguaje
politico y corresponsabilidades entre los funcionarios de la administracion publica y la OSC.

Pautassi, plantea una pregunta ¢es posible pensar que América Latina puede transitar el
camino del desarrollo en un marco de derechos?, aunque en un primer momento la pregunta
puede parecer ingenua, la respuesta a dicha pregunta esta dada en que no sélo es posible, sino
que es una obligacion juridica de los Estados, éstos estan obligados a hacerlo. Ya que no sélo
es posible disefiar y promulgar politicas que promuevan la equidad entre hombres y mujeres a
partir de considerarlos titulares de derechos, sino que a estas alturas del desarrollo
democratico, lo anterior constituyen un imperativo de politica.®

La participacion de la ciudadania dentro de las PP se encuentra vigente desde hace
tiempo, incluso la OCDE ha propuesto a sus miembros, (y cabe sefialar que México se adhirié
en mayo de 1994); como una forma de desarrollar estructuras solidas para ayudar a la
implementacién de estas, de manera que permitan consultar e involucrar a los ciudadanos en
la toma de decisiones.”

Algunas de los aspectos que debe contener la participacion son los siguientes:

Tabla 3. Aspectos que debe contener la participacion

Aspectos de la participacion | Se caracteriza por:

Involucrar a las personas en | Se refiere que los participantes deben intervenir cuando se decidan las reglas
el establecimiento de las de participacion, el &mbito de las cuestiones, los temas, su enfoque y sus
reglas de la participacién etapas, asi como su reglamentacion. En otras palabras, deben estar e intervenir

cuando se sienten las bases de la conversacion.

Crear espacios para la Los Estados deben brindar la oportunidad de poner en marcha y llevar a cabo

participacion las iniciativas desde la ciudadania. Es decir, tienen la obligacion de invitar a la
participacién y crear oportunidades para tal fin desde el inicio de las
deliberaciones sobre una medida determinada y antes de que se haya adoptado
y asumido cualquier decision, estos ambitos de participacion deben ser
oficiales y oficiosos.

Capacitar a las personas para | Lo cual contribuird a eliminar las barreras en el acceso a los procesos de

acceder a los procesos liberacién. Las personas deben estar informadas acerca de la forma de acceder

participativos a los espacios participativos asi como los procedimientos para realizarlos. Con

la finalidad de que se puedan desarrollar de manera plena y efectivamente en

la vida publica promoviendo activamente un entorno a tal fin, ademas, hay que

consagrar al proceso de participacion el tiempo suficiente para que puedan
escucharse todas las voces.

Garantizar la participacion | Excluyendo toda forma de coaccidn o incitacion, tanto directa como indirecta.
en condiciones de libertady | La participacidn exenta de manipulaciones o intimidaciones, de manera libre.

% PAUTASSI, Laura, “La articulacion entre politicas publicas y derechos. Vinculos difusos”, en X. Erazo,
Ximena; Abramovich, Victor; Orbe, Jorge (Coord.), Politicas Publicas para un Estado Social de Derechos.
Santiago de Chile, Fundacion Henry Dunant América Latina, 2006, p. 90.

"® CASTRO Salinas, Op. Cit. p. 5.
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seguridad Esta se debe dar en condiciones de seguridad, sin temor a represalias 0 a
discriminacion.

Asegurar el acceso a la Se necesita informacion accesible sobre los asuntos que se dirimen, que

informacion permita que la poblacién se forme una opinion. Este acceso a la informacion
debe ser “pleno y en pie de igualdad” lejos de que se favorezca a unos y se
excluya a otros.”*

Ofrecer oportunidades Lo que implica la garantia de que las opiniones de las personas reciban la
razonables para influir en la | debida atencion e influyan en las decisiones.
toma de decisiones

Fuente: Elaborado a partir del texto, Asamblea General, Naciones Unidas, “Informe de la Relatora Especial Sobre
el Derecho humano al agua potable y saneamiento”, tema 69, Trigésimo Noveno Periodo de sesiones, 2014 y
Observacion general nimero 15.

Es importante que la participacion de las OSC sea constante a lo largo del ciclo de las
PP, pero en el andlisis de los puntos a favor o en contra de estas es muy importante, ya que los
procesos se enriquecen mucho al tener diferentes puntos de vista, lo que fortalece el didlogo y
las propuestas, llevando a una mejor toma de decision en favor de todas y todos, porque de
esta manera su implementacién también contar con el respaldo de la mayoria, pues fue una
politica construida por una diversidad de actores.

1.4.1. Caracteristicas y tipos de participacion de las OSC
La ciudadania puede entrar en relacion con la administracion publica en calidad de individuos
0 en grupos como las OSC. EIl gobierno puede entrar en contacto con la ciudadania de
diversas formas, mediante la participacion en el acceso a la informacion, las instituciones
pueden difundir su informacion por iniciativa propia o bien los ciudadanos pueden obtenerla a
partir de su propia demanda, también pueden entrar en contacto mediante convocatorias para
brindar apoyo econémico para la elaboracion de proyectos, asi como en la organizacién de
diversas actividades de difusién ya sean académicas o culturales, lo cierto es que existen
diversas formas de encuentro entre gobierno y sociedad y estas varian tanto como el origen de
los entes reguladores, como el contexto social en que se localicen.

Ademas, de las formas anteriores de participacion y encuentro entre la ciudadania y los
entes regulares también existe la participacion activa, donde es la ciudadania o las OSC las
que proponen alternativas para incidir en determinada PP, esta participacién activa incrementa
la cercania con las decisiones por parte del gobierno, en ocasiones cuestionandolas y

generando contrapropuestas, incrementa la vigilancia social, ayuda a que exista una mayor

™t Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, Observacion general nimero 15, El derecho al agua
(articulos 11 y 12 del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales), 29° periodo de
sesiones, 2002, parr. 48.
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transparencia en la administracién pablica, volviendo a esta mas responsable y generando PP
de mayor calidad.

Existen principios que deben seguirse en la implementacion de PP como: “elecciones
libres y honestas, asambleas verdaderamente representativas, ejecutivos responsables de sus
actos, instituciones publicas politicamente neutras, pluralismo y en las PP con EDH
fundamentalmente el respeto a éstos”.”? Pero no puede dejarse de lado que el compromiso y la
voluntad politica de los servidores publicos son factores decisivos y que no se puede dar por
hecho en todos los casos, se necesita su sensibilizacién y conocimiento del tema, su
capacitacion continua y sobre todo la voluntad de generar decisiones respetuosas de DH en el
mas amplio de los sentidos. Sin embargo, la participacion activa de las OSC, no se da dentro
de todos los niveles, o todas las dependencias encargadas de tomas decisiones, algunas s6lo
piden la opinion de estas con caracter consultivo y no vinculatorio, ”* cuando se hace este
tipo de ejercicios las OSC esperan que se escuche su voz y se considere su punto de vista.

Para que esta participacion sea real debe implementarse una estructura juridica y
politica adecuada; la participacion ciudadana activa se basa en el supuesto de que las OSC y
la ciudadania puedan contribuir de manera eficaz y original a la elaboracién de PP, a partir del
conjunto de recursos de la sociedad, para enfrentar numerosos problemas de la vida cotidiana,
pero esto solo sera posible si puede regularse la participacion activa de la sociedad civil.

Involucrar a los ciudadanos en la toma de decisiones requiere que la administracion
publica reconozca la capacidad autonoma de las OSC y la ciudadania, para discutir y plantear
alternativas. Debe también compartir la elaboracién de agendas y comprometerse a
considerar, en el momento de la decision final, las propuestas elaboradas en comun. "

En la mayoria de los temas, algunas OSC y la ciudadania, estan directamente
interesados y/o son directamente afectados y/o beneficiados, por lo tanto ellos se convierten
en una parte directamente involucrada, son un publico muy importante de contactar y de
tomar en cuentas durante la definicion de las PP que les interesan y/o en las que estan

involucrados.”

> GRAMBERGER, Marc, Op.Cit., p.17.

™ Se les invita a los foros iniciales, por ejemplo para la Elaboracién del Plan de Desarrollo Municipal, para
conocer su punto de vista y a pesar de colocar temas fundamentales, al no especificar la forma en que se tomaran
en cuenta sus opiniones, éstas se dejan en el tintero.

* GRAMBERGER, Marc, Op.Cit., p. 38

> Ibid. p. 47.
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La idea es que en ese proceso participativo las OSC puedan desemperiar un papel de
sujeto politico y de conocimiento. No se trata sélo de elaborar técnicas administrativas e
instrumentos analiticos, sino también de dar visibilidad a las transformaciones que estan en
marcha en el seno de las relaciones politicas.

Se puede incrementar el compromiso y la responsabilidad de las OSC y las ciudadanias
mediante diversas gestiones, como campafas de sensibilizacion, recopilacion de préacticas
exitosas. En las politicas publicas y programas gubernamentales, particularmente relacionados
con derechos sociales y ambientales, se deben incorporar un lenguaje de derechos.

1.4.2. La participacién desde los derechos humanos en el ambito nacional
En relacién el apartado anterior y en razon de lo sefialado por los tratados internacionales y
los convenios adoptados Y ratificados por México, aunado a las diferentes exigencias sociales
y luchas que se vivieron durante los 90°s, es que se dio la reforma constitucional del afio 2011
en materia de DH, la cual da un cambio radical en el tradicional paradigma en la tutela de los
derechos inherentes a la persona, fortaleciendo el Estado constitucional, las modificaciones
que sobresalen son las hechas a los articulos 1°, 3° y 102 apartado b y 133."

El articulo 1 de la CPEUM trata sobre los DH y la manera de hacerlos exigibles,
establece que “todas las personas gozan de los Derechos Humanos que reconocen en dicha
norma fundamental, asi como en los tratados internacionales suscritos por el Estado
Mexicano™.”’ Esta reforma es de suma importancia porque da cabida a todos y cada uno de los
tratados aprobados v ratificados por México, independientemente de la materia.”® Otro punto
importantisimo es el principio pro homine, el cual se refiere a que se aplicara el derecho méas
favorable a la persona, en aras de la mayor proteccion, lo cual deberd aplicarse en todo
tiempo.”® Resulta de singular relevancia el parrafo tercero de este articulo, a través del cual
todas las autoridades, en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacién de promover,
respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los principios de
universalidad, independencia, indivisibilidad y progresividad, por lo cual el Estado mexicano

® SANCHEZ Cordero de Garcia Villegas, Olga, “El fortalecimiento de las comisiones de derechos humanos a
partir de la reforma constitucional de derechos humanos de junio de 20117, en el foro Redisefio de las
comisiones de derechos humanos a partir de la reforma constitucional, organizada por el gobierno del D.F.
2012,,p. 13

" ANDRADE Sénchez J. Eduardo, Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos Comentada, Oxford,
2012, p. 1

"8 Loc. cit.

" SANCHEZ Cordero de Garcia Villegas, Olga, Op. cit. p. 16.
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se compromete a prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los DH, en los
términos que establezca la ley. En virtud de este articulo es que se adecuaciones a los
organismos de proteccion de DH, en todos los niveles.®

El criterio adoptado por la Corte® establece un nuevo sistema de control difuso, en el
que jueces y magistrados no pueden invalidar la norma inconstitucional o expulsarla del
sistema juridico pero si pueden no aplicarla, lo que de alguna manera constituye un control
difuso por inaplicabilidad de la norma detectada inconstitucional. Por otro lado, se debera
tomar en cuenta lo que se establece en los convenios internacionales en materia de DH, por
encima de lo que diga la legislacion nacional, lo que abre una dimension amplisima de
derechos para el ciudadano.

Una herramienta para construir la cultura de derechos en un plano de igualdad y de
horizontalidad, son definitivamente los DH los medios discursivos, expresivos y normativos
que pugnan por reinsertar a los seres humanos en el circuito de reproduccion y mantenimiento
de la vida, permitiendo abrir espacios de lucha y de reivindicacion. Son procesos dinamicos
que permiten la apertura y la consiguiente consolidacion y garantia de espacios de lucha por la
dignidad humana.® “No somos nada sin derechos y los derechos no son nada sin nosotros”.®

El Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018 (PND) reconoce que "[a] pesar de los
esfuerzos realizados por las instancias competentes en el tema de DH, no se ha logrado
revertir el nUmero de violaciones que persisten en muchos ambitos. Por ello, uno de los
objetivos prioritarios del gobierno es lograr una politica de Estado en la materia, que garantice
que todas las autoridades asuman el respeto y garantia de los DH como una préactica
cotidiana”.*

Puede sefalarse que el contar con Programas de Derechos Humanos, es un avance, pero

el reto es que realmente se pueda materializar en lineas de accidn que se realicen, que los

% ANDRADE Sénchez, J. Eduardo, Op. Cit. p. 2.

81 Tesis Aislada, Control de convencionalidad ex Officio en un modelo de Control difuso de constitucionalidad,
Décima Epoca, Registro: 160589, Instancia: Pleno, Tesis Aislada, Fuente: Semanario Judicial de la Federacion y
su Gaceta, Libro I1I, Diciembre de 2011, Tomo 1, Materia(s): Constitucional, Tesis: P. LXVI1/2011(9a.), Pagina:
535.

8 MEDICI Alejandro, “Teoria constitucional y giro decolonial: narrativas y simbolismos de las constituciones
Reflexiones a propdsito de la experiencia de Bolivia y Ecuador”, Revista de pensamiento critico Otros Logos,
Centro de Estudios y Actualizaciéon en Pensamiento Politico, Decolonialidad e Interculturalidad. Universidad
Nacional del Comahue, Afio I. Nro. 1, 2010, p. 85.

% Ibid. p. 86.

8 Publicado en el Diario Oficial de la Federacién, Programa Nacional de Derechos Humanos 2014-2018, Op.
Cit. p. 35
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avances en materia de respeto, promocion y proteccién de DH sea realmente significativos, el
que se pueda reflejar que los derechos humanos se estan respetando, se estan garantizando,
eso es el reto. El poder medir cuantitativa y cualitativamente estos avances, permitird volver
sobre los pasos y perfeccionar la aplicacion del EDH dentro de las PP.

1.5. La participacion en materia de derecho humano al agua
En el ambito internacional, diversas han sido las propuestas en torno a cuéles lineamientos
poner en practica para convertir las PP en un mecanismo capaz de revertir un panorama social
que luce desalentador en muchas regiones del mundo. A pesar de las diferencias en torno a las
concepciones de Estado, mercado y sociedad implicitos en cada paradigma, existe consenso
en torno a la necesidad de dejar atrds los modelos burocraticos y asistencialistas de
organizacion de las PP que excluian la participacién, porque esta garantiza distribuir de
manera mas equitativa el poder politico.

Existe un marco juridico amplio tanto en cuanto al derecho a la participacion desde la
perspectiva del ejercicio del derecho humano al agua potable y al saneamiento, poniendo de
relieve que los Estados tienen la obligacién de garantizar la participacion,® éstos debe buscar
cubrir los aspectos esenciales para garantizar una participacion y que esta sea de forma activa,
libre y significativa.

Los procesos de participacion son complejos principalmente,

“cuando los procesos participativos no hacen frente a estructuras de poder y marginacion

hondamente arraigadas, se corre el riesgo a que se agudicen las desigualdades y que los

procesos Unicamente las legitimen, pero cuando los proceso participativos son significativos

e inclusivos, se producen importantes mejoras en materia de sostenibilidad y
s 86

empoderamiento”.
Una gran preocupaciéon es que los mecanismos de participacion terminen convirtiéndose
en meros simuladores, es decir, mecanismos de “apariencia participativa” que traigan consigo
desigualdades, “ya que seria ingenuo pensar que la participaciéon fomenta por si sola

. 87
autonomia en las personas”

8 Asamblea General, Naciones Unidas, Informe de la Relatora Especial Sobre el Derecho humano al agua
potable y saneamiento, Op. Cit., p.1.

% | oc. Cit.

¥ lbid. p. 3
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Tabla 4. Marco normativo del Derecho a la Participacion a nivel internacional y regional

Documento internacional Avrticulo(s) Derecho

Declaracion Universal de los 21 “Toda persona tiene derecho a participar en el gobierno de

Derechos Humanos su pais, directamente o por medio de representantes
libremente escogidos”.®

La declaracion americana e los 20 Derecho de sufragio y de participacion en el gobierno Toda

derecho y deberes del hombre persona, legal- mente capacitada, tiene el derecho de tomar
parte en el gobierno de su pais, directamente o por medio
de sus representantes, y de participar en las elecciones
populares, que seran de voto secreto, genuinas, periédicas
y libres.

Pacto Internacional de los 1l1y12 A la luz de los derechos humanos, se contempla que “toda

Derechos Econémicos, Sociales persona tiene derecho a una vida adecuada para si y su

y Culturales, (PIDESC) familia y reconocen que toda persona tiene derecho al
disfrute del mas alto nivel de vida posible de salud fisica y
mental, se sefiala el derecho a un nivel de vida
adecuado”.®

25 “Participar en la direccién de los asuntos publicos se
refiere al ejercicio del poder politico, en particular al
ejercicio de los poderes legislativo, ejecutivo vy
administrativo. Lo cual abarca todos los aspectos de la
administracion publica y la formulacion y aplicacion de las
politicas internacionales, nacionales, regionales y locales”.

Declaracion sobre el Derecho al 23 Sefnala que la participacion debe ser “activa, libre y

Desarrollo significativa”

Convenciones y convenios Articulo(s) Derecho

Convencion sobre todas la 7b)yc) Donde se garantizan la igualdad de derechos de la mujer

formas de Discriminacion contra para “participar en la formulacion de las politicas

la mujer gubernamentales y en la ejecucion de estas” asi como “para
participar en organizaciones Yy asociaciones no
gubernamentales que se ocupen de la vida publica y
politica del pais”.

14, 2), a) Las mujeres que viven en zonas rurales tienen derecho a

“participar en la elaboracion y ejecucion de los planes de
desarrollo a todos los niveles”

Convencion sobre los Derechos 12 Se garantiza el derecho al nifio de ser oido y a que sus

del Nifio opiniones se tengan en cuenta. Y a que esas opiniones sean
tomadas en cuenta.

Convencion de las personas con 3,¢0) “la participacion he inclusion plenas y efectivas en la

discapacidad sociedad”

29 En él se detallan las medidas que los Estados deben
adoptar para “asegurar que las personas con discapacidad
puedan participar plena y efectivamente en la vida politica
y publica en igualdad de condiciones con los demas”

Convenio de los pueblos 6y7 Establece que la participacion es su piedra angular.

8 Declaracion Universal de los Derechos Humanos, Adoptada y proclamada por la Asamblea General en su
resolucién 217 A (1l1), de 10 de diciembre de 1948, [fecha de consulta:13 de agosto del 2015], Disponible en
[http://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/spn.pdf]

% SANDOVAL Teran Areli, “Los derechos econdmicos, sociales y culturales” en Una revision del contenido
esencial de las obligaciones del Estado, Equipo Pueblo/ALOP. México, 2001, p. 15.
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indigenas 'y tribales, 1989,
nimero 169 de la Organizacion 6,1), b) Los gobiernos deberan establecer los medios a través de los
Internacional ~ del  Trabajo, cuales los pueblos [indigenas] interesados puedan
(OIT). participar libremente, por lo menos en la misma medida
que otros sectores de la poblacion”

Al aplicar la disposiciones del convenio se ofrece un
criterio mas amplio “el consentimiento libre, previo e
informado sobre diversas cuestiones que constituyen el
objeto de la declaracion”

A nivel regional Articulo(s) Derecho
Convencién americana sobre 23,1 Reconoce el derecho de asociacion, la libertad de union y
derechos humanos asociacion pacifica. También cuentan con un marco

tributario que acaba de sufrir modificaciones, en donde
contraen la obligaciéon de transparentar sus recursos y
algunos organismos de control.

Carta democrética 2 “El ejercicio efectivo de la democracia representativa es la
Interamericana base del Estado de derecho y los regimenes
constitucionales de los Estados Miembros de la
Organizacién de los Estados Americanos. La democracia
representativa se refuerza y profundiza con la participacion
permanente, ética y responsable de la ciudadania en un
marco de legalidad conforme al respectivo orden
constitucional”.

Fuente: Elaborado a partir del texto, Asamblea General, Naciones Unidas, “Informe de la Relatora Especial
Sobre el Derecho humano al agua potable y saneamiento”, tema 69, Trigésimo Noveno Periodo de sesiones,
2014 y los diferentes tratados y convenciones.

Con lo anterior se evidencia que las obligaciones estatales en materia de DDHH estan
consagradas en diversos documentos, entre ellos: tratados internacionales de DDHH
(PIDESC, Convenios de la OIT), doctrina o interpretaciones autorizadas (Observaciones
Generales del Comité DESC en derechos a la vivienda, salud, alimentacién, agua, educacion,
trabajo, seguridad social), lo cual se deberia reflejarse en las leyes nacionales (Leyes
secundaria, Leyes Orgéanicas, Reglamentos) o mejor dicho armonizarse, lo cual se
profundizara durante el segundo capitulo.

La “participacion ¢ inclusion plenas y efectivas en la sociedad es un principio
fundamental para la democracia participativa”.” Esta participacion debe ser de todas y todos,
especialmente deben participar y tomarse en cuenta los grupos en situacién de vulnerabilidad.
La vulnerabilidad humana, ha sido definida como un estado de riesgo que puede estar
asociado a los ciclos de vida o a condiciones estructurales de pobreza, privaciones y

desigualdades.”® Los grupos poblacionales que se encuentran en esta situacién son las

% Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y culturales, Observacién general nimero 15, Op. Cit. parr. 13.
*1 México Social, Andlisis de la vulnerabilidad y pobreza en nuestro pais, [fecha de consulta:26 de septiembre
del 2015], Disponible en [excelsior.com.mx]
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mujeres, las personas con discapacidad, la comunidad LGBTTTI, la nifiez, las poblaciones en
situacion de calle, los jovenes, los pueblos indigenas y tribales, personas adultas mayores,
personas victimas de trata, personas migrantes, personas privadas de la libertad en centros de
reclusion, entre otros. Lo anterior de acuerdo al estdndar de la participacion en la Observacion
General 15 del derecho al agua, y que se funda en otras legislaciones como:

e El articulo 29 de la Convencion, dedicado a la participacion en la vida politica y
publica, se detallan las medidas que los Estados tienen la obligacién de adoptar para
“asegurar que las personas con discapacidad puedan participar plena y efectivamente
en la vida politica y ptiblica en igualdad de condiciones con las demas”.

e EIl Convenio sobre Pueblos Indigenas y tribales, 189, (nim. 169) de la OIT. Que
establece la participacion como un derecho fundamental en los articulos 6 y 7.
Estableciendo que el gobierno debe estableces los medios por los cuales los pueblos
puedan participar libremente. El consentimiento debe ser libre, previo e informado.

El acceso a la informacién y a la participacion publica en la adopcién de decisiones
sobre el agua, la participacion pablica al fijar objetivos y elaborar planes de gestion del agua,
asi como el derecho a participar en las decisiones relativas a actividades particulares, al
determinar los planes, los programas y las politicas y al elaborar leyes, son planteamientos ya
contemplados en articulos de protocolos europeos.”® En Latinoamérica se esta trabajando
sobre los puntos anteriores, se busca negociar un instrumento regional para la implementacion
cabal de los derechos de acceso a la informacion, participacion y justicia ambientales,
consagrados en el Principio 10 de la Declaracién de Rio de 1992.%

Con base en lo anterior podemos ver como la regulacién de la participacion a pesar de
gue se ha planteado hace tiempo en diferentes instrumentos internacional, la realidad es que
no se cuenta an con los mecanismos para garantizarla en todos los &mbitos y eso es algo que
se esta trabajando recientemente, tema sobre el cual han colocado los reflectores académicos,

activistas y OSC.

%2 Comité de Derechos Econémicos, Sociales y culturales, Observacion general nimero 15, Op. Cit.

% Protocolo relativo al agua y la salud del Convenio sobre la Proteccion y Utilizacion de los Cursos de Agua
Transfronterizos y de los Lagos Internacionales (Convenio del agua) de la Comision Econémica para Europa
(CEPE).

* Este afio tuvieron una la primera reunién para ello, del 5, al 7 de mayo de 2015 en Santiago, Chile, y se tendra
la segunda en el mes de octubre.
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1.5.1. La participacién como forma de garantizar el derecho humano al agua,
desde la normatividad
El tema del agua no es nuevo, la forma en que se distribuye y administra tampoco y aunque
hace mas de un siglo en nuestro pais comenzo a reglamentarse y la primera Ley Nacional de
Aguas surgio hace un poco méas de veinte afios. Lo cierto es que, este debate se acentlia a
partir del dia ocho de febrero de 2012 cuando se reconocio en el marco juridico mexicano, el
DH al agua a traves del decreto por el que se declara reformado el parrafo quinto y se
adiciona un parrafo sexto recorriéndose en su orden los subsecuentes al articulo 4° de la
CPEUM, mismo en el que se establecio en el régimen transitorio la obligacion para que el
Congreso de la Unidn emitiera una Ley General de Aguas, en los siguientes 365 dias, cabe
sefialar que el plazo no se cumplié.

El articulo 4°, a la letra dice:

“Toda persona tiene derecho al acceso, disposicidon y saneamiento de agua para consumo

personal y doméstico en forma suficiente, salubre, aceptable y asequible. El Estado garantizara

este derecho y la ley definira las bases, apoyos y modalidades para el acceso y uso equitativo y

sustentable de los recursos hidricos, estableciendo la participacion de la federacion, las

entidades federativas y los municipios, asi como la participacion de la ciudadania para la

consecucion de dichos fines”.%®

Esta reforma contempla lo sefialado por el PIDESC en su articulo 11 y 12, los cuales
contemplan que toda persona tiene derecho a una vida adecuada para si y su familia y
reconocen que toda persona tiene derecho al disfrute del més alto nivel de vida posible de
salud fisica y mental.

Si bien la regulacién de las aguas a nivel nacional comenzo6 hace mas de noventa afos,

esta ha tenido cambios sustanciales, algunos de ellos se sefiala a continuacion:

Tabla 5. Leyes de Aguas y sus reformas

Nombre de la legislacién que | Fecha de promulgacion | Se caracteriza por:
regulaba las aguas a nivel

nacional
Ley de Aprovechamiento de 1910 Las aguas de jurisdiccion Federal son de dominio
aguas de Jurisdiccion Federal publico y de uso comin, y en consecuencia,

inalienables é imprescriptibles. Asi mismo en su
articulo 16 habla de que las concesiones para el

% Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; en [fecha de consulta:13 de abril del 2015],
Disponible en [http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/htm/1.htm]
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uso y aprovechamiento de las aguas, se otorgaran
sin perjuicio de tercero. (articulo 2)

Reforma de 28/02/1928

En las concesiones se determinarg, el monto del
depdsito, en moneda de oro nacional, que el
concesionario debe constituir antes de que se
firme la concesion, para garantizar el
cumplimiento de sus obligaciones. (Articulo 19,
Fraccion VI)

Ley federal sobre uso y
aprovechamiento de las aguas
Publicas sujetas al Dominio de

la Federacion

1917

Decreto expedido por el presidente Carranza,
donde en el considerando primero expone: Que
destinadas las aguas publicas, son de bien
nacional. El considerando segundo expone que...
el  buen  funcionamiento  del  sistema
administrativo en materia de aguas, reclama del
Gobierno, la formacion y mantenimiento de
cuerpos especiales destinados a ejercitar policia y
vigilancia sobre el uso de las mismas aguas...

Reforma de 26/10/1917

Hace una aclaracion sobre: el impuesto
establecido y sefiala que esté recae sobre todos
los usuarios de aguas federales, cualquiera que
sea el titulo que justifique su aprovechamiento.

Reforma de 22/01/1918

Se prorroga por dos afios el plazo al que se
refiere el articulo 2° de la Ley de Aguas.

Reforma de 20/01/1925

Se reforma el inciso 6° con que se adiciond la
fraccion X del articulo 2° en los términos
siguientes:

“Aguas de propiedad nacional que se destinan al
riego de terrenos de propiedad de

concesionario o usuario, siempre que el volumen
anual no exceda de 100,000 metros cubicos”
(articulo 6)

Ley sobre Irrigacién con aguas
Federales

1926

Declara de utilidad publica la irrigacién de las
propiedades agricolas privadas (articulo 2). Asi
mismo se crea, para promover y construir obras
de irrigacion en la Republica, un o6rgano
administrativo la  “Comision  Nacional de
Irrigacion”, que dependera de la Secretaria de
Agricultura y Fomento, asi mismo enumera sus
atribuciones. (articulo 3 y 4) También se crea un
“Fondo Nacional de Irrigacién”, (articulo 11)

Ley de aguas de propiedad
Nacional

1929

Expone en su primer articulo cuales son aguas de
propiedad nacional y contempla por primera vez
la “participacion™, pero desde la visién de las
concesiones. (articulo 34 fraccion IV, articulo 50)

Reforma de 03/01/1930

Sélo establece una aclaracion: En la segunda
linea del articulo 43, dice: ...procederan las
aproximaciones... Debe decir:...procederan las
expropiaciones...

Reforma de 11/01/1934

Se reforman los articulos 32 y 47 de la Ley,
establece que los contratos, concesiones y
permisos en que Sse pacten esas exenciones,
requeriran indispensablemente, de acuerdo con lo
previsto en los articulos 3°. Y 4°.

Ademas, que los Estados y los Municipios no
podran establecer ni percibir impuestos o
contribuciones de ninguna naturaleza sobre el uso
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y aprovechamiento de las aguas a que esta Ley se
refiere”.

Reforma de 02/08/1934

Se contempla la figura de los Ayuntamientos,
estableciendo que se consideran como
aprovechamientos hechos por la Nacion, los de
las aguas de propiedad nacional que se requieran
para los servicios publicos y domésticos de las
poblaciones, si los ayuntamientos de las mismas
administran los servicios directamente y sin
intermediarios y que mediante la solicitud de los
Ayuntamientos, el Ejecutivo autorizard el
aprovechamiento de las aguas en la cantidad
necesaria.

Asi  mismo los Ayuntamientos que estén
autorizados para usar aguas de propiedad
nacional, con el fin de atender los servicios
publicos y domésticos de las poblaciones.
Ademas, define que como uso doméstico y
servicios publicos se entendera: el suministro de
aguas para satisfacer las necesidades de los
habitantes de las poblaciones.

Ley de aguas de propiedad
Nacional

1934

Establece cuales son aguas de propiedad
nacional. (articulo 1)

Sefiala que el orden de preferencia en el uso de
las aguas, es el siguiente: I.- Usos domésticos,
servicios publicos, bafios y abrevadero de
ganados; Il.- Abastecimiento de ferrocarriles y
demas medios de transporte; Ill.- Usos
industriales distintos de la produccién de fuerza
motriz; IV.- Riego de terrenos en el orden que
sigue... (articulo 21)

Los Ayuntamientos que estén autorizados para
usar aguas de propiedad nacional, con el fin de
atender los servicios publicos y domésticos de las
poblaciones, podran contratar con particulares la
suministracion de dichos servicios, previo
permiso de la Secretaria. (Articulo 64)

Reforma de 19/10/1934

S6lo correcciones de Fe de erratas.

Reforma de 13/01/1942

Decreto que reforma los articulos 46, 56 y 57 de
la Ley de Aguas de Propiedad Nacional. Sobre
concesiones y de las empresas de riego de
terrenos ajeno

Reforma de 26/12/1949 Se reforma el articulo 6°. Que establece el
Reforma de 05/01/1952 encauce de una corriente o se la forma de limite o
deseque parcial o totalmente un vaso de
propiedad nacional.
Ley de conservacion del sueloy | 1946 La presente ley tiene por objeto fomentar,

agua

proteger y reglamentar la conservacion de los
recursos de suelos y aguas, bésicos para la
agricultura nacional. (articulo 1)

Se declara de utilidad pudblica de: las
investigaciones relativas a la clasificaciéon de los
recursos de tierras y aguas, las medidas
tendientes a conservar los recursos de tierras y
aguas, la difusiébn y divulgacion de los
conocimientos tecnoldgicos y el desarrollo de
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una accién educativa permanente acerca de los
principios y practicas de conservacion que
abarque asi como el establecimiento de Distritos
de Conservacion del Suelo.

Ley de aguas de propiedad
nacional

1946

En cuyo capitulo I, establece todo lo que tiene
que ver con Aguas, cauces, Vvasos, zonas
maritimo-terrestres 'y riberas de propiedad
nacional, el capitulo Il aborda el régimen de la
propiedad nacional a que se refiere esta Ley, en
su capitulo 111 se declararan los medios por los
cuales se puede conceder el aprovechamiento de
los bienes a que se refiere la presente Ley,
mientras que en su capitulo IV se enumeran las
modificaciones de los aprovechamientos vy
reglamentaciéon de corriente, las sociedades de
usuarios se abordan en el capitulo V, en su
capitulo VI ya empieza a contemplar las Reservas
nacionales de energia hidraulica, en el capitulo
VII se habla de los juicios y en el VIII de los
delitos, faltas y penas por incurrir en éstos; por
Gltimo en el IX las disposiciones generales de la

ley.

Ley Reglamentaria del parrafo
quinto del articulo 27
constitucional en materia de
aguas del subsuelo

1948

El alumbramiento y apropiacion de las aguas del
subsuelo, por los duefios de la superficie, excepto
cuando dicho alumbramiento afecte al interés
publico o a los aprovechamientos existentes, y en
esos casos el Ejecutivo Federal, por conducto de
la Secretaria de Recursos Hidraulicos, podra
reglamentar la extraccion y aprovechamiento de
las aguas del subsuelo y establecer zonas vedadas
a su alumbramiento, como si se tratara de aguas
de propiedad nacional. (articulo 1y 2)

Cuando la explotacion de los aprovechamientos
de agua del subsuelo resulte perjudicial al interés
publico, o se pongan en peligro de agotamiento
los mantos acuiferos, la Secretaria de Recursos
hidraulicos oyendo a los interesados, propondra
el Ejecutivo la reglamentacién que estime mas
adecuada para que la explotacién se haga de
manera de evitar tales perjuicios. (articulo 9)

Ley federal de Ingenieria
Sanitaria

1948

La cual declara de utilidad puablica la planeacion,
proyeccién y ejecucion de las obras de
abastecimiento de agua potable y de
alcantarillado y de los trabajos de planificacion y
zonificacion en las poblaciones de la Republica.

Ley Reglamentaria del parrafo
quinto del articulo 27
constitucional en materia de
aguas del subsuelo

1956

Ley que regula las aguas del subsuelo en
cualquier estado fisico en que se encuentren.

Ley de cooperacion para
dotacion de agua potable a los
municipios

1956

La cual toma en cuenta a los municipios y
establece las situaciones en que se trabajara de
manera colaborativa entre el nivel federal y local
y declara que el Gobierno Federal, cooperara con
las autoridades locales a la realizacion de las
obras de agua potable mediante inversiones no
recuperables equivalentes a la mitad de su costo

47




en las localidades con menos de 30,000
habitantes. Las inversiones de que se trata se
haran con criterio selectivo de acuerdo con las
normas generales que establezca el Reglamento
de la Ley.

Los Municipios que deseen acogerse a los
beneficios de la Ley, deberan solicitarlo a la
Secretaria de Recursos Hidraulicos manifestando
su disposicion para aportar la parte que les
corresponda.

Ley de aguas de propiedad
Nacional

1972

La cual declara que a fin de realizar una
distribucidn equitativa de los recursos hidraulicos
y cuidar de su conservacion, en materia de aguas,
de los parrafos quinto y sexto del articulo 27 de
la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, dicha ley tiene por objeto regular la
explotacion, uso y aprovechamiento de las aguas
propiedad de la Nacién, incluidas aquéllas del
subsuelo libremente alumbradas mediante obras
artificiales, para que se reglamente su extraccion,
utilizacion y veda, conforme lo exija el interés
publico.

Esta ley no contempla en ninguno de sus
articulos para participacion de la ciudadania o las
OSC, solo establece participaciones estatales y/o
locales.

Reforma de 16/02/1972

Fe de erratas de la Ley Federal de Aguas,
publicada el 11 de enero de 1972.

Reforma de 03/01/1975

Se reforman los articulos 17 fracciones VIl y X;
24; 44; 45; 47, fraccion 1V; 53 primer péarrafo; 54
segundo parrafo; 56 tercer parrafo; 67; 70; 74;
75; 91; 124; 160 fraccion I1; 162 fraccion 1l de
la Ley Federal de Aguas para sustituir la
denominacién  Departamento de  Asuntos
Agrarios y Colonizacion por la de “Secretaria de
la Reforma Agraria”.

Reforma de 13/01/1986

Se reformaron y adicionaron los Articulos 20.,
40., 70., 16, 17, 24, 28, 29, 30, 31, 32, 33, 34, 35,
36, 37, 38, 39, 40, 41, 48, 73, 84, 108, 109, 110,
113, 114, 115, 117, 121, 138, 174, 175, 176, 177,
178, 182, 184 y 185 de la Ley Federal de Aguas.
Se comienza a pensar en un la implantacién y
gjecucion  del Sistema de Programacion
Hidraulico.

Ley de Aguas Nacionales

1992
Reforma de 29/04/2004

Cuyo andlisis se presenta mas adelante en esta
investigacion.

Fuente: Elaboracion propia a partir del texto, indice de las Leyes de Aguas Nacionales y sus reformas, en [fecha
de consulta:10 de abril del 2015], Disponible en [http://aguaparatodos.org.mx/wp-content/uploads/Leyes-de-
aguas-nacionales-y-sus-reformas-1910-1992.pdf]

Como se pudo observar en el cuadro anterior la forma en que se fue reglamentando el

acceso y distribucion de las Aguas Nacionales se dio de forma cada vez més compleja, y los

ordenamientos que comenzaron protegiendo los acuiferos poco a poco fueron debilitdndose.
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La Ley de Aguas Nacionales (LAN), vigente hasta este momento fue publicada el 1° de
diciembre de 1992, y su ultima reforma fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion el
11 de agosto del 2014. Una de las reformas importantes se dio en el afio de 2004 a la LAN, la
cual buscaba fomentar la descentralizacion y mejoramiento de la gestion de los recursos
hidricos por cuenca hidroldgica, a través de Organismos de Cuenca y de Consejos de Cuenca.
Como se podrd observar en la siguiente tabla, la LAN establece la participacion de los
usuarios pero también de las organizaciones de la sociedad, asi como de grupos organizados y
representativos de la sociedad, en la toma de decisiones y asuncion de compromisos; en
diversos articulos se ubica como se debe buscar y consolidar esta participacion y como esta
participacion debe ir de la mano y apoyarse en los gobiernos estatales, para realizar lo propio
en los ambitos estatal y municipal, mejorando de esta forma la gestion del agua, y fomentando
la participacion de forma amplia, informada y con capacidad de estos actores de tomar
decisiones y asumir compromisos, en términos de Ley.

De la misma forma en la LAN vigente se establece la participacién, en la formulacion,
aprobacidn, seguimiento, actualizacién y evaluacion de la programacién hidrica, y de como
esto se hace a través de los consejos de cuenca y el Consejo Consultivo del Agua, buscando
promover y facilitar la participacion de la sociedad en la planeacion, toma de decisiones,
ejecucion, evaluacion y vigilancia de la politica nacional hidrica. Se sefiala la importancia de
que esta participacion sea informada y responsable porque es la base para la mejor gestion de
los recursos hidricos y particularmente para su conservacion; por tanto, es esencial la
educacion ambiental, especialmente en materia de agua.

Plantea apoyos para que las organizaciones ciudadanas o no gubernamentales con
objetivos, intereses o actividades especificas en materia de recursos hidricos y su gestion
integrada, propone que participen en el seno de los Consejos de Cuenca, asi como en
Comisiones y Comités de Cuenca y Comités Técnicos de Aguas Subterraneas. De igual forma
invita a facilitar la participacion de instituciones académicas y de investigacion del pais para
participar en la planificacion hidrica y la gestion de los recursos hidricos.

Establece lo necesario que resulta proveer de espacios y mecanismos de consulta,
concertacion, participacion y asuncién de compromisos especificos para la ejecucion de
programas y para su financiamiento, que permitan la concurrencia de los usuarios del agua y

de las OSC, de las dependencias, entidades de la administracién publica federal, estatal o
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municipal; que aseguren la participacion y corresponsabilidad en el desarrollo de actividades

y asi participar en los procesos de toma de decisiones en materia del agua y su gestion.

Tabla 6. La participacion contemplada desde la Ley de Aguas Nacionales de 1992

Articulo

Contenido

Articulo 5, fraccion 11

El ejecutivo fomentard la participacion de los usuarios del agua y de los
particulares en la realizacion y administracion de las obras y de los servicios
hidraulicos. (Articulo reformado DOF 29-04-2004).

Articulo 7, bis fraccion Il
establece que se declara de
interés pablico:

Fraccion 111

Fraccion X

La descentralizacién y mejoramiento de la gestion de los recursos hidricos por
cuenca hidroldgica, a través de Organismos de Cuenca de indole
gubernamental y de Consejos de Cuenca de composicion mixta, con
participacién de los tres 6rdenes de gobierno, de los usuarios del agua y de las
organizaciones de la sociedad en la toma de decisiones y asuncion de
COMpPromisos;

La descentralizacion y mejoramiento de la gestion de los recursos hidricos con
la participacion de los Estados, del Distrito Federal y de los municipios;

La organizacién de los usuarios, asociaciones civiles y otros sistemas y
organismos publicos y privados prestadores de servicios de agua rurales y
urbanos, asi como su vinculacion con los tres érdenes de gobierno, para
consolidar su participacion en los Consejos de Cuenca. (Articulo reformado
DOF 20-06-2011).

Articulo 9, fraccion XIX Son
atribuciones de "la Comision™
en su Nivel Nacional

Fraccion XLVII

Acreditar, promover, y apoyar la organizacién y participacion de los usuarios
en el &mbito nacional, y apoyarse en lo conducente en los gobiernos estatales,
para realizar lo propio en los &mbitos estatal y municipal, para mejorar la
gestion del agua, y fomentar su participacion amplia, informada y con
capacidad de tomar decisiones y asumir compromisos, en términos de Ley;

Integrar el Sistema Nacional de Informacion sobre cantidad, calidad, usos y
conservacion del agua, con la participacion de los Organismos de Cuenca, en
coordinacion con los gobiernos de los Estados y del Distrito Federal y con los
Consejos de Cuenca, y en concordancia con la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental;

Articulo 12 Bis 4

Las disposiciones que se emitan
para regular la integracion,
estructura, organizacion y
funcionamiento de los
Organismos de Cuenca...

Articulo 12 BIS 6,
Fraccion 12

Estaran orientadas a contar en su Consejo Consultivo para el consenso de
decisiones, asi como para la coordinacién y concertacion, con la participacion
de los representantes provenientes de los Estados, del Distrito Federal, en su
caso, y municipios comprendidos dentro del ambito territorial de competencia
del Organismo de Cuenca; asimismo, dichas disposiciones se orientaran a
ampliar las facilidades de participacién y asuncién de compromisos por parte
de los usuarios de las aguas nacionales de la cuenca o cuencas hidrolégicas de
que se trate, asi como de grupos organizados y representativos de la sociedad.
(Articulo adicionado DOF 29-04-2004)

Acreditar, promover y apoyar la organizacion de los usuarios para mejorar la
explotacion, uso o aprovechamiento del agua y la conservacién y control de su
calidad, e impulsar la participacion de éstos a nivel estatal, regional, de cuenca
hidroldgica o de acuifero en términos de Ley;

Articulo 13 BIS 1, A

Articulo 13 BIS 3. Fraccién
V, Los consejos de Cuenca

Las disposiciones para determinar la participacion de los usuarios del agua de
los diferentes usos por Estado en el contexto de la cuenca hidroldgica o region
hidroldgica y de las organizaciones de la sociedad ante la Asamblea General
de Usuarios, estardn contenidas en las Reglas Generales de Integracion,
Organizacién y Funcionamiento del Consejo de Cuenca correspondiente, las
cuales consideraran la representatividad de los usos en la cuenca hidroldgica o
region hidrolégica.

V. Promover la participacion de las autoridades estatales y municipales y
asegurar la instrumentacion de los mecanismos de participacion de los
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tienen a su cargo

Capitulo V

Organizacion y Participacion
de los Usuarios y de la
Sociedad

Articulo 14. Denominacion del
Capitulo reformada DOF 29-
04-2004

usuarios de la cuenca y las organizaciones de la sociedad, en la formulacién,
aprobacién, seguimiento, actualizacion y evaluacion de la programacion
hidrica de la cuenca o cuencas de que se trate en los términos de ley;

En el ambito federal, "la Comisién" acreditara, promovera y apoyara la
organizacion de los usuarios para mejorar el aprovechamiento del agua y la
preservacion y control de su calidad, y para impulsar la participacion de éstos
a nivel nacional, estatal, regional o de cuenca en los términos de la presente
Ley y sus reglamentos. (Articulo reformado DOF 29-04-2004).

Articulo 14 BIS

Articulo 14 BIS. Fraccion 11

Articulo 14 BIS. Fraccion 111

"La Comisién", conjuntamente con los Gobiernos de los Estados, del Distrito
Federal y de los municipios, los organismos de cuenca, los consejos de cuenca
y el Consejo Consultivo del Agua, promoverda y facilitara la participacion de la
sociedad en la planeacién, toma de decisiones, ejecucion, evaluacion y
vigilancia de la politica nacional hidrica.

Se brindaran apoyos para que las organizaciones ciudadanas o no
gubernamentales con objetivos, intereses o actividades especificas en materia
de recursos hidricos y su gestiéon integrada, participen en el seno de los
Consejos de Cuenca, asi como en Comisiones y Comités de Cuenca y Comités
Técnicos de Aguas Subterraneas. Igualmente se facilitard la participacion de
colegios de profesionales, grupos académicos especializados y otras
organizaciones de la sociedad cuya participacion enriquezca la planificacion
hidrica y la gestion de los recursos hidricos.

Apoyara las organizaciones e iniciativas surgidas de la participacion publica,
encaminadas a la mejor distribucion de tareas y responsabilidades entre el
Estado -entendido éste como la Federacion, los Estados, el Distrito Federal y
los municipios- y la sociedad, para contribuir a la gestion integrada de los
recursos hidricos;

Proveera los espacios y mecanismos para que los usuarios y la sociedad
puedan;

a. Participar en los procesos de toma de decisiones en materia del agua y su
gestion;

b. Asumir compromisos explicitos resultantes de las decisiones sobre agua y
su gestion, y

c. Asumir responsabilidades directas en la instrumentacion, realizacion,
seguimiento y evaluacion de medidas especificas para contribuir en la solucién
de la problemética hidrica y en el mejoramiento de la gestion de los recursos
hidricos;

Articulo 14, Bis 3, fraccion
X1V

El Instituto se apegara a lo dispuesto en la presente Ley y en sus reglamentos
en materia de descentralizacién del sector agua, y favorecerd la participacién
de instituciones académicas y de investigacion del pais en el cumplimiento de
las atribuciones contenidas en este Articulo. (Articulo adicionado DOF 29-04-
2004)

Articulo 14, Bis 5, fraccion
XX

Articulo 14, Bis 6. Fraccion V.
Son instrumentos basicos
de la politica hidrica nacional:

La participacion informada y responsable de la sociedad, es la base para la
mejor gestién de los recursos hidricos y particularmente para su conservacion;
por tanto, es esencial la educacion ambiental, especialmente en materia de
agua;

La participacion de las organizaciones de la sociedad y de los usuarios, y su
corresponsabilidad en el desarrollo de actividades especificas;

Seccion Segunda
Planificacion y Programacion
Hidrica

(Seccidn adicionada DOF 29-
04-2004)

Articulo 15, fraccion 11

Programas Hidricos...que conforme a su marco juridico desarrollen un
programa hidrico estatal apoyado en la integracion de la programacion local
con participacion de la sociedad organizada y autoridades locales, dichos
programas seran incorporados al proceso de programacién hidrica por cuencas
y regiones hidroldgicas;

Los mecanismos de consulta, concertacion, participacion y asuncion de
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Articulo 15, fraccién V111

Articulo 15, fracciéon X

Articulo 15 Bis

compromisos especificos para la ejecucion de programas y para su
financiamiento, que permitan la concurrencia de los usuarios del agua y de sus
organizaciones, de las organizaciones de la sociedad y de las dependencias y
entidades de la administracién publica federal, estatal o municipal;

La formulacién, seguimiento, evaluacion y modificacion de la programacion
hidrica en los términos de la Ley de Planeacién, se efectuara con el concurso
de los Consejos de Cuenca, los que sefialaran los mecanismos de consulta que
aseguren la participacion y corresponsabilidad en el desarrollo de actividades,
de los usuarios y demas grupos sociales interesados. (Articulo reformado DOF
29-04-2004.)

La estructura, contenidos minimos, orientacion, formas de participacion de
Estados, Distrito Federal y municipios, asi como de usuarios y sociedad,
disposiciones para el financiamiento conforme a las Autoridades en la materia,
y demas disposiciones referentes a la instrumentacion, evaluacion periddica,
retroalimentacion, perfeccionamiento y conclusion de los programas y
subprogramas hidricos.

Articulo 51.

Fraccion 1.

Fraccion I1.

Para la administracién y operacidn de los sistemas o para el aprovechamiento
comun de las aguas a que se refiere la Fraccién Il del Articulo anterior, las
personas morales deberan contar con un reglamento que incluya:

La distribucion y administracion de las aguas concesionadas, asi como la
forma en que se tomarén decisiones por el conjunto de usuarios;

La forma de garantizar y proteger los derechos individuales de sus miembros o
de los usuarios del servicio de riego y su participacion en la administracion y
vigilancia del sistema;

Articulo 76.

Los Organismos de Cuenca, y con la participacion de los usuarios, promovera
y fomentara el establecimiento de unidades de temporal tecnificado incluyendo
los de drenaje, conforme a lo asentado en el inciso b de la fraccién XXV del
Articulo 3 de la presente Ley, a efecto de incrementar la produccion
agropecuaria. (Articulo reformado DOF 29-04-2004)

Fuente: Elaborado a partir del texto, Ley de Aguas Nacionales vigente, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion, Ley de Aguas Nacionales, Publicada el 1° de diciembre de 1992, y que sigue siendo el texto vigente,
cuya Ultima reforma fue publicada DOF 11-08-2014.

Sin embargo, a pesar de que el planteamiento de la norma, esté a doc con la

participacion y el reconocimiento de las OSC dentro de éstas, lo cierto es que se debe avanzar

en los mecanismos que garanticen que esto se lleve a cabo. Porque en la realidad esta

legislacion nacional camina de la mano con otros programas, como el Programa Hidrico

Nacional, y con legislaciones locales las cuales en su mayoria no estan armonizadas adn, a

pesar que la reforma se realizd hace mas de 10 afios dentro de la Ley de Aguas Nacionales®,

reforma en donde se incorporaron algunos articulos vinculados con participacion, como se

pudo observar en la tabla anterior, y que sin embargo no se llevan a cabo. La norma esta

divorciada de la realidad. El contexto actual rebasa a las normativas, ya que al presentar

*® Diario Oficial de la Federacion, Ley de Aguas Nacionales, Publicada el 1° de diciembre de 1992, y que sigue
siendo el texto vigente, cuya Gltima reforma fue publicada DOF 11-08-2014.
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algunas lagunas de ley, son interpretadas al contentillo de quienes deben hacerlo, y esto por
supuesto al margen del EDH.

Por su parte el Programa Nacional Hidrico 2014-2018, fue publicado por la Secretaria
de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) el martes 8 de abril del 2014, en el
DOF, su objetivo es lograr la seguridad y sustentabilidad hidrica en nuestro pais. De acuerdo
con el decreto por el que se aprueba, es el documento rector que integra los planes hidricos de
las cuencas en el &mbito nacional y define la disponibilidad, uso y aprovechamiento del agua,
asi como las estrategias, prioridades y politicas para lograr el equilibrio del desarrollo regional
sustentable y avanzar en la gestién integrada de los recursos hidricos.

En el Plan Nacional de Desarrollo, la meta nacional “México Prospero” tiene como
objetivo impulsar y orientar un crecimiento verde, incluyente y facilitador que preserve
nuestro patrimonio natural, por lo cual es necesario implementar una politica integral de
manejo sustentable del agua, haciendo posible que todos los mexicanas(os) gocen del acceso a
ese recurso.

Los objetivos se enfocan principalmente a:

o fortalecer la gestion integrada y sustentable del agua;

¢ incrementar la seguridad hidrica ante sequias e inundaciones;

o fortalecer el abastecimiento de agua y el acceso a los servicios de agua potable,

alcantarillado y saneamiento;

¢ incrementar las capacidades técnicas, cientificas y tecnologicas del sector;

e asegurar el agua para el riego agricola, energia, industria, turismo y otras actividades

econdmicas y financieras de manera sustentable, asi como

e consolidar la participacion de México en el contexto internacional en materia del

agua.”’
Y con estos planes pasa lo mismo que con la LNA, se necesitan mecanismos que garanticen el
cumplimiento e indicadores que muestren el avance en cada uno de los puntos. Si bien, la
LAN y el PNH no consideran el derecho humano al agua, dentro de sus redacciones, dentro
de éstas, la primera si se plantea la participacion de la ciudadania, de las OSC y de la

comunidad académica. Algo que es un avance ya que dichas reformas tienen tan s6lo 10 afos.

% La Declaracién del Milenio es un llamado de Naciones Unidas, y un compromiso de los paises, para alcanzar
objetivos sobre el desarrollo, la gobernabilidad, la paz, la seguridad y los derechos humanos.
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Sin embargo, en la realidad no en todas las Cuencas se lleva a cabo esta participacién manera
activa e informada, ya que los procesos de cada cuenca son diferentes y complejos. Y es
necesario que se garanticen derechos como el acceso a la informacion para que esto se pueda
concretar.

Por lo planteado a lo largo de este capitulo es que la ciudadania debe dejar de ser vista
meramente como “beneficiaria” y deben empezar a ser reconocida como sujeta de derechos,
es decir, como ciudadanas/os que exigen sus legitimos derechos al reclamar el respeto de
éstos, asi como la asignacion de recursos para su cumplimiento y la implementacion de
mecanismos adecuados para garantizarlos. Es decir, se debe pasar de un conjunto de politicas
sociales a un sistema de proteccion social que conjugue los derechos humanos, en este punto
el papel de las OSC es de suma importancia porque ellas mismas tienen una agenda de
derechos por la cual trabajan, luchas que mantienen y exigen, si estas agendas y luchas se
conjuntan pueden surgir estrategias que puedan en un punto confluir en alguna iniciativa,
alguna propuesta de programa interinstitucional o una camparfia de difusion y sensibilizacion,
en fin ejemplos existen muchos, el punto que no se puede dejar de lado es que las OSC son
grupos que fortalecen el sistema democratico y brindan al estado otra forma de ver las
realidades de las ciudadanas y ciudadanos. Ya que si se tuviera que definir la democracia,
podria hacerse diciendo: que es la sociedad en la cual no sélo es permitido, sino exigido ser
persona,”® lo anterior con todos y cada uno de los derechos que estan reconocidos y no solo

eso que se han alcanzado por la movilizacion y accién constante de las organizaciones.

% ZAMBRANO, Maria, Persona y Democracia 1958, Barcelona, Anthropos, 1988, pp. 133 — 136, en [fecha de
consulta: 13 de Octubre del 2015], Disponible en [http://www.ddooss.org/articulos/otros/Maria_Zambrano.htm]
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CAPITULO I
LA PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD CIVIL
EN LAS POLITICAS PUBLICAS DE AGUA
EN EL MUNICIPIO DE SAN LUIS POTOSI

2. La participacion desde la localidad, 2.2. Tipos de participacion Municipal, 2.2.1. El
cabildo, un espacio plural de participacion ciudadana, 2.2.2. La forma participativa y
activa de la ciudadania y OSC, su imperante participacion en la toma de decisiones, 2.3.
El municipio como estructura autbnoma en San Luis Potosi, 2.3.1. El municipio de San
Luis Potosi y sus procesos para la elaboracion de politicas publicas, 2.4. La participacion
desde las localidades, vision desde la normatividad en San Luis Potosi, 2.4.1. ; Qué dice
la ley para la aplicacion de politicas publicas en San Luis Potosi en torno al derecho
humano al agua?, 2.4.2. Una agenda municipal de servicios, en San Luis Potosi, 2.5. El
Organismo Intermunicipal, INTERAPAS, 2.5.1. La otra cara del INTERAPAS, 2.6.
Dificultades para la gestion de PP con EDH en el gobierno municipal, 2.6.1. Barreras
estructurales que impiden el empoderamiento ciudadano: el agua desde su perspectiva
mercantilista y no como bien publico, 2.7. Situaciones de la Politica Publica en San Luis
Potosi, 2.7.1. Mercantilizacion del agua en San Luis Potosi: Aguas del Poniente, 2.7.2. El
caso de la Presa del Realito

2. La participacion desde la localidad
Las localidades, los espacios méas pequefios en los que las personas se desarrollan y
desenvuelven, son sin duda un lugar donde se puede empezar a construir politicas publicas
con enfoque de derechos humanos, un lugar donde se puede empezar a detonar la
participacion activa, libre y directa de todas y todos los ciudadanos, un espacio donde se
puede observar de manera cercana como es que realmente la ciudadania puede intervenir en
las tomas de decisiones la cuales se pueden dar de abajo hacia arriba y no a la inversa como
pareciera que sucede hoy en dia.

Hace algunos afios la defensa de la “soberania” y la intromision de capitales extranjeros
en asuntos de “Estado”, era algo que no se permitia en el modelo mexicano (al menos en la
teoria y la ley), era un tema que muchos juristas defendian, lo que es cierto es que en la
actualidad las decisiones de los paises, de los estados, de los municipios no pueden tomarse al
margen de los acontecimientos y coyunturas a diferentes escalas, en el dia a dia. Es decir, no
pueden asumirse lejos de las decisiones de los otros. Incluso puede decirse que de las

exigencias de otros actores en el globo, dependen las acciones al interior de los Estados, pero
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no es a los otros lejanos a quienes los gobiernos deben escuchar, no es para dar respuesta a los
intereses ajenos que se deben asumir las decisiones, sino que se deben escuchar a los cercanos
a los que viven en los territorios de municipios, Estados y paises. Y es que se debe de dar voz
a los grupos vulnerables, que son lo que necesitan ser escuchados, porque Unicamente de esa
forma, al reconocer las necesidades de los cercanos y tomar decisiones para darle solucion a
las problematicas cercanas es que se pueden crear, disefiar, implementar y evaluar PP con
EDH, y lo ideal de estas politicas es que cada etapa sea de una forma participativa.

La situacion que hoy en dia vive Grecia, Espafia y Guatemala®, est4 dando mucho de
qué hablar y son claros ejemplos de que las decisiones que un Estado toma, no pueden ni
deben ser dictadas, Unicamente por un gobernante; las decisiones debe estar dictadas por la
ciudadania. Como en el caso de Grecia donde se consultd a sus habitantes, ya que s6lo cuando
la ciudadania toma conciencia, es que se puede hacer algo, son todas y todos los habitantes
quienes deben sumarse a las iniciativas y ser participantes libres, activos e informados de los
procesos como el caso de Espafia, y finalmente la cero tolerancia a procesos de corrupcién
como el caso de Guatemala donde los diputados, los representantes de la ciudadania dejaron
sin inmunidad a su maxima autoridad, a su presidente. Estos ejemplos sientan algunos
precedentes de que cosas diferentes se pueden hacer desde quienes habitan ciertos territorios.

Para que exista un pais, una ciudad, un municipio, que tome ‘“Unicamente buenas
decisiones en favor de su poblacion”, éste debe ser sensible a quienes en el viven, escuchar
sus necesidades, sus ideas, sus propuestas y tomarlas en cuenta, ya que las decisiones en la
pluralidad ayudan a detectar las caracteristicas que mejoran la vida de todas y todos. "Una
decision gubernamental, para ser PP, tiene que trascender el gobierno y la administracion que
la disefia y gestiona, y satisfacer una 0 mas necesidades sociales”, explica Nicolas Fernandez
Arroyo, director del Programa de Desarrollo del Centro de Implementacién de Politicas
Publicas para la Equidad y el Crecimiento (CIPPEC). Las politicas publicas, agrega, deben

tener algunas caracteristicas que las diferencien de una simple decision de gobierno, sefiala

% En Grecia la reestructura de la deuda se someti6 a referendo el 61% de los electores en Grecia votaron por él
"No" a los ajustes exigidos por la Troika. En Espafia a raiz del movimiento 15M, o el movimiento de los
indignados, se conformé un nuevo partido politico con una visiéon distinta “Podemos” en el afio 2014. En
Guatemala el presidente Otto Pérez Molina, con el voto de 132 diputados, de los 105 necesarios, se quedo sin
inmunidad —la primera vez que un presidente guatemalteco sufre esa situacion, ante los escandalos de
corrupcion.
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que éstas "tienen que ser participativas, es decir, legitimadas; representativas, productivas -
eficientes politicamente-, transparentes y creativas".*®

Las politicas publicas municipales son de especial interés para esta investigacion, ya
que los municipios (en especifico sus colonias) son el espacio mas cercano donde todos los
actores podrian conocerse, donde las decisiones afectan directamente en el territorio en donde
se vive, donde los vinculos pueden construirse de una manera relativamente diferente y quiza
mas cerca, sin duda es el espacio ideal para que las decisiones se decidiesen entre todas y
todos.

¢En la actualidad, hay Estados y/o municipios que estén utilizando politicas publicas
con enfoque de derechos humanos? La respuesta es: si, 0 al menos estan intentando aplicarlas,
un ejemplo es el Distrito Federal con el Programa de Derechos Humanos. Sin embargo, para
poder disefiar, implementar y evaluar PP con EDH, primero es necesario que se elabore un
diagndstico sobre la realidad que se vive al interior del municipio en que desee establecerlas.
La realizacion de los diagnosticos y los programas de DH no son acciones que dependan
unicamente de la buena voluntad de las autoridades, son un compromiso adquirido mediante
el Acuerdo Nacional de Derechos Humanos entre la Secretaria de Gobernacion y las entidades
federativas, y que fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién en 2004.

Precisamente es en los municipios o en las delegaciones en el caso del D.F. en donde
esos programas estatales y/o el programa nacional de derecho humanos, tendran que irse
concretando y aterrizando paulatinamente. De qué manera o ;como se puede medir la forma
de tomar decisiones, o si esas decisiones cuentan o no con un EDH? Las decisiones cumpliran
con este mandato en la medida en que sean armonizadas con los DH, en la medida en que las
estén orientadas a la protegerlos, respetarlos y garantizarlos, asi como en la medida en que se
asignen los presupuestos para que estas acciones se puedan cumplir, en otras palabras, se
podré valorar si se estd cumpliendo con el EDH, en la medida en que la calidad de vida de la
poblacion mejore de manera igualitaria y sin discriminacion.

San Luis Potosi vive en un contexto muy singular entorno al agua y las diversas

decisiones que se han tomado en los ultimos afios, por ejemplo la concesién que recibid

1% FERNANDEZ Arroyo, Nicolés, Programa de Desarrollo del Centro de Implementacion de Politicas
Publicas para la Equidad y el Crecimiento (CIPPEC), [fecha de consulta: 16 de mayo de 2015], Disponible en
[http://www.cippec.org/newsletters/Newsletter%2056/index.html]
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Aguas del Poniente en el 2008 para abastecer una parte de la capital'®, asi como el alza de
tarifas de forma periddica durante todo un afio o la construccion de una presa, misma que en
el mes de agosto del 2015 fue sefialada por INTERAPAS por incumplir con la norma NOM-
127-SSA1-1994, todos estos hechos se han suscitado al margen de la gestion de politica
publicas con EDH y de una gestién hidrica integral y comunitaria. Antes de profundizar cada
uno de estos puntos, es necesario de manera general ubicar el funcionamiento de un municipio
y cuales son los actores que en él participan a la hora de tomar decisiones.

2.2. Tipos de participacién municipal
La trama constituida por las asociaciones y sus conexiones se vuelve un componente civico
importante de la ciudadania activa, la cual opera cuando se llevan a cabo exigencias
ciudadanas por bienes publicos necesarios para el disfrute de los derechos. La ciudadania
activa se pude agrupar bajo diferentes figuras, los colectivos, los comités ciudadanos, juntas
de mejoras, asociaciones, ONG, grupos politicos, e incluso partidos politicos. Sin embargo,
cada uno de ellos tiene sus diferencias y el marco institucional y normativo también les
impulsa u obstaculiza su desarrollo.

La participacion al interior de las localidades se da de diferentes formas, “se puede
distinguir entre participacion social, comunitaria, politica y ciudadana”.**® Cada una puede
describirse como sigue:

e Participacion social, es la que se da en razon de la pertenencia del individuo a
asociaciones u organizaciones para responder a los intereses de los integrantes de este
grupo determinado, en éste tipo de participacion el interlocutor principal no es el Estado
sino otras instituciones sociales.

e Participacion comunitaria, es el involucramiento de individuos en la accion colectiva
que tiene como fin el desarrollo de la comunidad mediante la atencion de las
necesidades de sus miembros y asegurar la reproduccion y/o desarrollo social; muchas
veces esta participacion suele identificarse con la beneficencia. El interlocutor principal
de estas acciones no es el Estado y, en todo caso, lo que se espera de él es recibir apoyo

asistencial.

101 Aguas del Poniente Potosino, Agua para el mafiana, [fecha de consulta: 16 de mayo de 2015], Disponible en
[http://appsaagua.com/leyes.html]

102 "CUNILL Grau, Nuria, Participacion ciudadana: dilemas y perspectivas para la democratizacion de los
Estados latinoamericanos, Venezuela, 1997.
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e Participacion politica, tiene que ver con el involucramiento de los ciudadanos en las
organizaciones y mecanismos del sistema politico: partidos, ayuntamientos, elecciones.
Es una participacion mediada por los mecanismos de la representacion politica.

e Participacion ciudadana es aquélla en la que los ciudadanos se involucran de manera
directa en acciones publicas, con una concepcién amplia de lo politico y una visién del
espacio publico como espacio de ciudadanos. Esta participacion pone en contacto a los
ciudadanos y al Estado, en la definicion de las metas colectivas y las normas de
alcanzarlas.

e Por su parte, Ziccardi (1998) indica que la participacion ciudadana puede ser
institucionalizada o auténoma. Pensando que la primera encuadra con la agenda
institucionalizada o politica la segunda con una agenda propia de la organizacion.

Por lo anterior, el andlisis de las PP es una actividad politica y social necesaria, pues
resulta indispensable conocer las condiciones en que se elaboran, los contenidos, la
implementacién, el disefio y la estructura institucional, los actores que participan, sus fases,
todo ello para poder medir los impactos que tienen en un sistema politico democrético.

Participar en la vigilancia y fiscalizacion del municipio, puede darse de diversas formas,
una de ellas podria ser por medio de la creacion de observatorios ciudadanos autbnomos y
externos a los entes municipales responsables, ya que analizar los presupuestos publicos en
funcién del bienestar individual y colectivo, no es un mero acto de retorica sino de claridad y
coherencia pues, en la realidad, el papel de los entes locales ya tiene su meta, al menos en el
discurso, precisamente esto ayudaria a la formacion de dimensiones especificas de un sistema
de convivencia referido a un territorio dado. En San Luis Potosi, ademas, de las elecciones

103 |a ciudadania no cuenta con otros

periddicas y de los seudoconsejos ciudadanos,
mecanismos para participar, actualmente hay un esfuerzo por que sea aprobada la Ley Estatal
para el fomento de las actividades de las OSC.

El Estado mexicano debe reconocer que necesita de las OSC. Mientras el gobierno
federal, los estatales y municipales no vean en este sector a un gran aliado, serd imposible que

las agendas publicas, se compaginen con la realidad y con los problemas publicos mas

103 | os seudo-consejos se distinguen de los reales por que los primeros, son improvisados, sin protocolos y/o
lineamentos para la eleccién de consejeros, o de operacidn, su accion se restringe a un espacio casi ornamental,
sin capacidad de incidencia, ni formas de vinculacién en sus opiniones.
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urgentes de resolver,'® en otras palabras, el Estado debe de caminar de la mano con las
organizaciones de la sociedad civil.

El anélisis que el Dr. Santos Zavala del COLSAN, presentd en el 2011 permitid
confirmar la fragilidad institucional de los municipios potosinos, los cuales cuentan con un
cabildo poco plural, una ausencia de una accién publica de largo plazo y sus ayuntamientos
son integrados por funcionarios con una débil experiencia en la gestién publica.’®® EI
concluye su investigacion con las siguientes observaciones:

“...en la mayoria de los municipios existe baja representatividad y participacién de la

ciudadania en ocasiones se da en un plano informativo y en el mejor de los casos, consultivo; ya

que en los municipios existen estructuras rigidas de gestion publica, muy limitadas y

generalmente circunscritas a programas gubernamentales federales sujetos a reglas de operacién

que no permiten una participacion horizontal”.**

Por lo planteado sobre la poca participacion que se da de manera horizontal dentro de
los municipios es que resulta necesaria la elaboracion y flexibilizacion de reglamentos, que
respondan realmente a la situacién en que se vive en el municipio potosino, es necesario que
se capacite a los regidores, a los consejeros, a todas y todos quienes ocupen un espacio
publico dentro de la estructura municipal y que se les entregue la informacion suficiente veraz
y adecuada para realizar su labor, y que las PP que se decidan e implementen sean eficaces.

En algunas ocasiones, la solucion de un problema genera otros de igual o mayor
intensidad. Los gobiernos fascinados en ocasiones por los disefios poco practicas que sus
equipos les presentan para la solucion de las necesidades sociales, dejan de lado aspectos
fundamentales que tienen que ver con asuntos mas inmediatos, como por ejemplo la falta de
objetivos claros en los proyectos implementados, el desvio de recursos econdémicos para los
fines inicialmente propuestos, la desmotivacion del personal, las inercias e incapacidades
burocraticas, y por supuesto la simulacion o mera apariencia, que lamentablemente es una
constante a la hora de implementar politicas o de rendir cuentas. “Un proceso que s6lo en

apariencia es “participativo” puede conferir legitimidad a desigualdades...la capacidad para

104 Reunién Anual del Cemefi, Un balance de la sociedad civil, del 11 al 13 de noviembre 2013, México, [fecha
de consulta: 2 noviembre 2013], Disponible en [http://www.cemefi.org/Filantropicas/concluye-la-reunion-anual-
cemefi-2013.html].
15 SANTOS Zavala José, “Informacion para la toma de decisiones”, Indicadores de capacidades Institucionales
para la toma de decisiones en municipios potosinos, p. 1; en [fecha de consulta:13 de noviembre del 2014],
Bgsponible en [http://www.cefimslp.gob.mx/9foro/P05/B/Ponencia_FDL.pdf]

Loc. Cit.
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hacerse valer no surge de manera automatica, y puede que el mayor problema que plantea el
ejercicio del derecho a la participacion sea: garantizar que todas las personas puedan
ejercitarla en pie de igualdad™'®” Un ejemplo podria ser la decisién del gobierno del municipio
de San Luis Potosi de privatizar parte del servicio de distribucién del agua, la cual se abordara
mas adelante dentro de este capitulo.
2.2.1. El cabildo, un espacio plural de participacion ciudadana

Con frecuencia, se utiliza el término de cabildo y ayuntamiento como sinénimo, pero existen
diferencias:

e Municipio. constituye la base de la division territorial y de la organizacién politica y
administrativa del Estado, la competencia que otorga al gobierno municipal la CPEUM,
la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi (CPELS/SLP),
la Ley Orgéanica del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi y demas
ordenamientos, se ejercera por el Ayuntamiento de manera exclusiva.

e Ayuntamiento. Es el 6rgano de gobierno del Municipio, a través del cual sus ciudadanos
realizan su voluntad politica y la autogestion de los intereses de la comunidad.

e Cabildo. Se entiende que son los miembros del Ayuntamiento, reunidos en sesion y
como un cuerpo colegiado de gobierno.®

Los ayuntamientos en México estdn compuestos por la o el presidenta/presidente
municipal, la o el sindico, y las o los regidoras y regidores. EI Ayuntamiento de San Luis
Potosi estd compuesto por un presidente(a), un regidor(a) y dos sindicos(as) de mayoria
relativa y hasta catorce regidores(as) de representacion proporcional. Todos(as) ellos/ellas
forman un cuerpo colegiado de gobierno al que le compete la definicion de las politicas
generales de la administracion municipal en los términos de las leyes aplicables, “que son
quien(es) ejecuta las politicas”.*®

El cabildo expide acuerdos y resoluciones administrativas, entre los que se encuentran

reglamentos, bandos de policia y buen gobierno, presupuesto de egresos, iniciativa de leyes y

197 Asamblea General, Naciones Unidas, Informe de la Relatora Especial Sobre el Derecho humano al agua
potable y saneamiento, Op. Cit., p.3.

198 perigdico Oficial del Estado de San Luis Potosi, Ley orgéanica del Municipio libre del Estado de San Luis
Potosi, Publicada en la Edicién Extraordinaria del martes 11 de julio de 2000, Art. 12, Gltima reforma publicada
el jueves 19 de marzo del 2015.

199 ROBLES Hernandez, Guadalupe, Politicas Publicas y Gestién Municipal, tres consideraciones para los
municipios urbanos, Ra Ximhai mayo - agosto, afio/Vol. 9, Especial 2 Universidad Auténoma Indigena de
México Mochicahui, EI Fuerte, Sinaloa. p. 103.
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decretos, disposiciones normativas de observacion general y de carécter particular, asi como
acuerdos econdémicos. El cabildo es una especie de parlamento municipal, el cual no ha sido
ajeno a los cambios que ha vivido el pais en las dos décadas recientes, y que igual que las
camaras legislativas, ha tenido un desarrollo tardio en el sistema democratico de
representacion; ello es comprensible, pues a pesar de ser una de las instituciones de gobierno
mas antiguas, en México hasta antes de las reformas de 1977 y 1983 su caracter era mas que
todo testimonial. Segun datos del Sistema Nacional de Informacion Municipal, actualmente
existen en el pais casi 17 mil regidores y més de 2 mil 200 sindicos.™*

Acotados por la legislacion y por su realidad politica, los cabildos no desarrollaron por
mucho tiempo sus facultades deliberativas y de representacion. Aunque su formacion plural
comenzd a generar una nueva dinamica, ésta no fue suficiente y los viejos esquemas de
concentracion politica ejercida por los alcaldes, asi como la relativa eficacia del marco
normativo, ha vuelto dificil el transito hacia la conquista de sus facultades y peso politico de
que los dotaba la propia ley.

Cuando la apertura democratica alcanz6 a los cabildos, su accionar no fue conducido
hacia la reivindicacion de sus atribuciones juridicas y politicas, sino mas bien hacia el reclamo
de las excesivas facultades con las que contaba el presidente municipal; mas que tender a
consolidarse como Organo de representacion popular, regidoras(es) y sindicos buscaron
restarle facultades e influencia al alcalde. Entre que los presidentes(as) reconocian la nueva
realidad y entre que los otros integrantes del cabildo reivindicaban sus espacios hubo un
periodo de ajustes institucionales que retardaron los acuerdos y desembocaron en conflictos,
que muchos de los municipios del pais pueden testimoniar.

Las luces y sombras de estos érganos de discusion y deliberacion convierten a los
ayuntamientos en centro de criticas algunas veces justificadas y otras no. De la pasividad al
exceso, los ayuntamientos de México también viven su transicion. La funcién central de los
regidores es analizar, supervisar, vigilar y proponer soluciones a los problemas del municipio
por medio del trabajo que deben desempefiar en las comisiones. La funcién central del cabildo

es expedir acuerdos y resoluciones de naturaleza administrativa.

19 nstituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal, Sistema Nacional de Informacion
Municipal, [fecha de consulta:13 de febrero de 2015], Disponible en [http://www.snim.rami.gob.mx/#]
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En las comisiones se encuentra la parte mas importante del trabajo y la responsabilidad
de los regidores y el sindico o sindico procurador. Si bien es cierto que el cabildo como
espacio de discusion y deliberacion encuentra en los pronunciamientos, declaraciones ante los
medios y posicionamientos politicos su legitimo ejercicio de expresion como 6rgano de
gobierno, su responsabilidad se centra en el trabajo que le permiten leyes y reglamentos.

Podemos afirmar que en las comisiones de cabildo se hace parte del trabajo central de
los regidores, y que las sesiones de cabildo son una especie de rendicion de cuentas sobre lo
realizado previamente en aquéllas. Es frecuente encontrar que la agenda de las sesiones es
ocupada, en mayor medida por los asuntos que tienen caracter coyuntural y que no siempre
son los mas importantes, ademas, de que pudieran ser tratados en otras instancias u otros
espacios.

2.2.2. La imperante participacion en la toma de decisiones de las OSC

»H1y no falta

Se ha dicho con insistencia que el “municipio es la escuela de la democracia
razén en ello. Es precisamente en el espacio municipal donde la pluralidad politica comenzé a
echar raices en México. Es en ellos donde “por primera vez los partidos se mostraron ante el
elector como reales alternativas politicas”."'? Fue apenas en 1947 que se otorgd a la mujer el
derecho a votar y ser votada en elecciones municipales y en 1977 se integro el principio de
representacion proporcional en la eleccion de los ayuntamientos de los municipios que
tuvieran 300 mil o0 méas habitantes. Fue apenas que en el 2009 que la primera mujer ocupo el
cargo de presidenta municipal en San Luis Potosi.

La reforma municipal més importante, fue sin duda la que se dio en 1983, durante el
régimen de Miguel de la Madrid, ya que se establecié el sistema de representacion
proporcional para todos los municipios, sin consignar minimos poblacionales, por lo que
regidoras y regidores de las distintas fuerzas politicas comenzaron a integrar los cabildos de
Mexico.

Las reformas y adiciones al articulo 115 de la Constitucion, efectuadas en junio de
1999, integraron aspectos relevantes en la definicion del municipio. En la fraccion | se

establecié que cada municipio seria gobernado por un ayuntamiento de eleccién popular

11 DELGADO Herrera, José Gregorio, El municipio participativo: Escuela de la Democracia, mayo 2012,
[fecha de consulta: 10 de Agosto del 2015], Disponible en [http://www.ridaa.es/ridaa/index.php/ridaa/article/
view File/92/90].

1121 UJAMBIO Alonso, El poder compartido, Océano, México, 2000, p. 77.
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directa, integrado por un presidente municipal y el nmero de regidores y sindicos que la ley
determinara.

En la actualidad las regidoras y regidores no cuentan con facultades ejecutivas. De ahi
que su agenda se acote al trabajo propio de las comisiones del cabildo y los trabajos de
gestion o gestoria. Eso representa un problema para ellas y ellos, pues conforme al testimonio
de algunas(os), el asistir a las reuniones de cabildo, que pueden ser una o dos por mes, y
trabajar ocasionalmente en las comisiones no llena por completo su agenda de trabajo. Sin
embargo, a diferencia del presidente y los funcionarios de la administracion municipal, el
regidor no tiene una agenda definida por normativa del municipio, podria decirse que su
agenda es mas libre y es que son los “oidores”, los que conceden audiencia a los
ciudadanos(as) de a pie. Es por medio de ellas y ellos que las iniciativas y problematicas de la
ciudadania deberian de llegar a la agenda publica del municipio, sin embargo en ocasiones
solo escuchan o ven los intereses de ciertos sectores de la poblacion.

La mitad de los municipios presentan redes muy fragmentadas, dificultando la
comunicacion y coordinacion entre actores y, en tal sentido, reduciendo potencialmente su
capacidad de incidencia sobre el poder publico. “Como la mayor parte de los municipios del
pais presentan un grado de desarrollo bajo y como las condiciones que favorecen las
asociaciones locales no son comunes, los resultados sugieren que la fragmentacion de la
sociedad civil es la regla en la mayoria de los municipios del pais”.*** Lo anterior podemos
observarlo en la participacion que muestra la ciudadania y el interés que presenta de
involucrarse en los temas de politica local.

En 2012 se realiz6 la Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas
2012 (ENCUP), *** la cual mide el como perciben las personas la politica y su actitud ante
ella. Los resultados que presenta son nacionales pero a falta de datos duros en el municipio de

San Luis Potosi, relativos a la participacion ciudadana y éstos no tengan que ver directamente

113 nstituto Federal Electoral, Informe Pais sobre la calidad de la Ciudadania en México, [fecha de consulta: 13
de Agosto del 2015], Disponible en [http://www.ine.mx/archivos2/s/DECEYEC/EducacionCivica/ Informe_
pais_calidad_ ciudadania IFE_FINAL.pdf].

114 Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas 2012 (ENCUP), [fecha de consulta: 30 de
Agosto  del 2015], Disponible en [http://bdsocial.inmujeres.gob.mx/bdsocial/index.php/encup/17-
acervo/acervo/270-encuesta-nacional-sobre-cultura-politica-y-practicas-ciudadanas-encup-2012].
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con partidos politicos se decidié contemplar la ENCUP 2012,'** y algunos resultados que se
destacan para este trabajo son los siguientes:

e A la pregunta ¢;qué tan complicada es para usted la politica? 49% de los
encuestados(as) respondieron gue la politica es muy complicada, mientras que 36%
dijeron que poco complicada y s6lo un 14% nada complicada. Como se puede
observar solo a catorce porciento les parece féacil la politica. Aun cuando los
derechos politicos de todas y todos son mucho mas que partidos politicos y
votaciones cada cierto periodo y cuando la politica se vive dia a dia.

e 78% de quienes respondieron la encuesta opina que los problemas de la sociedad
deben ser resueltos con la participacion de la sociedad y el gobierno, lo cual es algo
muy positivo porque quiere decir que setenta y ocho por ciento esta consiente de que
los problemas los debemos resolver entre todas y todos, instituciones
gubernamentales y sociedad civil, sin embargo, 65% se manifiesta poco interesado(a)
en la politica y un 19% nada interesado en ésta, los porcentajes anteriores suman un
ochenta y cuatro por ciento de quienes no estan tan interesados o nada interesados en
participar activamente en la politica.

e A la pregunta ¢(México vive 0 no vive en democracia? Las opiniones estdn mas
divididas, mientras 34% opina que si, 33% opina que parcialmente y 31% dice que
no. Por lo que es importante concientizar a las personas sobre que es la democracia, y
como debe ser vivida.

e Cuando se plantea si se tuviera que elegir entre democracia y desarrollo econémico,
el 67% de los encuestados(as) respondieron que elegirian el desarrollo econémico,
21% la democracia y 27% ambos puntos ya que sefialan que son igual de
importantes. Lo cual es alarmante porque el desarrollo econdGmico como veremos en
el capitulo tercero tiene toda una vision que en mucho se opone a la igualdad y vida
digna de todas y todos. Y si el noventa y cuatro por ciento lo considera importante y
solo cuarenta y ocho considera importante la democracia, se puede visibilizar en

estas cifras que se necesita cambiar el chip de lo que significa desarrollo. Y buscar la

115 | a ENCUP es una encuesta desarrollada por el INEGI y la Secretaria de Gobernacién desde el afio 2001.
Tiene como objetivo principal contar con una base de informacion estadistica sobre las caracteristicas de la
cultura politica de la poblacion de 18 afios y mas, a nivel nacional, asi como de las practicas predominantes de
participacién en asuntos de interés publico, y la relacion entre dichas condiciones y variables sociodemograficas
y econdmicas que caracterizan a los entrevistados.
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forma de que tanto democracia como desarrollo puedan ir de la mano y eso podria
darse si ambos son asumidos con un EDH.

¢ Ante el cuestionamiento ;qué cree usted que es mejor para el pais? 67% estuvo de
acuerdo con “una democracia que respete los derechos de todas las personas, aunque
no asegure el avance economico.” Algo que muestra como respetar los derechos es
un tema que se ha ido posicionando, y eso es un gran avance.

e A la pregunta ;qué prefiere? 51% prefiere “un gobierno que actua cuando se
necesita, aunque no consulte antes de tomar las decisiones” mientras que un 39%
prefiere “un gobierno que consulta antes de tomar las decisiones, aunque a veces no
logre actuar cuando se necesita”. Demuestra que aun falta mucho por trabajo con la
ciudadania, buscando que se genere conciencia de lo importante que es participar en
la toma de decisiones.

e En cuanto a la opinion sobre la eficacia de la participacion ciudadana: 43% cree que
en el futuro los ciudadanos y ciudadanas tendran mayor oportunidad de incidir en las
decisiones del gobierno y 40% cree que en el futuro los ciudadanos y ciudadanas
tendran menos oportunidad de incidir en las decisiones del gobierno. La opinion de
la poblacién esta dividida y eso puede verse como un reto, el poder generar en la
sociedad el interés de la participacion, buscando espacios desde donde se pueda
incidir en las decisiones es algo que solo puede lograrse con una sociedad
comprometida e interesada en los espacios publicos y en participar en la toma de
decisiones para la soluciones de las problematicas sociales.

e Se listaron algunas instituciones y se les dio una calificacion de acuerdo a la
confianza que los ciudadanos(as) tienen hacia estas y las que obtuvieron los puntajes
mas elevados fueron: familia con una calificacion de 7.8 y posteriormente el sector
médico con una calificacion de 6.6. Las instancias con la valoracion mas baja fueron:
policia con 4.3 y partidos politicos con 4.4. Por lo que la familia sigue siendo el lugar
en donde se debe empezar a aprender que las decisiones pueden ser consensuadas y
es necesario conocer las opiniones de todos y todas.

Con los resultados anteriores se puede sefialar que la mitad de la poblacién se reconoce

ajena o fuera la politica, por lo que hace falta la formacion de una conciencia donde la

poblacion sea capaz de reconocer su derecho a la participacion dentro de la toma de
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decisiones, donde cada dia la ciudadania esté mas consciente de que la democracia es la forma
de gobierno a la que se aspira teniendo claro que se requiere la transicion de la democracia
representativa a la democracia participativa. En cuanto a eficacia de la participacion
ciudadana la mitad de los encuestados(as) opina que se tendrdn mayores posibilidades de
incidir y la otra mitad opina que la capacidad de incidencia disminuira. Justo el reto al que se
enfrentan las OSC es la busqueda de mecanismos que realmente garanticen la participacién y
su capacidad de incidencia en las PP, asi como la vinculacion de los entes reguladores y que
las opiniones sean tomadas en cuenta, al igual que las propuestas, iniciativas y los proyectos
ciudadanos. Algo que puede y debe hacerse desde las localidades, desde los municipios.

La participacion de las OSC es imperante ya que desde su organizacion se pueden
detonar espacios capaces de crear conciencias entre los ciudadanos y a la vez de incidir y
plantear cara a cara con el gobierno las agendas que estas impulsan.

Sin embargo, se debe reconocer que las OSC tienen diferentes perfiles, las hay
asistencialistas, clientelares, sin enfoque de género y/o de derecho humanos, pero también las
hay preparadas, con una claridad de la pluralidad y de sus objetivos, que saben que solo
mediante la creacion de redes es que pueden incidir de alguna forma en la toma de decisiones,
generalmente las segundas son las que menos agradan a los gobiernos por ser participativas, y
criticas, y por cuestionar las acciones y las formas de realizarlas, pero sin duda lo que se
necesita es que la ciudadania se involucre y reconozca la capacidad politica que tiene y que
puede irse fortaleciendo.

Las OSC emanan de la pluralidad social y en su mayoria son conscientes de las
demandas y necesidades de la ciudadania; por tanto deben gozar de derechos y garantias para
participar en la implementacion y desarrollo de la democracia, contribuyendo asi con la
construccion de una mejor sociedad que brinde cada dia mejores oportunidades a los(as)
ciudadanos(as). “En el proceso de consolidacion democratica en México, su experiencia debe
enriquecer la planeacion y disefio de las politicas publicas, supervisar su ejecucion y evaluar
sus resultados, asi como colaborar con el Estado en la lucha contra la pobreza y la

desigualdad”.**

116 secretaria de Gobernacion Unidad para el Desarrollo Politico, Marco legal Estatal en materia de fomento a
las actividades de las organizaciones de la sociedad civil, Primera edicién, agosto de 2008 ISBN [fecha de
consulta: 23 de Agosto del 2015], Disponible en [http://paraosc.segob.gob.mx/work/models/PARAOSC
/PDF/marco_legal_estatal OSC.pdf].
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2.3. El municipio como estructura autonoma, San Luis Potosi
La gestion democratica en las ciudades es una “forma de planear y gobernar las ciudades con
la participacion popular y el control de la sociedad sobre el Estado”.'*’ Las tareas del
Ayuntamiento son de la administracién publica y gestion de los servicios publicos. El
Municipio Libre es la base de la organizacion politica y de la administracion publica de los
estados, en su interior su régimen es un gobierno republicano, representativo y popular,
teniendo como base la division territorial y de su organizacion politica y administrativa.

El municipio como hoy lo conocemos sufrié una reforma estructural en 1983, los
aspectos que se abordaron en ella fueron:

o existencia de regidores de representacion proporcional,

e entrega de participacion sin condiciones por los gobiernos de los Estados,

e cobro de predial por los ayuntamientos,

o facultad para zonificacion y determinacion de reservas ecoldgicas,

e se ampliaron sus facultades reglamentarias, se buscd normar la relacion entre

ayuntamientos y sus empleados,

o elaboracidn de presupuestos de egresos para los ayuntamientos, determinacion de los

servicios publicos.

Actualmente existen en el pais 2445 municipios y 58 en San Luis Potosi, “su diversidad,
complejidad, caracteristicas y problematicas hacen de México un pais con una riqueza
cultural, econémica y politica que lo engrandecen”.!*®

e EIl 7% de los municipios tiene mas de 50,000 habitantes,

e 13% tiene entre 10 y 50,000, el

e 19% entre 2,500y 10,000 y el

e 61% menos de 2,500.

Asi mismo el

e 7% de los municipios son clasificados como urbanos,

17 CAVES Teixeira, Ana Claudia, “Democratizaciéon de la gestion publica y control social”, Presupuesto
participativo, Red de aprendizaje sobre participacion ciudadana y gobernabilidad local, Instituto de Estudios,
Formacion y Asesoria en Politicas Sociales, [fecha de consulta: 29 de octubre del 2014], Disponible en
[http://www.logolinkla.org.]

® AGUILAR Cruz, Rogelio, “Transiciones Gubernamentales en los Municipios”, Procesos inacabados en
Chiapas, [fecha de consulta: 10 de febrero del 2015], Disponible en [http://analistasglobales.com/web/?p=22]
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o 13% los semi-urbanos, y el restante

e 80% estan clasificados como rurales.**®

Las economias locales pueden ser mas pensables, operativas y efectivas cuando surja
una alianza entre lo econémico y lo social, ya que sin una idonea redistribucion de los
recursos, el proceso de descentralizacion se traduce en una simple transferencia de
responsabilidades desde el centro a las periferias.?® También tiene implicaciones econdmicas,
una forma de hacer responsable a los municipios de algunas tareas.

Por ello, las PP a nivel municipal deben dar respuesta real a la problemética que
enfrenta cada uno de los municipios desde su propias realidades, de esta manera generar una
propuesta de agenda minima de prioridades estratégicas a seguir por los gobiernos locales.

Al ser las localidades quienes pueden identificar de mejor manera cuales son sus
problematicas y de la misma forma pensar en cuél es la mejor solucidn a ello, definitivamente
desde los municipios se podrian generar las PP mas acorde con la realidad, y con una mayor
participacion de la ciudadania, sin embargo, la experiencia es que en la mayoria de los
municipios la participacion es poca o nula en algunos, por ello, es importante que la politica
no sea vista como algo ajeno sino parte de ser ciudadano/a, y es justo en este punto que las
OSC pueden tener un papel importante en el involucramiento de las personas y para generar
procesos comunitarios efectivos. Ya que al asumir los procesos de manera colectiva pueden
incidir de una forma mas contundente y efectiva.

El espacio municipal es donde se generan y reproducen los procesos econémicos,
politicos, sociales y culturales mas cercanos a la vida cotidiana de las comunidades. El
Ayuntamiento es la primera autoridad politica a la que el ciudadano tiene que recurrir. El
Estado nacional y los Estados de la Federacién tienen una presencia distante para el
ciudadano de a pie.

Es el municipio la primera institucion politica que envuelve y define la vida privada y
publica de cualquier ciudadano/a. Es natural por lo mismo, que la ciudadana/o vea en el
municipio en primer término, la comunidad en que la que ella (él) y su familia, se encuadran
para vivir la vida en sociedad y en segundo término, el érgano de poder sobre el cual tiende a

influir y sobre el cual tiende a representarse él mismo.

19 oc. Cit.
120 p|CCHIO Antonella, Op.Cit. p. 45.
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El municipio es una estructura que tiene una gran importancia no sélo histdrica sino de
organizacion solidaria, esta regido por el principio de territorialidad en donde la vinculacion
entre los ciudadanos se da de una manera activa, al menos debe darse de una manera
constante, ya que quienes viven y conviven, tienen una identidad, en la mayoria de los casos.

Sin embargo, los municipios deben ir mas alld de ser un simple administrador y/o
prestador de los servicios publicos tradicionales, como alumbrado, aseo y limpia de parques y
jardines entre otros y pasar a ser un ente central en el desarrollo econdmico, convertirse en un
lugar en que las personas puedan participar de forma activa y que las OSC sean tomadas en
cuenta por el expertise con el que cuentan en temas concretos, el espacio municipal deberia
ser un semillero de ciudadanas y ciudadanos consientes de la importancia de su accion
politica, y capaces de ejercer este derecho de forma libre, directa e informada.

En México algunos municipios comparten un marco regulatorio comdn, o al menos con
las mismas caracteristicas, 1o que si varia sin duda es lo referente a su implementacion. Es
decir, cada municipio es libre de elegir las rutas y procesos para dar respuesta a las
necesidades de sus pobladoras y pobladores, en razon de su propia realidad. Por ejemplo los
requisitos para hacer tramites administrativos son muy diferentes y varian no sélo en la
cantidad de dias en que tarda algan trdmite, también en los costos, en eficacia y eficiencia.
Los mecanismos para participar, es decir, para ser parte de las decisiones también son
diferentes, lo que en consecuencia detona la aplicacion de diferentes politicas publicas en
cada uno de los municipios. Un ejemplo es que en la administracion anterior en el municipio
de San Luis Potosi se propuso la ventanilla Gnica para los tramites, mientras en el municipio
de Querétaro ya se trabajaba con ella desde el afio 2013 y en el municipio de Zihuatanejo se
aprobo la Ley sobre la Ventanilla unica desde abril de 2009.

En cuanto a la participacién también se observan diferencias en los procesos, mientras
existen municipios un tanto mas democratizados, otros tienen el poder totalmente
monopolizado en la figura del presidente(a) municipal y/o el cabildo, y en ocasiones son otros
actores(as) los y/o las que influyen en la toma de decisiones y no la ciudadania en si misma.

Existen diversos obstaculos a los que deben enfrentarse los municipios, los hay “legales,
institucionales, programéticos y los inherentes a la voluntad politica”,*?! éstos siguen

obstaculizando el cambio en las acciones publicas urbanas, evitando que se llegue a una

12 CABRERO E., Op. Cit. p. 340.
70



democracia participativa. Muchos gobiernos no estan dispuestos a reconocer los obstaculos, ni
siquiera quieren nombrarlos o visibilizarlos, se niegan a hacer diagnosticos, ya que si no se
visibiliza, el problema simplemente “no existe”.

La norma juridica que establece la forma en que se constituye el municipio de San Luis
Potosi es la Ley organica del Municipio libre del Estado de San Luis Potosi, en dicha ley se
establece la forma en que éste se estructura, la organizacion y el funcionamiento del gobierno
municipal en el estado de S.L.P., conforme a lo dispuesto por el articulo 115 y demas
relativos de la CPEUM.'?? De igual forma en esta Ley se establecen algunas formas de
participacion como son:

e Establecer que las sesiones del cabildo pueden darse en las localidades y

comunidades siempre buscando la participacién ciudadana y vecinal, es decir, sefiala
que se podra sesionar, pero invitando a los ciudadanos, organizaciones e
instituciones, a fin de consultarlos, conocer su problematica, escuchar sus propuestas
y darles la participacion que corresponda en cada caso.

e Se establece que al llevar a cabo la reglamentacion se asegurara en todo lo que

proceda la participacion social.

e Regula lo relativo a la presentacion de iniciativas de normas municipales

contemplando la iniciativa popular.

¢ Integracion de los consejos municipales.

En cuanto al marco normativo y en relacion con la facultad reglamentaria de los
Ayuntamientos, se determina que los bandos, circulares y demas disposiciones de orden
general que los Ayuntamientos emitan, deberan atender a lo dispuesto en las leyes que en
materia municipal expida el Congreso del Estado, y que estén armonizadas con las leyes
federales. Con esta disposicion se obliga a la Legislatura local a expedir las leyes que regulen
las materias, procedimientos, funciones y servicios municipales y también, se dota a los
Ayuntamientos de un marco normativo que servira de base minima para la reglamentacion y
expedicion de bandos y demas disposiciones de su competencia.

Para estar en posibilidades de dar cumplimiento a los objetivos y aprovechamiento

eficaz de los recursos, los Ayuntamientos formulan planes de desarrollo y programas de

122 | ey organica del Municipio libre del Estado de San Luis Potosi, Publicada en la Edicién Extraordinaria del
Periddico Oficial del Estado, el martes 11 de julio de 2000, ultima reforma publicada el jueves 19 de marzo del
2015.
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acuerdo las normativas vigentes, tanto a nivel estatal como nacional, buscando sin menoscabo
de la autonomia municipal, la congruencia y armonizacién con los otros niveles.

Entre las facultades que corresponden al presidente o presidenta municipal se adicionan
la de promulgar y ordenar la publicacion de los reglamentos y disposiciones de observancia
general aprobadas por el Cabildo, “los reglamentos, estan compuestos por preceptos o reglas
que la autoridad competente da para la ejecucion de una ley o para el régimen de una
dependencia”,'®

En el &mbito municipal, los reglamentos son conjuntos de normas expedidas, que sirven
para establecer bases explicitas respecto de la ejecucién o aplicacion de ordenamientos
juridicos o disposiciones normativas en el ambito municipal. Los reglamentos suponen la
existencia de normas de mayor generalidad y detallan y delimitan funciones, obligaciones y
derechos. Pueden agruparse en cuatro tipos:

e los que establecen y regulan la integracion y funcionamiento interior del

ayuntamiento;

¢ |os que establecen y regulan la organizacion administrativa del municipio;

e los que establecen y regulan la organizacion y funcionamiento de los servidores

publicos y

e los que establecen y regulan las actividades de la vida comunitaria.**

Los reglamentos potosinos dictan las normas de convivencia, algunas formas de como
se hace politica, el cbmo se toman las decisiones gubernamentales y entre que actores, aunque
ser tiene que reconocer que algunos de estos reglamentos pueden presentarse de una forma
mixta.

2.3.1. ElI municipio de San Luis Potosi y sus procesos para la elaboracion de
politicas publicas
El estado de San Luis Potosi, se encuentra localizado en la zona centro del pais, la cabecera
municipal tiene una superficie de 1,482 km? que representa con respecto al Estado 2.42%, el
estado de San Luis Potosi esta conformado por 58 ayuntamientos; el municipio de San Luis
Potosi esta integrado por 203 localidades, cuenta con las siguientes coordenadas geogréficas
longitud 100°58'30" O, Latitud 22°08'59" N y Altitud 1,864 metros sobre el nivel del mar. El

123 Diccionario universal de términos parlamentarios, [fecha de consulta: 26 de junio de 2015], Disponible en
[http://www.diputados.gob.mx/sedia/biblio/virtual/dip/dicc_tparla/f.pdf]
124 ROBLES Hernandez, Op. Cit. p. 102.
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estado de San Luis Potosi tiene aproximadamente con 2°585 518 habitantes, de los cuales
722,772 habitan en el municipio de San Luis Potosf,*®
375,096 son mujeres.'?

De acuerdo con el Sistema Integral de Informacion Geografica y Estadistica del INEGI,

entre los que 347,676 son hombre y

al afio 2000 la hidrografia de San Luis Potosi estd conformada por arroyos muy pequefios,
como son: el rio Espafiita, el Paisanos y el Santiago, éstos son formados debido a los
escurrimientos en temporadas de lluvia, en cuyo tiempo se abastecen las presas de San José y
El Peaje, asi como de corrientes subterraneas importantes, que se localizan al sur y sureste de
la ciudad.

La clasificacion del municipio de S.L.P. segln su tamafio y el nimero de localidades es
“urbano grande”, sus limites con los otros municipios son: al norte, Moctezuma y Villa de
Arista, al este, Villa Hidalgo, Soledad de Graciano Sanchez, Cerro de San Pedro y Villa de
Zaragoza, al sur, Villa de Reyes, al oeste, Villa de Arriaga, Mexquitic de Carmona y
Ahualulco.

Los municipios sin duda son muy diferentes y muestran problematicas propias, sin
embargo, a pesar de las diferencias politicas, geogréaficas, sociales y poblacionales de los
municipios urbanos y metropolitanos en México, existe un piso comdn de problemas entre los
municipios como:

e “la insuficiencia en los recursos financieros,

¢ lafalta de planeacion urbana,

e ¢l alto grado de endeudamiento y por lo tanto la minima capacidad para obtener

créditos,

¢ lainsuficiencias en la prestacion de servicios publicos,

¢ la baja recaudacion de ingresos propios,

o el deficiente atencion al ciudadano y poca participacion de estos en la toma de

decisiones,
9 127

e problemas de corrupcion y/o desvié de recursos”,

e “Relacion con el cabildo,

125 |nstituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2010, [fecha de consulta: el 2 de febrero del 2015], Disponible
en [http: //www.inegi.org.mx/ sistemas/temas/default.aspx?s=est&c=17484]

126 Instituto Nacional para el Federalismo y el Desarrollo Municipal, Op. Cit.

127 ROBLES Hernéndez, Op. Cit. p. 99.
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e Contaminacion y deterioro del medio ambiente,

e Tenencia de latierra,

e Participacion ciudadana,

e Desempleo,

e Grado de capacitacién del personal el municipio,

¢ Coordinacion entre municipio y gobierno del Estado,

e Prestacion de los servicios publicos,

e Seguridad publica,

e Vivienda,

e Limitacién de recursos econémicos”.'?®

Esta prolongada lista de problemas demuestra que “los actuales disefios institucionales
del municipio y las formas de ejercer los gobiernos tienen serias dificultades para responder a
las necesidades basicas internas y a las demandas sociales de su competencia”,129
principalmente en lo que se refiere a la prestacion de servicios publicos, atencion a la
ciudadania y obtencion de recursos propios.

Estas problematicas generan desconfianza en la poblacion, impacta en la convivencia
ciudadanos(as)-gobierno, que desemboca en un deficiente entendimiento y colaboracién entre
estos dos actores, asi como en la necesidad de reorientar los pactos de organizacion y gestion
entre ellos, lo que tendria que llevar en algunos caso a la restructura y la creacion de espacios
y mecanismos para la efectiva participacion ciudadana; espacios desde los cuales esas
decisiones pueden ser con EDH, pero méas que una simple posibilidad, son una obligacion del
Estado y una necesidad imperiosa, ante la situacion que actualmente vivimos en donde los DH
aun carecen de mecanismos adecuados para garantizarlos y donde las OSC pueden aportar
mucho.

En sintesis, existen serias dificultades para gobernar a través PP que verdaderamente

den respuesta a las realidades sociales municipales. Esta realidad ha abonado a crear un

1?8 Datos de la ENDESMUN (Encuesta Nacional Sobre Desarrollo Institucional Municipal) realizada en el afio
2000, es una encuesta desarrollada por el Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL) y la Secretaria de
Desarrollo Social (SDESOL), cuyo objetivo principal es conocer y contar con informacion sobre el
fortalecimiento y descentralizacion del municipio como orden de gobierno. [fecha de consulta: 25 de agosto de
2015], Disponible en [http://bdsocial.inmujeres.gob.mx/bdsocial/index.php/emif-n-20?catid=1:acervo&id=14:
encuesta-nacional-sobre-desarrollo-institucional-municipal-2000-endesmun]

129 AGUILAR Villanueva Luis F., El Estudio de las Politicas Ptblicas, México, D.F. Editorial Miguel Angel
Porria, 2007, p. 24.
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generalizado fendémeno de desconfianza ciudadana hacia los gobiernos por su escasa
capacidad para mantener en orden sus finanzas y responder eficazmente a las crecientes
necesidades comunitarias, sin embargo, algo bueno sucede en medio de las crisis, “la
creciente urbanizacién, ha ido produciendo una cultura urbana con mayor capacidad de
cuestionamiento a sus gobiernos”.** Lo cual es parte de la cultura politica que se debe vivir y
desarrollar en todas las comunidades.

Algunas de las PP se deciden en San Luis Potosi a partir de la elaboracion del Plan de
Desarrollo Municipal (PDM), el cual debe darse a conocer en el momento en que el nuevo
alcalde asume su cargo. Durante el periodo que estd por terminar en el municipio (2012-
2015), se hizo realizo un analisis (desde lo que se aborda en el primer capitulo) sobre la
metodologia que aseguran siguieron para desarrollar el PDM, y se presenta a continuacion:

e La primera etapa de la elaboracion del PDM, se da cuando se instala el Comité de
Planeacién para el Desarrollo Municipal, y segun se describe en el documento se
tuvo en su primer fase una serie de ejercicios de consulta que incluyeron la
realizacion de foros ciudadanos en los que se abordaron los temas que conforman los
cinco ejes de gobierno, asi como la aplicacion de una encuesta a la poblacién,
reuniones con los miembros del cuerpo edilicio y con las direcciones que conforman
el gobierno municipal, sesiones y entrevistas con expertos en los temas relacionados
con los ejes del Plan, de los cuales se obtuvieron insumos fundamentales para la
construccion del documento.™®! Cabe sefialar que las palabras “derechos humanos”
aparecen en este Plan 5 veces, y en 3 de ellas s6lo cuando se hace referencia a la
Comisién Estatal de Derecho Humanos. En ningln momento como un eje
transversal, como un eje rector para que las PP puedan basarse en ellos y que la toma
de decisiones y la creacion de proyectos y programas tenga esta nueva vision.

e En la segunda fase, o estructuracion de la problematica, que es el proceso de
formulacion donde se considera la redaccion y revision de un documento en el que se
incorporaron las propuestas, ideas, necesidades, problematicas y alternativas de

solucion que se plantearon durante la fase de consulta.

130 CASTELLS, M. La Cuestién Urbana. México, D.F. Siglo Veintiuno Editores, 1999, p. 95
131 1
Ibid. p. 39
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e El Plan considera criterios que dan norma al disefio y formulacion de las PP
municipales que sustentan cada uno de los objetivos planteados, en congruencia con
las expectativas que la ciudadania tiene de este gobierno municipal, y de la exigencia
que el entorno global impone.**

e Para cumplir con los objetivos que este Plan se contempla, la formulacion e
implementacion de las acciones de PP, se basan en una perspectiva de
transversalidad (pero no con enfoque de DH), en donde se optimizan y focalizan los
recursos materiales, financieros, humanos e institucionales con los contd el
Ayuntamiento, propiciando con ello un impacto intraurbano mediante las acciones
integradas de las direcciones municipales, mismas que se contemplan en la
planeacion del ejercicio presupuestal y que guardan estrecha relacién con el
contenido de los ejes teméticos considerados en este plan. Las direcciones del
gobierno municipal formularon sus acciones en funcién de un analisis profundo de
sus recursos, facultades legales y capacidad institucional, afiadiendo a este proceso
de definicidn de objetivos, estrategias y acciones un sentido de racionalidad y alto
grado de sensibilidad social, en una perspectiva de transversalidad en donde la
Secretaria Técnica del Municipio se sitlla como garante y coordinadora del ejercicio,
a efecto de propiciar el impacto intraurbano en las acciones de PP municipal.**®?

e La etapa de andlisis de los puntos a favor o en contra de las mismas, no se llevo a
cabo, es decir, en el momento en que se discutié el documento y como quedaria
integrado, este punto se dio por sentado. No se tomd en cuenta la opinion de la
ciudadania y mucho menos de las OSC. Ya que no hubo convocatorias, no hubo
plenarias o foros para discusion. (Dentro del plan no se sefiala fecha, hora, lugar y
tematica de estos encuentros, por lo tanto no se cuenta con documentos probatorios).

e En cuanto a la toma de decision el PDM, fue aprobado por el H. Cabildo del
municipio por unanimidad de votos en la segunda sesion ordinaria, sin embargo, en
este punto del proceso ya no fue sometido el documento a la aportacion y opinion de
la ciudadania y mucho menos del as OSC, no hubo convocatorias, no hubo plenarias

o foros para discusion.

182 oc. cit.
133 oc. cit.
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e En cuanto a la implementacion aun estaba en proceso hace un mes. Aunque de
manera paulatina.

e En teoria la evaluacion sobre el cumplimiento de este PDM tendria que llevarse a
cabo al final del periodo, sin embargo, a lo que se puede aspirar es a la rendicion del
informe de actividades, que es diametralmente diferente. Una propuesta seria que la
misma ciudadania hiciera la evaluacion para ver los avances, los puntos en que
existieron obstaculos asi como las areas de oportunidad.

Del andlisis anterior en cuanto a la hechura de las politicas publicas y su ciclo, se puede
desprender que aun falta que la sociedad civil cuente con mecanismos que aseguren su
particion en todas y cada una de las fases del ciclo, asi como el hecho de que el ciclo se
termine, y la Unica forma para poder tener el panorama completo es por medio de la
informacion que se proporcione a todas y a todos, para que realmente como ciudadania esté
en posibilidades de participar en estos proceso y no sea meramente una simulacion.

Se deben pensar formas de inclusion de la ciudadania en los procesos decisorios, en el
disefio, operacion y seguimiento de las politicas publicas, en particular las politicas y
programas sociales. Segun Alicia Ziccardi para que esto sea algo real se requiere de:

e Convencimiento de que la deliberacion y el pluralismo son valores y préacticas

positivas.

e La creacion de espacios e instrumentos de participacion ciudadana, que sean
efectivos.

Y como veremos en la siguiente imagen que aparece en el PDM de San Luis Potosi,

2012-2015, en la hechura de las de las PP municipales la ciudadania no se visibiliza en

ninguno de los momentos, a pesar de que de forma enunciativa se mencione dentro del PDM.
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Imagen 1.
Proceso del Diseiio de acciones de Politica Pablica

Municipal en San Luis Potosi
Gobieno Municipal SLP
2012-2015

Direcciones PROCESAMIENTO

Secretaria Técnica

Analisis Lineamientos de pelitica pablica:
- Recursos 1. Objetivos
- Marco Legal 2. Estrategias
- Capacidad Institucional 3 Acciones
— e,
/ vision del presiden?g' -
problematica social
\ perspectiva del cuerpo L
edilicio, planteamiento F .
e HE.ExpErtus - lineamientos de politica transversales con impacto intraurbano

e B

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal del municipio de San Luis Potosi, 2012- 2015

El desconocimiento de los canales de participacion ciudadana, por parte de los y las
habitantes de San Luis Potosi, es un obstaculo, ya que esta se ve limitada por ese motivo. Sin
embargo, en el PDM 2009-2012, las palabras participacion ciudadana solo aparecieron 6
veces™ sin explicar los mecanismos especificos por los cuales se podria dar esta particion.
Se habla de la integracion de 450 Juntas vecinales, del Comité de Planeacion y Desarrollo
Municipal (COPLADEM) y de los Comités de Consulta y Participacion Ciudadana, pero no
hay claridad en el PDM en las formas de integracion integran ni en los mecanismos para su
participan.

En el PDM, 2012-2015, publicado el 13 de enero del 2013 en el Periddico Oficial del
estado Libre y Soberano de San Luis Potosi, (POE) se reconoce que hay mayor interés en la
participacion ciudadana, esta aparece nombrada 11 veces. Se contemplan en él, lineas de
accion para la vinculacion y la participacion ciudadana como:

e “Implementar mecanismos de promocion efectiva que permitan mantener informados

a los ciudadanos de los servicios e infraestructura que provee el ayuntamiento.

134 Estableciendo “la participacion ciudadana en el desarrollo de las comunidades rurales de San Luis Potosi”, -
“Fomentar la participacién ciudadana en el mantenimiento de las areas y espacios educativos”, “Fortalecer los
Consejos Ciudadanos o Comités de Participacién Ciudadana conforme a los ordenamientos estatales y
municipales aplicables”, “Identificar los espacios de participacion ciudadana existentes en el municipio para
promoverlos y fortalecerlos”, “Articular los esfuerzos de los diferentes 6rganos del Sistema Nacional de
Seguridad Publica y Participacion Ciudadana con el fin de garantizar la tranquilidad social y reducir la
criminalidad y delincuencia comin en todas sus modalidades”.
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e Mantener un constante dialogo y acercamiento con todos los grupos de la sociedad
para priorizar las demandas ciudadanas que permitan dirigir la inversion publica de
manera éptima.

o Realizar campafias de difusion de las acciones de gobierno en todos los medios, con
el objetivo de mantener informada a la poblacion sobre el quehacer del
Ayuntamiento.

e Mantener una constante comunicacion y acercamiento con las Juntas Vecinales de
Mejoras, de forma que se puedan planear en conjunto y en consenso los planes, obra
y acciones a ejecutar durante esta administracion.

o Atender las solicitudes del ciudadano con eficiencia y sentido humano en un
ambiente de respeto y armonia.

e Desarrollar un marco juridico que permita el reconocimiento de los actores
involucrados, las alianzas entre gobierno y las OSC, la colaboracion de la academia,
y crear programas cimentados en la planeacién conjunta y la coinversion.

o Realizar esquemas de consulta e interaccion intensa entre las asociaciones civiles y la
Administracion Publica, en los que se definan las problematicas y las alternativas de
intervencion, asi como la planeacion, el disefio de programas publicos y la
identificacion de las responsabilidades y los recursos de cada parte.

e Mantener un dialogo propositivo y cordial con los representantes de las
organizaciones politicas, con la finalidad de intercambiar opiniones y escuchar sus
propuestas en el planteamiento y solucion de los problemas que afectan al
municipio”.135

Como se puede observar en la mayoria de las lineas de accion propuestas, se habla de

informar, de dar a conocer, de comunicar, de priorizar demandas, en ninguna de estas lineas
de accion se sefiala alguna forma de vinculacion especifica, y solo en una contempla la
participacion de la ciudadania y de las OSC.

Si bien se plantea la constante comunicaciébn con las Organismos de

participacion ciudadana: como las Juntas de Mejoras, Morales, Civicas y Materiales, las

cuales se regulan por el Reglamente para la integracion y funcionamiento de los Organismos

135 periodico Oficial del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi, Plan de Desarrollo Municipal del
municipio de San Luis Potosi, 2012- 2015, 13 de enero del 2013, p. 42-43.
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de Participacion Ciudadana, en el municipio de San Luis Potosi, S.L.P., cuya
fecha de aprobacion fue el 15 de noviembre, su promulgacion el 15 de noviembre y su
publicacion el 23 de noviembre del afio 2006, sin embargo, a pesar de todo este marco
normativo, en €l no se establecen los mecanismos efectivos para garantizar lo antes expuesto.

Se pueden reconocer avances al proponer desarrollar un marco juridico que permita el
reconocimiento de las alianzas entre gobierno y las asociaciones civiles, la colaboracién del
sector académico, asi como la creacion de programas cimentados en la planeacién conjunta y
la coinversion. Se observa un reconocimiento de las OSC y la necesidad de interactuar con
ella, y al menos una linea de accion propone la planeacién, el disefio de programas publicos
en conjunto con las asociaciones, algo gque el Plan anterior no contemplaba.

El tercer informe de gobierno que se anuncid a finales del mes de septiembre, y que a la
fecha no se ha podido tener acceso a él, ni via internet, ni de manera fisica, hubiera sido
interesante observar como es que se siguieron y si se cumplieron estas lineas de accion. Asi
mismo el analisis del siguiente PDM ya que en Octubre de este afio, asume el cargo el nuevo
presidente municipal, que dicho sea de paso que es el primero en asumir este cargo y no
pertenecer ni a las fuerzas politicas tradicionales en el municipio. Lo anterior sin animos
partidistas, ni con el afan de hacer un analisis entorno a esto sienta precedente para que la
representacion de diferentes fuerzas politicas se vaya dando en el municipio.

Para la creacion de PP los enfoques que estas contemplen pueden ser de dos tipos, el
primero puede ser contemplando el enfoque top-down, para que se pueda realizar la PP con
este enfoque, durante el ciclo éstas ser& necesario que exista la publiceidad y la democracia en
la toma de decisiones, y que el nimero de participantes sea significativo, ya que de lo
contrario correra el riesgo de tornarse una decision impositiva y autoritaria. EI segundo
enfoque es de “bottom-up”, es decir, de abajo hacia arriba y generalmente se da cuando la
sociedad, los de abajo empiezan una lucha para exigir que los y las servidores(as) publicos(as)
tomen decisiones que resuelvan su problematica. A veces las précticas se empalman al
implementar las PP, pero permiten dar una secuencia légica a algo méas complejo. Es decir, a
problemas publicos complejos. Ya que en la mayoria de las ocasiones es necesario que las
personas exijan una respuesta, sobre todo tratdndose de los DESCA.

En el PDM 2012-2015, se pueden observar las siguientes declaraciones:
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“el nuevo rol del gobierno municipal en el desarrollo econdémico debe, por un lado, atender las
demandas del sector empresarial, con apoyo para la gestoria, informacion y servicios, y por
otro propiciar la realizacion de estudios técnicos y estratégicos para el desarrollo econémico y
empresarial, impulsando proyectos de mejoramiento productivo, a la vez que busca posicionar a
la ciudad como un destino turistico atractivo a nivel internacional y nacional. Con esto, el
Municipio de San Luis Potosi debera consolidar sus funciones de enlace para constituirse en el
principal eslabonamiento entre los programas y acciones de fomento nacional, estatal y
local” '

De acuerdo al objetivo del Ayuntamiento en este eje: “hacer de S.L.P. una entidad
competitiva por medio del conocimiento de innovacion tecnoldgica, fomentar la inversion y
diversificar las fuentes de ingreso de la ciudad para crear mejores empleos para los potosinos,
con una visién excluyente, en aras de mejorar el bienestar econémico de la poblacion en
general”.**’

Para lo cual se propusieron las siguientes lineas de accién:

e Atraccion de inversionistas y derrama econdmica, que cuenta con 13 lineas de accion

concretas.

e Fomento al empleo y al emprendurismo.

Con lo anterior podemos sefialar que a pesar que el ayuntamiento propone para que al
decidir las PP de una forma al menos significativa participe la ciudadania, lo que se puede
observarse es gque sus energias estan destinadas a atender el sector empresarial ain pasando
sobre la poblacion, por ello, podemos explicarnos que las industrias que contaminan el suelo,
los rios, las viviendas, sigan operando, en ocasiones en perjuicio de la poblacién, toda vez que
la mayoria de las PP son de arriba hacia abajo, siendo la ciudadania la ultima en enterarse de
las decisiones asumidas y acordadas en otros espacios, que definitivamente no son los
publicos.

La racionalidad en las decisiones y acciones de la administracion publica, se refiere a
que estas contemplen una serie de atributos, se espera que toda politica pablica tenga:

e eficiencia,

e eficacia,

e economia,

13 Ibid., p. 53
137 | oc. cit.
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e productividad y

e oportunidad.

Es decir, “las politicas publicas deben estar guiadas por estos principios”.*® Existen
diferentes modelos de racionalidad exhaustiva, racionalidad limitada, incremental, “bote de

basura”. Las PP en materia de DESCA en el municipio de SLP, se dan de la siguiente forma:

Tabla 7. Efectos y objetivos de la Politica Publica

Objetivos

E Definidos Imprecisos
f | Definidos Racionalidad exhaustiva. Ayuda Proceso incremental.
e a resolver problemas pequefios y Le da racionalidad a las decisiones.
c acotados.
t
0 | Imprecisos | Racionalidad limitada. Cuando Proceso de bote de basura.
S ninguna opcion es factible para La racionalidad sdlo es causal.

todos, por lo que solo

parcialmente serd satisfactorio.

Fuente: Elaboracion propia, durante la materia de Politicas Publicas en la Maestria de Derechos Humanos, de
la UASLP, con fundamento en el Plan de Desarrollo Municipal del municipio de San Luis Potosi, 2012-
2015, y la obra “Fundamentos para la determinacion de politicas publicas en derechos humanos”, Médulo 1.
¢Qué son las politicas publicas? en Programa de Capacitacion y Formacion Profesional en Derechos
Humanos. Fase de formacién especializada. México, 2011.

En su mayoria estas PP, estan en los procesos incrementales o en el proceso de bote de
basura, ya que para poder atraer a los inversionistas como se especifica, se echa mano algunas
estrategias superficiales, sin analizar de fondo el grave dafio que generan o podrian generaran
las empresas. Un claro ejemplo de esto es la situacion que se vive con la Minera San Xavier o
Cal Quimica y la contaminacion que ocasiona en el medio ambiente y contra la naturaleza;
estan empresas no estan propiamente asentadas en el municipio de San Luis Potosi (si no en
Cerro de San Pedro y Zaragoza), pero afectan sin duda por estar cercanas y ser parte del
mismo Estado potosino.

No existe coherencia ya que los DESCA deben ir de la mano, y en su mayoria las PP se
encuentran desintegradas y/o desarmonizadas a lo establecido para la promocién, proteccion y
garantia de los DH. Ademas, en su mayoria las evaluaciones de las PP municipales estan
desfasadas y no se piensan por cada una de las etapas de las PP, si no que se espera a que

termine el periodo o el proyecto para hacer la evaluacion final.

138 GONZALEZ Arreola, Alejandro, VAZQUEZ Valencia Luis Daniel, “Fundamentos para la determinacion de
politicas publicas en derechos humanos”, Modulo I. ;Qué son las politicas pablicas? en Programa de
Capacitacion y Formacién Profesional en Derechos Humanos. Fase de formacion especializada. México,
2011.pp.12-14.
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Las dificultades y obstaculos apreciables en el logro de los objetivos de la PP, son
resultado tanto del mal disefio de la politica y la poca participacion de la ciudadania, asi como
de factores externos del contexto. Ya que no se plantea para resolver los problemas la
participacion de la poblacion como un elemento de importancia, el municipio le esta dando
prioridad a las empresas y lo que ellas necesitan, poniendo en segundo término a los
habitantes. Para muestra basta un boton, los derechos ambientales han pasado a un segundo o
tercer plano ante las necesidades empresariales de aquellos que invierten en S.L.P. por
ejemplo el crecimiento desmedido y desordenado de la mancha urbana ha sido creciente y
evidente en los Gltimos afios, dejando de lado los espacios verdes en el municipio.

La democracia moderna, pluralista y competitiva, se basa en la garantia del disenso, que
implica por un lado el respeto a una cultura politica heterogénea asi como la posibilidad de
discrepar con los que ejercen el poder sin quedar por ello, fuera del sistema sino por el
contrario, siendo reconocido como parte del mismo.

El consenso debe ser sobre las instituciones creadas para disciplinar los conflictos y
proteger los derechos y libertades de las personas y los grupos, sobre la base del principio de
mayoria, que en la realidad es atenuado por las garantias a las minorias, el poder participar
todos(as) en un dialogo real, en donde se pongan de manifiesto las diferencias, permite que
exista disenso, y por ende posibilidad de cambio, sobre todo el resto, “sin que sea cuestionada
por ello, la legitimidad democratica, sino por el contrario, exaltada en la medida en que ese
disenso tiene vigencia efectiva”.**

2.4. La participacion desde las localidades, vision de la normatividad en San Luis
Potosi
Sin duda la percepcion gue tiene la ciudadania sobre la participacion en politica necesita ser
reivindicada, se necesita la educacidn civica para borrar la idea errénea de que la participacion
se ejerce con ir a las urnas cada seis o tres afios dependiendo de si la votacion es federal,
estatal o municipal, y que este ejercicio cuenta como “la democracia”.

Pero ,como es vista la participacion en los municipios?, ;qué es lo que opinan los

presidentes municipales de que la ciudadania participe dentro de los proceso?, esta es una las

B9 FISICHELLA D. 1990, [fecha de consulta: 11 de abril de 2014] Disponible en [http://www. eumed.net/dices
/definicion.php?dic=3&def=468]
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interrogantes a que responde la Encuesta Nacional sobre Desarrollo Intermunicipal,**® esta
encuesta se levanto en los 2 mil 427 municipios del pais. La informacion recabada fue
proporcionada por 2 mil 425 presidentes municipales y dos presidentes de Consejo Municipal.

Con respecto a la opinion de los(as) presidentes(as) municipales sobre cuanto participa
la ciudadania, ellos y ellas opinan que:

e 49.44% Participa muy poco

41.12% Opina que su participacion se da manera amplia.

4.12% Opina que algunas veces esta participacion dificulta las actividades.

2.76% Opina que la mayoria de las veces esta participacion dificulta las

actividades

2.55% Sefiala que no participan.

Como se observa en los porcentajes menos de la mitad de los presidentas(es)
municipales encuestadas(os) reconoce una participacion amplia por parte la ciudadania, casi
la mitad asume que esta participacién es poca y el resto opina que la participacion entorpece
los procesos. Por lo que resulta vital sensibilizar a los funcionarios publicos con el tema de la
participacion ciudadana como un derecho y una obligacion del Estado, mas que como algunos
la observan y contemplan, como una concesion de los gobiernos.

Como se sefialo en el capitulo primero el derecho a la participacion es contemplada en
diferentes normativas internacionales, regionales y nacionales, como por ejemplo:

“el articulo 25 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (PIDESC) reconoce Yy

ampara el derecho de todo ciudadano a participar en la direccion de los asuntos publicos, el

. e 514l
derecho a votar y a ser elegido, y el derecho a tener acceso a la funcion ptblica”

El derecho a participar en los asuntos publicos se refiere a la posibilidad real de obtener
informacion y de participar en la discusion de todo lo relativo al poder politico e incluye el
ejercicio de los tres poderes en los tres 6rdenes de gobierno, es decir, incluido el municipal.

Pero dentro de la normativa potosina, no existen realmente mecanismos que permitan

que esta participacion se de manera libre, consciente e informada, ya que dependiendo de los

O ENDESMUN. [fecha de consulta: 25 de agosto de 2015], Disponible en
[http://bdsocial.inmujeres.gob.mx/bdsocial/index.php/emif-n-20?catid=1:acervo&id=14:encuesta-nacional-
sobre-desarrollo-institucional-municipal-2000-endesmun]

141 Comité de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, Observacion general ndm. 25 de 12 de julio de 1996,
sobre Derecho a participar en asuntos publicos, derecho a votar y derecho al acceso a las funciones publicas en
condiciones de igualdad (en interpretacion del art.25 del pidcp), parr. 1.
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espacio desde los que se pueda participar y los instrumentos con los que se pueda participar
seran los resultados que se podran obtener. Se reconocen algunos pre-requisitos para que la
participacion ciudadana se desarrolle de manera eficaz***:

¢ Informacion,

e Difusion,

e Objetivos claros,

e Personal capacitado,

e Material y/o presupuesto destinado a este rubro.

De acuerdo a la encuesta ENDESMUN 2000, las organizaciones de participacion
ciudadana méas comunes en los municipios son:

e COPLEMUN con el 17.49%

e Consejos ciudadanos, que constituyen un 11.35%

¢ Organizaciones vecinales o de obra, con un 15.19%

¢ Organizaciones ciudadanas, civiles y comunitarias con un 35.15%

¢ Organizaciones gremiales y clubes de servicio 6.79%

e Organizaciones religiosas 12.7%.**
La pregunta es en la normativa potosina realmente existen los espacios para que se

desarrolle la participacion ciudadana y de las OSC, observemos la siguiente tabla.

Tabla 8.
Marco normativo del Derecho a la Participacion a nivel nacional, estatal
en el municipio de San Luis Potosi

Normatividad Articulo Derecho

Articulo 9° “No se podra coartar el derecho de asociarse o
reunirse pacificamente con cualquier objeto licito,
pero solamente los ciudadanos de la repdblica
podran hacerlo para tomar parte en los asuntos
politicos del pais. Ninguna reunién armada tiene
derecho de deliberar. No se considera ilegal, y no
podra ser disuelta una asamblea o reunioén que tenga
por objeto hacer una peticibn o presentar una
protesta por algun acto a una autoridad, si no se
profieren injurias contra esta, ni se hiciere uso de
violencias 0 amenazas para intimidarla u obligarla a
resolver en sentido que se desee”.***

Constitucion  Politica de los | Articulo 115, | Los ayuntamientos tendran facultades para aprobar,
Estados Unidos Mexicanos

142 Zjcardi, Op. Cit.

13 Encuesta Nacional Sobre Desarrollo Institucional Municipal 2000, Op. Cit.

144 ANDRADE Sénchez, J. Eduardo, Constitucién politica de los Estados Unidos Mexicanos, México 2012, pp.
23, Oxford.
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fraccion Il de acuerdo con las leyes en materia municipal que
deberan expedir las legislaturas de los Estados, los
bandos de policia y gobierno, los reglamentos,
circulares 'y disposiciones administrativas de
observancia general dentro de sus respectivas
jurisdicciones, que organicen la administracion
publica  municipal, regulen las  materias,
procedimientos, funciones y servicios pablicos de su
competencia y aseguren la participacion ciudadana y

vecinal.
Ley Federal de Fomento a las | Articulo 5, | Las actividades de las organizaciones de la sociedad
Actividades  Realizadas  por | fraccion IlI. civil objeto de fomento son las siguientes:
Organizaciones de la Sociedad I1l. Civicas, enfocadas a promover la participacién
Civil*® ciudadana en asuntos de interés publico;

Reglamento de la Ley de Fomento | consta de 58 | Tiene por objeto reglamentar las disposiciones de la

a las Actividades Realizadas por | articulos Ley Federal de Fomento a las Actividades
Organizaciones de la Sociedad Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil
Civi|146 y.147

Acuerdo por el que se constituye | Cuenta con un | Establece que este organismo es una comision
la Comisién de Fomento de las | Reglamento intersecretarial de caracter permanente, que tendra
Actividades de las Organizaciones | Interno de la | por objeto facilitar la coordinacion en el disefio,
de la Sociedad Civil Comision de | ejecucidn, seguimiento y evaluacion de las acciones

Fomento de las | y medidas para el fomento de las actividades
Actividades de | establecidas en el articulo 5 de la Ley Federal de
las Fomento a las Actividades Realizadas por
Organizaciones | Organizaciones de la Sociedad Civil; asi como la
de la Sociedad | definicion de mecanismos para la participaciéon de
Civil las Organizaciones de la Sociedad Civil en las
politicas publicas.'*®

Determina la creacién del Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social y
establece que tiene por objeto normar y coordinar la
evaluacion de las Politicas y Programas de
Desarrollo Social que ejecuten las dependencias

publicas.
Ley General de Desarrollo | Articulo 44, | Corresponde a los gobiernos de las entidades
Social'* fraccion V. federativas en el &mbito de su competencia, las

siguientes atribuciones:
V. Fomentar la organizacion y participacion
ciudadana en los programas de desarrollo social;

Capitulo V | El Consejo es el 6rgano consultivo de la Secretaria,
Consejo de participacion ciudadana y conformacion plural,
Consultivo  de | que tendra por objeto analizar y proponer programas
Desarrollo y acciones que inciden en el cumplimiento de la
Social, Articulo | Politica Nacional de Desarrollo Social.

55.

> Diario Oficial de la Federacion, Ley Federal de fomento a las actividades realizadas por Organizaciones de
la Sociedad Civil, Op. Cit.

146 Diario Oficial de la Federacion, Reglamento de la Ley de Fomento a las Actividades Realizadas por
Organizaciones de la Sociedad Civil, 7 de junio de 2005.

Y7 oc. Cit.

148 Diario Oficial de la Federacion, Acuerdo por el que se constituye la Comisién de Fomento de las Actividades
de las Organizaciones de la Sociedad Civil. publicado el 14 de mayo de 2004

¥ Diario Oficial de la Federacion, Ley General de Desarrollo Social, publicada el 20 de enero de 2004.
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Articulo 56,
fraccion 1l

El Consejo tendra las funciones siguientes: II.
Impulsar la participacion ciudadana y de las
organizaciones en el seguimiento, operacion y
evaluacion de la Politica Nacional de Desarrollo
Social;

Reglamento de la Ley General de
Desarrollo Social

Avrticulo 12,
fraccion V

El Programa Nacional incluira, por lo menos, lo
siguiente: V. Los mecanismos de participacion
ciudadana en la planeacion, definicion, ejecucion,
monitoreo y evaluacion de politicas publicas y
programas de desarrollo social,

Ley de Asistencia Social™®

Articulo 2

Avrticulo 2.- Las disposiciones de esta Ley son de
orden publico e interés general, de observancia en
toda la Republica y tienen por objeto sentar las bases
para la promocion de un Sistema Nacional de
Asistencia Social que fomente y coordine la
prestacion de servicios de asistencia social publica y
privada e impulse la participacion de la sociedad en
la materia

Articulo 21

Los gobiernos Federal, de las Entidades Federativas,
del Distrito Federal, y de los Municipios, en sus
respectivas competencias, podrdn promover la
participacion correspondiente de la sociedad en la
planeacion, ejecucion y evaluacion de la politica
nacional de asistencia social. Para tal efecto, podran
concertar acciones y establecer acuerdos y convenios
de colaboracién con los sectores social y privado y
con instituciones académicas, grupos y demas
personas fisicas y morales interesadas en la
prestacion de servicios de asistencia social.

Articulo 54

El Organismo, promoverd la organizacion y
participacion de la comunidad para que, con base en
el apoyo y solidaridad social o los usos y costumbres
indigenas, coadyuve en la prestacion de servicios
asistenciales para el desarrollo integral de la familia.

Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica
Gubernamental

En general

Garantiza a los ciudadanos el derecho al acceso a la
informacion sobre los asuntos publicos, brindando
asi mads y mejores herramientas para exigir la
rendicidn de cuentas.

Articulo 7

La informacion a que se refiere éste deberd
publicarse de tal forma que facilite su uso y
comprensién por las personas, y que permita
asegurar su calidad, veracidad, oportunidad vy
confiabilidad. Las dependencias y entidades deberan
atender las recomendaciones que al respecto expida
el Instituto.

Articulo 14

Establece que junto, con la participacion
democratica de la sociedad, compete al Gobierno del
Estado la formulacion de los planes y programas de

%0 Diario Oficial de la Federacion, Ley de Asistencia Social, publicada el 2 de septiembre de 2004.
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desarrollo del Estado para la consecucion de una
existencia digna y justa de sus habitantes."*

Constitucion Politica del Estado Capitulo 11l Del | La consulta ciudadana es el mecanismo de
Libre y Soberano de San Luis Referéndum vy | participacion por el cual los potosinos ejercen su
Potosi Plebiscito™? derecho a través del voto emitido, y mediante el cual
Articulo 38. expresan su opinion respecto de uno o varios temas
de trascendencia estatal o municipal. Esta
Constitucion reconoce como instrumentos de
consulta ciudadana, el referéndum y plebiscito.
Articulo 89, | En la primera sesion del afio en que se instale el
fraccion V. Ayuntamiento, se procederd a nombrar de entre sus
miembros a los que formaran las comisiones
permanentes, mismas que vigilaran el ramo de la
administraciéon que se les encomiende; dichas
comisiones seran las siguientes: V. Derechos
Humanos y Participacién Ciudadana;">*
Capitulo XII. De | Sefiala que se integraran consejos de desarrollo

Ley Organica del Municipio del
Estado de San Luis Potosi*>®

los Organismos
de Participacion
Ciudadana,
Articulos del
101-103

municipal, junta de vecinos(as), que presentaran
propuestas al Ayuntamiento para fijar las bases de
los planes y programas municipales o modificarlos
en su caso; el Cabildo supervisara sus actividades y
vigilara el destino de los fondos que manejen.

Las metodologias para la eleccién pueden ser
propuestas por el municipio, o pedir ayuda al
Consejo Estatal Electoral y de Particion Ciudadana.

Articulo 107

Contempla la creacion de fideicomisos y patronatos,
gue tengan fines especificos, los que estaran
integrados con una participacion mayoritaria de la
sociedad civil, teniendo por objeto el bienestar social
a través de la promocion del desarrollo municipal.

Articulo 152-
154

De las caracteristicas de las concesiones y los
requisitos que estas deben de tener, asi como que el
ayuntamiento es el Unico facultado para ello.

En general

Este ordenamiento juridico en materia de planeacion
define con claridad el rol que deben desempefiar los
ambitos de gobierno estatal y municipal, asi como la
participacion de los sectores social y privado y la
ciudadania en general en esta rama de la
administracion publica.

Articulo 2°

Se define que son los sistemas de planeacion y
quienes participan en ellos. Define lo que es
Planeacién Estatal de desarrollo y planeacién

31 perigdico Oficial del Estado, Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi, [fecha de

consulta: 15 de Agosto del 2015], Disponible en [http:// www.copocyt.gob.mx/ Leyes/Constitucion_ Politica _ S

LP_2015.pdf]
11 oc. Cit.

152 |bid. articulo reformado el 26 de Junio de 2014.
153 perigdico Oficial del Estado, Ley Orgéanica del Estado de San Luis Potosi, articulo reformado el 27 de agosto

2013, [fecha de consulta: 29 de Julio del 2015], Disponible en [http://www.aseslp.gob.mx/Contenido/

Leyes%20y%20C%C3%B3digos/LEYES/OrgMpioLibre/19032015.pdf]

154 oc. Cit.

88



http://www.logolinkla.org/
http://www.logolinkla.org/

estrategia en la cual se debe especificar quienes

Ley de Planeacidn del Estado y intervienen en ella.
Municipios del Estado de San Articulo 3° | Plantea la consolidacion de la democracia como
Luis Potosi*® Fraccion |1 sistema de vida, fundado en el constante

mejoramiento economico, social y cultural de la
sociedad, impulsando la participacién activa de sus
sectores y organizaciones en la planeacion, ejecucion
y vigilancia de los programas de desarrollo;

Capitulo 1V, del | Para la elaboracion de los Programas de Desarrollo

desarrollo Microregional, se coordinaran las dependencias y
regional y | entidades de la administracién pulblica Estatal y
participacion municipal y se convocard la participacion de los
ciudadana, sectores social y privado. Los Consejos seran la

Articulo 32- 43 | instancia de participacion social, de consenso y toma
de decisiones, que busque las mejores opciones para
impulsar el desarrollo regional, con el propdsito de
disminuir las desigualdades, aprovechar las ventajas
competitivas de las microregiones y hacer més
eficiente el ejercicio de recursos.

Acrticulo 39. Se dara la participacion y consulta de los diversos
grupos sociales y privados, con el objeto de que la
poblacidn exprese sus opiniones para la formulacion,
instrumentacion, evaluacion y ejecucion de los
diferentes planes.

Articulo 40. Las organizaciones participardn como 6rganos de
consulta permanente en el proceso de planeacion
democréatica. Ademés, dentro de la etapa de
formulacidon del proceso de planeacion se convocara
a integrar los foros de consulta popular, con el fin de
captar las propuestas y demandas de la poblacién.
Estos foros se realizardn durante los primeros dos
meses del plazo requerido para elaborar el Plan
Estatal y los planes municipales, dentro del
programa de actividades del COPLADE vy de los

COPLADEM.
Reglamento Interno del Municipio | Articulo 70 | Se adiciona la comisién permanente de participacion
Libre de San Luis Potosi.'*® fraccion XVIII | ciudadana.

Articulo 103, bis | Funciones de la comision permanente de
Participacion ciudadana.

Fuente: Elaboracion propia a partir de las normativas Nacionales y del Estado y Municipio de San Luis
Potosi, con respecto a la participacion

Si bien a nivel constitucional se sefialan el derecho de asociacion, y existen leyes
federales para fomentar la participacion de las OSC en asuntos de interés publico, que sefialan

mecanismos de vigilancia y promocioén de la participacion, asi como el acceso a la

155 peri6dico Oficial del Estado, Ley de Planeacion del Estado y Municipios del Estado de San Luis Potosf,
Gltima reforma 12 de Julio del 2012, [fecha de consulta: 30 de Julio del 2015], Disponible en
[http://Iwww.slpfinanzas. gob.mx/pdf/planeacionypresupuesto/normatividadyplaneacion/ley-de-planeacion-del-
edo-120712.pdf]

1% perigdico Oficial del Estado, Reglamento Interno del Municipio Libre de San Luis Potosi, reforma del 14 de
marzo del 2009.
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informacion por parte de estas y la constitucion estatal de igual forma establece la consulta
ciudadana, mientras que otras leyes locales contemplan figuras como los Consejos, una
instancia de participacion social y, como las organizaciones participaran como 6rganos de
consulta. A nivel municipal se contempla la comision permanente de participacion ciudadana,
sin embargo, aun falta mucho por hacer a nivel operacional para que realmente se garantice
todo lo que se sefiala con anterioridad.

Es misién del Estado garantizar la estabilidad y seguridad de las relaciones sociales
creando los mecanismos e instrumentos de participacion democratica que necesitan los
miembros de una sociedad, para crear un habitat favorable y necesario a la hora de lograr una
convivencia mas armonica y placentera. Limitar o entorpecer dichas relaciones sociales por
diferentes motivos, perjudica a la sociedad en su conjunto y a su desarrollo y es contrario a su
razon de ser.

La Ley Federal de Fomento representa un gran avance respecto a la inclusion de la
sociedad civil en el disefio y evaluacion de PP, lo que también generd las obligaciones
juridicas para las dependencias u 6rganos gubernamentales facultados para implementar las
PP, ya que éstos deben garantizar y asegurar la participacion permanente y efectiva de las
OSC en los asuntos relacionados con la misma. En primer lugar, reconoce juridicamente la
personalidad de las OSC como entidades de orden publico e interés social. “La consecuencia
de ese reconocimiento favorece la existencia de organizaciones sociales autbnomas, con un
campo de participacion ciudadana distinto a las religiosas, partidistas o mercantiles”.**’

La Ley Federal de Fomento, otorga seguridad juridica reconociendo a las OSC como
sujetos de derechos y obligaciones creando asi un marco institucional para la relacion entre
éstas y la autoridad gubernamental, dando fin a la discrecionalidad en:

¢ la atencion de sus necesidades,

o el acceso a recursos publicos, y

o el acceso a los espacios de toma de decision de PP.

Unicamente 9 estados de la Republica aparte del Distrito Federal, es decir, el 30 por
ciento de las entidades, cuentan con una ley especifica de regulacion o fomento a las
actividades de las OSC:

137 Avances y desafios de la relacién sociedad civil y gobierno. A tres afios de la creacion del Consejo Técnico
Consultivo de la Ley Federal de Fomento a las Actividades, Realizadas por Organizaciones de la Sociedad Civil,
México, Secretaria de Gobernacidn/ Consejo Técnico Consultivo, 2007, pp. 7-20.
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e Baja California,
e Chihuahua,

e Hidalgo,

e Jalisco,

e Morelos,

e Tamaulipas,

e Tlaxcala,

e \eracruz

e Zacatecas™®

Estas leyes estatales varian sustancialmente, algunas de estas legislaciones estan mas
enfocadas en la supervision y el control de las organizaciones. La mayoria de éstas coinciden
en establecer la obligatoriedad de inscribirse a un Registro (que es independiente del Federal);
o incluso contemplan dos tipos de registros estatales, como el caso de Baja California, en el
caso del Estado de San Luis Potosi, desde hace algunos afios se busca que esta Ley se
apruebe, sin éxito todavia, ahora con la nueva legislatura se recobran nuevas esperanzas.

Tristemente se puede observar que los gobiernos estatales y municipales son reacios a
extender los beneficios y apoyos para el desarrollo de las OSC. Permanecen malas
costumbres, en las que los gobiernos actlan sin la participacion ciudadana. Se reconoce que
ha existido poca voluntad politica de gobernadores y congresos locales para entender los
nuevos tiempos y construir procesos participativos que consideren el nuevo papel que asume
las organizaciones de la sociedad civil, y se contina sin reconocimiento a las contribuciones
que las OSC han hecho al desarrollo local y a la reconstruccion del tejido social.
Lamentablemente se mantienen formas tradicionales llamense corporativas y clientelares de
relacion con la ciudadania.

En el ejercicio que se realizé en cuanto a la normatividad del estado y municipio, para la
apertura de espacios de la ciudadania y de las OSC, se observa que se presentan vacios, €s
decir, lagunas de ley donde los ordenamientos legales son imprecisos en la definicion de las
instancias y de los &mbitos de actuacion y no consignan los requerimientos para realizar el

fomento y apoyo a las asociaciones civiles.

18 VARGAS Gonzalez Pablo. “Reinsercion de las organizaciones civiles en México. Estudio comparativo de la
Ley de Fomento en diez estados”. Espiral, estudio sobre Estado y sociedad. Vol. XIX, nimero 53. Enero-abril
2012
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Es vital transitar a una nueva etapa en la que los ciudadanos(as) y las OSC, asuman un
papel primordial y junto con los actores politicos locales, construyan un entramado normativo
e institucional que fomente los diversos ambitos de actuacion de este sector en beneficio de
los y las habitantes de las diferentes localidades, sobre todo aquellos(as) que se encuentran en
una situacion de vulnerabilidad, marginacién y violencia, es decir, a quienes se les vulneran
constantemente sus derechos humanos.

Las OSC deben tomar la iniciativa, formular y acompafar el proceso de propuestas que
incidan directamente en la creacion de condiciones que permitan su participacion en las
decisiones de los gobiernos locales, principalmente en los espacios municipales.

A pesar de los logros y alcances a nivel nacional, se observa que la normativa
municipal, no invita mucho a participar, ni garantiza los medios para hacerlo, ya que la
normatividad no es clara en la forma en que la se puede participar. Se reconoce que en los
ultimos seis afios se han tenido avances en esta materia, ademas, con la reforma constitucional
de DH, y las modificaciones a la normativa estatal, el derecho a la participacién ha quedado
mas visibilizado. Un buen gobierno debe promover la participacion ciudadana para:

e Conocer la opinién de la ciudadania,

e Mejorar el disefio y operacion de las PP,

e Que la ciudadania actie de forma corresponsable,

e Crear las bases de la gobernabilidad local democratica.*®

Un buen gobierno se caracteriza por cumplir con algunas caracteristicas como:

o eficacia,

o eficiencia,

e honestidad,

e responsabilidad, y

e transparencia,

Pero también en la instrumentacion de otros elementos referidos a la relacion con la
sociedad, como son:

e |os mecanismos abiertos de relacion con los distintos sectores de la sociedad,

19 ZICCARDI Alicia, La participacion ciudadana y politicas sociales en el &mbito local, Instituto de
Investigaciones sociales de la Universidad Nacional Autdnoma de México, Instituto de Investigaciones Sociales,
México 2004.
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¢ los mecanismos innovadores para la gestion social,
¢ la politica de inclusion y de interlocucion con los actores (procesos de concertacion)
o el disefio y promocién de diversas formas de representacion.'®
2.4.1. ;Qué dice la ley para la aplicacion de politicas publicas en San Luis Potosi en
torno al derecho humano al agua?
Después de las reformas del 2011 es cierto que se han hecho algunos esfuerzos por asumir un
EDH pero a nivel municipal ain no se ha concretado. En el estado de San Luis Potosi
actualmente la normatividad no contempla los derechos humanos, como se puede observar de

manera clara en la siguiente tabla.

Tabla 9.
Andlisis normativo en materia de agua en
el municipio de San Luis Potosi

Normatividad Nivel de gobierno Que necesita tener para estar debidamente
en que se aplica armonizada con un enfoque de DH
Constitucion Politica de A partir de la reforma del 2011 reconoce plenamente
los Estados Unidos los Derechos humanos, y el derecho humano al agua
Mexicanos (CPEUM) esta contemplado en ella a partir del 2012 en el articulo
4.

Ley de Aguas Federal Necesita una adecuacion de acuerdo a la reforma al
Nacionales articulo 4° de febrero del 2012, la actual ley no

reconoce el derecho humano al agua y no esta
armonizada con la Constitucién, la aprobacion de esta
ley es un proceso que se agudizo a partir de febrero de
este afio, y que ha generado movilizacion de diversos
sectores sociales." (profundizaremos en el capitulo 1)

Ley Federal de Derechos Carece de EDH ya que no ve a las personas como

en Materia de Agua sujetos de derecho si no como usuarios y gran parte de
ella tan sélo se remite a que este cumpla con sus
obligaciones fiscales. Lo cual queda en evidencia a lo
largo de toda la Ley desde su articulo 1° hasta el 286-A.

Ley General de Salud En la Ley General de Salud no se establece como parte
de una vida sana el acceso al derecho humano al agua.

Ley General de Sigue estableciendo el agua como un recurso, para

Equilibrio Ecoldgico y alcanzar beneficios economicos. A pesar de que

Proteccion al Ambiente pretende prever la contaminacion del agua, no cuenta

con mecanismos claros y eficaces. Esto se puede
apreciar desde el articulo 1°, al hablar del agua como un
“recurso”, en el articulo 7° fraccion VIII, se plante la
regulacion del aprovechamiento sustentable del agua, el

%% \/er Lechnner, Norbert, Cultura politica y gobernabilidad democratica, IFE, México, 1995; Ziccardi, Alicia
Gobernabilidad y participacion ciudadana en la ciudad capital, ISUNAM/Miguel Angel Porrda, México, 1998,
pp. 20-23.

161 Actualmente se encuentra en la cdmara de diputados una iniciativa presentada por el gobierno federal, la cual
estd pendiente del dictamen. Y en la cdmara de senadores se encuentra la iniciativa ciudadana. La Ley debera
aprobarse en los préximos meses, lo que traerd una afectacién juridica a nivel nacional por ser esta la Ley de
Aguas Nacionales, la movilizacion social se ha agudizado y se ha logrado que se retire el dictamen de la cdmara
de diputados ya en dos ocasiones,
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Norma Oficial Mexicana
NOM-001-CONAGUA-
2011

articulo 22 expone cuales son los instrumentos
econdmicos  los  mecanismos  normativos y
administrativos de caracter fiscal, financiero o de
mercado, mediante los cuales las personas asumen los
beneficios y costos ambientales que generen sus
actividades econémicas.

Desde esta norma se plantea la operatividad y procesos
para el “sistema de agua potable, toma domiciliaria y
alcantarillado sanitario-hermeticidad-especificaciones.
Y se establece para controlar “productos” en ningun
punto habla del derecho humano al agua.

Constitucién Politica del
Estado de San Luis
Potosi
(CPELS/SLP)

Decreto 642 creacion del
INTERAPAS,

Reglamento Interno del
Organismo
Intermunicipal
Metropolitano de Agua
Potable, Alcantarillado y
Saneamiento

Cuotas y Tarifas 2015

Ley de Adquisiciones del
Estado

Ley de Aguas para el
Estado de San Luis
Potosi

Estatal

Se sefiala que al iniciar esta investigacion, no se
contemplaba en ella, el derecho humano al agua y se
visualizaba como wuna propiedad que puede ser
susceptible de dominio para su aprovechamiento.

Sin embargo, se dio una reforma y se adiciono al
articulo 12, “El Estado Libre y Soberano de San Luis
Potosi reconoce como un Derecho Humano el acceso al
agua de calidad™®

El derecho humano no es contemplado en este decreto,
y a pesar de establecer que el organismo INTERAPAS
eta formado por un consejo administrativo esté lejos ser
una garantia de la representacion social al interior del
organismo, funciona mas para justificar que se cumple
con este requisito. Carece de una vision de gestion
comunitaria del agua.

En este reglamento las personas son vistas como
usuarios y no como sujetos de derecho, no se habla de
derecho humano al agua, si bien su de la estructura tano
de la junta de Gobierno como del consejo consultivo, de
sus atribuciones y la forma en que son importantes para
el organismo. Lo anterior respectivamente del articulo 3
al 26 y del 31 al 37 respectivamente.

Es claro que en el documento de cuotas y tarifas el
derecho humano al agua no es contemplado como tal,
por el caracter de este documento y porque en lugar de
contemplar

Esta ley es de orden publico e interés general; tiene por
objeto, regular las acciones relativas a la planeacion,
programacion presupuestacion, gasto y ejecucion de las
adquisiciones de bienes, asi como la contratacion de
arrendamientos y servicios de cualquier naturaleza, que
requieran para desarrollar sus funciones, sin embargo,
no incluye la participacion ciudadana en el tema de
rendicion de cuentas y transparencia ni en ningun otro
tema.

A pesar de ser un texto en el cual no se habla del
“derecho humano al agua” es cierto que en su articulado
se establece la participacion ciudadana, su capitulo
cuarto que comprende del articulo 31 al 45, se establece
la composicion y funcionamiento del consejo hidrico
estatal."®® En agosto de 2014 sufri6 la una reforma a su

162 perigdico Oficial del Estado, adicionado el 15 de abril de 2014.
163 Tema que se aborda propiamente en el capitulo cuarto de esta investigacion.
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Ley Ambiental del
Estado de San Luis
Potosi

articulo 171 bis, donde se plantean estimulos fiscales a
poblaciones  vulnerables como  personas  con
discapacidad y adultos mayores. Y en el junio de este
afio se vota la modificacion al articulo 183 en el cual
establece la prohibicion de suspender el “servicio” de
agua por falta de pago, Gnicamente autoriza limitarlo a
lo minimo necesario para la satisfaccion de sus
necesidades bésicas.

Ley Estatal de Salud.

Esta ley o menciona ni contempla nada del derecho
humano al agua pero en cuanto a participacion
ciudadana, en su capitulo segundo en el articulo 132
establece la formacion y operaciéon de los comités
municipales en defensa de los recurso naturales. Y en
su articulo 113 menciona que podran participar en
campafias para ahorrar agua.

Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion
Plblica del Estado de
San Luis Potosi 2014

En su articulo 1° establece el derecho a la salud en los
términos de la constituciébn mexicana, es decir, la
reconoce como un derecho humano, en su articulo 5°
fraccién X1V, establece que corresponde al estado en
materia de salubridad general: Agua potable,
alcantarillado y saneamiento; contempla el capitulo IX
solo para abordar el tema del agua, de su articulo 260 al
269.

Ley de Desarrollo
Urbano del Estado de
San Luis Potosi

Aborda el tema del agua en su articulo namero 20,
donde establece la obligacion de los municipios y sus
entidades, en que deberan poner a disposiciéon del
publico, de oficio, y de manera completa y actualizada,
la siguiente informacion:

I. Los datos referentes al agua potable, drenaje,
alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas
residuales...asi como, las participaciones federales y
todos los recursos que integran su hacienda...

Ley de Obras Publicas y
Servicios Publicos
relacionados con la

misma, para el Estado de

San Luis Potosi

Segun su articulo 5° fraccion VI, esta ley entiende las
tierras, aguas Yy bosques que son susceptibles de
explotacion racional agropecuaria, piscicola, minera o
forestal.

Reglamento para el
Control de Descargas
Residuales al Sistema de
Drenaje y Alcantarillado
Municipal

Esta normativa tiene por objeto establecer las normas
que permita ordenar los Asentamientos humanos en el
Estado de San Luis Potosi, establece que el agua es
susceptible de explotacién racional, en su articulo 5°
fraccién VI. La ley si contempla la proteccion y las
reglas minimas bésicas que debe contener la
distribucion del agua en redes dentro de la zona urbana.

En él no se habla de derecho humano al agua mucho
menos al saneamiento, los Unicos lugares en donde se
estable derechos en es el considerando de la ley y en un
articulo transitorio, en el primero como el derecho
humano de toda persona a un medio ambiente sano, y el
segundo al derecho que se tiene de que se cumpla la
norma basica.
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Ley Orgéanica del
Municipio Libre del
Estado de San Luis

Potosi.

Municipal

En su articulo 89 establece que durante la primera
sesion del afio en que se instale el Ayuntamiento, se
procedera a nombrar de entre sus miembros a los que
formaran las comisiones permanentes, mismas que
vigilaran el ramo de la administracion que se les
encomiende; una de ellas es la comision de Agua
Potable, Alcantarillado y Saneamiento.'*

El articulo 119 establece que: los recursos que
correspondan a los municipios en los términos de la Ley
de Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de
San Luis Potosi, deberdn aplicarse en los rubros que
establece el citado ordenamiento. Los que el Estado les
transfiera mediante convenio se aplicaran a la
satisfaccion de las siguientes prioridades: 1. Agua
potable, alcantarillado y saneamiento; (sic)'®®

En su articulo 141, contempla que los municipios
organizaran 'y reglamentaran la administracién,
prestacion, conservacion y explotacion en su caso, de
los servicios publicos y funciones municipales,
considerandose que tienen este carécter los siguientes: |
Agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y
disposicion de aguas residuales;

Norma Técnica
Ecoldgica NTE-SLP-
AR-001-05.

Estatal

Esta norma no contempla el agua como un derecho
humano, establece las condiciones para las aguas
residuales de la red de drenaje y alcantarillado de San
Luis Potosi, Soledad Diaz Gutiérrez y Cerro de Sn
Pedro, asi como el establecimiento de las condiciones
minimos de la descarga. Su bien en la exposicion de
motivos de la norma se habla de saneamiento no asi a lo
largo del articulado de esta.

Ley de Hacienda para los
Municipios del Estado de
San Luis Potosi.

Estatal/municipal

Esta ley esta centrada en tienen por objeto determinar la
integracion del patrimonio y la hacienda publica de los
municipios; sefialar las caracteristicas de los ingresos
que pueden percibir éstos, asi como fijar el sujeto, el
objeto y la base de las contribuciones municipales y de
sus accesorios, segun su articulado, y es en el capitulo
Il que trata de los derechos e particular, en su articulo
56 reformado el 20 de diciembre del 2003 que establece
que los servicios por los cuales los municipios podran
establecer tarifas para el cobro de derechos, son: agua
potable...

Ley de Ingresos para el
Municipio de San Luis
Potosi de 2013 Ley de
Ingresos para el
Municipio de San Luis
Potosi de 2014
Ley de Ingresos para el
Municipio de San Luis
Potosi de 2015

Municipal

Se establecen que las tarifas seran sefialadas por el
INTERPAS, aunque sabemos que el Congreso del
estado fue quien aprobd los aumentos de los dltimos
meses. Ademas, establece que en ningn momento el
Organismo Intermunicipal operador del agua potable
podra establecer requisitos al margen del acuerdo de
Cabildo. El articulo 21 establece el pago de una tarifa
por uso de suelo por las Instalaciones especiales e
infraestructura que consisten en el almacenamiento del
agua. El art. 72 trata lo relativo a concesiones.

Fuente: Elaborado a partir de las normativas sefialadas en los tres niveles y vigentes en el Municipio Potosino

164

185 | oc. Cit.

Periddico Oficial del Estado, Ley Organica del estado de San Luis Potosi, Op. Cit.
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La constitucion estatal con la reforma del 20 de mayo del 2014, en su articulo 7° adoptd
el EDH en el Estado, estableciendo que: “...la proteccion de los derechos de sus habitantes y
la permanente busqueda del interés publico son la base y objeto de las instituciones politicas y
sociales™.'%

Las autoridades estatales y municipales deben respetar y hacer que se respeten y
garanticen los DH, conforme lo dispongan las leyes reglamentarias y ordinarias respectivas,
asi como tratados internacionales de la materia, sefiala dicho articulo que las y los servidores
publicos siempre deben hacer la interpretacion de normas y reglamentos “favoreciendo en
todo tiempo a las personas la proteccion méas amplia”.'®” De igual forma el articulo es claro al
establecer que “todas las autoridades, en el ambito de sus competencias, tienen la obligacion
de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos de conformidad con los
principios de universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad”.'®®

La constitucion estatal a cuatro afios de la reforma en DH sigue contemplando en su
articulado los siguientes puntos:

e Enelarticulo 13° el agua es vista como una propiedad para su aprovechamiento, del

cual se puede obtener el dominio.

e Su articulo 57° establece que es facultad del Congreso legislar en el ambito de su
competencia en relacion al aprovechamiento de aguas de jurisdiccion nacional.

e Mientras que el articulo 110° habla de las aguas como propiedad nacional o estatal.

e El articulo 114° donde se establecen las caracteristicas del municipio libre y el cual
sufrio una reforma publicada en el POE el 30 de junio del 2000 donde desde hace 15
afios el municipio tiene a su cargo las funciones y servicios publicos de agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de aguas residuales.

2.4.2. Una agenda municipal de servicios, en San Luis Potosi

En el escenario académico-politico, las PP son definidas como “un conjunto de objetivos,
decisiones y acciones que lleva a cabo un gobierno para dar solucion y respuesta a las
demandas de caracter social”.*® De acuerdo con Luis F. Aguilar Villanueva, al hablar de PP

se hace referencia a decisiones de gobierno que incorporan la opinion, la participacion, la

186 perigdico Oficial del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi, Constitucién del Estado Libre y Soberano
de San Luis Potosi, adicionado, 20 de mayo del 2014, articulo 7o.

7| oc. Cit.

198 1hid.

189 ROBLES Guadalupe, Diccionario de Términos Municipales, Universidad de Occidente, México, 2003, p. 60.
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corresponsabilidad y el dinero de los privados en calidad de ciudadanos electores y
contribuyentes. Las PP se desarrollan siempre y cuando sean susceptibles de cuatro puntos
fundamentales:

o fundamento legal (constitucionalidad),

¢ de apoyo politico,

e de viabilidad administrativa y

¢ de racionalidad econémica.

Las fases de las politicas publicas son: integracion de la agenda, disefio, hechura,
implementacion y evaluacion.'™ Con base en esta definicion, para que sea posible una PP
determinada en un Ayuntamiento, debe existir un marco juridico que la regule; un disefio
correctamente elaborado; una base de apoyo de actores publico-privados; las areas
administrativas para implementarla y por supuesto, se cuente con recursos econémicos para
que no termine s6lo en una buena intencion o en una accién de propaganda gubernamental y
ademas cumplir con los indicadores y sus diferentes estandares que se sefialaron en el capitulo
primero, ya que son una forma de identificar las PP pero con un plus, el EDH.

Como se observé en el apartado anterior, en los ultimos seis afios se ha adecuado el
marco normativo para que la participacion del sector “privado”, aunque ese sector privado se
pueda interpretar de diversas formas, ya que sector privado tiene una connotacién mas
mercantilista y mucho menos de lazos de solidaridad, altruismo y/o buena voluntad, a pesar
de lo cual para fines de esta investigacion se opto por llamarlo “ciudadania”.

Es importante hacer notar que a diferencia de lo que sucede en el sector privado
(mercantilista), donde el incentivo es la ganancia para evaluar el grado de eficacia de las
personas y la propia empresa, en el sector publico hasta hace poco existia una ausencia de
criterios para saber en qué ha impactado en la mejora del bienestar individual y colectivo, los
indicadores no siempre logran demostrar con claridad los avances y maxime si se habla de
derechos sociales en los cuales no Unicamente pueden ser indicadores cuantitativos, sino que
también cualitativos, como se profundizo en el primer capitulo.

El Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL),
precisamente surge en el 2004, porque como se sefialo, para los gobiernos es indispensable

contar con informacion acerca del desempefio de las PP implementadas, especialmente los

10 AGUILAR Villanueva, El Estudio de las Politicas Pablicas, Op. Cit. p. 40.
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resultados que éstas tengan, y si efectivamente estas politicas han dado solucién a las
problematicas para las que fueron creadas e implementadas, y si esto no es asi, contar con
informacidn para tener claro como poder mejorarlas.

La forma en que el CONEVAL, retne esta informacion es mediante el uso del
monitoreo y la evaluacion a la gestion publica, el CONEVAL disefid un sistema orientado al
desarrollo social que considera todas las etapas del ciclo de una PP, lo que se tradujo en la
necesidad de contar con distintos tipos de evaluacion, asi como indicadores de diversos
niveles de objetivos.'™

Otro aspecto a considerar es que “las PP exigen apoyo politico continuo pues la
dindmica obliga que se vaya renovando a la par de las condiciones de implementacion los
pactos de los autores involucrados en el proceso de PP”,*”? y como bien se sabe lo que el dia
de hoy esté en la agenda publica, puede pasar ser olvidado el dia de mafiana y es la ciudania la
que debe estar al atenta de que no exista un retroceso en los derechos ganados y reconocidos.

Algunas PP en San Luis Potosi en materia de agua se llevan a acabo de la siguiente
forma y es que no podemos establecer una ruta precisa, porque existen una diversidad de
actores gubernamentales (ademéas que las PP nunca tienen una ruta definida, sélo algunos
pasos Mas o menos generales que son lo que se han estado mencionado a lo largo del texto)
con atributos diferentes, sin embargo, su decision debe ser aprobada por ejemplo en cuanto a
infraestructura, ésta depende del departamento de obra publica municipal.

Las acciones a seguir sobre todos los temas quedan asentados en el PDM, que trata de
ser armonico con las acciones del Plan de Desarrollo del Estado Libre y Soberano de San Luis
Potosi, el cual a su vez intenta darle continuidad al Plan de Desarrollo Nacional, el cual hace
un cruce con Programa Hidrico Nacional 2014-2018. A lo anterior se suman los objetivos del
Milenio y demas documentos emitidos en el ambito internacional en materia hidrica.

¢Y en todo esto, este proceso, donde queda la participacion? Pues no podemos
quejarnos, en San Luis Potosi existen tres consejos ciudadanos. Uno de ellos es parte del

INTERAPAS, que es el unico que se encuentra a nivel municipal, y que se denomina por ley

7 para profundizar sobre el tema se sugiere consultar La Gufa para la elaboracién de la Matriz de Indicadores
para Resultados, [fecha de consulta: 30 de Agosto del 2015], Disponible en [http:// www.coneval.gob.mx/
Informes/Coordinacion/Publicaciones%20oficialess=GUIA_PARA LA ELABORACION
DE_MATRIZ_DE_INDICADORES.pdf]

2 MAJONE, G., Evidencia, Argumentacion y Persuasion en la Formulacion de Politicas. México, D.F. Fondo
de Cultura Econémica, 2005, p. 67.
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Consejo Consultivo. Los otros dos consejos son los establecidos por el Reglamento Interior de
la Comision Estatal de Agua (CEA), es decir, el Consejo Hidrico Estatal y el tercero es el
Consejo Técnico, los cuales tienen como fundamente los articulos 22 y 34 de dicho
ordenamiento respectivamente.

Sin embargo, a pesar de ello es la Junta de Gobierno de INTERAPAS, quien toma las
decisiones, las cuales se plasman en sus actas de asamblea. En cuanto al seguimiento de las
PP en materia hidrica, para la superacion de la desigualdad en la distribucion del agua y
garantia del derecho, dentro de los municipios es un trabajo que debe hacerse por medio de la
comision del cabildo, no de manera individual, los regidores pueden y deberian solicitar
periédicamente informacién para los asuntos de su competencia a las diversas areas. Lo ideal
seria también que tanto funcionarios, empleados y servidores publicos de la administracion
municipal comparecieran ante la comisiones del cabildo, cuando asi se requiriera, con el
objeto de informar, orientar o aclarar asuntos de competencia del &rea hidrica, en algunos caso
eso sucede pero no se encuentra contenido en la norma.

2.5. El Organismo intermunicipal, INTERAPAS
El decreto 642 del INTERAPAS, firmado por el Gobernador Lic. Horacio Sanchez Unzueta,
establece la creacion del Organismo Intermunicipal Metropolitano de Agua Potable,
Alcantarillado, Saneamiento y Servicios conexos de los municipios Cerro de San Pedro, San
Luis Potosi y Soledad de Graciano Sanchez para la prestacion de servicios de agua potable,
alcantarillado y saneamiento en los centros de poblacién y asentamientos humanos de zonas
urbanas y rurales de sus jurisdicciones, mejor conocido como INTERAPAS, este decreto fue
publicado por el POE el 12 de agosto de 1996.

El INTERAPAS busca que la prestacion del servicio de agua, se de en forma
satisfactoria y con calidad, cumpliendo con las disposiciones vigentes. Su vision es: “Ser un
Organismo autosuficiente que preste servicios en forma eficiente y de calidad, satisfaciendo
las necesidades de la poblacion, preservando la salud publica y el medio ambiente,
contribuyendo con el desarrollo social y urbano”.

Toda vez que el derecho al agua es un derecho fundamental para la vida, es de suma
importancia que la ciudadania tenga una participacion importante dentro de las PP que
regulan este derecho y esten totalmente involucradas en los procesos del servicio asi como

que tengan la capacidad de exigir la calidad en cada uno de ellos.
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Puede decirse entonces que el agua fluye dentro de un cauce institucional entre lo
publico y lo privado, donde debe someterse tanto a la regulacién del estado como a incentivos
propios del mercado, como son los precios, con la finalidad de asegurar eficiencia economica
y de satisfacer necesidades humanas y demandas sociales de manera sostenible a largo plazo,
ademas, de mantener suficiencia en el suministro a ecosistemas acuaticos.

El organismo INTERAPAS tiene diferentes puntos dentro de la zona metropolitana de
San Luis Potosi; donde brinda atencion de informacion a los usuarios, los Filtros (Matriz),
Circuito Oriente, Soledad, Herndn Cortés, Morelos y Saucito en estos puntos en donde da
atencion ciudadana, es decir, seis puntos diferentes.

Ademas, de los puntos anteriores, por acuerdo de la Junta de Gobierno, se llego a
convenios con la CEGAIP y con la Procuraduria Federal del Defensa del Consumidor
(PROFECO) para que quienes acudan a estos organismos sean atendidos a la brevedad
posible por personal del INTERAPAS.

Los valores que sirven de ejes rectores a este organismo son los siguientes:

e respeto,

e responsabilidad,

e honradezy

e confianza.

La politica de calidad que tiene es la siguiente: “el compromiso de INTERAPAS es la
prestacion de los servicios a los usuarios conforme a la regulacion aplicable mediante la
mejora continua de los procesos establecidos en un Sistema de Gestion de Calidad”. En los
ultimos afios se ha buscado que estos organismos operadores realicen periédicamente una
evaluacion de su desempefio. Para lo anterior son fundamentales los indicadores, sin embargo
es claro que el INTERAPAS no cuenta con un EDH, los ciudadanos ain son vistos como
usuarios y no como sujetos de derechos.

Con la entrada en vigor de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica,
el INTERAPAS ha buscado transparentar el trabajo que realiza cotidianamente. Al asumir una
actitud responsable y ética de cumplir lo que establece la ley, e invitar a los ciudadanos
interesados en participar y vigilar las acciones, en el manejo de los recursos publicos con

fundamento en el articulo 18 de dicha ley y con la aprobacion de la Junta de Gobierno. EI 27
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de mayo del 2013, fue inaugurado el Centro Integral para la atencion a Usuarios, evento
organizado por el personal de la Unidad de Comunicacion Social y de Cultura del Agua.

El Organismo Operador INTERAPAS se cred a partir de la fusién del Organismo
Publico Descentralizado Municipal de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento de la
ciudad de San Luis Potosi (SIAPAS), el Organismo de Agua Potable y Saneamiento del
municipio de Soledad de Graciano Sanchez (COAPAS) y el Departamento de Servicios de
Agua Potable del municipio de Cerro de San Pedro, respectivamente. Para cumplir su
finalidad se le dotd de personalidad juridica y patrimonio propio, ademas, de ejercer sus
funciones a través de un Consejo de Administracion conformado por la Junta de Gobierno y
un Consejo Consultivo, un Director General y un Comisario.

El decreto 642 establece en sus primeros articulos la creacién e integracion del Consejo
de administracién, asi como la forma en que éste debe estar constituido, que es la siguiente:

e Un representante del ayuntamiento del municipio del Cerro de San Pedro, que sera
designado por el cabildo. Aunque en la practica (en el periodo 2012-2015) es la
presidenta municipal de dicho municipio.

e Un representante del ayuntamiento del municipio de San Luis Potosi, que sera
designado por el cabildo. Aunque en la practica (en el periodo 2012-2015) es la
presidente municipal de dicho municipio.

¢ Un representante del ayuntamiento del municipio de Soledad de Graciano Sanchez,
que sera designado por el cabildo.

e Un representante de la Comision Estatal de Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento, que sera designado por el consejo de administracion de ese organismo.

e Un representante del sector industrial.

o Dos representantes del sector empresarial.

e Un representante del sector comercio.

e Un representante de los hoteles y moteles.

e Un representante de los clubes deportivos y sociales.

e Un representante de la industria de la construccién

e Un representante de la Universidad Auténoma de San Luis Potosi.

e Tres representantes de los usuarios del Municipio de San Luis Potosi.

e Tres representantes de los usuarios del Municipio de Soledad de Graciano Sanchez.
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e Tres representantes de los usuarios del Municipio del Cerro de San Pedro.

¢ Un representante de los jubilados, pensionados y personas senectas.

Aunque el decreto establece lo anterior en la practica la eleccion quienes participaran en
el consejo no ésta regulada, al menos no existen informacion sobre los mecanismos que se
utilizan ni los procesos que se siguen. El consejo lamentablemente sélo es un consejo
consultivo, y no existe mecanismo de vinculacion obligatoria entre lo que este puede aportar y
las decisiones al interior del Organismo. Ademas de lo anterior no es paritario, es decir, en los
consejos la mayoria de los espacios son ocupados por hombres, habiendo en el ultimo consejo
s6lo una mujer, la presidenta municipal del Cerro de San Pedro.

El INTERAPAS, no funciona con un EDH, deja de lado el derecho humano al agua, lo
cual puede verse desde la forma en que se redactan algunos reglamentos internos y las
normativas que le rigen sin nombrarlo como tal, sin contemplarlo como un DH, sino como un
servicio, esto se videncia en la tltima reforma a la Ley de Aguas Nacionales que establece en
su articulo 183 lo siguiente:

“toda persona usuaria esta obligada al pago mensual de los servicio publicos de agua potable,

alcantarillado y saneamiento, con base en las cuotas o tarifas fijadas en los términos de la

presente Ley, con excepcién de aquellas quienes reciben estos servicios por parte de un

organismo operador intermunicipal, mismos que deberan pagar bimestralmente™.*"

Por lo anterior se considera que Unicamente se podra restringir el suministro a la
cantidad necesaria para satisfacer los requerimientos basicos de consumo de agua a que
refieren, la fraccion XI del articulo 79, fraccion XII del articulo 92, parrafo primero del
articulo 180 de la ley, siempre y cuando el usuario doméstico acredite al prestador del servicio
fehacientemente su incapacidad de pago.

La Ley de Salud contempla en su articulo 18 que el Ejecutivo del Estado y los
Ayuntamientos, en el ambito de sus respectivas competencias y en los términos de los
convenios que celebren, daran prioridad al servicio de agua potable para uso y consumo
humano, vigilando su calidad, con la normatividad que emita la ley federal en la materia y las
disposiciones estatales aplicables; que también deben establecer sistemas de drenaje

y alcantarillado, asi como un tratamiento de aguas residuales.

13 | ey de Aguas del estado de San Luis Potosi, articulo 183
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Como se observa la prioridad en el uso y abastecimiento de agua es el uso doméstico y
no el uso empresarial. En su articulo 55 fraccion 1V, establece que las autoridades sanitarias
estatales, educativas Yy laborales, en sus respectivos &ambitos de competencia, apoyaran
y fomentaran: Acciones relacionadas con educacion basica, alfabetizacion de adultos, accesos
al agua potable y medios sanitarios de eliminacion de excreta. La ley contempla el capitulo 1X
en sus articulos del 260 al 269 temas referente al agua, asi como otros articulos que establecen
disposiciones y obligaciones de la Secretaria de salud en materia de agua son el 15, 18, 98,
100, 101, 195 y 201.*™

La Ley de transparencia y acceso a la informacion publica en el estado de San Luis
Potosi contempla en su articulo 2° en su fraccion V obligaciones para los entes reguladores
sobre la instrumentacion del principio de publicidad de los actos, normas, tramites,
procedimientos y decisiones de los poderes publicos estatales y municipales y demas entes
obligados, e incentiva la participacion ciudadana y comunitaria.'”

Esta ley es muy clara en su articulo 20 fraccion V, que la letra cita deberan poner a
disposicion del publico, de oficio, y de manera completa y actualizada, la informacion sobre
las politicas y mecanismos de participacién ciudadana en los procesos de elaboracion,
implementacion y evaluacion de PP, asi como, en la toma de decisiones de las entidades
publicas; asi mismo en la reforma del 7 de mayo del 2013 en que quedd asentada en fraccion
XIV que entre sus atribuciones esta promover la regulacion e instrumentacion del principio de
publicidad de los actos y decisiones, asi como el libre acceso a las reuniones de los poderes
publicos estatales y municipales, e incentivar la participacion ciudadana y comunitaria.

Es decir, no basta con que el INTERAPAS, contemple dentro de su organigrama un
consejo consultivo, la participacion de la ciudadania debe darse de manera directa, activa y
efectiva.

Y para que ello pueda suceder realmente, es necesario que se ejerza un presupuesto en
este rubro, la Ley Organica del Municipio de San Luis Potosi en su articulo 119 fraccion I,
establece que los recursos que correspondan a los municipios en los términos de la Ley de

Aportaciones Transferidas al Estado y Municipios de San Luis Potosi, deberan aplicarse en el

174 perigdico Oficial e San Luis Potosi, Ley de Salud del estado de San Luis Potosi, publicada el 23 de diciembre
del 2004.

17 perigdico Oficial e San Luis Potosi, Ley de transparencia y acceso a la informacién publica en el estado de
San Luis Potosi, publicada el 18 de octubre del 2007.
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rubro de Agua potable, alcantarillado y saneamiento; (sic).'”® Y como el participar dentro de
las politicas hidricas es un derecho, parte de ese presupuesto debe destinarse a tal fin. Por lo
que podemos sefialar que parte de este recurso debe ser utilizado por el municipio para
impulsar la participacion de las OSC dentro de las PP en materia de agua, quienes pueden
aportar un EDH en el disefio, implementacion y evaluacion de las PP.

2.5.1. La otra cara del INTERAPAS
Si bien no existen mecanismos para gque la ciudadania y/o las OSC participen de manera
directa en las PP hidricas del municipio, lo cierto es que en ocasiones la ciudadania decide
acudir ante otras instancias porque considera que de alguna forma se vulneran sus derechos,
por ejemplo: acude ante la Comisién Estatal de Derechos Humanos de San Luis Potosi, para
presentar quejas en contra del INTERAPAS, por cuestiones diversas, en ocasiones por cobros
excesivos y/o por el corte del servicio.

En cuanto a quejas y procesos administrativos los datos son los siguientes: durante el
afio 2013 se atendieron 81 juicios de nulidad, tramitados ante el tribunal de lo contencioso
administrativo. Ante los tribunales federales se atendieron 10 juicios de amparo, sélo un
asunto ante los juzgados civiles, 11 asuntos de caracter penal, ante la PROFECO se
atendieron 5 quejas que se resolvieron por medio de conciliacion, 7 quejas se atendieron ante
la CEDH. Fueron 10 escritos de reclamacion por dafios patrimoniales que interpusieron
usuarios ante el Organismo.

A raiz del panorama anterior en los Gltimos afios se ha tratado de fortalecer un servicio
de calidad, y se ha pugnado por una Cultura del Agua, es decir, una cultura de calidad, en
donde por parte de la ciudadania también exista responsabilidad y compromiso, es decir, con
la cultura del agua se pretende que el trabajo sea colaborativo entre todos los actores
involucrados.

En el INTERAPAS se tienen algunos indicadores, para poder medir la calidad de la
gestion interna, como la poblacion actual total, el nGmero de tomas, el volumen producido, el
volumen facturado, volumen cobrado, monto facturado por servicios (miles de pesos), monto
de los ingresos por servicios sin rezago, monto de los ingresos por servicios con rezago,
volumen de aguas residuales, volumen de aguas residuales tratadas, nimero de tomas con

micro medidor instalado, nUmero de empleado, empleados por 1000 tomas.

176 perigdico Oficial de la Federacion, Ley orgéanica del municipio de San Luis Potosi, 11 de julio del 2000
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Como se sefiald anteriormente los indicadores nos permiten tener referencias para poder

medir las decisiones del gobierno y poder orientar las opiniones y capacidades de opinion de

la ciudadania. Por lo que son un valioso instrumento para promover la interlocucién social y

la coadyuvancia en la discusion y disefio de PP. Es un instrumento ideal para tender puentes

de comunicacién entre entidades de gobierno, empresas, instituciones académicas,

organizaciones sociales y especialmente usuarios de los servicios de agua.

En cuanto a la atencién de los usuarios se rescatan algunas observaciones, de la

Encuesta de opinién que aplico INTERAPAS en el afio 201

177
4:

La razon por la que acude a las instalaciones del INTERAPAS en su gran mayoria es
a realizar un pago o algun tipo de aclaracion o reporte, ya que representa el 95% de
las encuestadas(os). En realidad ninguna(o) de ellas(os) asiste para pedir
informacion, para conocer de qué manera puede participar o0 para preguntar
cuestiones que no tengan que ver con “su servicio de agua”.

El 54% considera que el tramite realizado en general fue agil y un 43% opina que fue
regular, si se analiza desde una postura mercantil (por ser esta la vision que emplea el
organismo) la mitad de los “clientes” no se encuentra conforme con el servicio.

La atencion prestada por los servidores publicos es regular para el 47% de las
personas encuestadas y buena para un 51% de quienes participaron en la encuesta.
Estos numeros quedan de la misma forma que el enunciado anterior donde la mitad
no se encuentra conforme con la forma en que es “atendido” o con el “servicio que
recibe”.

Los servicios de agua potable y alcantarillado que recibe la poblacion fueron
calificados por 54% de los encuestadas(os) como buenos, 30% los califica como
regulares, mientras que 16% los considera malos. Podemos observar que sélo la
mitad de los usuarios estan conformes con el servicio de agua que reciben.

La atencion del personal en cajas es considerado por la mayoria como bueno, sin
embargo, los trabajos en reparacion de fugas son considerados por el 49% como

regular y 17% como malo, mientras que el 28% no contesto. Estos porcentajes son

Y7 Encuesta de opinién que aplico INTERAPAS, en el afio 2014, [fecha de consulta: 21 de Julio del 2015],
Disponible en [http://www.INTERAPAS.mx/files/encuestas/Encuesta_2014.pdf]. Dicha encuesta fue aplicada a
600 usuarios(as), quienes respondieron a 15 preguntas.
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muy parecidos a los relativos a la opinion de las(os) encuestadas(os), en relacién con
los trabajos de bacheo y reconexion.

¢ En cuanto a la opinion que la ciudadania tiene con respecto a que si el INTERAPAS

ha mejorado o no durante los ultimos afios, contestaron que: el 53% considera que
sigue igual sin mejoria 0 nuevos obstaculos, 38% dice que si ha mejorado y 9%
opina que ha empeorado.

Por la cantidad de usuarias(os) (331,525 usuarios) se decidié tomar en cuenta los
insumos existentes. Se tuvo un seguimiento de las formas en que INTERAPAS presenta su
informacién tanto electrénicamente como fisicamente y en el ultimo afio ha tenido algunos
avances. Ahora cuenta con una plataforma méas amigable.

En el desempefio del el area administrativa la encuesta refleja que la mayoria de los
“usuarias(os) esta conforme, al menos la mitad de ellas(os) piensa que los tramites son agiles,
donde existen areas de oportunidad es en los trabajos y servicios fisicos que implican, bacheo,
reconexion y solucién de fugas, es en esta area donde el Organismo puede mejorar, asi mismo
durante préacticamente todo el 2015 no se ha contado con medidores, a pesar de la amplia
demanda de éstos, y es que en diversas areas del municipio no se cuenta con ellos y se hacen
pagos de tarifa fija, lo cual en la mayoria de las ocasiones es superior al consumo real de los
usuarios y usuarias.

2.6. Dificultades para la gestion de PP con un EDH en el gobierno municipal
Las carencias y necesidades de los municipios son reales y no se deben ni pueden negarse. Sin
embargo, romper con las estructuras paternalistas bajo la cual han funcionado los municipios
implica enfrentar realidades desde un nuevo catalogo de decisiones que vayan encaminadas a
“revertir la fragilidad del marco normativo (55% de los municipios del pais no cuenta con un
reglamento interno basico); la reconversion de los sistemas administrativos obsoletos; revertir
la precariedad que se padece en la prestacion de los servicios pablicos, asi como la deficiente
profesionalizacion de los servidores plblicos”,'”® la falta de planeacién y la carente
implementacién de las PP, deja sin certeza las PP y complica que estas respondan a la
necesidades de los habitantes de los diferentes municipios.

A pesar de las virtudes que se pueden enumerar de la figura municipal, es claro el papel

casi marginal que ha jugado en México, enfrentdndose a carencia de recursos econémicos,

18 CABRERO, Loc. Cit.
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desorden y fragilidad en las estructuras administrativas, falta de preparacion en los servidores
publicos y debilidad institucional forman parte del diagndstico casi general”. La medicion del
rendimiento institucional, entendido como la capacidad de las instituciones publicas para dar
respuesta a las necesidades sociales, es una de las tareas pendientes”. 1

Los planes de desarrollo municipal ¢cuentan con un enfoque de DH?, no, aln falta
mucho por avanzar en ello, a pesar de uno que los compromisos del Estado mexicano es
aplicar un EDH esto aun no se ha podido consolidar en el pensamiento “burocratico”,
lamentablemente el EDH aln no es parte del dia a dia y mucho menos a nivel municipal. El
EDH aun no se consolida alrededor de las decisiones, planes y programas, en el pensamiento
de los entes reguladores y mucho menos es parte de la sensibilidad o el lenguaje cotidiano de
los servidores y servidoras publicas.

Podemos ver reflejado lo anterior en algo muy sencillo, el uso del lenguaje de la
normativa aplicable, en este caso un ejemplo el derecho humano al agua, el cual se contempla
recientemente y es que sélo a partir de abril del 2014, que en la Constitucion Estatal se le
reconoce, sin embargo, esto no sucede dentro de la normatividad municipal y mucho menos
en la reglamentacion al interior del organismo intermunicipal INTERAPAS.

En el tema de DH “lo que no se visibiliza no existe” y un problema claro que se enfrenta
es que aun no se logra armonizacion plena de las normativas internas del municipio de San
Luis Potosi con la reforma constitucional del 2011 y mucho menos con los tratados
internacionales en materia de DH, con respecto al derecho de participacién y del derecho
humano al agua.

El trabajo en las comisiones del Ayuntamiento requiere de especializacion,
conocimientos administrativos y juridicos. Por ello, su realizacion necesita personal con un
aceptable grado de competencia en los asuntos que toca conocer a los cabildos. Pero
generalmente éstos carecen de instrumentos propios para tratar los asuntos de su competencia.
Esta funcion de apoyo es desarrollada generalmente por la secretaria del Ayuntamiento o por
las direcciones de asuntos juridicos.

Por éstas y otras razones es pertinente la creacion de un area de apoyo técnico y juridico
que dependa directamente del cabildo para que trabaje en asuntos exclusivos de su
responsabilidad, lo anterior o que el cabildo habra las puertas a las OSC especializadas en los

1% SEISDEDOS G., Cémo Gestionar las Ciudades del Siglo XXI, Espafia, Prentice Hall, 2007, 125.
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temas a tratar, no como actualmente se practica en San Luis Potosi que las OSC, que a los
actores que se invitan a proyectos son cercanas(os) o allegadas(os) a quienes participan en la
politica y/o en la toma de las decisiones, como suelen decir algunos de los activistas, son
“paleras”. Esto no es lo que se necesita para las OSC, el que se les llame cuando asi se decida
no es lo que se quiere, lo que se busca es que se formalice la participacion de las OSC, que se
apruebe la Ley Estatal de Fomento a la participacion de las OSC, que realmente impulse su
labor y las favorezca, para que puedan colaborar en pro de un mejor municipio.

Lo anterior se trata finalmente de abrir espacios de profesionalizacidn para una correcta
codificacién de los asuntos que enfrenta un gobierno municipal.’® Ademés, muchas OSC
trabajan con sus recursos y sus aportaciones, por lo que pudieran ser un gran aliado en el
trabajo institucional y en la mayoria de los casos gracias a su experiencia de gran ayuda.

Dentro del municipio de San Luis Potosi, la participacion ciudadana que se da es a
traves de:

e las juntas de vecinos, (juntas de mejoras) que se eligen cada tres afios al iniciar la

nueva administracion, como se sefiala en la, Ley Organica del Municipio del Estado
de San Luis Potosi, en sus articulos 89 fraccion V, 01-103, (Tabla 8),

e consejos consultivos los hay en diversos ambitos y,

e los regidores, que son representantes de los algunos grupos de poblacion, y
participan a través de las diferentes comisiones como sefiala el articulo 89, la
comision de Agua Potable, Alcantarillado y Saneamiento.

Sin embargo, estas intervenciones en la vida publica en la mayoria de los casos, se dan
desde la individualidad y no desde la colectividad. Es necesario que se regulen los
mecanismos en que las OSC pueden participar en proyectos, pero fundamentalmente dentro
del ciclo de PP, no sélo para ser escuchadas, sino para incidir de manera directa en estas, para
proponer, para acomparfiar al Estado en la aplicacion de las mismas y para en determinado
momento evaluar y proponer formas de mejorarlas.

Lamentablemente es muy escasa la cantidad de OSC que son invitadas a participar en

proyectos municipales, no se cuenta con acceso a esta informacion, ya que no existen

180 CABRERO E., “Hacia la construccion de una agenda para la reforma administrativa municipal” en México,
en Los viejos y nuevos problemas de la administracién municipal, 2002, p. 89. [fecha de consulta: 20 de mayo
del 2015], Disponible en [http:www.municipio.org.mx/agenda_adm21.htm.]
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registros especificos, los cuales son necesarios para poder medir la incidencia que estas
realmente tienen o pueden tener al interior del Ayuntamiento potosino.

En ocasiones algunas OSC son convocadas de manera discrecional y arbitraria, y no por
medio de alguna convocatoria horizontal que se distribuya en tiempo y forma, un ejemplo de
esto fue la escasa difusion, con la que aparecié la Convocatoria la Consulta ciudadana para
integrar el Plan Municipal de desarrollo en San Luis Potosi 2012-2015, bajo un marco en el
que las aportaciones no logran hacer eco a la hora de tomar decisiones, en otras palabras, no
existe un espacio institucional donde la voz de las OSC potosina sea escuchada aun cuando
puedan ser expertas en alguna tematica.

2.6.1. Barreras estructurales que impiden el empoderamiento ciudadano: el agua
desde su perspectiva mercantilista y no como bien publico
Actualmente podemos observar que existe una crisis que se puede describir como de caracter
ambiental, financiera, alimentaria, una crisis de participacion, una crisis hidrica. Y es que se
enfrenta el agotamiento de los productos basicos para la vida, productos que se pensaron
inagotables, entre ellos el agua, la cual nunca debid concebirse como un recurso, ya que es un
bien comun, un bien colectivo un bien de y para la comunidad.

Pero ;como fue que se pas6 de una cosmovision comunitaria y donde el agua
representaba mas que un simple recurso? Lo anterior se debe al sistema capitalista que impera
en gran parte del mundo. Y es que esta forma de ver la vida influye en cada una de las
decisiones, incluso tiene que ver en la forma en de relacionarse con los otros, con el medio
ambiente, con el agua y la forma en que decidimos distribuirla y como administrarla, la vision
se orienta claramente a la forma en que operan la mayor parte de los espacios publicos, como
una empresa.

La industria del agua potable envasada, hoy dia es vista como un buen negocio. Los
pobres se ven obligados a comprar agua a precios exorbitantes, el acceso a agua potable se
vuelve més y mas dificil.’®* En el otro extremo de la situacién, la concientizacién para
conservar y utilizar el agua con prudencia en la vida cotidiana de las personas es algo que
aunque empieza a permear en el discurso, bajo la propuesta de conservacion del agua, lo

cierto es que ain no se logra inculcar del todo. La diferencia en el acceso y calidad de aguas

181 SAVARIMUTHU Xavier, La mercantilizacion del agua y su impacto social, Departamento de Estudios
Ambientales en la Universidad de San Xavier, Kolkata, [fecha de consulta: 20 de mayo del 2015], Disponible en
[http://www.ecojesuit.com/la-mercantilizacion-del-agua-y-su-impacto-social/6183/?lang=es]
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que hay entre las personas, se extiende hasta la division de las naciones. Las problematicas en
torno al agua son cada vez mas agudas.

El agua ha adquirido la etiqueta de un problema social. Sin embargo, ningn gobierno
tiene la voluntad politica para impulsarlo por el temor a la presion de una parte sustancial del
electorado que se sustenta en el “libre” abastecimiento de agua suministrada por el municipio.

La mercantilizacion del agua es una cuestion grave y de preocupacion social, la
privatizacion del abastecimiento de agua potable se debe evitar porque adquiere un precio
imposible de adquirir por las personas sin recursos econdmicos. Los gobiernos locales deben
asumir esta mision de la distribucion equitativa del agua, y fomentar e incentivar a las
personas y organizaciones que promueven tecnologias de captacion de agua de lluvia. *#?

En San Luis Potosi la l6gica imperante es precisamente la de la mercantilizacion del
agua. En el 2010 el Cerro de San Pedro Cerro de San Pedro contaba con 4 021 habitantes,
Soledad de Graciano S&nchez contaba con 267 839 habitantes y San Luis Potosi contaba con
772 604 habitantes. Segun el INEGI, en San Luis Potosi sdlo el 83.1% de la poblacion al afio
2010 contaba con el servicio de agua potable, el total de usuarios que atiende INTERAPAS,
para el afio 2013 era de 331,525 usuarios, que equivale a 1 millon 140 mil habitantes,
aproximadamente, con un crecimiento anual del 2.4%. Para el 2015 INTERAPAS atiende a 1
millon 200 doscientas mil personas reciben agua en la zona metropolitana y a quienes se les
cobran tarifas por el “servicio de agua”.

En San Luis Potosi el abastecimiento del agua no sélo incluye el area urbana, donde se
toma en cuenta la casa habitacion (14%), la mayor parte del porcentaje del agua se destina a
las industrias y servicios conectados a redes municipales, el 9% y el 77% se destina al
abastecimiento agricola. En el municipio de San Luis Potosi se atienden a 242,289
usuarios(as), en Soledad de Graciano Sanchez a 88,549 usuarios(as), y en Cerro de San Pedro
687 usuarios(as). Del total de usuarios(as) son 314,406 los domésticos, 14,926, son los
comerciales y 1,073 son industriales.

El organismo operador se caracteriza por deficiencias severas y generalizadas, tanto en
gestiones fisicas del agua, como en su administracion, calidad de los servicios publicos y
manejo ambiental. Para empezar la informacion que se genera desde el organismo carece de

protocolos, por lo que es inexacta y en ocasiones puede llegar a ser falsa. El tener informacion

82 op. cit.
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confiable es uno de los primeros indicios de una buena gestion del agua, y por lo que se ha
podido observar durante el desarrollo de esta investigacion, la transparencia va de la mano
con el desempefio de las instituciones, en lo que como se menciond el INTERAPAS a ido
avanzando.

El marco institucional del agua para uso urbano debe cimentarse en la autonomia de los
organismos operadores, con autosuficiencia financiera, gobierno corporativo, transparente y
rendicion de cuentas, constituidos como empresas modernas publicas o privadas, dotados con
consejos de administracion plurales o juntas de gobierno con consejeros independientes y
profesionales. Siendo empresas los organismos operadores deben otorgar un trato como
clientes a los consumidores o usuarios, y respetar sus derechos como tales. No es la mejor
forma en que deberian constituirse pero desde la vision en la que se constituyen es cierto que
quienes deberian ser sujetos de derecho, seran vistos como usuarios y como tales también
tienen formas de exigir el respeto de sus derechos.

Los organismos operadores del servicio publico del agua, deben ser inducidos a actuar
bajo estandares internacionales de calidad y eficiencia tanto fisica como comercial y
financiera.®® Solo si no es posible inducirlos a funcionar bajo un EDH.

El Plan General de aplicacion del Centro de Informacion y Atencién Ciudadana para el
INTERAPAS, es donde se brinda informacion publica, el acceso a la informacion es un DH,
el cual permite a la ciudadania conocer el actuar de las autoridades, principalmente en lo
relacionado con los recursos publicos. La Unidad de Informacién Publica y Transparencia
tiene bajo su responsabilidad el observar que todas las areas del organismo operador
INTERAPAS cumpla con su obligacion de transparentar las actividades que desarrollan como
servidores y servidoras publicos(as) de conformidad a la ley, ademés, de difundir la
informacién publica de oficio y solventar las solicitudes de acceso de los peticionarios(as) en
el término por ley establecido.

La ciudadania participa de alguna manera en el Consejo Consultivo del Agua A.C., en el
programa de Cultura del agua donde se imparten talleres y se realizan actividades para

fomentar la toma de conciencia de la poblacion con respecto a este liquido vital. Dentro de la

'8 | a estructura de la organizacion, la estructura de responsabilidades, los procedimientos, los procesos y los

recursos con los que cuenta INTERAPAS, se encuentran en diversos documentos, tanto en su péagina
http://mww.INTERAPAS.gob.mx/transparencia.html, como en los informes anuales que se elaboran.
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gestion urbana del agua intervienen diversos actores como los usuarias(os) de los servicios de
agua, las organizaciones sociales, los medios de comunicacion y las empresas privadas.
El centro Integral de atencidn a usuarios, durante el 2013 realizo diversas actividades:

» El primer foro de prestadores de servicios de agua potable en S.L.P.

« Campamento de Verano.

 Cultura del agua; pléaticas escolares, comunitarias y talleres de cultura del agua en los

cuales se vieron beneficiados 10°170 usuarios.

« Visitas guiadas a la planta de los filtros.

« Capacitacion a personal de la unidad de comunicacion social y cultura del agua.
Del esquema de este organismo se desprende que si existe un tipo de participacion, pero no de
manera directa en las decisiones de PP, que se toman desde el organismo operador. Si bien se
han dado algunos pasos en los ultimos afios aun falta mucho por hacer en esta materia a nivel
municipal.

2.7. Situaciones de la politica publica en San Luis Potosi
En la celebracion del Dia Mundial del Agua en marzo del 2010, el presidente Felipe Calderdn
Hinojosa convocd a la Nacién a trabajar conjuntamente en la elaboracion de una ruta que
definiera todos los elementos necesarios para poder entregar a la siguiente generacion un pais
con sustentabilidad hidrica, es decir, con rios limpios, cuencas y acuiferos en equilibrio,
cobertura universal de agua potable y alcantarillado y asentamientos seguros frente a
inundaciones catastroficas, por lo cual la Comision Nacional del Agua (CONAGUA)
desarrollo una agenda denominada agenda 2030.

¢Pero que es esta agenda, como podemos definirla?

e Esun método de trabajo.

e Esun instrumento para la consolidacion de una politica de sustentabilidad hidrica.

e Esun ejercicio prospectivo de gran vision

e Esun conjunto de iniciativas que capitaliza la experiencia nacional e internacional.

e Esun instrumento que alienta una conducta solidaria

¢ Esuna iniciativa generadora de cultura.

e Es parte del sistema nacional de planeacién hidrica.*®*

18 CONAGUA, Agenda de Agua 2030, [fecha de consulta: 20 de junio del 2015], Disponible en
[http://mww.CONAGUA.gob.mx/CONAGUAO7/Temas/Agendadel Agua2030.pdf]
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Para poder avanzar hacia estas metas y/o lineas de accion sefialadas, es necesario contar
con los indicadores para una adecuada estructuracion de una PP con EDH, en donde un tema
prioritario es que en todo el ciclo de esas PP se cuente con la participacion ciudadana y/o con
la intervencion de las OSC. Lo cual en este momento en S.L.P. no se lleva a cabo de esa
manera, por diversas situaciones como el hecho que el flujo de la informacién no es como
debiera ser y el hecho de que existen politicas claramente mercantilistas, o en donde no se
miden de manera adecuada los alcance y limitaciones, y los costos y beneficios se enfocan de
manera erronea.

2.7.1. Mercantilizacion del agua en San Luis Potosi: Aguas del Poniente
Para hacer frente a la grave problematica de los servicios de agua y saneamiento, la
CONAGUA, autoridad federal en la materia, estd impulsando la participaciéon privada,
mediante concesion, para prestar estos servicios publicos. Conforme a los articulos 43 y 44 de
la Ley de Agua Potable, alcantarillado tratamiento y disposicién de aguas residuales. Para el
estado de San Luis Potosi, Aguas del Poniente Potosino S.A. de C.V., propiedad de Carlos
Lopez Medina mejor conocido por los potosinas(os) como el Chato Lopez, solicito al H.
Ayuntamiento de San Luis Potosi, la concesion de los servicios publicos de agua potable,
alcantarillado, drenaje, tratamiento y relso de agua en una zona del poniente de nuestra
ciudad.'®

Una vez que se cumplieron los requisitos, como acreditar contar con la infraestructura
necesaria, los derechos de uso de aguas nacionales suficientes, asi como experiencia y
capacidad, la solicitud fue valorada por el Cabildo municipal quien en su momento integré el
dictamen correspondiente para su autorizacion.

Por su parte, el INTERAPAS, emitio su opinidn técnica respecto a la factibilidad para
el otorgamiento de la concesion en favor de Aguas del Poniente Potosino, S.A. de C.V. asi
también el dictamen de la Comision Conjunta de Hacienda y Agua Potable, Alcantarillado y
Saneamiento.

Concluidas las etapas del procedimiento sobre el analisis y dictaminacion de la solicitud
presentada por Aguas del Poniente Potosino, S.A. de C.V. se someti6 a sesion del Cabildo del
H. Ayuntamiento el 23 de diciembre del 2008, (cabe sefialar que fue durante una sesion

extraordinaria), durante la administracion municipal de Jorge Lozano Armengol, en la que

185 Aguas del Poniente http://appsaagua.com/leyes.html
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después del analisis y discusion de la solicitud, en donde un grupo de ciudadanos manifesto su
inconformidad ante el intento de otorgar la concesiones argumentando: “que la administracion
del agua y la prestacion del servicio es una actividad que compete a la administracion

186 ~ L. . ., , .
»=*" sefialando el perjuicio que dicha concesion causaria “tanto al organismo operador

publica
del agua, INTERAPAS, como a los ciudadanos que se verian obligados a pagar mas para
cubrir el hueco que causarfa la privatizacién del agua en un sector de la ciudad”,*®’ a pesar de
ello, la concesion se aprobo.

La privatizacion del agua significd que el INTERAPAS perdiera una parte de sus
ingresos, y es mientras muchas colonias de la capital tienen problemas de agua, entre los que
destacan recibir poca agua, necesitar pipas, someterse al tandeo y/o carecen por completo de
ella, el sector al poniente de la ciudad mantiene flujo constante de agua gracias a la
mercantilizacion y privatizacion de este derecho.

Durante el 2013 existieron una serie de declaraciones por parte del regidor, Sergio
Zapata Montoya, quien durante el periodo 2012-2015 fuera y presidente de la Comision del
Agua del Cabildo potosino donde senalo que la “empresa Aguas del Poniente S.A. de C.V. se
encuentra operando sin contrato y le adeuda al INTERAPAS poco mas de 40 millones de
pesos”.'® Del mismo modo existieron declaraciones e inconformidades por parte de las
potosinas(os) que viven en la zona poniente de la ciudad en razon de las altas tarifas.

A la par de esto comenz6 una movilizacion ciudadana en contra de esta concesion por
tacharla de ilegal, ya que para que esta tuviera caracter legal tenia que haber sido autorizada
por el Congreso del Estado, antes de que concluyera la administraciéon municipal en turno,
situacion que no se concreto.

Asi que “el 30 de septiembre de 2010, Accion Ciudadana presentd ante el Congreso del
Estado una solicitud de juicio politico en contra de los miembros del Cabildo de San Luis
Potosi y en demanda de la desaparicion de poderes municipales, en virtud de que el cuerpo

edilicio habia venido tolerando la operacion ilegal de la empresa Aguas del Poniente”.*® En

18 NAVA Jaime, ¢;Quién le va a cortar el agua, a Aguas del poniente?, Antena San Luis, 5 de Julio del 2013, /
[fecha de consulta: 13 de septiembre del 2015], Disponible en [http://antenasanluis.mx/quien-le-va-a-cortar-el-
agua-a-aguas-del-poniente]

87 oc. Cit.

'8 1bid.

189 Reflexion Ciudadana, Virtual rechazo a concesion de Aguas del Poniente, un logro de la sociedad civil,
Martes, 15 de Mayo de 2012, [fecha de consulta: 13 de septiembre del 2015], Disponible en
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marzo del 2012, la LIX Legislatura resolvio desechar el recurso por considerarlo
improcedente, sin dar mayor explicacion al respecto, por lo que Accién Ciudadana entablo
juicio de amparo contra la decisién de los diputados.

En marzo de 2011, la Comisién de Agua del Congreso local rechazé la solicitud de
concesion enviada por la administracion 2005-2009, por inconsistencias detectadas en el
documento. En octubre del mismo afio, la Comisién de Gobernacion hizo lo mismo, y en abril
del 2012 la Comision de Desarrollo Territorial Sustentable también rechazd, en ese mismo
mes las tres comisiones emitieron un dictamen conjunto que desechd la concesién.**

Existié un rechazo virtual al contrato de concesion de Aguas del Poniente, el cual fue
producto de una lucha social y juridica que esta obligando al poder legislativo a tomar esa
decision, es decir, fue producto de una movilizacién y de la participacion ciudadana.

Como bien sefialaron el secretario general del ayuntamiento de San Luis Potosi,

13

Emigdio Ilizaliturri Guzmén y el sindico municipal, Luis Miguel Meade Rodriguez, “el
ayuntamiento no realizd los estudios de factibilidad técnica y financiera de la concesion; el
ayuntamiento no se cerciord de la factibilidad financiera de Aguas del Poniente para calcular
el tiempo de duracion de la concesion”.*™ Y lamentablemente como reconocid en el 2011 el
exalcalde Jorge Lozano Armengol cuando se le cuestiond sobre la concesion de Aguas del
Poniente, “fue un atrevimiento que tuvo mi administracion, a fin de encontrar un ingreso de
recursos en efectivo”,’® en otras palabras, lo que el exalcalde quiso decir: “la concesién se
autorizo por que el ayuntamiento necesitaba ingresos y Aguas del poniente lo tenia”.

Y en este ejemplo es que observa como las decisiones que toma el Ayuntamiento en
muchas ocasiones se dan sin la informacion suficiente, sin escuchar a la ciudadania, y por
intereses mezquinos sin pensar a futuro en las consecuencias que pueden tener. Proceso que
sOlo en apariencia fue “participativo” por tomarse la decision desde el seno del cabildo, pero

donde la voz de la ciudadania no fue toma en cuenta, y que lejos de conferir igualdad, ha

[http://www.reflexionciudadana.mx/index.php?option=com_k2&view=item&id=190:virtual-rechazo-a-
concesi%C3%B3n-de-aguas-del-poniente-un-logro-de-la-sociedad-civil ]

190 oc. Cit.

1 1bid.

192 | a Guerra por el agua: un negocio de 300 millones de pesos, aguas del poniente tiene un capital de 50 mil
pesos, publicado el 25 de febrero del 2011, [fecha de consulta: 12 de septiembre del 2015], Disponible en
[http://revistaelmundodesanluispotosi.wordpress.com/2011/02/25/1a-guerra-por-el-agua-un-negocio-de-300-
millones-de-pesos-aguas-del-poniente-tiene-un-capital-social-de-50-mil-pesos/ ]
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generado una desigualdad profunda en el acceso del agua de los diferentes sectores de la
ciudad.

2.7.2. El caso de la Presa del Realito
La presa el Realito es contemplada como un proyecto estratégico por parte de la CONAGUA,
dentro de su programa nacional de infraestructura 2014-2018, siendo un proyecto que ejecutd
CONAGUA-CEA/SLP'®, en un principio se preveia una inversion de 2 mil 378 millones de
pesos; sin embargo, el costo final fue de 3 millones 527 mil pesos, (aumento méas de un
millén), para su construccion se desplazaron aproximadamente 30 familias, a quienes se les
indemnizo. La presa fue inaugurada el 9 de octubre del 2012, y el acueducto de la primera
etapa el 22 de enero del 2015. La presa se ubica sobre el rio Sta. Maria, en el municipio de
San Luis de la Paz, Guanajuato, muy proximo al limite estatal entre Guanajuato y San Luis
Potos.!%*

Lo cierto es que la presa el Realito, desde el principio fue una obra polémica,
empezando por que la mayor parte de agua no abasteceria a territorio potosino, a pesar de ser
éste quien aportaria la mayor cantidad de recurso para la construccion. Aunado a lo anterior
durante el proceso de construccion un consorcio de constructoras, demando a CONAGUA,
por los trabajos no previstos en el proyecto de la presa El Realito, la demanda fue por que
“hubo un constante incumplimiento de las obligaciones contractuales de CONAGUA, vy la
falta de recursos presupuestales para cubrir las estimaciones de trabajos ejecutados y trabajos
extraordinarios, aspecto que generd la necesidad de contar con fuentes de financiamiento
adicionales que permitieran la continuidad de los trabajos".'*

Durante esta investigacion se leyeron algunas actas del cabildo, por ejemplo la del dia 9
de Julio del afio 2008 durante la Décima Sesion Extraordinaria de Cabildo, de la
Administracion Municipal para el periodo 2007-2009, se discutia sobra la aprobacién o no de
la Presa el Realito, entre argumentos a favor y en contra, muchos de los cuales carecian de

sustento, rescato el siguiente:

198 Comisién Nacional del Agua-Comisién Estatal del Agua/San Luis Potosi.

1% CONAGUA, Proyectos estratégicos Agua potable, drenaje y saneamiento, Programa nacional de
infraestructura  2014-2018, [fecha de consulta: 9 de septiembre del 2015], Disponible en
[http://mmww.CONAGUA.gob.mx/ CONAGUAO7/Noticias/SeguimientoPNI.pdf]

1% SDPNOTICIAS.COM, Grupo Carso presenta denuncia contra CONAGUA por presa El Realito, 12 abril
2015, http://www.sdpnoticias.com/nacional/2015/04/12/grupo-carso-presenta-denuncia-contra-CONAGUA-por-
presa-el-realito
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“El Realito” les pueda proporcionar el agua potable, eso es erroneo, porque estamos hablando
de sustentabilidad y de planificacidn,...tiene que haber una definicién clara, si va a haber o no
Realito, porque en el estudio de impacto ambiental que nos envia la Comision Estatal del

Agua y la aprobacion que nos envia la SEMARNAT, habla de que este proyecto va a

beneficiar a 325,000 personas™,'*®

Discusion interesante, sobre todo contemplando las declaraciones que el INTERAPAS
realizd en agosto del 2015, donde sefiala que el agua que proporciona la actual presa del
Realito no cumple con la norma NOM-127-SSA1-1994, la cual “establece los limites
permisibles de calidad y los tratamientos de potabilizacion del agua para uso y consumo
humano, que deben cumplir los sistemas de abastecimiento publicos y privados o cualquier
persona fisica 0 moral que la distribuya, en todo el territorio nacional”.” A pesar de que se
esperaba que la primera etapa beneficiaria a 800 mil habitantes, lo cierto es que se tuvo que
dejar de suministrar el agua de esa presa, e INTERAPAS reabrio los pozos que habia cerrado.

Segn los expertos el proyecto del Realito “simplemente no debi6 hacerse”,*® aseguran
que “‘es una politica irracional hacer una inversion de varios miles de millones de pesos en esa
obra y su proyecto, para traer agua e inyectarla a una red que se encuentra dafiada y que por
esta razon genera un desperdicio de agua de un 50 por ciento”

Sin lugar a dudas en ambas decisiones tanto en la concesion que se dio a Aguas del
Poniente, como en la autorizacion para la construccion de la presa el Realito, las decisiones y
aprobaciones por parte del Cabildo, fueron poco afortunadas, las OSC debieron estar
presentes, la ciudadania debi6 opinar, los expertos en la materia debieron opinar.

A lo largo de los ultimos afios se ha ido construyendo y constituyendo un marco legal
para el desarrollo pleno de las OSC a nivel federal, sin embargo, este marco enfrenta
obstaculos en el estado y municipio de San Luis Potosi. Existe una obligacion por parte del

Estado de legislar en concordancia con la norma suprema y los tratados internacionales, en

19 Actas del cabildo, de fecha 9 nueve de Julio del 2008, [fecha de consulta: 13 de septiembre del 2015],
Disponible en [http://sanluis.gob.mx/wp-content/uploads/2014/02/439JULIO0BEXTRAORDINARIA.pdf ]

97 Norma Oficial Mexicana NOM-127-SSA1-1994, "Salud ambiental, agua para uso y consume humano-limites
permisibles de calidad y tratamientos a que debe someterse el agua para su potalizacion”[fecha de consulta: 14
de septiembre del 2015], Disponible en [http://www.salud.gob.mx/unidades/cdi/nom/127ssal4.html ]

1% De la Rosa Charcas Agustin, Presa El Realito jamas fue un proyecto viable: De la Rosa, publicado el 25 de
Agosto del 2015, [fecha de consulta: 14 de septiembre del 2015], Disponible en
[http://lajornadasanluis.com.mx/2015/08/25/presa-el-realito-jamas-fue-un-proyecto-viable-de-la-rosa/]
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relacion a los DH para que las normativas estén armonizadas, para que las PP cuenten con un
EDH.

Las organizaciones de la sociedad civil en San Luis Potosi se estan articulando, se
encuentra en un proceso de concientizacion, en la actualidad no existe alguna organizacion
formal que se dedique al tema del derecho humano al agua. Si bien es cierto existen diversas
inconformidades ciudadanas, existen protestas, y algunos intentos de formalizacion esto ain
no ha sucedido, y es que s6lo desde la organizacién y la posibilidad de contar con informacion
es que la sociedad puede incidir.

Ademas, de lo anterior es necesario generar una armonizacion entre normas federales,
estatales y municipales, de tal forma que las OSC cuenten con espacios adecuados para tener

capacidad de incidir en la toma de decisiones del gobierno.
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CAPITULO 111
¢COMO CREAR MECANISMOS DE PARTICIPA’CION CIUDADANA CON LA
CAPACIDAD DE INCIDIR EN LAS POLITICAS PUBLICAS?

3. ¢Como crear un mecanismo de participacion ciudadana que realmente incidan?, 3.1.
Ley General de Aguas y la participacion de las OSC, 3.1.1. Una nueva propuesta, y un
nuevo reto para las OSC, 3.2. El Programa de derechos humanos del Distrito Federal,
3.2.1. La actualizacion del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, 3.3.

Experiencia en Ramos Arizpe, 3.4. Existen otras reivindicaciones de la participacion
ciudadana en politicas de agua, 3.4.1. Desde el ambito internacional, 3.5. La
participacion de las OSC en la defensa por el derecho humano al agua, 3.5.1. Tejiendo
redes hacia un frente comun, para generar un verdadero impacto en las acciones

3. ¢Como crear mecanismo de participacion ciudadana que realmente incidan?
Para poder entender la logica bajo la cual se desarrollan la mayoria de las politicas pablicas en
la actualidad, se debe entender la palabra desarrollo y todo lo que esta implica, ya que muchas
de las PP tienen como objetivo alcanzarlo. El concepto de desarrollo se concibié de la mano
de otras ideas como evolucion, crecimiento, maduracion. Asi el desarrollo urbano se definié
como una forma especifica de reformular el entorno de las ciudades.

Esa concepcion de lo que significa desarrollo se consolida después del discurso de
Truman donde la asociacion entre el desarrollo y el colonialismo cambia de significado.
Desde ese momento “desarrollo es una construccion social de lo que los otros no son, les
recuerda una condicién indeseable e indigna, que para escapar de ella, es necesario hacerse
esclavos de las experiencias y suefios de otros”.'*®

Fue necesario hacer una inflacién conceptual y reducir el desarrollo al aspecto
econémico, donde alcanzar una meta solo puede medirse a traves de indicadores econdmicos.
La integracion de lo social y econdmico comienza a posicionarse en 1960, Truman propuso
no dejar a ningun sector de la poblacion fuera del alcance del cambio y el desarrollo, con lo
cual, el pueblo estadounidense logro imponer un enfoque unitario para el analisis y planeacion
del desarrollo. Con lo anterior fue necesario la expansion del reino de la escases, porque
precisamente es argumentando la escases de los otros que desde la vision estadounidense y de
acuerdo con el discurso de Truman, ellos tienen la obligacion de pugnar y buscar sacar a todos

y todas de ese empantanamiento y llevarlos a la luz del desarrollo.

19 TRUMAN Henry, Discurso completo, p. 6. [fecha de consulta: 2 de mayo del 2015], Disponible en
[http://www.bartleby.com/124press53.html]
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El concepto de desarrollo tiene dos caras en la misma moneda “la era del desarrollo” y
“la era del subdesarrollo”. Utilizando esta palabra en el sentido transitivo de los
administradores coloniales a fin de establecer la jerarquia de las iniciativas que se
promoverian desde su gobierno. Al pronunciarse el discurso de Truman, el mundo cambid,
“el pueblo estadounidense desea, y estan decidido a trabajar por un mundo en el que
todos...logren una vida digna y satisfactoria”.*® Exclusivamente bajo esta visién es que se
fueron creando las lineas de accion de muchos gobiernos a partir de ese momento.

Y justo es bajo esta vision de desarrollo que la naturaleza deja de ser la naturaleza para
convertirse en recurso, convirtiéndose en algo que puede mercantilizarse y controlarse, bajo
este esquema es precisamente bajo el que: “el agua en cuerpos naturales, su calidad y las
funciones ambientales que ofrece se convierten en bienes publicos que exigen la regulacién
del estado” 2

El agua es mercantilizada en todos los estados en que se presenta, desde los espacios
mas conocidos que es cuando se encuentra en el ciclo corto, es decir; cuando el agua cae del
cielo, cuando se almacena en suelos en los humedales y lagos; “es utilizada y traspirada por
plantas y animales; fluye por rios y arroyos hasta el mar.?®? Un ejemplo claro de esto es la
guerra por el agua que se vivié en Bolivia,”® experiencia desde donde se puede reconocer
mucho mas el proceso de mercantilizacion del agua. Otro ejemplo diario es el agua que es
mercantilizada desde los procesos de potabilizacion y/o tratada en grandes empresas privadas
y vendida a todas y todos.

Como se puede observar es un modelo, el modelo estadounidense, el que impone el

caminar del resto de los paises, solo desde la preconcepcién estadounidense, el mundo podria

200 TRUMAN Henry, Op.Cit.

201 Consejo Consultivo del Agua, A.C., La gestion del Agua en la ciudades de México, Indicadores de
desempefio de organismos operadores, primer reporte 2010, México, D.F. p. 3.

22 BURNS Elena y MOCTEZUMA Pedro, Manual Agua para tod@s, agua para la vida, Universidad
Autdnoma Metropolitana, 2013, p. 2.

23 En enero de 2000, en Cochabamba, una subsidiaria perteneciente a una gigantesca corporacion
estadounidense, Bechtel, golpeod a los usuarios con enormes aumentos en las tarifas de agua. Estos aumentos
forzaron a las familias mas pobres de América del Sur a escoger literalmente entre alimentos y agua. El pueblo
salié a las calles, los pobladores de Cochabamba y sus vecinos del campo cerraron el acceso a la ciudad con
huelgas generales y bloqueos de carreteras. El entonces presidente de Bolivia, respondi6 con tropas militares y la
suspension de derechos constitucionales. Hubo méas de 100 heridos. En abril de 2000, finalmente el pueblo logro
echar a Bechtel de Cochabamba y de Bolivia. Hoy, después de méas de 10 afios, el mundo mira la Rebelién como
un catalizador de una ola nueva de resistencia contra las politicas econdémicas del neoliberalismo y en favor de la
defensa del derecho humano al Agua.
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alcanzar el desarrollo. En otras palabras, se desplegé desde ese momento del discurso de
Truman una falsificacion de la realidad:

“donde la metafora bioldgica de desarrollo invadi6 el ambito social y el desarrollo se volvid

algo natural, es decir, la metafora del desarrollo dio hegemonia global a una genealogia de la

historia puramente occidental, privando a los pueblos de culturas diferentes de la oportunidad de
definir las formas de su vida social”.”*

Y que tiene que ver el modelo de desarrollo planteado con la participacion, con las PPy
con la forma en que los gobiernos de los paises toman sus decisiones, y es que la forma de
resolver las problematicas estuvo regida durante afios por esa sola vision, la vision capitalista,
hegeménica y patriarcal, lo cual deton6 en algunos paises, en unos mas rapido que otros
reformas neoliberales, las cuales se contraponen con el reconocimiento, goce y disfrute de los
derechos sociales de la ciudadania. Es por eso que dentro de un Estado abiertamente
neoliberal es dificil que se dé la garantia de los derecho sociales, tampoco resulta facil que se
pueda vivir en un marco democratico y de participacion, sin embargo, a pesar de ser dificil, no
es imposible y existen diversas formas en que se pueden dar las condiciones para que esto
genere y realmente exista incidencia en las decisiones por parte de la ciudadania, en
especifico de las OSC, y eso es lo que a continuacion se expone.

Después de analizar la situacion potosina, se buscaron algunas buenas gestiones en
materia de agua en donde la participacion de las OSC fuera una realidad, para demostrar que
existen posibilidades de participacion y generar alguna propuesta al final del capitulo que se
pueden aterrizar en el municipio de San Luis Potosi.

Las politicas publicas (PP), participativas son algo por lo que se pugna, actualmente es
necesario e imperante. Se debe recordar que democracia no es sélo un ritual electoral, sino el
poder del pueblo para moldear su destino, para determinar la posesion y utilizacion de sus
recursos naturales, las decisiones en todos y cada uno de los ambitos de la vida diaria. En
otras palabras, la forma de decidir como administrar el agua, como saciar la sed, como
conservar el agua para las generaciones futuras, como cuidar las cuencas y las aguas
subterraneas, debe ser democrética, y que este ejercicio de la democracia no Unicamente sea

representativa sino también participativa y ¢por qué no? directa.

204 ESTEVA Gustavo, (1992):”Desarrollo, en Viola Andreu (comp...)”: Antropologia del desarrollo, Paidos Bs.
As. 2000, p. 5.
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Las PP aplicadas al agua potable y saneamiento son de vital importancia por eso esta ha
sido una de las areas de trabajo para la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe
(CEPAL), por largos afios, en el convencimiento de que es relevante para la vida y desarrollo
de la region, particularmente por su incidencia dentro de la salud publica ya que el consumo
voluntario o accidental de agua contaminada y la exposicién directa a ella, es fuente de
enfermedades. Otras problematicas que van de la mano con las PP del agua son pobreza-
bienestar social, inclusion y paz social, economia y medio ambiente. Es sabido que el acceso a
servicios de agua potable y saneamiento de buena calidad producen estabilidad politica y
social, pues de otro modo las poblaciones hacen sentir sus frustraciones, particularmente
cuando sus necesidades basicas no son satisfechas, como n materia de agua.

La buena implementacion de PP en materia de agua, puede traer consigo diversos
beneficios: el aumento de ingresos en familias en extrema pobreza, aumenta el bienestar
social, aumenta la eficacia en el consumo de agua, desarrollo agricola, exportador y turistico,
es decir, que una cultura participativa dentro de la toma de decisiones en materia de agua,
donde se pueda dar respuesta a las problematicas que vive dia a d podria impactar en
diferentes &mbitos.

Al interior de un municipio existen elementos enddgenos y exdgenos dentro de las PP
del agua, los primeros configuran los factores que se relacionan en forma directa con el sector,
como son la estructura industrial, las tarifas, las calidad en el servicio, las inversiones, la
gestién de la empresa, la regulacién econémica, el marco legal; los segundos se refieren a la
macroeconomia del pais, la pobreza, la calidad institucional y la gobernabilidad, la prioridad
que el sector tenga en el gobierno.*®

En el municipio de San Luis Potosi como se planted en el capitulo anterior ambos
factores influyen, por un lado la estructura industrial, no esta del todo bien, sobre todo lo
referente a drenaje y el estado en que se encuentra, la poca infraestructura para la captacién de
lluvias, los precios por el agua son altos para algunas zonas, ya que en ocasiones se manejan
tarifas fijas y/o los medidores pueden fallar, otras veces al existir fugas en razon de alguna
situacion en las tuberias los pagos aumentan exponencialmente; segun las encuestas aplicadas

por el mismo Organismo Operador®® la calidad en el servicio es buena en la parte

25 |hid., p. 9.
206 INTERAPAS, Encuesta 2014 S.L.P., [fecha de consulta: 15 de Mayo del 2015], Disponible en
[http://mww.INTERAPAS.mx/files/encuestas/Encuesta_2014.pdf ]
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administrativa, pero mala en cuanto a bacheo, reconexiones y lo que a servicios técnicos se
refiere. Lo anterior se debe a las inversiones en el sector no son suficientes y no siempre se
utilizan de la mejor forma como los mas de tres millones que se destinaron para una presa que
en este momento es ineficaz para dar el abasto a las 800 mil personas que se proyectaba, la
gestion de la empresa de INTERAPAS aln tiene diversas areas de oportunidad, la regulacion
econdémica que esta tiene a su interior, no es la mas trasparente, en cuanto al marco legal, éste
carece de un EDH. Como se observa hay diversos puntos donde se puede trabajar para tener
una mejor gestion hidrica en el municipio, aunado a los puntos anteriores tenemos la poca o
nula participacion de la ciudadania y de las OSC en estos asuntos.

Como la infraestructura del sector agua y saneamiento tiene una vida atil muy larga,
entonces siempre existira la tentacion de postergar la reposicion de la infraestructura ya
existente en favor de otras inversiones sociales, aumentando de esta manera los pasivos para
futuros gobiernos.

Esta problematica sin duda esta presente en el municipio de San Luis Potosi donde cerca
del 70% del drenaje se encuentra colapsado o a punto de estarlo, por ello, sumado a una mala
distribucion en el crecimiento urbano y la poca o nula sensibilizacion en el tema del derecho a
la ciudad que todas y todos tenemos, es que en el municipio de San Luis Potosi, ante la menor
precipitacion, el drenaje se satura en un 100%, ocasionando un caos en la ciudad cada que
llueve, en algunas colonias como bien es sabido se inunda, el personal de proteccion civil
comenta a modo de broma que existen hogares en que practicamente los muebles de su casa
los tienen sobre tabiques y ya no los quitan porque cada lluvia su casa se ve totalmente
inundada, sin embargo, son pocos quienes conocen de esta problematica y mucho menos los
que estan dispuestos a hacer algo para solucionarla, dicha situacion se ha acentuado en los
ultimos afios en que los cambios climéticos se vuelven netamente impredecibles.

A nivel global las PP tienen dos caras, una de ellas es la que se han profundizado en esta
investigacion, la politica con EDH, y las otras son las impuestas por el Banco Mundial (BM),
la Organizacion Mundial del Comercio (OMC) el Tratado de Libre Comercio de América del
Norte (TLCAN) cuya labor es cien por ciento a favor del desarrollo, desde la vision
estadounidense.

Las politicas implementadas e impulsadas por estas instancias de escala mundial han

debilitado la economia alimentaria dejando a las poblaciones en la hambruna, han
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mercantilizado los bienes comunes, un ejemplo el constante impulso de megaproyectos como
la construccion de presas, dejando de lado a las personas que deben ser desplazadas y/o los
impactos ambientales que se producen. Esto se puede evidenciar en la declaracion del Alto
comisionado para las Naciones Unidas en su ultima visita a México:

“un buen nimero de ONG pusieron de relieve el tema de empresas involucradas en los

llamados “megaproyectos” en los cuales no se esta consultando de manera adecuada a

los pueblos indigenas cuyas tierras y recursos planean explotar, y hago un llamado al

Gobierno para que asegure que estas empresas en el futuro tomen en cuenta el

establecimiento de procesos adecuados de consulta y permitan a los pueblos indigenas

participar activamente en el proceso de desarrollo”. %

Como se desprende de estas declaraciones las OSC son quienes alzan la voz, quienes
visibilizan problematica, quienes estan dispuestas a hacer las denuncias correspondientes para
defender los derechos humanos de todas y todos.

El acceso al agua es un derecho universal, sin embargo, se requiere un cambio profundo
en la autoridad unica del agua, que se dedique a la gestion del agua basada en la equidad y en
el manejo sostenible de las fuentes de agua, en prevenir y descontaminar el agua y el manejo
estratégico de las autorizaciones y no a la obra hidréulica.

Para que un municipio adquiera control de la calidad del agua y encause la plena
vigencia del derecho humano al agua deben desarrollarse en su interior diferentes mecanismos
de participacion, en diferentes espacios de la vida diaria, pero también dentro de las PP,
dichos mecanismos deben ser aprovechados por los “usuarios de agua”, quienes COMOo primer
medida deben ser reconocidos como sujetos de derecho. Recordando que las PP seran mas
efectivas si se prioriza la propia organizacion comunitaria, y las decisiones son tomadas de
manera colectiva al interior de las propias organizaciones. Existen OSC de base y de segundo
y tercer grado, la participacién y la incidencia locales y sobre temas concretos son importantes
para lograr los derechos en los hechos.

Sin organizaciones bien estructuradas, interculturales, con reconocimiento de sus
miembros y dirigencias que estén en condiciones de actuar vigorosamente en las actuales

circunstancias, la defensa de los derechos colectivos e individuales y de manera particular el

297 AL HUSSEIN Zeid Ra' ad, Declaracion del Alto Comisionado de la ONU para los Derechos Humanos, , con
motivos de su visita a México, 7 de octubre, [fecha de consulta: 8 de Octubre del 2015], Disponible en
[http://www.ohchr.org/SP/NewsEvents/Pages/DisplayNews.aspx?NewsID=16578&LangID=S]
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derecho al agua se vera limitado. La autonomia de las organizaciones siempre sera una
garantia de defensa de los derechos de sus miembros y democracia.

El agua para consumo humano tiene alta relevancia, pues de esta depende nuestra propia
sobrevivencia y junto al saneamiento, conforma una dupla de elementos fundamentales de la
salud y el bienestar humano y de los ecosistemas. 2®® Existe una crisis del agua y los derechos
humanos. El ser humano usa el agua para todas las actividades, sin embargo, sin agua no se
puede sobrevivir, tanto en el consumo directo del hogar como por su importancia en todos los
procesos productivos.

Aunque en el planeta hay 1,400 millones de km3 de agua, solo el 2.5% es dulce y
97.5% salada y del agua dulce Unicamente .25% es de facil acceso. De ese porcentaje el 10%
le corresponde usar o mejor dicho la manera en que se distribuye al ser humano, 20% a la
industria y 70% para la agricultura. Es indiscutible que la crisis mundial del agua tiene
relacion con problemas de pobreza, inequidad e injusticia, de como se gobierna la gestion del
agua, y esta esta intimamente vinculada a la crisis mundial de los modelos econémicos
vigentes y a los fendmenos relacionados con el cambio climatico.

En este contexto la gestion del agua se vuelve un tema relacionado con el poder y por
ende con la distribucion equitativa o inequitativa del recurso. Las intervenciones sobre el agua
para consumo humano deben atender a esta gran complejidad que atraviesa elementos de la
gestidn socio-cultural, organizacional, politica, econdmica, técnica y ambiental. Asi mismo
crece en todo el mundo una nueva conciencia acerca de los derechos reconociendo que el
derecho a la vida de las personas y de las colectividades no puede ejercerse si al mismo

tiempo no se garantiza el derecho humano al agua.”®®

Y para poder garantizar que la gestion
del agua se pueda dar de la mejor forma se necesita que el derecho a la participacion de la
ciudadania cuente con los espacios necesarios.

Pero ¢cOmo crear mecanismos de participacion ciudadana que realmente incidan? El
primer paso es el de la informacion, se debe conocer, se debe imaginar la forma en que se
pudiera participar desde las OSC. Despueés de contar con informacion se debe pensar en una

estrategia integral que pueda incidir en los tres puntos claves, cambiar la legislacién para

28 HANTKE Domas Michael, Op. Cit. p. 145
209 7 AMBRANO Carlos, Op. Cit. 151
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poder participar y/o fundamentarse en las leyes nacionales y tratados internacionales, que
brindan el derecho al agua de los minimos irreductibles para garantizar este derecho.

Ademas, de participar en la armonizacién legislativa, las OSC pueden participar en la
gestion municipal, quiza desde lo consejos, o desde los comités ciudadanos, abrir espacios en
el municipio para que las OSC adquieran presencia relevante, y la tercera forma es incentiva a
acudir a las vias judiciales para hacer exigible el derecho humano al agua, sentando
precedentes, motivando con los diferentes asuntos a que se replanteen las jurisprudencias
existentes en el tema, y aprovechando los recursos juridicos que se tienen al alcance.

3.1. Ley general de aguas y la participacion de las OSC
El tema del agua no es nuevo, la forma en que se distribuye y administra tampoco, la
participacion en la toma de decisiones alrededor de la misma mucho menos. Aungue hace
mas de un siglo en nuestro pais comenz6 a reglamentarse la forma en que el agua se
distribuye y la manera de hacerla llegar a todas y todos, lo cierto es que la primera Ley
Nacional de Aguas surgié hace un poco mas de veinte afios, el debate sobre la nueva Ley
General de Aguas (LGA), se acentla a partir del dia ocho de febrero de 2012, cuando se
reconocio en el marco juridico mexicano, el derecho humano al agua a través del decreto por
el que se declara reformado el parrafo quinto y se adiciona un parrafo sexto recorriéndose en
su orden los subsecuentes al articulo 40. de la CPEUM, mismo en el que se estableci6 en el
régimen transitorio la obligacién para que el Congreso de la Union emitiera una Ley General
de Aguas, en los siguientes 365 dias, cabe sefialar que el plazo no se cumplio. Lo cual deberia
traer consecuencias juridicas para los legisladores que obstaculizaron este proceso, inicio de
juicios de responsabilidad entre otros, pero no se dan las condiciones suficientes en el pais
para la justiciabilidad correspondiente.

La normatividad en cuanto al derecho humano al agua ya ha sido abordada en los
capitulos anteriores. Es preocupante la iniciativa que se impulsé desde el ejecutivo a
principios del afio 2015 y llego a la camara de diputados, donde el dictamen fue desechado
gracias a la presion social, dicha iniciativa se contraponia a los derechos humanos de
maultiples formas las cuales se enuncian a continuacién:

En primer lugar, desde el propio concepto “derecho humano al agua” ya que, esta
iniciativa no veia al agua como un bien social y cultural, sino como un bien econémico.

Dejaba de lado que el agua es un recurso natural limitado y un bien pablico fundamental para
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la vida y la salud. El derecho humano al agua es indispensable para vivir dignamente y no
solo eso sino que es condicion previa para la realizacion de otros derechos humanos, como el
derecho a la alimentacion.

En segundo lugar esa iniciativa omiti6 por completo el derecho humano al
saneamiento, no lo define, no lo regula como debe hacerlo, lo anterior demuestra la total
ignorancia del compromiso internacional ratificado por nuestro pais, ya que en el afio 2010
una resolucion de las Naciones Unidas reconocio el derecho humano al agua pero también el
derecho al saneamiento.

Ademas, de lo antes planteado esta iniciativa vinculé el derecho humano al agua
exclusivamente con los “asentamientos humanos”, en otras palabras, las personas para tener
derecho al agua deben estar en asentamientos humanos, lo que deja fuera de este grupo a
diversas personas, que viven sobre todo en areas rurales, que no pertenecen a “asentamientos
humanos” y que no cuentan con la infraestructura “requerida”, lo anterior puede leerse
también desde la vision econdmica que dentro de dicha iniciativa tiene del liquido vital ya que
vincula la tarifa con el usuario final, el cual debera tener toda la red de conexiones y estar
cautivo a una tarifa.

Esta propuesta de ley propuso privatizar el agua via concesion de grandes obras
hidraulicas y sistemas municipales, si bien algunos podrian argumentar que la privatizacion
del agua ya se dio, en razon de que desde hace mucho tiempo, los hogares, los lugares de
trabajo, las plazas, el entorno en general, estan llenos de agua embotellada y se consumen
diariamente miles de botellas; cuando apenas hace algunos afos el intentarle vender una de
estas botellas de agua a alguna persona de las generaciones de los afios 30°s y/o 40°s pudiera
haber sonado totalmente absurdo. En menos de 40 afios esta practica se ha hecho muy comdn,
“la mercantilizacion de los bienes comunes”, “la mercantilizacion del agua”, la
“mercantilizacion de nuestro liquido vital”, la “mercantilizacion de la propia vida”, lo anterior
se puede creer que se justifica desde diferentes puntos de vista, entre ellos la contaminacion,
ya que el agua que sale de la llave de las casas no es del todo limpia para beberle directa del
grifo, la poblacion debe pagar por la energia y la infraestructura que se necesita para el
traslado del agua de una cuenca a otra.

Sin embargo, la privatizacion que propone la iniciativa de ley es de alguna manera

diferente a lo que se viene dando, plantea la privatizacion de la gestion del agua, utilizando el
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trasvase que implica trasladar el agua de una cuenca a otra distinta, esto sin duda causara un
impacto dentro del ciclo natural del agua, alterara el clima, las regiones y las cuencas
directamente, atentando contra la biodiversidad y los recursos naturales del pais,
contraponiéndose en su totalidad con lo establecido en la observacion ndmero 15, para la
aplicacion del PIDESC, que establece que es obligacion de los estados velar por las
generaciones presentes y futuras.

Aunado a lo anterior los trasvases implican grandes obras, acueductos de dimensiones
incluso absurdas, que serdn construidos algunos con recursos gubernamentales y otros con
recursos privados o mixtos, y que a futuro beneficiara s6lo a unos cuantos y afectara a la gran
mayoria ya que el costo de estos traslados de agua se vera reflejado en el precio final del
liquido vital, es decir, en los bolsillos de los usuarios, esta iniciativa de ley garantiza la
recuperacion de inversiones a través de tarifas blindadas de presion social, tarifas que serén
fijadas por CONAGUA.

Otro concepto que es incluido es el fracking o fracturacion hidraulica,?'® porque el fin
ultimo del liquido trasvasado en multiples casos sera utilizado para este fin, la extraccion de
gases atrapados a grandes distancias en el subsuelo, lo cual no s6lo generara la desertificacion
de la zona, también contaminara los acuiferos y provocara un grave impacto ambiental®!!, es
absurdo que para conseguirlo se pretenda sobreexplotar las cuencas y acuiferos, despojando a
pueblos indigenas y comunidades campesinas del liquido para dar agua a las grandes
corporaciones, que Unicamente buscan el beneficio econémico y no la mejor calidad de vida
de las personas.

Aunado a lo anterior el uso minero no se encuentra regulado en esta iniciativa, si bien se
habla en ella de que se hara el reglamento no especifica quienes participaran en su elaboracion
y eso es muy alarmante. Es una iniciativa totalmente contradictoria, mientras la actividad

minera no tendra limites para el consumo de agua, la iniciativa posibilita suspender el servicio

219 Debido a la baja permeabilidad de las lutitas, la extraccion de los hidrocarburos requiere la utilizacion de la
fracturacion hidraulica o fracking. Esta técnica parte de la perforacién de un pozo vertical hasta alcanzar la
formacioén que contiene gas o petréleo. Seguidamente, se realizan una serie de perforaciones horizontales en la
lutita, que pueden extenderse por varios kildmetros en diversas direcciones. A través de estos pozos horizontales
se fractura la roca con la inyeccion de una mezcla de agua, arena y sustancias quimicas a elevada presién que
fuerza el flujo y salida de los hidrocarburos de los poros. Pero este flujo disminuye muy pronto, por lo cual es
necesario perforar nuevos pozos para mantener la produccién de los yacimientos. Por este motivo, la fracturacién
hidraulica conlleva la ocupacion de vastas extensiones de territorio.

211 Alianza Mexicana contra el Fracking, ¢Qué es el Fracking?, [fecha de consulta: 8 de Agosto del 2015,
Disponible en [http://nofrackingmexico.org/que-es-el-fracking/]

129



de agua por falta de pago a los “usuarios” porque asi es como nos define y no como sujetos de
derechos, aunado a sefialar que cada persona podra tener acceso a 50 litros de agua diaria,
cuando la Organizacion Mundial de la Salud ya se ha pronunciado al respecto y sabemos que
para tener calidad de vida el acceso debe ser a 100 litros.

De acuerdo a todo lo analizado en los capitulos anteriores donde se analizd la
normatividad en cuanto a la participacion ciudadana, esta ley es altamente restrictiva a la
participacion ciudadana, ya que permitird tomar decisiones a espaldas de la ciudadania,
porque los organismos de cuenca ya no darén su punto de vista sobre las concesiones, estas se
otorgaran Unicamente por CONAGUA, contraviniendo la observacion numero 15, porque
restringe el principio democratico y la participacion popular, aunado a lo anterior esta
iniciativa permitird que estas decisiones arbitrarias sean ejecutarlas con ayuda de la fuerza
publica, como ya esta pasando cuando se dan las protestas por la escases del liquido.

Otro de los puntos que propone esta iniciativa es que legaliza la contaminacion del
agua, por mas fuerte que esto suene, ya que de ser aprobada, se podrd contaminar hasta el
valor “indicado” en las normas oficiales mexicanas, en otras palabras, antes contaminar era
definido como cualquier alteracién o modificacion que se ocasionara, pero ahora podra ser
dentro del limite, limites que sefialara la misma CONAGUA. Ademas, en esta iniciativa no es
clara la forma de transparencia y rendicion de cuentas, de ser aprobada el Estado promovera
la participacion voluntaria en esquemas de auditoria y evaluacidon del sector hidrico para
cuantificar el cumplimiento de la normatividad.

A la fecha la tematica del agua es abordada por diferentes investigadores desde
diferentes visiones, desde el ambito de salud, la geofisica, la quimica, la biologia, los
sociblogos, en fin es un tema abordado a través de multiples disciplinas, sin embargo, esta ley
pretende dar el monopolio absoluto a la CONAGUA sobre la investigacion al respecto, ya que
criminaliza la investigacion cientifica, en sus articulos 147, 262 fraccion XXVI, 269 y 270
contempla sancionar la investigacion y el monitoreo del agua que se de sin autorizacion
previa de la Comision, estas multas pueden llegar a ser de hasta 50 mil dias de salario
minimo, es decir, 3 millones 505 mil pesos considerando que el salario vigente en el pais es

de 70.10 pesos®'?. Ademas, este punto también atenta contra la libertad de expresion y el

212 | a Comision Nacional de Salarios Minimos acuerda homologar la zona econémica A y By establece el
salario minimo en $70.10 diarios a partir del 1 de octubre del 2015. [fecha de consulta: 5 de Octubre del 2015,
Disponible en [http://www.conasami.gob.mx]
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derecho a la informacion, porque con esta normativa se pretende tener el acaparamiento del
agua y todo lo relacionado con ella. Cuando los legisladores fueron cuestionados por este
punto, se dijo que si ese era el problema se podia omitir el articulo, sin embargo, como
podemos observar el texto de esta iniciativa no puede sélo “arreglarse” por encimita como se
declard.

La privatizacion del agua es el ultimo eslabon de las reformas estructurales, existen
quienes piensan que es la parte que falta a la Reforma Energética, definitivamente utiliza una
I6gica mercantilista y la ciudadania debe preguntarse ¢de donde viene el valor del agua?, ;de
quién son los intereses que estan involucrados? ¢Quiénes son los que deben decidir el costo
del agua?

Las luchas son de la ciudadania, las luchas son plurales, las luchas son de todas y
todos, las decisiones también deben ser de todas y todos, a la par de la iniciativa anterior
existe otra, generada desde el afio del 2012, por diferentes actores, algunos agrupados bajo el
nombre Agua para todos, agua para la vida, colectivo en que se sumaron diversos académicos,
asociaciones, organizaciones y comunidades, por lo que se convocaron foros, reuniones,
debates, desde los cuales se fue creando, la iniciativa ciudadania para la Ley General de
Aguas, con un enfoque comunitario, con un enfoque puede decirse de respeto a los derechos
humanos, fue un trabajo arduo y colectivo para poder crear la iniciativa ciudadana.

Esta iniciativa ciudadana fue presentada en febrero del 2015 y actualmente se encuentra
en la cdmara de senadores, ésta tiene una vision totalmente diferente a la que se desarroll6 en
los parrafos anteriores, una visién con EDH y como eje el respeto a la vida, al agua, los
diferentes tratados internacionales, asi como las observaciones y resoluciones sobre el tema.

Algunos de los puntos que propone son la restauracion y gestion integral de las cuencas
para que realmente el agua se cuide y ésta se pueda gestionar de manera sustentable. Otro
punto de suma importancia es la propuesta de la contraloria social del agua, una contraloria
ciudadana y auto-organizada, la cual realizaria un monitoreo ciudadano, con financiamiento
publico, del acceso equitativo a agua de calidad.

En esta iniciativa el agua se considera un bien comdn, de la nacién proveniente de la
naturaleza, a ser manejada por el sector publico y comunitario sin fines de lucro. La
participacion se propone desde los consejos ciudadanos de cuenca, construidos via

participacion abierta desde el nivel nacional, consensarian planes vinculantes para cumplir
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con las metas nacionales, dando reconocimiento y prioridad a los sistemas de agua potable y
saneamiento organizados por pueblos, comunidades o usuarios. Los sistemas municipales
serian administrados por consejos compuestos mayoritariamente por representantes
territoriales elegidos en asambleas abiertas, con controles para garantizar equidad, eficacia y
trasparencia.

Si se toma en cuenta la Resolucion 64/292, de fecha 28 de julio de 2010, a través de la
cual la Asamblea General de las Naciones Unidas reconocié explicitamente el derecho
humano al agua y al saneamiento, reafirmando que un agua potable limpia y el saneamiento
son esenciales para la realizacion de todos los derechos humanos, de manera explicita debiera
regularse que se de la prohibicion de la privatizacion del vital liquido, esta resolucion exhorta
a los Estados y organizaciones internacionales a proporcionar recursos financieros, a propiciar
la capacitacion y la transferencia de tecnologia para ayudar a los paises, en particular a los
paises en vias de desarrollo, a proporcionar un suministro de agua potable y saneamiento
saludable, limpio, accesible y asequible para todos.?*®

Lo anterior toma en cuenta lo establecido por el articulo 4° constitucional; entendiendo
como disponibilidad el abastecimiento de agua de cada persona debe ser continuo y suficiente
para uso personal y doméstico, usos que comprenden normalmente el consumo, saneamiento,
el lavado de ropa, la preparacion de alimentos y la higiene personal y doméstica, donde la
cantidad de agua disponible debe de responder a los directrices sefialadas por la Organizacion
Mundial de la Salud.

La calidad a que se refiere nuestra constitucion quiere decir que el agua para uso
personal y domestico debe ser salubre, por lo que no ha de contener microorganismos o
sustancias quimicas o radioactivas que puedan constituir una amenaza para la salud de las
personas. Ademas ,de que el agua no deberia tener un color, un olor y un sabor aceptables
para cada uso personal y doméstico, algo que definitivamente se cumplira s6lo pensando en
un cuidado sostenible, de manera que de este derecho puedan gozar las generaciones actuales
y futuras.

La accesibilidad se refiere a cuatro puntos importantes

213 Departamento de asuntos econémicos y sociales Naciones Unidas, consultado el , [fecha de consulta: 23 de
febrero del 2015], Disponible en [http://www.un.org/spanish/waterforlifedecade/human_right_to_water.shtml]
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e accesibilidad fisica, es decir, el agua y las instalaciones y servicios de agua deben
estar al alcance fisico de todos los sectores de la poblacion.

e accesibilidad econémica quiere decir que los costos y cargos directos e indirectos
asociados con el abastecimiento de agua deben ser asequibles y no deben
comprometer o poner en peligro el ejercicio de otros derechos.

e La accesibilidad comprende que incluso los grupos de poblacion mas vulnerables
deben tener acceso a este liquido sin discriminacion alguna,

¢ la accesibilidad también abarca el acceso a la informacion, es decir, la posibilidad de
solicitar y recibir informacidn sobre cuestiones de agua.

Por todo lo antes planteado es que las organizaciones que encabezan este movimiento

han llamado a la movilizacion social, el agua es un bien comun, el agua nos debe importar a
todos(as), y no es la primera vez que se dan luchas en torno a este tema, a nivel nacional
tenemos distintas situaciones que pueden mencionarse. Una de ellas es el acueducto
independencia que vulnera los derechos de la Tribu yaqui, que a pesar de tener una sentencia
a su favor aun no ha dejado de funcionar; otra experiencia es el rio de Sonora que fue
contaminado y a quien fuera responsable no se le privo de la concesion para seguir
trabajando; en la delegacidn Iztapalapa es lamentable el estado en que se encuentra el agua de
la mayoria de sus pozos, el desabasto que muchas regiones sufren de este vital liquido y la
impotencia que da que durante el periodo electoral se utiliz6 el agua como un objeto de
campana.

En fin la participacion de la ciudadania, en especial de las OSC, de las redes
conformadas por estas organizaciones en defensa del agua, como COMDA, Agua para Todos,
Green Pace, Alianza contra el fracking, entre otras, fueron quienes desde los municipios, las
localidades, los territorios, las regiones, asi como también a nivel nacional, con su
participacion activa, informada y consciente permitieron frenar el avance de la ley presentada
por el ejecutivo, ello sumado a las fotografias del titular de la CONAGUA, haciendo uso
personal del helicoptero, situacion que le costd el cargo y que finalmente dejan entrever como
en ocasiones los recursos materiales y econémicos de las dependencias, son mal utilizados y

distribuidos.

133



3.1.1. Una nueva propuesta, y un nuevo reto para las OSC
La historia de la Ley General de Aguas, ain no ha terminado, las organizaciones deben estar
atentas y alertas, ya que en la Gltima semana del mes de septiembre se presentd una nueva
iniciativa por el diputado Luis Alfredo Valles Mendoza, del grupo parlamentario Nueva
Alianza. En esta propuesta de Ley se fundamenta en los siguientes puntos problematicos que
refleja la forma en que se lleva a cabo la gestion de agua y que exponen lo que se ha venido
hablando a lo largo de esta investigacion:

e Los ciudadanos carecen de espacios suficientes y eficientes para la planeacion y toma
de decision en materia de gestion del agua, ain y cuando la Ley de Aguas Nacionales
reconoce su papel. Pocos son los espacios garantizados, dado que en los Consejos de
Cuencas quienes participan principalmente son los grandes usuarios, y las minorias y
los grupos en situacion de vulnerabilidad como los indigenas, no estan representados.

e Poca claridad en el manejo de los volimenes y el otorgamiento de las concesiones del
agua en el pais. Los grandes extractores del agua, siguen siendo los grandes usuarios
agricolas e industriales, en menoscabo del medio ambiente, y del derecho humano
bésico.

e 80 por ciento de los rios en México presentan algun sintoma de contaminacion.

e existen 12 millones de personas sin acceso al agua potable entubada; o que quienes la
tienen, no la puedan beber por su calidad deficiente.

e Falta de informacion suficiente de la medicion de la calidad de los cuerpos de agua;

e Organismos operadores del agua en el pais, sin eficiencia financiera que les permita
fortalecerse en términos de gestién, y de rehabilitacion, operacion y mantenimiento de
las plantas de tratamiento.

La iniciativa recién presentada contempla 10 principios y propuestas concretas:
e Gestion eficiente del recurso.
e Conservar el recurso y un principio de cero contaminacion.
e Participacién ciudadana en la gestién del agua.
e Contar con servicios universales de agua potable con calidad.
e La prestacion de servicios de calidad a nivel estatal y municipal.
e Un pago justo por el agua, propone tarifas escalonadas del agua.

e Desarrollo de soluciones tecnoldgicas.
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e Funcionarios responsables y con capacidad técnica. La iniciativa propone atencion

especial a los expertos del agua en México.

e Transparencia y rendicion de cuentas

e Cooperacion justa y transparente a nivel internacional.

A pesar de que los principios anteriores incluyen figuras como la Contraloria Social del Agua,
el Dictamen de Impacto Hidrico Socio-Ambiental, y se propone fortalecer los Consejos
Consultivos del Agua y el trabajo conjunto con las OSC y centros de investigacion,
proponiendo que la CONAGUA destine un presupuesto para el financiamiento a expertos y
proyectos de investigacion, soluciones técnicas implementadas por las organizaciones de la
sociedad civil, asi como la creacién del Servicio Profesional de Carrera del agua, para
fortalecer los cuadros de expertos técnicos y el capital de conocimiento especializado que
requiere el sector, aun aparecen en la propuesta algunos puntos de alerta como por ejemplo:

e EIl agua, como bien de dominio publico federal, es un recurso vital por lo que su
conservacién y proteccion en cantidad y calidad adecuada sera considerado como
asunto de seguridad nacional.

e Y el articulo que especifica que las disposiciones de la ley son aplicables a todas las
aguas nacionales dulces continentales, sean pluviales, superficiales, residuales o del
subsuelo, y sus bienes nacionales asociados, asi como a las cuencas y formaciones
geoldgicas por las cuales las aguas recorren o se almacenan, los suelos y ecosistemas
reguladores y proveedores de agua de calidad, y las obras y sistemas a través de las
cuales las aguas son captadas, extraidas, canalizadas, almacenadas, distribuidas,
utilizadas, recolectadas, tratadas, infiltradas, reusadas o recicladas.

Desde el ejercicio de la transparencia, los temas de seguridad nacional se manejan en
total secrecia, por lo que en determinado momento el acceso a la informacion puede
resguardarse bajo este principio. El tema de DH, s6lo es mencionado dos veces, pero no se
mencionan los mecanismos para poder garantizarles. Y a la par del concepto de participacion
bajo la figura de los Comités de Congestion de Cuencas, los cuales no son vinculantes, al
igual que el Plan Rector y los Dictamenes Sociohidricos. Plantea en otros articulos el
concepto de extractivismo y privatizacion. En cuanto a las tarifas del agua estable en el

articulo 3° que las “tarifas de agua deberan reflejar el costo verdadero del uso del agua, para
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fomentar el uso sostenible de los recursos hidricos”.? Incluye la figura de los trasvases
(autorizados por la CONAGUA), el uso minero continta sin requerir una concesion.
Sélo la accion conjunta de las OSC podran contribuir a que este proceso se pueda dar de
una forma trasparente, que se pueda dialogar sobre la Iniciativa y que la ciudadania esté
realmente informada sobre el proceso y sus implicaciones.
3.2. El programa de Derechos humanos del Distrito Federal
La forma en la que participa la ciudadania en la elaboracién de las politicas publicas, no esta
establecida, es decir, cada espacio publico lo puede ir definiendo, como por ejemplo tenemos
la experiencia del D.F. en donde después de realizar el diagnostico de DH en el 2008, se
elabor6 el Programa de Derechos Humanos y se publicé en el 2009, el cual reconoce 15
derechos humanos (derecho al agua, derechos politicos, derechos sexuales y reproductivos, a
la vivienda, al medio ambiente), y 9 grupos en situacion de vulnerabilidad (poblaciones
callejeras, poblacion LGBTTTI, adultos mayores, pueblo indigenas, migrantes, nifiez,
jévenes, personas victimas de trata, personas privadas de su libertad), el cual consta de 2412
lineas, las cuales son acciones que son responsabilidad de los diferentes entes reguladores, y
es responsabilidad darles continuidad y pedir rendicion de cuantas de las OSC y la academia.
El proceso de elaboracién de este programa se constituyé por diferentes foros,
reuniones, dentro de un dialogo horizontal entre los actores, tanto el diagnostico como el
Programa fueron construidos por una participacion directa, activa y constante.

Ante la necesidad de darle seguimiento a la institucionalizacion de las lineas de accién
por parte de los entes del PDHDF, es que se conformd el Mecanismo de Seguimiento y
Evaluacion del Programa de Derechos Humanos del DF (MSE/PDHDF), el cual consta de tres
elementos claves:

e Comité de Seguimiento y Evaluacién del Programa de Derechos Humanos del
Distrito Federal (CSyE/PDH/DF) el cual se conforma de representantes de la OSC,
de los Entes Reguladores (ER) y de la academia, asi como de la Secretaria Ejecutiva
del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacion del Programa de Derechos Humanos
del DF,

o la Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento y Evaluacion del Programa de
Derechos Humanos del DF (SE/MsyE/PDH/DF),

Y Iniciativa de la Ley General de Aguas, Septiembre 2015.
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¢ los Espacios de Participacion (EP) que se conforman por entes reguladores, OSC y

academia en cada uno de los derechos y grupos vulnerados.

Dentro de los espacios de participacion, existe uno dedicado especificamente al derecho
humano al agua, el cual fue instalado en junio de 2013, integrado por 19 entes publicos y 6
organizaciones de la sociedad civil. Este espacio definio su agenda a partir de un ejercicio de
priorizacion en el que se identificaron como principales obstaculos para el ejercicio del
derecho humano al agua:

¢ lafalta de abastecimiento de agua en cantidad y

¢ la calidad suficiente para el uso humano,

¢ ladificultad econémica para acceder al agua en condiciones equitativas,

¢ la deficiencias en el servicio publico por parte de agencias concesionarias,

¢ el limitado uso de tecnologias para el aprovechamiento del agua,

¢ la falta de difusion sobre el derecho al agua y

¢ |a falta de coordinacion interinstitucional para su garantia.

Derivado de este analisis, en el que se consideraron los intereses de los distintos actores,
la relacion causal entre los distintos problemas y la viabilidad de realizacion a corto y
mediano plazo de las acciones, se eligieron 9 lineas de accion del Capitulo 15 del PDHDF,
alrededor de las cuales se disefio y aprobd un Plan de Trabajo.

De las nueve lineas de accion priorizadas, tres (33%) corresponden a una agenda de
politicas publicas, tres (33%) corresponden a actividades relacionadas con la gestion de
informacidn, tres (33%) corresponden a la armonizacion y adecuacion normativa y ninguna a
actividades de seguimiento presupuestario.*

Sin embargo, a pesar de que el Espacio de Participacion del Derecho Humano al Agua
ha tenido una diversidad de acuerdos y ha ido paulatinamente construyendo una iniciativa
para la ley local de agua en el D.F., ésta no ha logrado tener el eco deseado dentro de la
Asamblea Legislativa del D.F., es decir, el ejercicio de proponer, de construir la democracia
debe ir de la mano de la presion ciudadana a diferentes escalas, de cabildeos, de acuerdos, de
mapeo de actores que se sumen a las causas de la proteccion y defensa de los derechos

humanos desde todos los espacios publicos.

2> ROMERO, Claudia Elvira, Informe del espacio de agua, Secretaria Ejecutiva del Mecanismo de Seguimiento
y Evaluacidn del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, 2015, p.1.
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Sin embargo, es una realidad que no todas las organizaciones de la sociedad civiles,
colectivos y movimientos participan en el Espacio de Participacion, a pesar de contar con un
programa muy amplio, operativamente es complicado dar seguimiento a cada una de estas
2412 lineas de accion, y a pesar de haber priorizado lineas de accidn, a pesar de ello, el haber
priorizado no exime a los entes de realizar acciones tendientes a la implementacion.

Los espacios de participacion estan abiertos al publico en general pero es muy raro que
algun ciudadano de a pie acuda a estos lugares a pesar de ser pensados para ellos y en pro de
sus derechos. La falta de difusion, la falta de tiempo, la falta de interés en el tema, la falta de
conciencia, el desconocimiento de los alcances reales del ejercicio son algunas de las razones
por la nula participacién de los ciudadanos ajenos a participar en OSC y para quienes
finalmente van dirigido toda la labor de éstas.

Se destaca también que éste es el primer ejercicio en su clase a nivel Latinoamericano,
los Espacios de Participacion han ido funcionando con los retos de cada dia, con metodologia
y lineamientos que se han ido creando en colaborativo a lo largo del proceso, sus alcances
dependen de la capacidad de coordinacion de acciones, se debe reconocer que la voluntad
politica que se tenga en el momento también es un factor que influye en ello lo cual también
dependeréan de coyunturas y de la capacidad de mediacién y negociacion entre los diferentes
actores involucrados.

Los espacios de participacion, los cuales son uno de los tres ejes del MSyE/PDH/DF, y
gue actualmente son veinticuatro y giran alrededor de derechos y grupos vulnerables
sefialados con anterioridad, asi mismo se cuenta con un espacio de participacion
interdelegacional. El objetivo de estos espacios es dar seguimiento precisamente al PDH que
se construyé en el D.F. y lograr la implementacion de las dos mil cuatrocientas doce lineas de
accioén para sefialar cuales son las acciones que debieran guiar y proporcionar el enfoque de
derecho a todo el quehacer publico, desde el disefio, presupuestacién e implementacién de
politicas y programas hasta la elaboracion de normas y leyes y la creacion de mecanismos de
exigibilidad y justiciabilidad®® logrando que toda la toma de decisiones desde la
administracion publica, cuente con un EDH.

La implementacion y la armonizacion del EDH en todas y cada una de las decisiones en

las instituciones es lo que se conoce como el proceso de institucionalizacion del enfoque de

®* Ibid., p. 80.
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derechos humanos en las PP, el cual es dindmico y amplio. Este proceso esta en marcha desde
que el Programa fue publicado en el 2009. Se cred la Secretaria ejecutiva para su seguimiento
y evaluacién y los espacios de participacion, actualmente esta en proceso de actualizacion o
debid iniciar el afio pasado, sin embargo los tiempos se han alargado por diferentes cuestiones
coyunturales y politicas, pero una cosa es clara sin el trabajo de las OSC todo este camino no
habria sido posible, cada espacio, el reconocimiento de cada derecho, la visibilizacion de los
diferentes grupos de poblacion sélo se logrod a través de la lucha, la lucha es histérica pero la
defensa de los derechos y espacios ganados Unicamente puede darse en la cotidianidad.

Un programa de derechos humanos tiene que ir de la mano con la justiciabilidad y la
exigibilidad del mismo, mientras que la primera es hacer uso de los recursos legales la
segunda se puede interpretar como las estrategias que van desde las manifestaciones hasta la
busqueda de un consenso de decisiones en el gobierno, la justiciabilidad es la capacidad de
activar la maquinaria legal, para exigir el respeto y garantia de los derecho humanos, estos dos
elementos ayudaran a que efectivamente las PP puedan garantizar un EDH.

Para la resolucion de problemas puablicos el gobierno y la sociedad deben dialogar y
llegar a acuerdos, para que realmente se de este la participacion de multiples actores para la
definicién del problema, tomando en cuenta el tiempo, recurso y el expertise, es decir,
también es necesario saber hacer PP con EDH.

3.2.1. La actualizacion del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal
Segun la Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal del 2011 a partir de la
cual, el Equipo Técnico Operativo fue sustituido por una Secretarfa Ejecutiva.?!’ Esta Ley
represento un gran avance porque se pudo establecer la forma en que funcionaria el
Mecanismo de Seguimiento y Evaluacion del Programa de DH del D.F.

La Ley establece, en el articulo 14, las caracteristicas que debera tener el proceso de
actualizacion del Diagndstico y Programa: el cual implica la revision, disefio, adecuacién y
reformulacion del conjunto de estrategias y medidas de indole legislativo, judicial y de PP,
con base en el Diagnostico, los insumos generados por las instancias ejecutoras, por el
Mecanismo y experiencias nacionales e internacionales en la materia. El proceso de

actualizaciéon del Programa deberd ser incluyente, progresivo y multidisciplinario y

217 posteriormente, en junio de 2012, la Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal se retiraria del
Comité, para participar en calidad de observador permanente.
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garantizard una participacion amplia de organizaciones de la sociedad civil, instituciones
académicas y entes publicos.

Después de un largo proceso el Comité de Seguimiento y Evaluacion del Programa de
Derechos Humanos del Distrito Federal, aprobd en su XXXVII Asamblea ordinaria la “Ruta
para la actualizacion del Diagnostico de la situacion de los derechos humanos del Distrito
Federal”, que guiara los pasos a seguir para ese fin, tomando en cuenta las disposiciones que
en la materia establece la Ley del Programa. Entre los acuerdos contenidos en la Ruta esta la
elaboracion de una metodologia que fundamente y establezca los procedimientos por los
cuales se conseguiré dicho objetivo.

El 8 de septiembre se realizd un encuentro inicial, y del 21 al 25 de septiembre del
2015, se llevaron a cabo los treinta encuentros iniciales, en los cuales participaron actores de
las diferentes instancias gubernamentales, de las academias pero sobre todo de las diferentes
OSC especializadas. En este momento los diferentes especialistas se encuentran elaborando
los cada uno de los diferentes capitulos (uno por derecho), los cuales seran socializados con
las diferentes OSC, quienes estaran en la posibilidad de enriquecerlos y/o cuestionarlos, la
actualizacién esta siendo un proceso plural. Este ejercicio, por su naturaleza, requiere de la
actualizacion de la informacion estadistica que dé cuenta del estado que guardan los derechos
humanos de las personas que transitan y viven en la Ciudad de México.

En el ejercicio se visibilizo que son las OSC quienes tienen un conocimiento sensible
del estado que guardan los D.H., asi como las problematicas que aln presenta, sus avances,
restos y también son capaces de proponer algunas acciones estratégicas. La actualizacion del
programa contempla la participacion de las OSC, como un eje importante para su
constitucion. Asi mismo agrega cuatro derechos humanos mas a la lista, quedando el
programa integrado por los siguientes derechos humanos, que conformaran cada uno delos
capitulos:

¢ Nucleo Democracia y Derechos Humanos

o Derecho a la igualdad y no discriminacion

o Derecho al acceso a la informacion

o Derecho a la libertad de expresion

o Derechos politicos30

o Derecho a defender derechos humanos
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Nucleo Seguridad Humana

Derecho a un medio ambiente sano

Derecho al agua

Derecho a una vivienda adecuada

Derecho a la educacién

Derecho al trabajo y derechos humanos laborales
Derecho a la salud

Derechos sexuales y reproductivos

Derecho a la alimentacién

Derechos culturales

Derecho a la movilidad

Reduccion de riesgos

Nucleo Sistema de Justicia

Derecho a la integridad, libertad y seguridad personales
Derecho al acceso a la justicia

Derecho al debido proceso

Grupos de poblacion

Derecho de las mujeres

Derechos de la infancia

Derechos de las y los jovenes

Derechos de pueblos y comunidades indigenas
Derechos de las personas LGBTTTI

Derechos de las poblaciones callejeras

Derechos de las personas adultas mayores

Derechos de las personas con discapacidad

Derechos de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de asilo
Derechos de personas victimas de trata y explotacion sexual comercial

Derechos de personas privadas de la libertad en centros de reclusion

Si bien es cierto que las OSC ocupan un lugar importante dentro del Programa, también

es cierto que no es el Unico espacio donde las OSC participan y es que desde las alianzas que

pueden tejer entre ellas, desde los diferentes comités ciudadanos, desde los posicionamientos,
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ruedas de prensa, investigaciones, trabajos colaborativos, las OSC estan presentes en el dia a
dia de la vida de la ciudad, incidiendo en cada uno de los derechos humanos.

Y en materia de agua no es la excepcion, en la Ciudad de México la nueva Asamblea
tendré que resolver sobre la ley local y las OSC, locales tienen un reto, volver a organizarse
para que la ley de aguas refleje un EDH y no un enfoque plenamente mercantilista.

3.3. Experiencia de Ramos Arizpe
La visién global y su repercusion en las PP en los municipios se da porque en el ambito local
el permitir que las politicas sean dictadas desde lo global, trae como consecuencias que dentro
de los municipios se de en menor 0 mayor medida corrupcion, quiebra, privatizacion, alzas en
las tarifas, lucro e incumplimiento.

El mito de la escases es un mito totalmente vigente en nuestro pais, en México la
justificacion para todas las reformas estructurales que se han vivido en los ultimos afos, es
precisamente la necesidad de caminar hacia el desarrollo, el imperativo de dejar entrar
capitales extranjeros dentro de la industria de hidrocarburos y la gestion del agua, es
precisamente porque de acuerdo al discurso oficial, México no cuenta con las tecnologias para
avanzar hacia el desarrollo y necesita de la “ayuda” de los mas desarrollados para poder
alcanzar la plenitud del desarrollo.

Durante el proceso de aprobacion de la Reforma energética precisamente el mito de la
escasez se colo a la mesa de discusiones, escasez de tecnologia, escasez de conocimiento,
escasez econdmica, la escasez fue la justificacion perfecta. Y éste mito el que se pretende
colocar nuevamente en la justificacion para orientar la Nueva Ley de Aguas Nacionales a la
privatizacion y construccion de megaproyectos que benefician a algunos y perjudican a
muchos.

La metafora del desarrollo reduciéndolo a una genealogia de la historia propiamente
occidental privando a los pueblos de la oportunidad de definir sus formas de vida social, es
una metafora que hoy en dia se aplica y quiere aplicarse a los pueblos originarios. Al dia de
hoy en aras del desarrollo y con la justificacion de la modernizacion de los pueblos, las
grandes empresas globales coludidas con el gobierno amenazan la cultura y vida de las
comunidades. Actualmente en México existen mas de 90 comunidades indigenas y grupos
ejidales que se encuentran resistiendo a la imposicion de este modelo, de esta forma de

pensar, de ver el desarrollo y el progreso que amenaza con su cosmovision y su vida mismas.
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Pero las medidas son dictadas incluso en ocasiones desde el exterior, en los dltimos
afios la problematica de agua se ha ido extendiendo, hay quien puede afirmar que no es que
haya escases de agua si no que se encuentra mal distribuida, la conciencia ciudadana sobre
este derecho aun no ha podido despertar en su totalidad.

Sin embargo, poco a poco existen mas personas que se suman a la defensa del derecho
humano al agua desde sus propias localidades y se conjuntan con otras luchas, por afios las
luchas han estado aisladas lo que permite pensar que las problematicas son aisladas, el ITEM
ha detectado estos 90 pueblos originarios en lucha por sus tierras, por su agua, por su
autonomia y eso sin contar la comunidades urbanas y las otras probleméticas que giran en
torno de la construccion de megaproyectos y que atentan contra varios derechos entre ellos el
derecho humano al agua, por ejemplo la construccién de presas como en Temacapulin, el
tema de los acueductos para el trasvase como el proyecto Monterrey IV, la construccién de
grandes cetros de operacion para purificar el agua como el que pertenece a Carlos Slim, los
hundimientos en lugares como lIztapalapa en el D.F. y el Fraccionamiento del Valle en Ramos
Arizpe por la sobre explotacion de los mantos freaticos, entre otros.

Una lucha reconocida y que se ha llevado con relativo éxito es la que se vive en Ramos
Arizpe, Coahuila ya que recupero el suministro y distribucion de agua potable, dejando atras
el contrato mediante el cual se construydo Aguas de Ramos Arizpe, a pesar de encontrar
resistencias por parte de Aguas de Saltillo se logré la disolucién de dicho organismo. %2 Y
ahora es que se maneja el agua bajo una gestién social, desde la municipalidad.

3.4. Existen otras reivindicaciones de la participacion ciudadana en PP de agua
“A partir del siglo XX, los programas de infraestructura hidraulica se multiplicaron
significativamente, se inicié la construccion de grandes obras como presas, plantas
hidroeléctricas, acueductos e infraestructuras locales. Sin mas limite en ciertos momentos que
los obstaculos de tipo técnico, econémico o politico que podian frenar o modificar proyectos,
los factores socioambientales no se tomaban en consideracion”?'® La debilidad como sociedad

civil impidio resistir la imposicién de proyectos de un estado modernizador, generando un

*® MONCADA, Edgar, Recupera Ramos Arizpe Sistema de agua, Ediciones Vanguardia, de fecha 14 de
diciembre del 2014, , [fecha de consulta: el 6 de junio del 2015] en
[http://www.vanguardia.com.mx/recuperaramosarizpesistemadeagua-2226565.html]

*19 Cecilia Lezama, “Temacapulin: la lucha de un pueblo que se resiste a desaparecer” en Darcy Tetreault,
Heliodoro Ochoa y Eduardo Hernandez (Coord.), Conflictos socioambientales y alternativas de la sociedad civil,
Guadalajara: ITESO, 2012, p. 128.
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terreno propicio para imponerse la voluntad estatal y los proyectos arbitrarios de regimenes
politicos autoritarios.

Los efectos negativos de las proyectos se asocian con frecuencia con la falta de
compromiso y de capacidad de gestion gubernamental para atender a toda la poblacion, “un
enfoque empresarial reformista se centra sélo en minimizar los resultados adversos de este

»220 nasando a la poblacién a un segundo término, interesados en mejorar

tipo de proyectos
unicamente el “desarrollo de las localidades” dejando de lado a la poblacion y sus derechos y
necesidades.

La CONAGUA vy la CEA son instituciones responsables de llevar a cabo los proyectos
de los nuevos centros de poblacion a fin de resarcir los dafios y pérdidas, pero esos proyectos
se han mantenido a la fecha como informacion reservada y la poblacion no ha tenido acceso a
saber con exactitud en qué consisten los beneficios prometidos y mucho menos la posibilidad
de participar en la toma de decisiones respecto al lugar de la reubicacién, a las caracteristicas
del nuevo asentamiento o sobre los proyectos de construccién de las casas que les seran
asignadas para vivir.”* Aunado a lo anterior existe un doble discurso por parte de las
autoridades, lo que aumenta el clima de incertidumbre por parte de los pobladores de las
zonas afectadas.

La toma de conciencia por parte de los habitantes es de vital importancia, esto genera
cohesion social y solidaridad vecinal, generando la organizacion como sociedad civil, un
ejemplo de estas resistencias se dio en el mes de junio del 2008, cuando la poblacion decidid
organizarse y fundar la organizacion, Comité Salvemos Temaca, Acacio y Palmarejo, la cual
ha funcionado como frente comun para presentar denuncias ante las autoridades, conjuntar
esfuerzos y tomar decisiones colectivas respecto a las medidas a seguir para defender sus
territorio.

Su principal objetivo es oponerse a la construccion de la presa.??? Tienen boletines, y los
recursos electronicos le son de gran utilidad. Ademas, el movimiento de resistencia ha
contado con apoyo de la mayoria de la poblacion y con la asesoria y apoyo de organizaciones

civiles, entre ellos el Colectivo Coa. “En este movimiento las mujeres y los jévenes son los

20| oc. Cit.
22! Ibid. p. 134.
222 |bidem. p. 136.
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mé&s entusiastas y participativos”.?® Campafias, plantones, protestas y marchas pacificas tanto
a nivel local como en Guadalajara con el fin de ser escuchados, y difundir su rechazo a un
proyecto impuesto. Asi mismo el movimiento de resistencia ha echado mano de la
espiritualidad de la comunidad, pidiendo a la Virgen de los Remedios, y al Sefior de la Pefiita,
que interceda por ellos. “También aprovechan otras fiestas populares como la consumacion de
la independencia, la feria regional del chile de arbol, la carrera de los remedios, para invitar a
mé&s personas a participar en la resistencia social”.?

Las autoridades municipales escasamente atienden las quejas de los habitantes, y todo
se vuelve un mundo de recursos juridicos complicados y sentencias incumplidas. Y aunque se
fundamente la necesidad de cancelar la construccion de la obra existen muchos intereses de
por medio, y no se ha tomado en cuentas a las OSC y en especial a los habitantes que
resultaran afectados, es increible que “los gobernantes no respeten la constitucion ni los
derechos de los ciudadanos, quienes se sienten totalmente desilusionados”.??

Es en este tipo de circunstancias que se puede plantear la interrogante si ¢el
Ayuntamiento en la practica es el érgano de gobierno del Municipio, a través del cual sus
ciudadanos realizan su voluntad politica y la autogestién de los intereses de la comunidad?
como se sefialé anteriormente, ya que pareciera que los intereses de la comunidad pasan a
segundo término, privilegiando intereses particulares o de algun grupo privilegiado.

“Todas las irregularidades que pasan por alto la normatividad no son solo el producto de
la incapacidad institucional sino también de las fuertes presiones de los gobiernos estatales y
federales por llevar a cabo la obra a como dé lugar”.”® Pasando por encima de los derecho
humanos de los habitantes del municipio, los DH son iguales para todas y todos,
independientemente del lugar en el que vivas, se debe respetar el derecho al medio ambiente,
a la alimentacion y sobre todo el derecho a vivir una vida digna, nunca deben minimizarse los
costos sociales, porque los DH de todas y todos deben respetarse por completo y no en

parcialidades.

*2% |bid. p. 137.

224 Cecilia Lezama, “Temacapulin: la lucha de un pueblo que se resiste a desaparecer” en Darcy Tetreault,
Heliodoro Ochoa y Eduardo Hernandez (Coord.), Conflictos socioambientales y alternativas de la sociedad civil,
Guadalajara: ITESO, 2012, p. 146.

22 |bid. p. 143

228 |bid. p. 149.
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3.4.1. Desde el ambito internacional
Desde las experiencias internacionales se pueden mencionar la Constitucion politica del
Estado Plurinacional de Bolivia, en sus articulos 16 y 20 el agua se contempla a la par que el
derecho a la alimentacion, también habla de como seré el acceso a este derecho se reconoce
plenamente como derecho fundamental, establece que toda persona tiene derecho al acceso
universal y equitativo a los servicios basicos de agua potable, alcantarillado, electricidad, gas
domiciliario, postal y telecomunicaciones, lo mas interesante es que el acceso al agua y
alcantarillado constituyen derechos humanos y no son objeto de concesién ni privatizacion y
estan sujetos a régimen de licencias y registros, conforme a ley.?*’

Asi mismo en el Titulo 1l de Medio Ambiente, Recursos Naturales, Tierra y Territorio,
el capitulo quinto estd dedicado totalmente a los recursos hidricos. Contemplando que
tribunales conoceran de los asuntos de agua, protegiendo este recurso de caer en manos de
propiedad extranjera, estableciendo quienes tienen competencia en el tema, y como los
pueblos indigenas tienen su relacion con el recurso natural.

En la constitucion de Ecuador el agua comienza a contemplarse en el articulo 3° como
una obligacion el Estado, el cual debe garantizar sin discriminacion alguna el efectivo goce de
los derechos establecidos en la Constitucion y en los instrumentos internacionales, en
particular la educacion, la salud, la alimentacion, la seguridad social y el agua para sus
habitantes.?®® El articulo 12 establece el derecho humano al agua como fundamental e
irrenunciable. El agua constituye patrimonio nacional estratégico de uso publico, inalienable,
imprescriptible, inembargable y esencial para la vida.

El derecho al agua esta totalmente relacionado con otros derechos, valores, principios y
derechos, el principal es la vida, ya que sin el acceso a este derecho no pueden tenerse los
minimos efectivos para el desarrollo pleno del ser humano, es por ello que, la invitacion es
permaneces atentos al debate que esta préximo a darse en las siguientes semanas, tanto a nivel
nacional como local, es necesario informarse, compartir informacion, ya que el saber es la
unica forma de poder defender lo que es nuestro. Porque como dijo Gandhi, “la tierra es

suficiente para las necesidades de todos, pero no para la avaricia de unos cuantos”.?*

227 Constitucion Politica del Estado de Plurinacional de Bolivia, Articulo 20.

228 Constitucion de Ecuador, art. 3.

22 SHIVA, Vandana, Las guerras del agua, privatizacion, contaminacion y lucro, Siglo XX| Editores, segunda
edicién 2013, p. 15.
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3.5. La participacion de las OSC en la defensa por el derecho humano al agua
Desde hace algunas décadas, los movimientos sociales reclaman la mejoria de la calidad de
vida, lo que implica una movilizacion constante, contra la concentracion de la riqueza y el
poder y un cuestionamiento de las politicas de distribucién de los recursos ptblicos.?* Pero
no vasta el cuestionamiento de las PP, también es impdrtate que las OSC, mejoren su posicion
publica para tener una mayor incidencia.

Al plantear la participacion de las OSC dentro de las PP, se propone un cambio de
metodologia en el ciclo de vida de las PP, donde se adecuen las caracteristicas de la localidad
para generar la participacion efectiva de la poblacién en la generacién, aplicacion y
evaluacion de las PP, las cuales pueden ir desde la definicién de prioridades de obras, de
servicios, en el control de los principales componentes de planteamiento de la vida de
municipio, en el presupuesto publico y en la toma de decisiones, eficaces y efectivas para dar
respuesta a la realidad local.

En nuestro pais es evidente que existe un divorcio entre las politicas econdmicas
orientadas al crecimiento de ciertos mercados y las politicas sociales destinadas a la asistencia
focalizada de los mas pobres.?*

Sélo el fortalecimiento de las OSC y el fomento al asociativismo representan un camino
que requiere recorrerse para alcanzar un mejor desarrollo con democracia®? en los tres
niveles nacional, estatal y municipal; ampliando la esfera pablica, fomentando la activa
participacion de la sociedad civil, ya que las OSC tiene una cercania a los problemas de la
gente, tienen el privilegio de lo local y de lo micro, un fuerte compromiso de las personas que
trabajan en ellas lo cual permite ir mejorando las metodologias y practicas, las OSC se van
especializando en la tematica.

Al hablar de este enfoque lo primero que se debe tomar en cuenta es que los DH
permiten emancipar y empoderar a la sociedad, lo cual es Unicamente posible si estos
derechos son exigibles y justiciables. ElI consenso sélo es posible alcanzarlo respetando el
derecho a disentir de cada uno de los actores de sociales, politica publica va de la mano con la

democracia deliberativa y ciudadania.

2% CHAVES Teixeira, Op. Cit, p. 4,
21 GARCIA Sergio, Op. Cit. p.8.
%32 | oc. Cit.
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La legitimidad implica consenso, el poder participar todos en un dialogo real en donde
se pongan de manifiesto las diferencias, permite que exista disenso y por ende posibilidad de
cambio sobre todo el resto sin que sea cuestionada, por ello, la legitimidad democrética, sino
por el contrario, exaltada en la medida en que ese disenso tiene vigencia efectiva.?*®

Para poder generar un nuevo modelo de praxis de trasformacion social, desde los
“presupuestos” subyacentes en la ética por la vida plena de toda la humanidad, se requiere de
generar una propuesta en donde confluyan los acuerdos racionalmente logrados, lo cual sélo
se puede alcanzar por medio del raciocinio en la toma de decisiones, después de un consenso
y un diélogo de los diversos actores de la esfera pablica.

Avanzar en el desarrollo de una sociedad democratica supone contar con organizaciones
sociales sélidas. Para avanzar en los procesos de descentralizacidn es necesario crear dentro
de las entidades publicas espacios de participacion auténticos para las organizaciones, para la
toma de decisiones y para el control social ?**

Es trascendental operativizar la auténtica participacion social para que ésta no se
reduzca a una simple formalidad y termine en el vergonzoso manipuleo social y que mas bien
se abran las puertas para que las organizaciones estén en la formulacion, ejecucion y control
de la PP sobre el agua.

La organizacion de las personas es una herramienta necesaria a favor de un proyecto de
sociedad. Al vincularse poder vincularse la OSC con la academia, logran estar en condiciones
de actuar en los nuevos escenarios politicos y sociales, haciendo uso de otros instrumentos de
participacion.

Otra razon es que las OSC se encuentran estructuradas para la defensa de derechos
colectivos e intereses legitimos de sectores que requieren de la organizacion para poder ser
atendidos y escuchados. La defensa de los derechos colectivos requiere generar distintas
capacidades en las organizaciones que estan vinculadas con la generacion de propuestas, la
difusion de las mismas, la incorporacion de diversos sectores para apoyarlas, la movilizacion,
la negociacion con las autoridades y otros sectores, la autonomia financiera.

Muchas veces la actividad en torno a los problemas colectivos es mas bien reactiva y se

presenta cuando existe una amenaza evidente o una agresion que ya esta en marcha. De igual

23 FISICHELLA D. 1990, Op. Cit.
2% ZAMBRANO Carlos, Agua, estado y sociedad, aportes para politicas ptblicas, 1a Ed. Quito Ecuador, 2013,
p. 15
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forma puede ser un comportamiento ante una necesidad especifica como un nuevo reparto el
recurso o disponibilidad de agua potable. En ambos casos sea impulsado por un derecho o una
necesidad, son momentos en los que la organizacion suele tener un funcionamiento y una
presencia més activa que se reduce al alcanzar el objetivo considerado urgente.?®

3.5.1. Tejiendo redes hacia un frente comun, para generar un verdadero impacto
en las acciones gubernamentales
Las diferentes OSC se han dado cuenta que la unién hace la fuerza, y es que finalmente el
poder tejer redes entre los diferentes actores de la sociedad civil, lo que ayuda a que ésta tenga
mayor incidencia y fuerza ante los diferentes entes gubernamentales, no sélo se tejen redes
dentro de los territorios, sino que éstas trascienden los espacios, existen redes locales,
regional, nacional e internacionales que se han ido consolidando en los Ultimos afios.

A nivel nacional existen desde hace algunos afios algunas organizaciones que buscan
cuidar las cuencas de agua como lo son:

e El centro virtual de informacion del Agua

e Comités comunitarios del Agua, como por ejemplo el Sistema de aguas de Tecamac

e Red Mexicana de Cuencas

o WWEF México

o Defensa ambiental desde: el centro mexicano de derecho ambiental (CEMDA),

Académica Mexicana de Derecho Ambiental.

¢ Lucha Yaqui por la recuperacion de su agua.

e Conserva, costas y comunidades.

e Lavida vale mas que el oro.

e Frente Mazahua de Desarrollo Sustentable del Cutzamala.

e (reenpeace.

¢ Sindicato de Empleados Publicos del Sistema Intermunicipal de los Servicios de

Agua Potable y Alcantarillado de la zona metropolitana.
e Asociacion de Usuari@s del Agua de Saltillo (AUAS)

e Mesa de Escalante y Mesa del Pueblo

e Caravana por el Agua.

2% |bid., p. 68-70
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e SARAR, Asesoria para el saneamiento comunitario.

e Agua compartida para todos

¢ Red de Accidn por el agua

e Comunidad de aprendizaje cuencas y ciudades.

e Asamblea veracruzana de iniciativas y defensa ambiental (LAVIDA)

e Tribunal permanente de los pueblos.

¢ Movimiento mexicano de afectados por las presas y en defensa de los Rios.

Uno de los logros de las OSC en materia de agua es conciliar una agenda nacional, una
nueva Ley General de Aguas desde la ciudadania, reconociendo plenamente en ella el derecho
humano al agua, esta iniciativa se comenzd a gestar desde el afio del 2012 por diferentes
actores, algunos se fueron agrupando bajo el nombre Agua para tod@s, agua para la vida,
integrado por diversos académicos, colectivos, asociaciones, organizaciones y comunidades,
para lo que se convocaron foros, reuniones, debates, desde los cuales se fue creando, fue un
trabajo arduo y colectivo para poder consolidar la iniciativa ciudadana.

En esta iniciativa el agua se considera un bien comdn, de la nacién proveniente de la
naturaleza, a ser manejada por el sector pablico y comunitario sin fines de lucro. La
participacion se propone desde los consejos ciudadanos de cuenca, construidos via
participacion abierta desde el nivel nacional, consensarian planes vinculantes para cumplir
con las metas nacionales, dando reconocimiento y prioridad a los sistemas de agua potable y
saneamiento organizados por pueblos, comunidades o usuarios. Los sistemas municipales
serian administrados por consejos compuestos mayoritariamente por representantes
territoriales elegidos en asambleas abiertas, con controles para garantizar equidad, eficacia y
trasparencia.

La accesibilidad a se refiere a cuatro puntos importantes:

¢ la accesibilidad fisica, es decir, el agua y las instalaciones y servicios de agua deben
estar al alcance fisico de todos los sectores de la poblacion.

e Accesibilidad econdémica quiere decir que los costos y cargos directos e indirectos
asociados con el abastecimiento de agua deben ser asequibles y no deben
comprometer n poner en peligro el ejercicio de otros derechos.

e La accesibilidad comprende que incluso los sectores mas vulnerables deben tener

acceso a este liquido sin discriminacion alguna, y el cuarto punto es que
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¢ la accesibilidad también abarca el acceso a la informacion, es decir, la posibilidad de

solicitar y recibir informacion sobre cuestiones de agua.

Por todo lo antes planteado es que las organizaciones que encabezan este movimiento
han llamado a la movilizacién social, el agua es un bien comun, el agua nos debe importar a
todos, y no es la primera vez que se dan luchas en torno a este tema, a nivel nacional tenemos
distintas situaciones que pueden mencionarse, como el acueducto independencia que vulnera
los derechos de la tribu yaqui y que a pesar de tener una sentencia a su favor ain no ha dejado
de funcionar, el rio de Sonora que fue contaminado y a quien fuera responsable no se le privo
de la concesion para seguir trabajando, en la delegacion Iztapalapa el lamentable estado en
que se encuentra el agua de la mayoria de sus pozos, el desabasto que muchas regiones sufren
de este vital liquido y la impotencia que da el que en periodo electoral se utiliza el agua como
un objeto de camparia.

3.6. San Luis Potosi, entre el hartazgo y la participacion ciudadana
La verdadera participacion en las PP del agua en San Luis Potosi debe construirse desde las
comunidades, desde las personas que habitan las colonias, los barrios, las personas de a pie,
las que conocen sus necesidades, colectivos organizados, organizaciones formales. Cada una
de las “buenas gestiones”, o “buenos ejemplos” que se plantearon podrian aportar su granito
de arena.

Durante el mes de mayo del 2015 a raiz de las movilizaciones nacionales por el caso de
la tribu yaqui, en San Luis Potosi se empezé a detonar también la conciencia en torno al agua
y diversos colectivos y personas interesadas reunieron para poder unirse a esta movilizacion,
lo cierto es que en San Luis Potosi a pesar de existir algunas OSC en materia ambiental como
es el caso de La Tierra Respira, Pro San Luis, Comité por Defensa de la Sierra de Alvarez,
ninguna de éstas estd plenamente dedicada a la defensa y promocion del derecho humano al
agua, aunque sin duda podrian sumarse.

Existe la necesidad de difundir los derechos con lo que se cuenta, para que la ciudadania
pueda exigirlos, existe la necesidad de cambiar de paradigma y no pensar que el agua viene de
la Ilave como en alguno de los talleres que se organizaron se expreso, el cambio de
conciencia, y es que dialogando con las personas de la huasteca potosina, quienes vienen de
pueblos originarios se pude ver la cosmovision que ellas y ellos tienen con el tema del agua

totalmente diferente a la vision mercantilista y esto Ileva a reflexionar que no es imposible
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poder dejar de ver el agua s6lo como un servicio, el agua es parte de la vida, por ello, es un
DH que debe respetarse, promoverse y defenderse. Y es que Unicamente desde la construccion
de politicas publicas con EDH realmente se lograr garantizar que esto se respete.

Sin embargo, no es suficiente con escribirlas en papel, con proponerlas si dentro de las
instancias de toma de decisiones no tendran eco, la voluntad politica, la sensibilizacion de
cada uno de los funcionarios es de vital importancia, y esta sensibilizacion se puede obtener
desde las OSC, desde quienes estan cerca de las personas, desde los comités e ciudadanos que
se pueden ir formando en torno al tema y que apenas se estan gestando en S.L.P. Y es que
para poder formular una politica pablica, primero se debe definir el problema y para ello
primero se debe establecer un diagndstico de todo el municipio para poder partir desde ese
punto.

El organismo del INTERAPAS, a pesar de tener una politica de transparencia, en la
realidad la participacion ciudadana es casi nula, ya que ésta solo se logra con una
comunicacion transparente y accesible a la ciudadania, donde se consideren sus opiniones y se
fomente su participacion, lo que garantiza el ejercicio de los derechos de las personas en las
PP en igualdad de oportunidades, algo que no existe en la realidad en el dia a dia en el
municipio de San Luis Potosi.

Por tal razon en este organismo se deben hacer algunos cambios para que esto se dé
realmente de manera efectiva y se logre integrar en algin momento al “usuario” como parte
del que hacer institucional, bajo la figura de “sujeto de derechos”. Si bien ya existen diversos
canales de acceso ciudadano, cada uno de ellos tienes sus funciones y no hay coordinacion
entre ellos, un usuario puede generar su queja desde los tres espacios y el organismo no sera
capaz de darse cuenta de ello.

Asi mismo no existe una carta de derechos, solo de deberes ciudadanos que se entrega
junto con el contrato de prestacion de servicios, por lo que es muy comudn que exista un
desconocimiento por parte de los usuarios, ya que la mayoria no tomo la precaucion de
guardarla.

Ahora los servidores publicos y OSC se encuentran ante una gran responsabilidad, ya
que como se puede ver por disposiciones y normas no queda, ahora solo falta que quienes las
aplican esten plenamente sensibilizados con el tema y existan las instituciones y las PP que se

requieran para poder plasmar en la realidad cada uno de estos ordenamientos. Las fallas y
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deficiencias obedecen més a aspectos institucionales que a determinismos fisicos o
geograficos.

Es evidente que prevalecen condiciones que impiden la consolidacion de una vida
plenamente democratica y el ejercicio cabal de los derechos ciudadanos. Factores como la
pobreza y la desigualdad social; la persistencia de practicas autoritarias y clientelares; la
desconfianza en las instituciones; asi como las amenazas a la seguridad publica, vulneran la
condicion ciudadana de los mexicanos e impiden el afianzamiento de una sociedad libre, justa
y equitativa.

Para lograr el fortalecimiento de la sociedad, se requiere de un marco normativo mas
comprehensivo a nivel local, actualmente la relacion entre la OSC y el gobierno exige
establecer mecanismos e instrumentos que permitan fortalecer su accion y contribuyan a
profundizar la institucionalidad democratica y el desarrollo integral de la sociedad, con
procedimientos participativos, plurales y trasparentes en sus acciones; buscando la equidad y
combatiendo la corrupcion; apoyando el didlogo y la concertacion y operando sobre reglas del
juego claras que les permitan asumir responsabilidades en los espacios de la accién publica.

Es fundamental avanzar hacia un entorno legal que facilite, incentive y fomente la
transparencia, por medio de la armonizacion de los marcos normativos que promueven la
accion ciudadana, articulando una vision donde el trabajo de las OSC sea reconocido y
apoyado. Un elemento central de este entorno debe ser la confianza, entendida como una
construccion social con leyes, procesos y procedimientos definidos que aseguren la igualdad
de oportunidades y eviten la discrecionalidad.

Las “buenas practicas” que se abordaron a lo largo de este ultimo capitulo, nos ayudan a
reflexionar que la participacion de las OSC se puede dar de muy diversas formas, y que es un
esfuerzo constante de ellas para ser realmente tomadas en cuenta para participar en las PP. Sin
embargo en los ejemplos se enuncia desde las propuesta de armonizacion de la norma, los
mecanismos de seguimiento y evaluacion, las realidades y su forma de organizarse al interior
municipal. Pero también las OSC han buscado e impulsado la justiciabilidad de los derechos,
ante tribunales, la defensa del derecho humano al agua, logrando la sentencia de la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién donde define los alcances y contenidos del derecho humano al

agua y al saneamiento conforme a los estandares internacionales dictada el 27 de noviembre
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de 2014, donde por primera vez establece que se viola el derecho humano al agua si una

persona recibe menos de 100 litros de liquido al dia.
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CONCLUSIONES

La ciudadania debe dejar de ser vista meramente como “beneficiaria” y debe empezar a ser
reconocida como sujeta de derechos, es decir, como ciudadanas/os que exigen sus legitimos
derechos al reclamar el respeto de éstos, asi como la asignacion de recursos para su
cumplimiento y la implementacion de mecanismos adecuados para garantizarlos.

Se debe buscar pasar de un conjunto de politicas sociales a un sistema de proteccion
social que conjugue los derechos humanos, es en este punto que el papel de las organizaciones
de la sociedad civil (OSC) es de suma importancia porque ellas mismas tienen una agenda de
derechos por la cual trabajan, objetivos que mantienen firmes y exigen, si las agendas y luchas
de las diferentes OSC se conjuntan o buscan puntos de acuerdo, pueden surgir estrategias con
las que sea posible confluir en alguna iniciativa ciudadana, la cual pueda integrarse a alguna
propuesta de programa interinstitucional o una campafia de difusion y sensibilizacion, en fin
existen diversos ejemplos, el punto a resaltar es que no se debe dejar de lado que las OSC son
grupos que fortalecen el sistema democratico y brindan al Estado otra forma asumir las
decisiones para responder a las realidades de los ciudadanos/as.

Las politicas publicas (PP) contienen diferentes enfoques, y a pesar de ser un concepto
que en nuestro pais empezo a desarrollarse en el seno del neoliberalismo, es cierto que este
concepto puede asimilarse, resignificarse e incluso reivindicarse y asumirse desde otro
enfoque, el de los derechos humanos (DH) que proporciona otra mirada a las decisiones que
se toman desde los entes reguladores y de quienes toman las decisiones, una mirada en donde
participan otros actores como las OSC, la academia y la ciudadania directamente.

La aplicacién de un EDH proporciona dimensiones especiales para brindar de un piso
minimo de derechos a todas y todos, colocando las PP que asume un Estado en el marco de
los derechos exigibles, ya que los DH y su marco de aplicacion no s6lo son espacios ganados
por las luchas sociales, sino que son responsabilidad estatal y elemento indispensable en el
entramado institucional democratico, cuyas caracteristicas deben siempre contemplar la
universalidad de los DH, la interdependencia con la que éstos cuentan, su indivisibilidad y

progresividad, es decir, ni un paso atras en los derechos.
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Las PP con enfoque de derecho humanos (EDH) se construyen solo desde la
democratizacion en la participacion de actores en los espacios de toma de decisiones y esto es
algo que debe hacerse desde cada una de las etapas de las PP, es cierto los tiempos de la
administracion puablica en ocasiones pueden resultar cortos, sin embargo, éstos podrian o
mejor dicho deberian socializarse y con una buena planeacion la participacion, plena, libre e
informada se puede garantizar.

La participacién es un elemento central del EDH y existe la necesidad de involucrar a
las OSC en las PP en materia de agua conforme en los compromisos internacionales
adquiridos y también las legislaciones nacionales, ya que fomentar la participacion de las
OSC dentro de la toma de decisiones, dentro de la elaboracion de planes, programas,
proyectos y sobre todo toma de decisiones en cuanto a cémo dar respuesta a los problemas
publicos, es una obligacién del Estado y es desde los espacios que puedan ocupar las OSC que
se puede impulsar que el EDH se aplique a cada una de las decisiones que se asumen por
parte de gobierno.

Las PP se tratan de un proceso que nunca termina sino que se convierte en un ciclo que
se retroalimenta constantemente y sistematicamente, en ellas nada esta fijo, es decir, deben
dar respuesta a problematicas especificas, a coyunturas y realidades diferentes en cada pais,
en cada regién, en cada municipio y localidad, por lo que es desde la experiencia de las
mismas OSC que se puede hacer propuestas innovadoras sobre como asumir los problemas
publicos.

A lo largo de los ultimos afios se ha ido construyendo y constituyendo un marco legal
para el desarrollo pleno de las OSC a nivel federal, sin embargo, este marco enfrenta
obstaculos en el estado y municipio de San Luis Potosi en donde no ha sido desarrollado.
Existe una obligacion por parte del Estado de legislar en concordancia con la norma suprema
y los tratados internacionales, en relacion a los DH para que las normativas estén
armonizadas, para que las PP cuenten con un EDH. Pero si no se respetan los estandares y
principios que hacen efectivos los DH se seguird en el camino de sumar practicas con
derechos, que lejos de avanzar hacia la obtencion de una vida digna para todas y todos, s6lo
consiguen promover una perdida de confianza en los alcances de los propios instrumentos

legales, como también una errénea implementacion de los mismos.
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La ciudadania potosinas tiene una baja participacion dentro del ciclo de las PP en
materia de agua, pero ;Como tenerla si no se garantizan desde la normativa los mecanismos
para que realmente pueda darse esta participacion?, y ;Como se puede dar la incidencia si hay
desconocimiento sobre la forma en que se puede ésta puede hacerse efectiva desde las
sociedad civil?

A pesar de que la municipalidad es muy rica por sus atributos, por la potencialidad que
tiene, a pesar de que el Estado mexicano tiene la obligacion de respetar DH, lo que significa
fomentar y promover la participacion dentro de la toma de decisiones y que estas decisiones
estén orientadas a lograr la institucionalizacion de un EDH, lo cierto en que en San Luis
Potosi aun nos falta mucho por avanzar, ya sea en armonizacion, en homologacion de
conceptos, en evitar la duplicidad de trabajos; han existido diversos espacios donde se busca
posicionar el tema hidrico, ain no se han logrado una politica hidrica clara, trasparente y que
sea participativa.

Por lo anterior se concluye que existe la necesidad de fomentar la participacion de la
sociedad civil dentro de las politicas publicas en materia de agua en el Municipio de San Luis
Potosi, con base en los principios y tomando en cuenta los estdndares mencionados en el
capitulo primero. La organizacion de los ciudadanos a nivel local, particularmente en
problematicas que los atafien directamente, temas como el derecho humano al agua que es
algo necesario para poder vivir y tener un desarrollo pleno. Si bien una forma de participacién
de la ciudadania a nivel municipal es por medio de los consejos ciudadanos, es necesario
publicitar y transparentar la seleccion de quienes participan en ellos como representantes
ciudadanos.

Para poder generar un nuevo modelo de praxis de trasformacion social, desde los
"presupuestos” subyacentes en la ética por la vida plena de toda la humanidad, se requiere
generar una propuesta en donde confluyan los acuerdos racionalmente logrados, lo cual sélo
se podré alcanzar por medio de la toma de decisiones después de un consenso y un dialogo de
todos los sujetos afectados.

Un didlogo donde los participantes sepan conducirse con ética, es algo que nos ayudaria
mucho para que las PP puedan ser construidas por todos los actores sociales, sensibles a las
necesidades de los otros, pensando en los DH de todas y todos como una prioridad, dejando

en un segundo término los intereses econdémicos, comprometiéndose con proyectos sociales
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urgentes y necesarios, es decir, para poder materializar las PP con un EDH, se tiene que
garantizar el respeto de los derecho de todas(os) y buscar que se pueda gozar de una vida
digna.

El fomento de una cultura civica de corresponsabilidad entre el Estado y las OSC, es
algo que el municipio de San Luis Potosi debe asumir, ya que éste es una instancia
gubernamental cercana a la ciudadania y por tanto es quien deberia legislar a favor de la
participacion de las OSC y promover que estos actores se sumen en la toma de decisiones, sin
duda como en muchos otros espacios las propuestas deben ser impulsadas y acompafadas por
la propia ciudadania.

El reto del Estado y sobre todo del municipio potosino es legislar para constituir un
marco normativo adecuado que fortalezca la actuacion de las OSC en las diversas areas de
accion e impulsen el desarrollo social en beneficio del municipio. De acuerdo a la normativa
potosina, se adquieren la calidad de habitantes del municipio, los avecindados en él, con una
residencia efectiva de mas de seis meses, y todas y todos los ciudadanos del municipio
tendran las obligaciones y prerrogativas que establecen la CPEUM vy la del Estado, por lo que
se tiene la oportunidad de participar activamente.

Es innegable que en el INTERAPAS cuenta con ingenieros y técnicos con alto nivel de
ética y muy preparados pero a pesar de que ello algunos tienen una vision personal lejana a un
EDH sobre como debe ser la politica hidrica en el Municipio. La Institucion como tal y mejor
dicho quienes toman las decisiones no son siempre ni los mas preparados, ni los mas
sensibilizados en la materia, por eso es necesaria y vital la participacion informada, activa y
directa de las ciudadania y especialmente de las OSC.

Sin embargo, las intervenciones en la vida publica, en la mayoria de los casos, se dan
desde la individualidad y no desde la colectividad, desde los intereses privados y no
comunitarios. Es necesario que se regulen los mecanismos en que las OSC pueden participar
en proyectos, pero fundamentalmente dentro de las PP, desde el disefio de éstas hasta su
evaluacion, no sélo para ser escuchadas, sino para incidir de manera directa en éstas, para
proponer, para acompafiar al gobierno en la aplicacién de las mismas y para en determinado
momento evaluar y proponer formas de mejorarlas.

La sociedad civil en San Luis Potosi esta articulandose, se encuentra en un proceso de

concientizacion, en la actualidad no existe alguna organizacién formal que se dedique al tema
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del derecho humano al agua. Si bien es cierto existen diversas inconformidades ciudadanas,
existen protestas, y algunos intentos de formalizacion esto ain no ha sucedido, y es que solo
desde la organizacion y la posibilidad de contar con informacién es que la sociedad puede
incidir. Ademas, de lo anterior es necesario generar que la armonizacion entre normas
federales, estatales y municipales, de tal forma que las OSC cuenten con espacios adecuados
para tener capacidad de incidir en la toma de decisiones del gobierno.

Lo anterior bajo la premisa de que a nivel local se pueden generar una mayor
participacion de las OSC, de forma activa, directa, transparente, libre e informada. Lo cual
fue todo un reto porque no existe como tal en el municipio una OSC que se relina y organice
en torno a esta problematica. Si bien en los ultimos afios se ha generado mucha mayor
inconformidad alrededor de este tema a nivel local, lo cierto es que la organizacién formal no
se ha logrado concretar.

Este trabajo cuenta con cuatro ejes principales, el primero y en el que se centra es la
participacion especificamente de las OSC, ya que se apuesta porque la participacion de éstas
pueda ir tomando fuerza y ejercer mayor incidencia desde las localidades.

Esta participacion puede darse en la formulacién de nueva legislacion y/o propuestas de
reformas, como los procesos que se estan viviendo en este momento a nivel nacional en
cuanto a la Ley General de Aguas. Otro eje la participacion de las OSC dentro del disefio,
implementacidn, seguimiento y evaluacion de las politicas pablicas, dichas politicas a nivel
local. Es decir, se hace una apuesta por la articulacién de las OSC desde los municipios.

La hipoétesis que se establecid en esta investigacion fue: en la definicion de las politicas
publicas referentes al derecho humano al agua en el municipio de San Luis Potosi, la
participacion de las organizaciones de la sociedad civil es minima. La falta de un marco
normativo, mecanismo y espacios de participacion armonizados obstaculiza la participacion
de estas organizaciones, lo que seria un factor fundamental para que estas politicas cuenten
con un EDH.

La cual se cumple ya que efectivamente ante la falta de un marco normativo,
mecanismo Yy espacios de participacién armonizados, se obstaculiza la participacién de las
OSC, el que estos marcos normativos sean armonizados, el que se busque generar los espacios
donde las OSC puedan realmente incidir es un factor fundamental para que estas politicas

cuenten con un EDH en materia de agua en el municipio de San Luis Potosi, de igual forma se
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comprob6 que la participacion de las organizaciones de la sociedad civil es minima en materia
de agua, ya que ésta se ha dado de manera individual y en otras ocasiones ha sido meramente
coyuntural.

Si bien no existe a nivel municipal una organizacion que especificamente se ocupe del
derecho humano al agua durante las Ultimas elecciones se formé una red de organizaciones,
quienes organizaron una serie de debates, y estuvieron monitoreando a los candidatos a la
alcaldia potosina. Asi mismo elaboraron una agenda ciudadana con temas de interés general,
entre ellos involucraron algunos puntos sobre la gestion del agua. De igual forma diversos
colectivos se organizaron en el mes de mayo del 2015, para recibir en la capital potosina a la
caravana Yanqui, que se conformaba por diferentes organizaciones y recorria el territorio
mexicano para visibilizar el proceso del Acueducto Independencia y la falta de justicia para la
tribu, sumando a lo largo de su camino las problematicas locales, y que a pesar de que
lograron unir esfuerzos, lo cierto es que se consiguio la union sélo de manera coyuntural, pues
cada uno de estos colectivos y OSC tiene agendas diversas.

El reto de las OSC en el municipio potosino es poder construir en conjunto,
herramientas para la toma de decisiones, asi como crear una plataforma de participacion
donde se conjunten actores sociales, académicos y gubernamentales para que de manera
consensuada se busquen alternativas hacia el manejo sustentable de los recursos hidricos. Que
dentro de esta plataforma se tome en cuenta todas las voces, usos y saberes de la ciudadania,
los logros y avances deberan ser supervisados por ellos, a través de una figura como la
contraloria social, o el mecanismo de seguimiento y evaluacion aplicado en el D.F., o bien
una figura que logre crearse desde las propias realidades del territorio potosino.

No existen politicas sin ciudadanas(os) y el hecho de que el agua sea un ente vital que
todas(os) utilizan en el dia a dia para la supervivencia, deriva en que su conservacion y uso
compete a todas y todos. EI municipio de San Luis Potosi esta obligado a transparentar sus
finanzas y desempefio, en materia hidrica, la CONAGUA, la CEA, deberian estar obligadas a
acompariar a los municipios en su desarrollo, y a auditar los recursos que les otorgue,
situacion que se da actualmente sélo de manera parcial, e informacion a la que es dificil
accesar.

Asi mismo las PP que se construyan desde la plataforma de participacion municipal,

deberan contar con un EDH, lo cual permitiria que se aplicaran principios como el pro
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persona a cada uno de los habitantes de la capital potosina y se podria logar con ello tarifas
mas justas. Si bien la participacion es minima como se expresé en la hipétesis, cuenta con una
gran area de oportunidad para el ejercicio horizontal del dialogo y la exigencia de los
derechos. El marco normativo requiere de una armonizacion, la cual se ha venido dando en
los Gltimos tres afios, pero que aun es deficiente, sobre todo en lo relativo a los mecanismos
para garantizar la participacion y que los espacios publicos cuenten con un EDH.

Las sociedad potosina tiene un gran camino por delante en materia de DH en general y
en especifico en materia de agua, debe tomar conciencia de la problematica, concientizarse de
la capacidad de incidencia que puede tener, y ser participe de la toma de decisiones, una vez
que se logre este proceso, trazar lineas de accion a corto, mediano y largo plazo, para poder
enfrentar el desabasto de agua que se vive dia con dia.

Existen dos vias para lograrlo, una es la sensibilizacion de los funcionarios publicos en
el tema de participacion ciudadana y de politicas publicas con EDH, no Unicamente como una
voluntad politica sino como una obligacion constitucional. Y la otra es la via de la
visibilizacion de la problemaética entre la ciudadania, la difusion de informacién, el socializar
la informacion y generar espacios de dialogo ayudara a que las personas puedan irse
articulando cada vez mas, hasta estar en capacidad de hacer propuestas conjuntas y concretas
para dar respuesta a este tema, que cada dia se vuelve mas y mas serio. Por que como dijo un
especialista del tema “no se trata de escases de agua, si no de la mala distribucién de la
misma”.

Aunque no se pude negar que el “incidir en PP”, para los Gobiernos ha significado que
las OSC brinden servicios que el Estado tiene que otorgar a todos las ciudadanas(os), lo cual
sirve de contencion hacia la inconformidad ciudadana mediante el asistencialismo. El tener
mecanismos institucionales para la participacion, no garantiza contar con el impulso
ciudadano que les dé sentido y sustento. Se puede contar con mecanismos para la
participacion (las consultas, los consejos, los espacios de participacion dentro de los
programas de derechos humanos etc.), pero si no existe una participacion activa y
comprometida por parte de la ciudadania, por parte de las OSC, dificilmente estos
mecanismos contaran con la legitimidad necesaria para tener un impacto real en la vida diaria

de las comunidades.
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ANEXO I: GLOSARIO

Administracion Municipal: es el conjunto de direcciones, organismos auxiliares municipales y
demas organos que tienen a su cargo la prestacion de servicios publicos, ejercicio de
funciones administrativas y gubernativas y demé&s actividades necesarias para el
funcionamiento del Gobierno Municipal.

Cabildo: El Ayuntamiento reunido en sesion y como cuerpo colegiado de gobierno

Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal (COPLADEMUN): es un organismo
publico municipal cuyas funciones primordiales son las de promover y coadyuvar en la
formulacion, actualizacion, instrumentacion y evaluacion de los proyectos, programas y
planes municipales de crecimiento y desarrollo. A la vez, actia como elemento de
integracion, desde su accion local, de los esfuerzos conjuntos del gobierno federal, estatal y
municipal de los procesos de planeacion, programacion, evaluacion e informacion, asi como
la ejecucion de obras y la prestacion de servicios publicos, alentando y propiciando la
colaboracion de la sociedad.

Comisién permanente: Cada uno de los grupos formados por miembros del Ayuntamiento, al
cual se le ha encomendado la vigilancia de alguno de los ramos de la Administracion
Municipal encargados directamente de la prestacion de los servicios o el ejercicio de las
funciones enumeradas por la Ley Organica.

Consejo Municipal: Cuerpo colegiado que se erige como maxima representacion del
municipio y que ejerce las atribuciones establecidas para los ayuntamientos en el marco
constitucional.

Consejo de Desarrollo Municipal: Instancia de programacion, operacion, control, seguimiento
y evaluacion del Fondo de Desarrollo Social Municipal, cuyas funciones primordiales son:
decidir qué obras se ejecutaran; promover Yy apoyar la organizaciéon de los Comités
Comunitarios en los lugares donde se vayan a realizar obras; controlar con la participacién de
los Comités el ejercicio de los recursos; gestionar los apoyos que se necesiten para la
adecuada operacion del Fondo, y realizar el seguimiento y evaluacion del Fondo.

Direccion: Area de la Administracion Municipal encargada del ejercicio directo de alguna de
las funciones o la prestacion directa de alguno de los servicios indispensables para el correcto
funcionamiento del Gobierno Municipal. Para el correcto cumplimiento de sus funciones
tendra a su cargo diversos Departamentos, Jefaturas y demas organos que dependen de la
misma.

Desigualdad social: es el resultado del problema social. No puede verse meramente como un
fenomeno natural. Es un fendmeno histdrico y cultural que ha existido en todas las naciones,
hasta convertirse en un problema social para cada una de ellas. Este analisis rompe con la
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division de clases. Es la condicion por la cual las personas tienen acceso desigual a los
recursos de todo tipo, a los servicios y a las posiciones que valora la sociedad. (marginados,
barrios pobres, cinturones de pobreza). De alguna forma se naturaliza la desigualdad. Las
escuelas como Frankfort se empiezan a cuestionar las desigualdades.

Discriminacién: ideologia que clasifica a las personas en diversos grupos y les da un trato
distinto y frecuentemente desigual en cuanto a sus derechos y obligaciones.

Ente pablico y/o Entes Reguladores: Las autoridades locales de Gobierno del estado de San
Luis Potosi; los 6rganos que conforman la Administracion Publica; los 6rganos autbnomos
por ley, aquellos que la legislacion local reconozca como de interés publico y ejerzan gasto
publico; y las personas juridicas que auxilien a los 6rganos antes citados o ejerzan gasto
publico;

Equidad: Principio conforme al cual toda persona accede con justicia e igualdad al uso,
disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos y oportunidades de la sociedad, asi como
en la participacion en todos los d&mbitos de la vida social, econémica, politica cultural y
familiar; este concepto implica un trato diferente para cada género, dependiendo de sus
necesidades. Es decir, un trato igual a los iguales y diferente a los diferentes. Tanto la
igualdad entre hombres y mujeres como la equidad de género permiten trato idéntico o trato
diferenciado segun las necesidades respectivas. La distincion es que mientras que el concepto
de igualdad exige que el trato, ya sea idéntico o diferenciado, resulte en que las mujeres no
sufran ninguna forma de discriminacion, el de equidad no hace referencia a eliminar la
discriminacion que sabemos sufren las mujeres.

Gobierno municipal. Conjunto de dérganos de gobierno que rigen en forma ordenada y
jerarquica el Municipio, conformado por el Ayuntamiento, los Organos Auxiliares del
Presidente Municipal, y la Administracion Municipal. A fin de respetar costumbre inveterada
al respecto, el Gobierno Municipal podra nombrarse a si mismo ser nombrado como
Ayuntamiento.

Igualdad. significa un trato idéntico de todas las personas. Implica el derecho a la no
discriminacion, ni directa, ni indirectamente contra ninguna persona, independientemente del
sexo. Sin embargo, en ocasiones, se ha partido del hombre como modelo humano. Por lo en
ocasiones se busca hacer a las mujeres mas iguales a los hombres, lo anterior para que puedan
gozar de los mismos derechos. Esa idea equivoca lleva las mujeres a tratar de probar que son
tan diferentes a los hombres que merecen ser tratadas como humanas.

Igualdad sustantiva: Derecho a la igualdad entre hombres y mujeres requiere que cada estado
implemente acciones especificas y concretas para la eliminacion de la discriminacién. La
CEDAW busca una igualdad no = entre hombres y mujeres sino la igualdad en el
reconocimiento, goce, ejercio de los derechos humanos de ambos. Para ello se debe lograr la
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igualdad de oportunidades y la igualdad de resultados. lgualdad sustantiva= igualdad de
derechos.

Indicadores: son parametros o unidades de medida de tipo cuantitativo que pueden lograrse y
verificarse en relacion con un criterio.

Mandos medios: Se refiere a aquellos servidores publicos que dentro de la estructura
ocupacional desarrollan funciones de supervision, enlace, coordinacion, siendo los mas
comunes el subdirector, jefe de departamento, jefe de oficina, asi como administradores y
encargados de los servicios (Sindicos y regidores).

Mandos superiores: Son los servidores publicos que al interior de la estructura ocupacional
del ayuntamiento desarrollan acciones de direccion como son las siguientes: secretario del
ayuntamiento, tesorero, di- rector de obras y servicios publicos y demas jefes de las
dependencias del ayuntamiento (Alcalde).

Politica pablica: Conjunto de acciones que formulan e implementan las instituciones de
gobierno encaminadas o dirigidas a atender las demandas o necesidades econdmicas,
politicas, sociales, culturales, entre otros de las personas, grupos o comunidades en situacion
de discriminacion;

Microregion: es la unidad territorial compuesta por dos 0 mas municipios que comparten
recursos naturales similares, formas productivas, esquemas de funcionamiento econémico,
necesidades y patrones culturales. La microregién Centro: Ahualulco, San Luis Potosi,
Soledad de Graciano Sanchez, Mexquitic de Carmona, Armadillo de los Infante, Cerro de San
Pedro, Zaragoza y Villa de Arriaga. (Concepto contemplado en la Ley de planeacion del
estado y municipios de San Luis Potosi)

Municipio. EI Municipio Libre de San Luis Potosi, S.L.P., como entidad de caracter publico,
dotada de nombre, poblacion, territorio y patrimonio propios, con los limites y escudo que
tiene establecidos a la fecha, autbnoma en su régimen interior y respecto de su ambito de
competencia exclusiva y con libertad para administrar su Hacienda conforme a las leyes
vigentes.

Organos Auxiliares del presidente municipal: Cuerpo administrativo conformado para apoyar
directamente al Presidente Municipal en la vigilancia, coordinacion y direccion de las
funciones y servicios puablicos municipales, asi como en la organizacién interna del propio
Gobierno Municipal, conformado, de acuerdo con lo que al efecto sefiala la Ley Orgénica, por
un Secretario, un Tesorero, un Oficial Mayor y un Contralor Interno.

Personas, grupos o comunidades en situacion de discriminacion y/o vulnerabilidad: Las
personas fisicas, grupos, comunidades, colectivos o anadlogos que sufran la violacion,
negacion o el menoscabo de alguno o algunos de sus derechos humanos por los motivos
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prohibidos en el quinto parrafo del articulo 1o constitucional, los tratados internacionales de
los que México sea parte, la presente ley o cualquiera otra;

Personal administrativo: Son aquellos trabajadores cuyas funciones y tareas estan definidas de
acuerdo al lugar que ocupan dentro de la estructura administrativa, y desarrollan actividades
encaminadas al apoyo interno de cada area, constituyéndose en el factor mas importante para
el funcionamiento de la administracién, asi como en la atencion y gestion de las demandas de
la ciudadania. Comprenden tareas secretariales, de correspondencia, almacén, archivo,
andlisis y estudio de informacion.

Persona servidora publica: Son las personas representantes de eleccidén popular, integrantes
del Tribunal Superior de Justicia del Distrito Federal, las y los funcionarios y empleados y, en
general, a toda persona que desempefie un empleo, cargo o comision de cualquier naturaleza
en la Asamblea Legislativa del Distrito Federal o en la Administracion Publica del Distrito
Federal, asi como en los organismos del Distrito Federal a los que la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos otorgue autonomia;

Presidente municipal: Persona fisica en la que recaen las facultades auténomas que le otorga
la propia Ley Orgénica, asi como las que derivan de este Reglamento Interno, para la
adecuada direccion de la Administracion Municipal y de sus Organos Auxiliares, encargado
en su caso de la ejecucion de las determinaciones del Cabildo.

Planeacion Estatal del Desarrollo: es la ordenacion racional y sistematica de las acciones
gubernamentales, cuyo propdsito es la transformacion de las condiciones econdémicas y
sociales prevalecientes en la Entidad de conformidad con las normas y principios legales
establecidos.

Planeacion Estratégica: es el instrumento de la planeacién estatal del desarrollo que ordenara
las politicas pablicas mediante estrategias, objetivos, metas, prioridades y acciones; al asignar
recursos, responsabilidades y tiempos de ejecucion; y asi como al concertar la participacion
de los sectores social y privado.

Principios del Disefio Universal: Se consideran como tales el uso equitativo, el uso flexible, el
uso simple e intuitivo, la informacidn perceptible, la tolerancia al error, el minimo esfuerzo
fisico y el adecuado tamarfio de aproximacion;

Regidor: Miembro del ayuntamiento encargado de administrar, como cuerpo colegiado los
intereses del municipio. No tienen facultades de gobierno en forma individual, pues ésta
gueda delegada en el presidente municipal, sin embargo, deben cumplir las comisiones que les
sefiale el ayuntamiento en materias que tengan que ver con el desarrollo del municipio.
Asimismo, se encargan de vigilar que el ejercicio de la funcién publica municipal se
desarrolle conforme a las disposiciones legales aplicables y en concordancia con las politicas
definidas en el ayuntamiento, velando por la correcta prestacion de los servicios publicos.
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Respeto: Actitud que nace con el reconocimiento del valor de una persona o grupo, ya sea
inherente o también relacionado con una habilidad o comportamiento;

Servicios publicos municipales: Actividad técnica, regular, continua y uniforme del gobierno
municipal, que se realiza para satisfacer una necesidad social, econémica o cultural, por
medio de una organizacion publica. Con base en el articulo 115 Constitucional estos servicios
son: agua potable y alcantarillado, alumbrado publico, limpia, mercados y centrales de abasto,
panteones, rastros, calles, parques y jardines, y seguridad publica y transito.

Sindico: Integrantes del Ayuntamiento encargados de vigilar los aspectos financieros del
mismo; de procurar los intereses municipales y de representarlo juridicamente;
ocasionalmente realizan funciones de Agente del Ministerio Publico en los municipios donde
no existe éste..

Sistema Estatal de Planeacion Democratica: Conjunto de actividades, procedimientos,
instancias e instituciones en el que participan las dependencias y entidades de la
administracion publica federal, estatal y municipal; los sistemas de informacion y consulta;
los organismos de los sectores social y privado, y ciudadanos en general vinculados
funcionalmente para llevar a cabo en forma coordinada y concertada el proceso de planeacion
del desarrollo en la Entidad; asi como el Programa Estatal de Infraestructura contemplado en
la Ley de Asociaciones Publico-Privadas en Proyectos para la Prestacion de Servicios del
Estado y Municipios de San Luis Potosi.

Transversalidad: Herramienta metodoldgica para garantizar la inclusion de la perspectiva de
derechos humanos, igualdad y no discriminacion y de género como eje integrador, en la gama
de instrumentos, politicas y practicas de indole legislativa, ejecutiva, administrativa y
reglamentaria, tendientes a la homogeneizacion de principios, conceptos y acciones a
implementar, para garantizar la concrecion del principio de igualdad;
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ANEXOS: PRINCIPIOS DE ESTAMBUL

PRINCIPIOS DE ESTAMBUL PARA EL TRABAJO DE LAS OSC COMO ACTORAS
DEL DESARROLLO%*®

Las Organizaciones de la Sociedad Civil, OSC, son una caracteristica viva y esencial en la
vida democratica de los paises a lo largo y ancho del mundo. Las OSC colaboran con una
amplia diversidad de personas y promueven sus derechos.

Como actores del desarrollo, se caracterizan por ser voluntarias, diversas, no-partidistas,
autébnomas, no-violentas, y trabajan por el cambio. Dichas caracteristicas esenciales
fundamentan los Principios de Estambul para el desarrollo de la efectividad de las OSC que
guian el trabajo y las practicas de las organizaciones de la sociedad civil, tanto en contextos
de paz como de conflicto, en diferentes areas de trabajo de base hasta la incidencia en
politicas publicas, y en una gama que va desde emergencias humanitarias hasta acciones de
desarrollo a largo plazo.

1. Respetar y promover los derechos humanos y la justicia social, las OSC son efectivas como
actoras del desarrollo cuando desarrollan e implementan estrategias, actividades y practicas
que promueven los derechos humanos colectivos e individuales, incluyendo el derecho al
desarrollo, con dignidad, trabajo decente, justicia social y equidad para todas las personas.

2. Incorporar la equidad y la igualdad de género a la vez que promover los derechos de las
mujeres y las nifias. Las OSC son efectivas como actoras del desarrollo cuando promueven
una cooperacion para el desarrollo que pone en practica la equidad de género, reflejando las
necesidades y experiencias de las mujeres, a la vez que apoyan sus esfuerzos para la
realizacion plena de sus derechos individuales y colectivos, de manera tal que les permita
participar como actoras plenamente empoderadas en el proceso de desarrollo.

3. Centrarse en el empoderamiento, la apropiacion democratica y la participacion de todas las
personas Las OSC son efectivas como actoras del desarrollo cuando apoyan el
empoderamiento y la participacion inclusiva de la poblacion para expandir su apropiacion
democratica de las politicas e iniciativas de desarrollo que afectan sus vidas, con énfasis en
los pobres y marginados.

4. Promover la Sostenibilidad Ambiental, las OSC son efectivas como actoras del desarrollo
cuando desarrollan e implementan prioridades y enfoques que promueven la sostenibilidad
ambiental para las generaciones presentes y futuras, incluyendo respuestas urgentes a las

2% Se debe tener en cuenta que “Los Principios de Estambul”, tal como los acordé la Asamblea General del Foro
Abierto en Estambul (28 al 30 de Septiembre de 2010) son el fundamento del Marco de Referencia Internacional
sobre las OSC como actoras del desarrollo.
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crisis climaticas, con especial atencion sobre las condiciones socio-economicas, culturales y
de los pueblos indigenas para la integridad ecoldgica y la justicia.

5. Practicar la transparencia y la rendicion de cuentas. Las OSC son efectivas como actoras
del desarrollo cuando demuestran un compromiso institucional sostenido con la transparencia,
la rendicion de cuentas a multiples actores, y la integridad en su funcionamiento interno.

6. Establecer alianzas equitativas y solidarias. Las OSC son efectivas como actoras del
desarrollo y se comprometen a establecer relaciones transparentes con otros actores, de
manera libre y como iguales, basadas en metas y valores de desarrollo compartidos, respeto
mutuo, confianza, autonomia organizacional, acompafiamiento de largo plazo, solidaridad y
ciudadania global.

7. Crear y compartir conocimientos y comprometerse con el mutuo aprendizaje, las OSC son
efectivas como actoras del desarrollo cuando mejoran las maneras como aprenden de sus
experiencias y de las de otras OSC vy actores del desarrollo, integrando evidencias de las
practicas y de los resultados en el desarrollo, incluyendo el conocimiento y la sabiduria de
comunidades locales e indigenas, fortaleciendo la innovacion y la vision del futuro que
quieren construir.

8. Comprometerse con el logro de cambios positivos y sostenibles Las OSC son efectivas
como actoras del desarrollo cuando... colaboran con sus acciones en la realizacion sostenible
de resultados e impactos para un cambio duradero en las condiciones de vida de las personas,
con especial énfasis en las poblaciones pobres y marginadas, asegurando un legado perdurable
para las presentes y futuras generaciones.

Guiadas por estos Principios de Estambul, las OSC estdn comprometidas a tomar medias pro-
activas para mejorar sus practicas en pro del desarrollo y a rendir cuentas cabales por las
mismas. Igualmente importante sera contar con politicas y practicas por parte de todos los
actores. Los donantes y gobiernos de paises socios, a través de la implementacion de acciones
consistentes con estos principios, demuestran el compromiso expresado en la Agenda de
Accion de Accra de “compartir un interés en asegurar que las contribuciones de las OSC al
desarrollo alcancen todo su potencial”. Todos los gobiernos tienen la obligacion de preservar
los derechos humanos basicos, entre ellos el derecho de asociacion, el derecho de reuniény la
libertad de expresion. Junto, todo lo anterior es pre-condicion para un efectivo desarrollo.
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