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JUSTIFICACION

La justificacion esta basada en ampliar el conocimiento de la accesibilidad
en las viviendas multifamiliares para desarrollar un disefio de modelo
arquitectonico adaptado a la discapacidad.

Por ahora, México posee un escaso conocimiento de la accesibilidad por la
falta de atencion a las personas con este problema que por consecuencia
sufren la falta de accesibilidad que presentan los espacios de los
inmuebles.

Por lo tanto, en la ciudad de San Luis Potosi se debe desarrollar la
accesibilidad a los espacios de vivienda con el programa de remodelacion
en obras de mantenimiento para que a las personas con discapacidad se
les adapten los espacios de vivienda, en relacién con el estudio de la
dimensién humana a escala; cuando sea necesario, los espacios podrian
ser sefialados para transformarlos. La pregunta mas importante que se
requiere hacer respecto de la ciudad de San Luis, es: ¢y las viviendas
multifamiliares para las personas con discapacidad? Ellas no pueden
desarrollar su vida en estos espacios por falta de accesibilidad y han
sufrido obstaculos arquitecténicos; y por tanto, se sienten muy incémodos
al vivir en ellos, por falta de imie del estudio é y
ergonémico. Esta es una parte del analisis arquitectonico por realizar en
este tipo de investigacion.

El tema que se propone es referente al problema que enfrentan las
personas con discapacidad en la vivienda, especificamente sobre la



enla if de vivienda ifamiliar para que mediante
el analisis de los 6 y de los usuarios,

lograr una propuesta de integracién a través del disefio de un modelo
arquitectonico adaptado a la discapacidad.

“La ibili enla
propuesta de disefio arquitecténico”



DEFINICION DEL PROBLEMA

1. INTRODUCCION

En la actualidad, las personas con discapacidad viven con barreras
arquitecténicas en los espacios de vivienda. El disefio deberia estar
centrado en el usuario y los espacios también debieran ser pensados para
personas con discapacidad, en lugar de que ellas se adapten a los
entornos en los que viven y al propio uso del espacio.

Para resolver lo anterior se deben desarrollar procesos de disefio, con
relacién a los espacios dentro de la vivienda multifamiliar para personas
con discapacidad.

De manera que se muestre el interés de prestar atencion a las
implicaciones de este factor en el disefio arquitectonico de la vivienda



vertical para este usuario; es decir, los espacios deberian ser pensados en

funcién de sus necesidades.

Dentro de la investigacion, se debe considerar a la poblacién con
discapacidad que se enfrenta a la falta de accesibilidad y movilidad en la
vivienda. Para estudiar los casos de los usuarios, sera necesario buscar su
mejoramiento al futuro, para brindar a estas personas la libertad de entrar a
ellos sin ninguin obstaculo, con el objeto de reiterar que los sitios deben ser
pensados en funcion de los usuarios y de sus requerimientos espaciales a
través del conocimiento del concepto de la accesibilidad

2. ANTECEDENTES DEL PROBLEMA
En épocas pasadas, no existia suficiente
infraestructura o no habia interés para
3 v permitir la movilidad a las personas con
discapacidad en los espacios de vivienda.
Bajo estas circunstancias, estas personas

no tenian igualdad con las demas en el
entorno arquitecténico, cantidad de veces,
debieran haber sufrido i o limitaci En la la

situacion de las personas con discapacidad que se involucran en la
adaptacion de las viviendas en sus espacios interiores, es complicada

Los estudios hechos de viviendas multifamiliares son considerados para
aplicar a la investigacion en relacion a la vivienda: “Foro de Accesibilidad



en Vivienda Multifamiliar”. Es un programa de ambito nacional lanzado en
2005 por el Secretario de Justicia Auxiliar de la Division de Derechos
Civiles, Estados Unidos. Su finalidad es dar a entender a profesionales,

y , sus obligaci legales segun las exigencias
de accesibilidad de la Ley Federal de Vivienda Justa. Desde enero de
2001, aquellos que proyectaron y construyeron viviendas familiares que no
cumplian con las exigencias de accesibilidad de la Ley tuvieron que pagar
mas de 12 millones de délares para reformar sus propiedades e indemnizar
a personas con di i i por las vi i Si bien

dichos juicios son una parte necesaria del trabajo de la Divisién, el
cumplimiento voluntario en la etapa de planificaciéon es un medio mas
econémico de asegurar que se satisfagan las necesidades de vivienda de
las personas con discapacidad

En el pais, existen alrededor de aproximadamente 10 millones de personas
con di que padecen y despojo, son

sufren pobreza e ignorancia. Existe una falta de cultura hacia el contexto

de la sociedad. Asimismo, existen mas de 2 millones de nifios con

discapacidad en edad escolar, ya que las consecuencias de la

discapacidad actian en la pérdida de la familia y de la sociedad,
i sociales, yde

El estudio de las comunidades de las personas con discapacidad en la
ciudad de San Luis Potosi, esta alin por hacerse: ¢cuantos son? ¢cuales
son los elementos arquitectonicos de los espacios habitacionales que
requieren? ¢se adaptaron al espacio de la vivienda multifamiliar? La lista

" http:/Awwav.usdoj.govicrtousing/fairhousing/access._forum_spanish.htm



de preguntas puede crecer, pero esta investigacion, por ahora, implica una
para a los a los y a los
ingenieros de esta comunidad con respecto al tema.

La mayoria de las personas con discapacidad nunca ha subido a la planta
alta de su vivienda, debido a la falta de accesibilidad; por lo que se busca
una solucién para la eliminacion de las barreras i

Con relacién al tema de la accesibilidad, la historia
de la arquitectura no presenta obras maestras que
hayan tenido o contado con un cliente con
discapacidad. Tomando en cuenta que tiempo
atrés, en primer lugar, la persona con discapacidad
no podia salir de la vivienda y siempre permanecia

en ella y con obstaculos; y, en segundo lugar, no

podia salir sola, sino acompaiada por una persona
que pudiera ayudarlo a evitar accidentes.

La accesibilidad es un elemento necesario para la libertad, bajo este
concepto el propésito es mejorar las condiciones de vida de los habitantes
con discapacidad en el sector de vivienda multifamiliar. EI paso del
problema a la solucion es dar a conocer cudles son las dificultades que se

viven en los espacios interiores.

El ambito de la discapacidad no ha sido
considerado por los arquitectos, y las
personas con discapacidad han ignorado
coémo seria el espacio que han de necesitar
por falta de conocimiento y nuevas




propuestas que los integren, y porque los arquitectos no se han enfrentado
a estos retos aqui en San Luis Potosi en contacto con las personas con
discapacidad.



OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS PARTICULARES,

En el periodo reciente, han ocurrido hechos, quiza insuficientes para los
objetivos buscados, pero relevantes tanto por las transformaciones del
entorno fisico y vital desde el cual se proyecta la accesibilidad, como por la
conciencia adquirida y los instrumentos de actuacién creados mediante el
quehacer arquitecténico del disefio centrado en el usuario.

Un elemento clave para la investigacion es partir de un diagnéstico de la

situacion. El objetivo general es:

una prop de disefio arqui 6 para
crear un modelo que permita la accesibilidad a la
vivienda multifamiliar para las personas con
discapacidad y que pueda ser aplicado en el disefio de
un nuevo edificio con el fin de poner a su disposicion
mejores condiciones de vida.”

Este objetivo pretende responder a los siguientes objetivos particulares que
guiaran el disefio:

a) Elaborar el diagnéstico de la situacién de la accesibilidad de la
vivienda multifamiliar en la ciudad de San Luis Potosi en la actualidad
para identificar y jerarquizar necesidades de las personas con

i en la vivienda

b) Realizar una propuesta que sirva de posible modelo arquitecténico y
ala 6n de en vivienda




en la vivienda

©) Crear un programa de la
con los requisitos espaciales para las personas con discapacidad

d) Elaborar el de facilit i 6 de la vivienda
multifamiliar.

&) Proyectar una propuesta nueva, contando con el conocimiento del
diagnéstico previo, de un edificio que considere las deficiencias que
frenan la accesibilidad en la vivienda multifamiliar.



HIPOTESIS,

«Disefiar desde el enfoque de la persona con discapacidad hacia los
espacios interiores» en el campo de la arquitectura, con lo cual podria
el disefio conla ibili en estos espacios.

Por lo tanto, para apoyar la accesibilidad en la vivienda multifamiliar se
deben conocer las i y ¢ que

requieren las personas con discapacidad con el fin de garantizarle y
procurarle su disfrute.



MaARco TEORICO,

1. MARCO TEORICO-CONCEPTUAL

Es necesario estudiar de forma integral, las necesidades y requerimientos
de las personas en la ciudad para facilitar el disefio de sus entornos de
vivienda que simplifiquen y faciliten la vida de la comunidad. Este
proposito, aplicado al campo de la accesibilidad, no significaria otra cosa
que adoptar los criterios de disefio centrado en el usuario alrededor de los
espacios, en su proceso de crecimiento.

Esta es la perspectiva con la que se aborda el diagnéstico que nos ha
proporcionado el marco informativo del Programa Nacional de
Accesibilidad a Inmuebles Publicos. No sblo se pretende conocer y
describir una situacion que esta en constante desarrollo, sino equilibrar los
elementos basicos sobre los que habria que intervenir concretando los
requerimientos fisicos y vitales del usuario con discapacidad.

- Conformar los medios de la

arquitectura a su programa con
relacién a la accesibilidad. Esta
conformidad en suma serd la
l6gica arquitecténica, I6gica de
todo hacer humano que se
establece como integrante del

valor  arquitectonico.? Con

? VILLAGRAN GARGIA, JOSE, Teoria de la Arquitectura, 1964, pég. 17.



relacién a la accesibilidad, esos medios deben acomodarse dentro del
espacio a su programa.

Las personas con di i sus las i junto con

sus necesidades fisicas dentro de la vivienda multifamiliar, entonces, el
objetivo del disefio de la arquitectura de esta vivienda es que sea logico y
que considere como deben ser los espacios que les acomoden a sus
actividades propias del quehacer humano.

“La arquitectura no se contenta sélo con la satisfaccion de necesidades
materiales: hay que mirar sobre todo las necesidades de orden mas
elevado del espiritu que hacen percibir el espacio como cosa viviente. Todo
esto se encuentra comprendido en el concepto Funcién [..]"° Los
arquitectos deben ser capacitados construir la mejor vivienda para ellas, a
través de comprender cual es la funcién para que se requiere.

El arquitecto estara presente en el disefio, formalizacién y ejecucién del
proyecto. Ademas de la direccion de obra, puesto que le confiere un papel
protagonista en la consecucién de un espacio accesible. EI papel del
arquitecto como responsable de la afiliacién de esas consideraciones
legales y su capacidad de influencia en la incorporacion de los criterios que
garanticen dicha accesibilidad nos ha incitado a conocer sus opiniones
sobre diversos aspectos de la accesibilidad, asi como su grado de
conocimiento y disposicién hacia su mejora.* El arquitecto, al reconocer
c6mo es el concepto de la Iégica arquitecténica, puede establecer el disefio
de las viviendas para las personas con discapacidad, con el estudio del
bid., pég. 17.

* El arquitecto: opiniones y formacion, pag. 84. LIBRO VERDE: (AAECERIEEATEN ESPARA,
Diagnostico y bases para un plan integral de supresion de barreras



programa y los requerimientos psicolégicos de los usuarios, en la practica

de disefio, los valores

como la funcién y la
estética.

Es necesario tomar en cuenta la situacién actual de las personas con
discapacidad que son afectados al vivir en edificios de vivienda
multifamiliar para visualizar cual es el modelo de acuerdo con los
requerimientos del usuario para proyectar las propuestas arquitecténicas.
Segun Virginia Maray, la subdirectora
de FONADIS® en Chile, "para nosotros
tiene  mucho  valor  porque
efectivamente impone plazos y multas
para cumplir con las normas bésicas de
accesibilidad. Esto tiene que ver con
los derechos de las personas con
discapacidad y también con su
autonomia. No puede ser que las
personas con discapacidad no tengan
acceso a ciertas reparticiones publicas y privadas donde permanentemente
tienen que acudir a hacer trémites". Ademas de esto, Maray enfatiza,
"hemos pensado entregar algunas herramientas de capacitacion, con el fin
de sensibilizar a las personas que trabajan en los municipios sobre la real
importancia de la accesibilidad".®

#Fondo Nacional de la Discapacidad, Huérfanos 1313 piso 6, Santiago de Chile.
© Accesibilidad: una ciudad para todos, revista Atrévete, Chile, 2005.



2. DEFINICION DE TERMINOS BASICOS

La busqueda de informacién se describe en cinco palabras clave que

puedan resultar relevantes para el campo de estudio y materias

relacionadas, con las cuales se forma la base de investigacion:

Ergonomia
Disefio
Accesibilidad
Usuario

« Antropometria

+ Ergonomia

! Ibid., pég. 13.
°Ibid. pag. 14.

M
—

«La ergonomia es la aplicacién cientifica
concerniente a los seres humanos en el disefio
de objetos, sistemas y ambientes para uso
humano».” La ergonomia es la disciplina
cientifica ocupada con la comprensién de las
interacciones entre los seres humanos y los
otros elementos de un sistema y la profesion
que aplica la teoria, los principios, la informacién
y los métodos de disefio para optimizar el
bienestar humano y el desempeiio general del
sistema.®



La ergonomia es una ciencia que se relaciona con los seres humanos en el
disefio de interiores para uso de actividades humanas a través de los

métodos de disefio.

+ Disefio

El disefio es un concepto esencial para crear “
una forma ideal de edificio a través del
proyecto, ya que el arquitecto como ser capaz
de participar el disefio en la tarea de crear
formas de edificio para ampliar y profundizar
su modo de comprender la actividad de
disefiar y para organizar la informacion del
disefio.

Existen técnicas, modelos, paradigmas y procesos validos para disefiar,
aprender disefio y ensefiarlo, pero todos tienen como meta esencial lograr

una arquitectura exitosa en todos los aspectos. Existen varios enunciados
acerca de conceptos basicos. Un disefio es:®

FWHITE,

Una idea inicial generalizada
Una idea acerca de la forma, que surge al analizar los problemas
Una imagen mental surgida de la situacion existente en el proyecto

Una estrategia para pasar de las necesidades del proyecto a la
solucioén expresada en el edificio

Un conjunto rudimentario de tacticas para continuar con el proyecto

Edgard T., Manual de Conceptos de Formas Arquitecténicas, 1990, pég. 13.



La gramética preliminar que permitird elaborar los principales
aspectos del proyecto

Las primeras ideas del arquitecto acerca de la morfologia del
edificio

+ Accesibilidad

El término «accesibilidad» proviene de «acceso», accion de llegar y
acercarse, o bien entrada o paso. Aplicado al uso del espacio o de objetos
y tecnologias, y especialmente con relacién a ciertos colectivos de
poblacién con dificultades funcionales, la palabra adquiere un matiz menos
neutro, mas expresivo de los beneficios que se derivan de la interaccion
con el entorno o con otras personas.®

«La accesibilidad es una caracteristica basica del entorno construido. Es la
condicién que posibilita el llegar, entrar, salir y utilizar las casas, las
tiendas, los teatros, los parques y los lugares de trabajo. La accesibilidad

'°LIBRO VERDE: LA ACCESIBIUDAD EN ESPARNA, Diagndstico y bases para un plan integral de
supresion de barreras, 2002, pag. 2



permite a las personas participar en las actividades sociales y econémicas
para las que se ha concebido el entorno construido». (CCPT, 1996)"

Con relacién al ambito europeo, el grupo Helios Il (1996) afirma: «E/
término accesible no ha sido definido de una forma mutuamente acordada.
Diferentes i i cuerpos y

miembros de la UE usan el término de acuerdo con sus propias tradiciones
y propésitos. Incluso dentro de estos grupos se pueden encontrar usos

del término.» ibility of the Built : The Way
Ahead. Helios Il. Thematic Group 2, 1996).

La palabra accesibilidad puede entenderse en relacion con tres formas
bésicas de actividad humana: movilidad, comunicacién y comprension.
Todos, segin sean nuestras capacidades funcionales o mentales,
tropezamos con barreras en nuestra capacidad de movimiento, en nuestras
comunicaciones o fuentes de informacién, y en nuestro alcance de
comprensién de mensajes, instrucciones, instrumentos o sistemas [...J. Los
efectos de dichas barreras pueden llegar incluso a la exclusion social, a la
discapacitacion, a la estigmatizacion y a agravios psicolégicos para las
personas afectadas. La incapacidad de la sociedad para eliminar las
barreras de movilidad, de icacion y de ion es i

de la atencién desigual que merecen las personas con capacidades
reducidas. A la inversa, cada barrera al acceso que cae nos acerca un
poco més a la consecucion de una sociedad justa. 12

. eeia ihadidn g os:y

operativos que permiten a cualquier persona con independencia de



.

su condicion fisica, psiquica o sensorial, el llegar, entrar, salir,
orientar y comunicar, con un uso seguro, auténomo, cémodo y
digno de los espacios construidos, del mobiliario y del equipo.

total: es la il a todos los espacios
construidos para cualquier persona.

Accesible: que tiene capacidad para ser usado por personas con
diferentes grados de habilidad, tomando en cuenta diferentes tipos
de discapacidad.

Persona con discapacidad: todo ser humano
que vive temporal o permanentemente una
alteracion en sus facultades fisicas, mentales o
sensoriales que le impide realizar una actividad
en la forma o dentro del margen que se
considera normal para un ser humano.

Persona con discapacidad visual: es la

persona que cuenta con una pérdida total o
parcial de la vista

Persona con discapacidad audi

a es
aquel ser humano que tiene pérdida total o
parcial de la audicion.




« Persona con discapacidad para el habla: es la persona que tiene
una pérdida total o parcial de su capacidad para comunicarse por
medio del habla.

Persona con discapacidad motriz: es aquella persona que tiene
una pérdida total o parcial en su movilidad y que puede requerir de
apoyos técnicos para desarrollar las actividades de la vida diaria

Persona con discapacidad intelectual: es la persona con

en el que
existe con li i a dos o mas
destrezas i en: icacion, auto cuidado,
direccion, salud y seguridad, académico funcional, tiempo libre y
trabajo.™
+ Usuario

El disefio centrado en el usuario, segin el sistema
arquitecténico, se basa en estudiar las caracteristicas
del usuario de manera individual y grupal, para

satisfacer sus necesidades de espacio, mobiliario,
seguridad y disefio en la construccion del hogar.™

El usuario es un objeto que se acomoda al espacio para
realizar las actividades, con relacién al estudio de datos

y ic Los son

LIBRO VERDE: LA ACCESIBLIDAD EN ESPARA, Diagnisic  bases par n pln gl e
uﬂ?&»éﬂ de barreras, 2002, pag. 4:

PRADOLEGN Lie R, lears : Tocnologla y v disofo,
2005, ps

20



como tanto del hombre como del objeto y del entorno que entran en
correlacion directa al ponerse en actividad el sistema. (Woodson, W. E.,

1981)."

Sistema Hombre-Objeto-Entorno: conjunto de componentes relacionados
entre si de manera reciproca e interdependiente, donde cuando menos uno
de los elementos es un ser humano y cuando menos otro de ellos es un
objeto-artefacto. El sistema funciona para alcanzar ciertos objetivos que
pueden ser explicitos o implicitos, y esta afectado por un determinado
namero de factores ambientales del contexto donde se encuentra inmerso.

+ Antropometria

" tbid., pg. 28.

Es una ciencia que estudia en concreto
las medidas del cuerpo, a fin de

en y
grupos. De considerar la antropometria
exclusivamente como un simple ejercicio
de medicién, cabria llegar a la conclusion
de que la recopilacion de datos
dimensionales es factible hacerla sin el
menor esfuerzo ni dificultad. Nada més
lejos de la verdad. Son muchos los
factores que complican los problemas que
conlleva esta labor."®

** PANERO, Julios, Las dimensiones humanas en los espacios interiores, 1998, 8 edicion, Editorial

Gustavo Gili, México, D.F. pég. 23
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3. SUPUESTOS Y LIMITACIONES

Es un hecho cierto que todavia no se ha podido terminar con la generacion

de barreras Oni en la edi on, pese al de la

normativa 6 a una mayor 6n puiblica en la
de las mismas y al aumento de la conciencia social respecto a la
integracion y derechos de las personas con discapacidad. Por lo tanto, se
debe entender como edificacion accesible aquella que redine los requisitos
suficientes para permitir a las personas de movilidad o comunicacion
reducida, el uso de los espacios contenidos en ella y de su entorno, de
forma auténoma y segura.
«Es claro que la gestion de estos condicionantes requiere establecer
prioridades y tomar decisiones, cosas que se pueden hacer en forma més
poslt/va y eficaz en un contexto de concertacién que en uno de
tante. [...] Es planificar las a

emprender; no basta con actuar de forma puntual o sélo como reaccién a
las presiones»."”

La informacién, resultado del trabajo de campo, permitira mejorar el
conocimiento de la situacion de del espacio itecto de

la vivienda multifamiliar en la ciudad de San Luis y principalmente efectuar
un diagnodstico para seguir avanzando hacia la accesibilidad de dicho
espacio.

" QUIVIGER, SEMIEcalldo Mkl st parscns hesilonece o s pacsmmas bl
réduite. Montreal, 2001
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La delimitacion tomara en cuenta la forma de adquirir informacion para el
plan de la investigacion, dependiendo del tiempo y los factores
econémicos, segun el método que se muestra

Los resultados de la evaluacion, indican que la mayoria de los edificios de
vivienda estudiados incumple varios de los criterios de accesibilidad. De
esta manera, la falta de accesibilidad implicara marginacién y pérdida de
calidad de vida para cualquier persona, pero es indudable que las personas
con discapacidad seran las mas afectadas ante su ausencia o
inaccesibilidad.

Para comenzar la tarea se deben reconocer las dificultades que implica. El
concepto de accesibilidad comprende y vincula cantidad de ambitos
espaciales, afecta variedad de personas, abarca mdiltiples actividades y, en
consecuencia, tiene mdltiples perspectivas. La accesibilidad es una
caracteristica basica del entorno construido.

Desde el punto de vista de la propuesta, la accesibilidad sera la condicion
que posibilita el llegar, entrar, salir y utilizar la vivienda. La accesibilidad
permitira a las personas participar en las actividades sociales para las que
se concibe el entorno construido.
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METODOLOGIA

1. PROCEDIMIENTOS

Los procedimientos de la metodologia seran, dentro de la investigacion

documental, un paso de la 6n practica,
sobre los aspectos sociales y culturales de las personas con discapacidad
y el porcentaje de la poblacion que esta involucrada en la vivienda.

INFORMACION  ANALISIS PROPUESTA
1

o5 3 5
TEORIAY | [brTacien Andlisis Propuesta
(general) tedrico tedrica

2! 4 6
PRACTICA Informacion Andlisis Propuesta
aplicada aplicado al aplicada
(particular) caso (modelo)

En cuanto a la metodologia para investigar los ambitos citados, se han
utilizado tres grandes métodos de recopilacion o generacién de
informacion:

* Informacion

* Andlisis y evaluacion

« Encuesta y propuestas de disefio
El objetivo es ofrecer una vision completa y multidimensional de la
accesibilidad buscada:
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El analisis se basa en la ilacion de i 6n ya
elaborada para realizar estudios del caso con vinculacion de la
vivienda en vertical.

Los andlisis y las evaluaciones nos permiten verificar la situacion:
logros alcanzados y problemas existentes que afectan a las
personas con discapacidad.

Las encuestas con relacién al diagnéstico de los requerimientos
espaciales, aportan la vision de las personas con discapacidades
diversas, sus sobre su il i e i y

opiniones.

La creacion del modelo considera el disefio arquitectonico con el fin
de mejorar las condiciones de vida de las personas con
discapacidad.

La definicion del tipo de investigacion, en el método de teoria y practica, se
dedica a la determinacion del universo de estudio para realizar el anlisis
dela onyla de las ideas con el tema.

' s ]
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2. POBLACION Y MUESTRA

En general, las personas con discapacidad mostraron satisfechas con las
condiciones de accesibilidad de las zonas de su nueva vivienda. Esta
vision de conjunto debe ajustarse, sin embargo, ante la deteccion de
algunas barreras que, como el escalon de la puerta de acceso o la falta de
pasamanos, no son en cambio reconocidas o percibidas como tales por los
residentes.

Las diferencias entre las familias con miembros con discapacidad o sin
ellos a la hora de identificar problemas en las zonas no son grandes,
excepto en la aproximacion y entrada al portal. Los principales problemas
resefiados estan en el acceso a otros servicios, como la cochera cuando
no estan comunicados por elevador; también los desniveles y la estrechez
de paso de la aproximacién y acceso al portal o elevador.
Algunas personas con discapacidad, como los ciegos, han mostrado una
dependencia mucho menor.
En los edificios de vivienda, los cambios de nivel, escalones y rampas,
por ser i fijos y de
mas dificil remocion, jes mas bajos de

Los usuarios ofrecen una perspectiva diferente, menos técnica pero méas
préxima a la del ciudadano medio interesado por el entorno en el que
habita.
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DISTRIBUCION DE LA POBLACION POR TIPO DE DISCAPACIDAD
1.8 MILLONES DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Fuente: XIl Censo General de Poblacion y Vivienda 2000, INEGL

En primer lugar, la mayoria de las personas con discapacidad motora se
encuentran en situacién espacial muy complicada por el incumplimiento de
accesibilidad a los espacios interiores de vivienda. Para tener una solucion
a este problema, se debe analizar cudl es el diagnéstico en relacién con la

de los imi i con el estudio de disefio
centrado en el usuario.

En segundo lugar, las personas con discapacidad visual han tenido
muchos obstaculos fisicos en el espacio de vivienda; pero se les puede
adaptar mejoras y criterios de calidad de la accesibilidad, considerando el
disefio accesible del espacio de vivienda.

27



DE LA POBLACION
FEDERATIVA SEGUN TIPO DE DISCAPACIDAD
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3. DISENO O TECNICA DE OBSERVACION

VIVIENDA MULTIFAMILIAR

CRITERIOS OBSERVACIONES

Area publica
Area
semipublica
Area de
estacionar
Area de
servicios
Area Privada

Esta tabla es para hacer el andlisis de la informacion sobre las
caracteristicas de la tipologia de la vivienda.

El objetivo principal de la investigacion es proponer el desarrollo de un
proceso de disefio en arquitectura, en conjunto con la estructura
metodoldgica del proceso de disefio con accesibilidad.

Cada una de las etapas estd formada a su vez por otras fases y
actividades, se plantea el desarrollo del proceso de disefio con
accesibilidad, en funcién de los datos funcionales y estructurales de los
espacios.

Proyectar un entono respetuoso con las personas con discapacidad es
uno de los puntos de los criterios generales para la vivienda, que exige un
lugar con todas las actividades diferentes para que las personas con
discapacidad se adapten con comodidad y seguridad, enfatizando los
requerimientos fisicos con relacién al espacio.
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Con caracter general, es el reflejo del andlisis de disefio con accesibilidad,
y por tanto, ninguno de los edificios de la vivienda cumple estrictamente la
totalidad de los criterios de accesibilidad establecidos.

4. TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS

Dar a conocer la ia de la con ibil en cuanto

se relaciona con la ia y con el espacio adaptable es uno de los
objetivos del proyecto de tesis que se presenta. Por ofra parte su
accesibilidad esta todavia en funcion de unas fuentes extrafias para estos
profesionales y de las que tampoco tienen referencia del origen de tal
variedad de datos.

En an los p é y propios
que plantean las personas con discapacidad, en funcién de la teoria,
limitaciones y aplicacion del disefio en la arquitectura

De manera més detallada, se mostraré informacién sobre estadisticas de
personas con discapacidad, también se basa la investigacion en conceptos
basicos de diferentes campos de estudio para ser un elemento integral que
de respuesta a la arquitectura con accesibilidad.

Espacios de la vivienda multifamiliar

ok o " B Espacio
Sa 9 =] S =
8% 8,88 .,E8,8 8
S0 308 0EROF £ patos antro i
o pométricos

d8 83088088

Estatura

Altura ojo



Altura codo

Altura sentado, erguido
Altura sentado, normal
Altura ojo, sentado
Altura mitad hombro,
sentado

Anchura hombros
Anchura Codo-codo
Anchura cadera

Altura codo, reposo
Holgura muslo

Altura rodilla

Altura poplitea

Largura nalga-poplitea
Largura nalga-rodilla
Largura nalga-punta pie
Largura nalga-talén
Altura alcance vertical
sentado

Alcance asimiento
vertical

Alcance lateral brazo
Alcance punta mano
Profundidad méxima
cuerpo

Anchura maxima cuerpo

Esta tabla sirve para analizar los datos antropométricos en relacion con los
espacios de la vivienda para las personas con discapacidad.

En general, la investigacion es integral en diversas situaciones de las
personas con discapacidad, haciendo andlisis de las encuestas de quienes
que han sufrido obstaculos arquitecténicos.
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5. TECNICAS DE ANALISIS

El anélisis de la mayoria de los edificios de vivienda que incumplen varios
de los criterios de accesibilidad, es el reflejo de los datos obtenidos en los
&mbitos espaciales por separado y de los elementos analizados en los
mismos:

« Con carécter general, ninguno de los edificios evaluados cumple
estrictamente la totalidad de los criterios de accesibilidad
establecidos, en vivienda multifamiliar.

Los espacios de los edificios de vivienda multifamiliar presentan un
bajo nivel de accesibilidad por la presencia de barreras en el &mbito
interior y en el exterior mientras que el acceso desde la via publica es
el espacio que presenta menos problemas de accesibilidad.

Una parte elevada en la tasa de inaccesibilidad en el interior se debe
al incumplimiento de los criterios de accesibilidad, frente a los de
caracter fijo o permanente de dificil remocién, como las escaleras o
anchos de paso.

Las ias de la i igaci para hacer andlisis de la

informacién relacionada, son:

« Primarias: en su forma original, escritos por el investigador.

& ias: o icaci en sub-

productos (Bibliografias, resumen de articulos, traduccion)
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. iari: por listas que registran,
ordenan y sefalan publicaciones primarias y secundarias
(Bibliografias de bibliografias, tesauros, revistas, indices).

6. LOSINSTRUMENTOS
AUTORES ‘ ANO ‘ TITULO

INDICE DE CONTENIDO

RESUMEN

APORTACION O RELACION CON EL TRABAJO DE ON

‘OBSERVACIONES
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Esta tabla es el formato de una ficha de registro para hacer referencias
citadas para la investigacién

Los instrumentos se presentan en el protocolo de investigacion para el
desarrollo de la arquitectura en relacién con los criterios generales de
accesibilidad, ademas de las observaciones que se han de hacer dentro de
dicha investigacion:

a) 6n de los elegidos: la de los
espacios accesibles para tomar en cuenta con el disefio centrado en el
usuario y el estudio de la ergonomia en relacion con la vivienda.

b) Proceso de construcciol
estudio de las medidas humanas para el disefio centrado en el usuario

: practicar el disefio de los espacios con el

con discapacidad.

c) Cualidades técnicas: la validez en el disefio arquitectonico de los
espacios de vivienda, con armonia de los requerimientos espaciales y
fisicos entre el espacio y la persona con discapacidad. La calidad de la

dela i con




Ao EW 1A

\IMIERIDA AL TIFAMILIAR,
10 ARG TONICO,

CAPITULO 1. INTRODUCCION

La accesibilidad es un término que en este caso, se enfoca a personas con
discapacidad, mientras se analizan los requerimientos espaciales y
sociales de la vivienda. De ahi, se empieza a hacer una nueva propuesta
de disefio arquitectonico de la vivienda multifamiliar con estudios de
antropometria.
La accesibilidad tiene como objetivo eliminar las barreras arquitectonicas
de la vivienda multifamiliar, de manera que el usuario pueda percibir las
sensaciones hacia el espacio que le permitan hacer las actividades que
quiere. Con relacion a la arquitectura de vivienda, es revelante conocer la
de la con il con enfoque al disefio,

ajustandose a la libertad de vivir en el espacio. No se puede establecer la
accesibilidad adecuada si no existe disefio centrado en el usuario.

No se han resuelto barreras para iniciar el disefio relacionado con los
espacios y sus actividades en vivienda, para que las personas con
discapacidad puedan hacer lo posible cuando los espacios sean vistos en
funcién de sus necesidades. Es decir, es un privilegio prestar la atencion a
los impedimentos del usuario para superar la utilidad de los espacios.

La necesidad de estudiar los casos de personas con discapacidad implica
que se tome en cuenta el problema de confort de los espacios de vivienda
para analizar los puntos de vista sobre la situacion iesoluta de la
accesibilidad en la ciudad de San Luis. Delimitar las caracteristicas
espaciales con relacion a los aspectos sociales del usuario a través de la
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arquitectura de vivienda, es una oportunidad para construir espacios
nuevos pensados en los requerimientos que logren facilitar sensaciones
seguras del usuario. La investigacion de accesibilidad es la base para
expresar las sensaciones visuales, tactiles y auditivas sobre los espacios
adecuados. Por tanto, el espacio pensado con accesibilidad proporcionara
calidad de vida al usuario.

Para ampliar los puntos de vista de accesibilidad en la vivienda, es
necesario hacer énfasis en los elementos arquitectonicos de los espacios
para exigir el mejoramiento de sus condiciones de vida, a través del estudio
de casos con relacién a las alternativas de su necesidad para facilitar las

actividades  sociales. Es necesario elaborar el andlisis de cada
discapacidad para entender lo que se necesita adecuadamente dentro del
espacio, con la finalidad de que cada usuario viva seguro siendo capaz de
realizar sus propias actividades.

La persona con discapacidad es como un usuario que esté alrededor de la
comunicacion entre el espacio accesible y la actividad para interactuar con
el conjunto de las sensaciones visuales, tactiles y auditivas.

Por tanto, resolver el problema de la accesibilidad es iniciar el disefio de la
vivienda, de acuerdo con el estudio de antropometria.

A través del disefio centrado en el usuario, es muy importante definir en
que espacio se desarrollara cada actividad, de acuerdo con sus
necesidades sociales y fisicas.

Desde el punto de vista i con la on, la

permite el acceso a todos los espacios para que la persona con
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discapacidad tenga libertad de movimiento e interaccion de acuerdo a su
condicién fisica o sensorial.

1.1 CONCEPTO DE LA ACCESIBILIDAD

La definicion de «accesibilidad» viene de «acceso». Es la accion de
entrada o salida del espacio de vivienda, siendo una parte del concepto de
arquitectura para el usuario que tenga necesidad social en el entorno de
los espacios. Aplicando al uso del espacio, puede estar relacionado con el
proceso de disefio arquitecténico con intencién de dar expresion espacial

Desde dicha iva, «La i es una ica basica del

entorno  construido»'®, permite que la arquitectura, como una base
primordial, comprenda este concepto para construir los espacios. Ademas
de esto, se posibilita el llegar, entrar y salir de las casas para que las
personas con discapacidad se liberen de la discriminacion de los espacios
en el entorno construido y en el ambiente de la sociedad viviendo con
igualdad de oportunidades.

El término “accesible” se relaciona con los propésitos de disefiar los
espacios para las personas con discapacidad con los beneficios que se
derivan de la interaccién con el entorno. Es decir, el espacio “accesible” es
una mezcla de accesibilidad y arquitectura.

El concepto de accesibilidad comprende y vincula a ambitos espaciales,
afecta a las personas con discapacidad, abarca actividades de la vivienda

y, en ia, tiene multiples ivas que consisten

" CCPT, 1996 (Concepto Europeo de Accesibilidad)
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en su variedad de tipologias. Este concepto es la Unica forma para resolver
el problema de construir los espacios para el usuario, acorde al disefio
centrado con estudios de antropometria y ergonomia, ya que se dan a
conocer las tradiciones de vivir ademas de tomar en cuenta los casos de
los edificios que han tenido falta de accesibilidad.

La accesibilidad es la capacidad para eliminar los obstaculos que les
afectan a las personas con discapacidad para que tengan la libertad de
realizar sus propias actividades dentro de su espacio. Por tanto, es de
caracter general y se adapta a todas las personas. Eso hace que las
personas con discapacidad tengan una vida digna, ya que tienen el
derecho al libre desplazamiento en condiciones dignas y seguras al
espacio de la vivienda.

Bajo esta la base de 6n de la vivienda

es realizar las propuestas de disefio arquitectonico para mejorar las
condiciones de vida de las personas con discapacidad, para que los
espacios sean adaptados con calidad a ellos.

Los ejemplos que se presentan en la vivienda al exterior y al interior de la
misma son variados, para resolver los problemas de acuerdo con el
concepto de la accesibilidad, son como las rampas con acumulacién de
agua, con pendiente incorrecta, las inutilizables por incorrecto
estacionamiento vehicular dentro del edificio de vivienda multifamiliar, con
acumulacion de residuos y con obstéculos. Sobre todo, la solucién es
disefiar un edificio en el que se establezca como debe ser, para lograr ese
disefio integral que se propone.
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Para enfatizar los puntos del concepto, se divide en los tres, que son la

integral, la 6n de la yel
general para los espacios de la vivienda multifamiliar. En eso se presema
para concebir los requisitos i para la por

medio de la comunicacién de las propuestas de disefio de modelo
arquitectonico como una unica soluciéon para que las personas con
discapacidad vivan con calidad

1.2 ANTECEDENTES DE LA ACCESIBILIDAD

Segin la publicacion de las Normas Uniformes sobre Igualdad de
Oportunidad de las Naciones Unidas'®, se ha promovido un avance muy
relevante para unificar los criterios de accién. Al respecto, las personas con
discapacidad pueden demandar que se mejoren las condiciones de
accesibilidad. En 1990, la Ley para los Americanos con Discapacidad que
se publicé, ha hecho avanzar el proyecto de introduccion de las normativas
nacionales, como ha ocurrido en Canada o Gran Bretafia.

En cuanto a la ciudad de San Luis, no se ha encontrado la accesibilidad en
la vivienda multifamiliar porque le falta una infraestructura que permita la
movilidad en la misma. Tomando como base la ley antes mencionada,
demostrar con un disefio su aplicacién. El entorno de la vivienda ha hecho
sufrir al usuario ante la ausencia de infraestructura e inseguridad. Con
respecto a la construccion, es notable sefialar que no tiene eficiencia para
resolver espacios accesibles por falta de conocimiento, de

% Unidas (ONU). «Normas Uniformes sobre Igualdad de
las Personas con Resolucion 48/96, de 1993,
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y de i i6n social con las personas con
discapacidad. No existen los requerimientos espaciales, ni el estudio de
antropometria y ergonomia para la vivienda multifamiliar.

Por lo anterior, la situacién social de las personas con discapacidad ha sido
dificil para su modo de vivir debido a que no puedan realizar sus
actividades.

Dentro de la ciudad de San Luis, no existe la accesibilidad en la vivienda
multifamiliar, por ejemplo, se carece de elevadores y de sistemas de
comunicacién adecuados. Por tanto, los obstaculos arquitectonicos de la
vivienda han hecho que las personas con discapacidad se sientan
inseguras para ser independientes.

Como ejemplo, el afio pasado hubo un incendio en la unidad habitacional
de Simén Diaz donde vive una pareja de sordos. Se observa que pudieran
estar muertos al estar dormidos si no los habian podido llamar por un
sistema de ia. Pero ellos se ilesos al despertar. Eso

causa el problema con los sordos cuya vida ha peligrado.

Desde el punto de vista arquitecténico, en cuanto a dicha unidad ninguna
persona con discapacidad vive alli. Entonces resulta complicado estar
involucrado en la vivienda, ya que hay posibilidades de que el usuario no
acepte sabiendo que hay mayor riesgo en la vivienda

En cuanto al entorno de personas con discapacidad, se necesita que la
accesibilidad se incluya a la arquitectura de vivienda multifamiliar.

Como una base del proceso de disefio, es dar a conocer las facilidades
para la movilidad en el espacio de vivienda. Es relevante elaborar el
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analisis de los requerimientos fisicos, psicolégicos y sociales para hacer el
programa arquitectonico de los espacios accesibles en ella

1.3 BARRERAS DE LA ACCESIBILIDAD

La falta de accesibilidad implica pérdida de calidad de vida para la persona
con discapacidad, pues es indudable que ella sera la mas afectada ante su
ausencia. Bajo esas circunstancias, la mayoria de las personas con
discapacidad han tenido dificultades por falta de satisfaccion de los
requerimientos en los espacios.

Segln la estadistica de la poblacién con discapacidad, las personas se
encuentran con muchas dificultades para vivir en este tipo de vivienda, y
otras se han negado a vivir en ésta para evitar los riesgos.

Esta visién comdn debe ajustarse ante la deteccién de algunas barreras
que deben eliminarse, como el escalon de la puerta de acceso o la falta de
pasamanos. Y deben apoyarse para que realicen las actividades como
retirar el correo del buzén y desplazarse de la cochera al portal; y otras
como abrir la puerta del portal, entrar o salir del elevador, llegar hasta el
elevador y llamar al portero automatico.

Algunas personas como los ciegos, han mostrado capacidad para
actividades mas complicadas. Hay que conocer cémo se mueven los
ciegos dentro del espacio de vivienda multifamiliar. Como resultado de
estas deficiencias, han sido victimas de accidentes como caidas, tropiezos
e impactos, debido a que los ciegos no tienen capacidad de ver pero
pueden percibir las sensaciones tactiles y auditivas. No obstante, siempre
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existen objetos que se mueven al mismo tiempo que pasan los ciegos por
ahi, lo cual podria causar una caida.

Por otro lado, las personas con discapacidad motora tienen molestia de ir
al bafo por falta de proximidad del mismo. Por ejemplo, el inodoro esta
muy pegado al lavabo y no puede hacer solo. No tiene instalacion de
pasamanos que la persona necesita para apoyarse y moverse de uno a
otro lado. Esto es inadecuado para las personas con discapacidad, lo que
implica el reconocimiento de la falta de accesibilidad en la vivienda
multifamiliar.

En los edificios de vivienda multifamiliar, los escalones y rampas

por ser ivos fijos y de mas dificil

mas bajos de
Las barreras a la accesibilidad son impedimento para las personas con
discapacidad que les causan sufrimiento por inseguridad. Por tanto, las
barreras que se presentan en la vivienda obstaculizan la participacion
social. Todas las barreras para la ipacion no solo producen
de falta de libertad, sino un de y
para quien ve estrechada sus posibilidades de control de la situacion, lo
que inevitablemente conduce a la ansiedad y el desanimo en la
participacion y aislamiento.?®

Lo fundamental es la interaccion entre las barreras en que han vivido las
personas con discapacidad, de tal manera que sus caracteristicas fisicas
se mezclan con el déficit de los espacios habitacionales.

“ LIBRO VERDE: LA ACCESIBILIDAD EN ESPANA, Diagnéstico  bases para un plan integral de
supresién de barreras, 1° edicion, 2002, Barcelon, Espaa, pég. 2
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Como se menciona, las barreras de accesibilidad impiden las formas de
actividad humana como movilidad, comunicacién y comprensién de los
espacios para la vivienda multifamiliar.

Las barreras afectan la condicién fisica, sensorial y social de la persona
con discapacidad, que no tiene la libertad de llegar, entrar, salir, orientarse
y comunicarse, de forma segura, auténoma y cémoda en los espacios
construidos, reduciendo los grados de habilidad del usuario. Para la
arquitectura, las barreras son la falta de funcién de las actividades.

En lo referente a las barreras, los efectos se presentan ante la ausencia de
investigacion sobre la accesibilidad en la vivienda multifamiliar, como el
diagnéstico de las personas con discapacidad y el estudio de los aspectos

y 6 Asi, existe la 6n a las

personas con discapacidad cuando el espacio es cerrado a las actividades
por aspectos inaccesibles.

Ofro ejemplo, la exclusion social es uno de los efectos de barreras,
posiblemente las personas han rechazado vivir en estos espacios por la
ausencia de accesibilidad. Las personas con discapacidad han pensado

que los agravios psi i se i en el espacio ible para
evitar accidentes.
La falta de de disefio itecto y la i de la

sociedad para eliminar las barreras arquitectonicas es un elemento del
cuidado desordenado al espacio que se enfrentan las personas con
discapacidad.

Algunas barreras estan i i con la i

entre el individuo y su vivienda. La pérdida de la libertad puede ser el
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mayor problema de una persona mayor de edad o de una persona cuya

avanza Las barreras 6 son una
realidad en el interior de los edificios y son indistintas a las clases sociales
y al grado de discapacidad que se presente en cada caso.?'
En primer lugar, la mayoria de las personas con discapacidad motora se
encuentran en situacion espacial muy complicada por el incumplimiento de
accesibilidad a los espacios interiores de vivienda. Para tener una solucién
a este problema, se debe analizar cudl es el diagnéstico en relacioén con la
de los i i con el estudio de disefio

centrado en el usuario.

En segundo lugar, las personas con discapacidad visual han tenido
muchos obstéaculos fisicos en el espacio de vivienda; pero se les puede
adaptar mejoras y criterios de calidad de la accesibilidad, considerando el
disefio accesible del espacio de vivienda.

Conjuntamente, las personas con discapacidad justifican los criterios de
disefio para la accesibilidad en la vivienda para solicitar el mejoramiento de
calidad de vida. Asi como, es necesario hacer andlisis de las
caracteristicas de los espacios con dificultades para modificar los

os de
En los edificios de vivienda multifamiliar no existe ninguna persona con
discapacidad que hubiera vivido, es un déficit de las caracteristicas
espaciales con relacion a la accesibilidad. Sin embargo, se han quejado
' RECOMENDACIONES DE ACCESIBILIDAD. Oficina de Representacion para Ia PR

Inegcacié Sodal para Fersones con Discapdcidad d  Presdenci de i Repdbkca, Mo, 2
pég. 2.

44



\IMIERIDA AL TIFAMILIAR,
10 ARG TONICO,

sobre la vivienda multifamiliar, ya que las personas con discapacidad son
miembros de la sociedad y tienen derecho a permanecer en sus
comunidades y deben recibir el apoyo que necesitan en el marco de la
vivienda.

La negacién de la accesibilidad es visible en la vivienda. Se acostumbra
que las personas con discapacidad se desarrollen en espacios cerrados
puesto que no se cumple con opciones en disefio que contemplen sus
actividades.

Es importante conocer el concepto espacial con relacion a cada

discapacidad para reducir la asi como las de
disefiar los espacios a través de la interaccién y convivencia con las
personas con discapacidad.

Con respecto a esto, se niega la accesibilidad a las viviendas por falta de
interaccién con las personas con limitaciones. No hay conocimiento de los
aspectos espaciales y de expresion que debe tener un edificio. Por lo que
es necesario revisar el proceso de disefio arquitectonico y aplicar

de iay

Para llegar a una conclusién, es importante detectar si hay negacion de la
accesibilidad para resolver el problema de la vivienda, porque las personas
con limitacion tienen el derecho de disfrutar su estancia en lugares que
permitan movilidad.

Por ejemplo, se requiere preparacion para construir un nuevo edificio de
vivienda, para persona con discapacidad considerando a detalle los
aspectos espaciales con una serie de requerimientos pragmaticos y

que seran para el
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1.4 DIAGNOSTICO GENERAL PARA LOS ESPACIOS DE LA
VIVIENDA MULTIFAMILIAR

Para contemplar cuéles son los elementos de accesibilidad, que permitan
identificar el contenido de barreras arquitecténicas para tomar en cuenta en
un diagnéstico general, y con ello facilitar el reconocimiento de los espacios
y su distribucion para las personas con discapacidad, se pueden
mencionar los siguientes elementos que puedan aclarar la informacion del

diagnéstico™:
Los elevadores deben s
proporcionar informacion

sonora y escrita sobre la
planta, con indicaciones
escritas en Braille y con sistema
de comunicacién con el exterior
por videoconferencia y también
con el interior de cada
departamento, por si acaso,
existen algunos sordos que
vivan en la vivienda

multifamiliar. Ademas de esto, los elevadores deben ser de mas anchura
para que las personas en silla de ruedas se ajusten sin que exista alguna
dificultad de ergonomia de los objetos.

2 GUIA DE ADECUACIONES PARA EL HOGAR, Teletén, México, D.F., 2003, pég. 5.
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Las puertas acristaladas totalmente o en parte cuando sea posible, deben
favorecer la comunicacion con el exterior. En materia del tamafio de las
puertas, deben ser de mas anchura con mas espacio para que las
personas con discapacidad motora pasen por este espacio sin dificultades.
Lo posible es que las puertas tienen ser de forma giratoria para que ellas

pasen al sentido opuesto. Ademas de esto, las cerraduras tienen que ser
de menos de 90cm. de altura para que el usuario abra y cierre las puertas.

Las zonas de circulacion interior de los espacios
deben ser mediante la 6n de

texturas y colores en el piso para las personas
con discapacidad visual. Es muy importante
instalar las zonas de circulacion con textura para
los ciegos que les sirve moverse de un espacio al
otro sin tener tropiezos dentro de la vivienda
multifamiliar.
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La iluminacién debe estar enfocada a facilitar la orientacion dentro de los
espacios a la persona con problemas visuales. Por tanto, la iluminacién es
la unica solucién para ellas teniendo el control de realizacion de las

actividades dentro de la vivienda iliar por medio de
especiales o por caracteristicas de disefio.

La utilizacién del color de las paredes para ayudar a los usuarios a percibir

los limites i con el uso de ivos o

entre los que se busca el contraste de colores, a la vez que se eligen tonos
y materiales que eviten los deslumbramientos al usuario. El conjunto de los
elementos decorativos sirve para expresar el espacio de vivienda a través
del entorno de las personas con discapacidad

Con respecto al estacionamiento para el vehiculo que transporta a una

persona con enlas de su vivienda
debe contar con cajones exclusivos. A la vez que se tiene que revisar la
proximidad de su espacio habitacional al estacionamiento para que a las
personas con limitacion no les cueste mucho trabajo moverse.

s —t——i—y S o
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Una rampa tiene que ser bien disefiada en su entorno. Puede ser solucién
para todas las personas con discapacidad, ya que es mas practica y
cémoda para todos, que las escaleras como un obstéaculo de circulacion
vertical.

S~ o — prm

=

D

Por otro lado, hay problemas que afectan a los que tienen necesidades
para disfrutar de entornos privados.

Por ejemplo, un edificio puede haberse disefiado para ser transitable en
silla de ruedas. Por tanto, una persona con pérdida de habilidad fisica
puede circular vertical y horizontalmente por él. Sin embargo, una persona
con debilidad visual no podra hacerlo si no se han contemplado sus
necesidades en el disefio de sefializacion del edificio que le orientara hacia
donde desea dirigirse dentro de los espacios habitacionales en la vivienda
multifamiliar.
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1.5 DISENO INTEGRAL

El concepto de disefio integral es una expresion de la tendencia del disefio
que acompana los enfoques estructurales y funcionales de una vision mas
préxima al usuario. Por tanto, el disefio integral es una expresion de las
necesidades respecto al entorno en contraste con una perspectiva
espacial.

El disefio puede ser apto para personas con limitacion si en los avances de
modelo arquitectonico surge el concepto de disefio integral con igualdad de
vida independiente dentro de los espacios habitacionales, buscando puntos
de solucién entre las necesidades de las personas con discapacidad y la
sociedad en general

Las formas de accesibilidad muestran el ideal de disefio sin barreras, la
meta de un entomno accesible; en cambio, apenas existen los trabajos que
investiguen la situacion real, y ninguno que haya acometido el investigar la
situacion de la accesibilidad en nuestro pais.

El objetivo es disefiar espacios que puedan ser utilizados por el mayor
numero posible de personas, considerando que existe una amplia variedad
de habilidades humanas, sin necesidad de llevar a cabo una adaptacién o
disefio especializado, simplificando la vida de todas las personas, con
libertad de su edad, talla o capacidad.

El disefio integral es la respuesta al problema de la accesibilidad a través

del analisis de los icol6gi y de las
personas con discapacidad. Para eso, es Util realizar un proyecto de un
edificio de vivienda con relacién a las caracteristicas de la accesibilidad
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integral; por tanto, se considera que sea favorable la intencion de eliminar
los riesgos dentro del espacio de vivienda.?*

Sobre esto, se entiende que los requisitos se retnen para permitir a las
personas con discapacidad el uso de los espacios arquitectonicos de
vivienda, de forma segura. En realidad, se debe poner en practica en el
conjunto de las caracteristicas del disefio integral, tanto en edificios de
nueva creacion como en la adaptacion de espacios existentes, y tener un
sentido amplio e integral comprendiendo su acceso.

Todo ello sin ignorar que las personas con discapacidad requieren ademas
de soluciones de disefio integral, modificaciones espaciales del entorno de
la vivienda multifamiliar, ya que los entornos deben ser mas accesibles lo
que implica en muchos casos que al disefio accesible se una a la
adaptacion.

LIBRO VERDE: LA ACCESIBILIDAD EN ESPARNA, Diagnostico  Boses pars un pl rkogrl e
supresion de barreras, 1° edicion, 2002, Barcelona, Esparia, pag.

51



\IMIERIDA AL TIFAMILIAR,
10 ARG TONICO,

CAPITULO 2. CONCEPTO DE LA DISCAPACIDAD

El concepto de la discapacidad implica que una persona no tiene alguna
habilidad fisica o sensorial y se siente insatisfecha por no poder hacer lo
que quiere; y aparte de ésta, se tiene otro tipo de discapacidad, la que
existe dentro de la sociedad, esto ocurre cuando se crean barreras
arquitecténicas que impiden a los discapacitados la posibilidad de realizar
sus propias actividades y les dificultan el movimiento de un espacio a otro
Entonces, la persona con discapacidad requiere en primer lugar de
soluciones que revindiquen su dignidad y que le permitan cumplir su
proyecto de vida y enfrentar su destino.

La di i se por el i de una

actividad normal como resultado de tener deficiencias fisicas o sensoriales.
Por tanto, la respuesta a las caracteristicas de la discapacidad debe
considerar al usuario y sus impedimentos particulares para realizar su
vida; y en cuanto a considerar las dimensiones humanas en los espacios,
se desconoce como disefiar los espacios de acuerdo a la accesibilidad.

La discapacidad es una falta de capacidad para realizar la actividad dentro
de lo normal en los espacios de vivienda multifamiliar. De tal manera, la
persona con discapacidad es un usuario pero con limitaciones en su
desarrollo fisico 0 mental que lucha por encontrar su lugar en su entorno y
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asi mejorar su calidad de vida a través de experiencias con relacién a las
actividades dentro del espacio de vivienda.**

El nuevo modelo de funcionamiento para atender a la discapacidad sera
una parte de la propuesta de modelo de disefio arquitectonico, eso tiene
mucho que ver con la antropometria y la ergonomia a través de las
medidas humanas con relacién a las medidas del espacio accesible para
tener comunicacion entre el objeto y el espacio, para realizar sus
actividades sociales y fisicas sin ningin obstaculo. Eso seria una
integracion del modelo arquitectonico para funcionar lo mejor posible en la
construccion de los espacios con accesibilidad.

El funcionamiento de un usuario se entiende como una relacién o
interaccion entre la condicién de vida y los factores del medio. Asi por
ejemplo, la presencia de la discapacidad puede modificar a la propia
condicion de vida si se establece la accesibilidad en la vivienda
multifamiliar, de esta forma las caracteristicas arquitectonicas no son
esenciales para la persona con discapacidad, debido a la falta de
desarrollo de disefio arquitecténico.

2.1 TIPOLOGIA DE LA DISCAPACIDAD

La importancia de entender cuéles son las tipologias de la discapacidad
radica en buscar el significado concreto de cada una de ellas y su
respectivo diagndstico para tomar en cuenta lo que resulta necesario para

RECOMENDACIONES DE ACCESIBILIDAD, Oficina de Representacion para la Promocién e
Integracion Social para Personas con Discapacidad de la Presidencia de la Repiblica, México, 2001,
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relacionarlas con el espacio arquitecténico. La discapacidad es un

fenémeno social presente en la sociedad, la interaccién entre los seres

humanos debiera ser integral, para personas con discapacidad, por lo que

se requiere conocer la realidad de la vivienda multifamiliar.

Los términos de las palabras “discapacidad” y ‘minusvalia” requieren
el i de las i i con relacién a

las caracteristicas espaciales. No obstante, el término “minusvalia” no debe
utilizarse, porque significa limitacién de oportunidades de participar en la
vida de la persona en condiciones de igualdad con los demds, o sea,
abstencion de realizar sus propias actividades.
Con la palabra “discapacidad’ se resume un gran nimero de
diferentes limitaciones funcionales que se registran en las
poblaciones de todos los paises del mundo, la discapacidad puede
revestir la forma de una deficiencia fisica, intelectual o sensorial,

una dolencia que requiera atencién médica o una enfermedad
mental. Tales iciencias, dolencias o pueden ser
de carécter permanente o transitorio.?

Por otra parte la “discapacidad”, que es la palabra mas utilizada a nivel
nacional, requiere de la accesibilidad en los espacios de vivienda y, a la
vez, tener libertad de expresion hacia el espacio para las personas con
discapacidad que les permita realizar sus actividades sociales.

La persona con discapacidad es toda persona que presenta una
deficiencia fisica, mental o sensorial, ya sea de naturaleza

ceptos politica relativa a bre la Igualdad
e poriunddes paraIas Personis con Discapacdad
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permanente o temporal, que limita la capacidad de ejercer una o
méas actividades esenciales de la vida diaria, que puede ser

causada o agravada por el entorno econémico y social.”®

Las personas con discapacidad tienen la intencion de integrarse a la
sociedad y desarrollan cualidades para hacer mas de lo que sus
“limitaciones” les permiten.

La cultura de la discapacidad fomenta el orgullo de la libertad de una
persona; mediante la creacion de las ideas en el pensamiento de las
personas con discapacidad, se puede construir una sociedad con
diversidad social por medio de las facilidades arquitecténicas que les
faciliten el integrarse a su entorno, que es el problema que para ellas
requiere solucionarse, el de las barreras de los espacios

Las causas de la discapacidad se refieren a motivos biolégicos o
socioculturales; la discapacidad se adquiere desde el nacimiento, o puede
ser provocada por un accidente o una enfermedad. La persona con
discapacidad es un ser humano que padece permanentemente una pérdida
en sus capacidades fisicas, mentales o sensoriales.””

La presente investigacion tiene como finalidad proponer acciones
orientadas a responder a sus necesidades en el area de la arquitectura,
con interés de contribuir a enriquecer las cualidades del espacio
arquitectonico y su funcion especifica para cada caso.

2 Ley General de las Personas con Discapacidad, aprobada el 10 de junio de 2005
“ POR UNA CIUDAD SIN BARRERAS... FISICAS Y CULTURALES. Gobiemo del Distito Federal;
Secretaria de Equidad y Desarrollo Social y Libre Acceso, A.C.. México, 1999, pég. 16.
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Tipos de discapacidad:

%

N

Persona con discapacidad visual, es aquella que carece de forma
parcial o total de la vista. Con ayuda de un perro de guia o un bastén
puede caminar por la calle. Por lo general, tiene muchas dificultades
porque no puede ver al ambiente social y el entorno que le rodea, y
ademas que no es capaz de saber ubicarse perfectamente dénde
quiere estar, ya que lo que necesita accesible del espacio es la
textura de piso.

Persona con discapacidad auditiva, no posee el sentido auditivo, lo

que le impide sostener una comunicacién con la sociedad en general
Su ayuda son los i is de icacion de forma
sonora, y la (inica comunicacién como la primera lengua es la Lengua
de Sefias Mexicana y como la segunda lengua es oral. Esta es
reconocida a nivel nacional. Usar los aparatos auditivos le ayuda

mucho a percibir solamente los sonidos. Los sordos tienen diferente
cultura a la de los oyentes, como se lo recuerda, los sordos no tienen
memoria auditiva. Eso implica que los sordos no saben escuchar la
voz, y solamente una pequefia parte de los sordos ha logrado
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trabajar con el proceso del método auditivo, y esto, con dificultad. A
veces si existe remedio para la vida de los sordos.

3. Persona con discapacidad motora, es aquella
que tiene una pérdida total o parcial en su
movilidad y requiere apoyos técnicos para
poder realizar las actividades fisicas. Ademas N
de esto, se requiere que se establezcan las
rampas para poder pasarlo. La sila de ruedas |
es el principal instrumento que le ayuda a
moverse de un espacio a otro.?*

2.1.1 VISUAL

Desde el aspecto descriptivo, es la carencia, disminucion o defectos de la
vision. Para la mayoria de la sociedad, el significado de la palabra “Ciego”,

“ www libreacceso.org
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corresponde a una persona que no ve, con ausencia total de vision. El
funcionamiento visual depende de miilttiples factores, fisicos, psiquicos,
ambientales. Una persona puede funcionar visualmente para algunas
tareas, no significa que pueda hacerlo en todas; la utilidad puede variar
seguin las condiciones psiquicas, fisicas y del ambiente.?

Una persona que nace con una i visual no tiene

visual con normalidad, ya que tiene problemas de localizar cuéles son los
espacios en que desea estar. No sabe cuanto ve y mucho menos, lo que
no ve, esto le causa la confusion sobre las cosas que guarda en su
memoria la persona ciega. Una persona que tiene memoria de haber tenido
visién normal posee mas informacion sobre la realidad visible en relacién a
los espacios, pero tiene mas conciencia de si mismo por medio de la
localizacion de los espacios que ella se acostumbra a ir, y posiblemente
aquella tenga menos habilidades para poseer la informacion visual, al
aprender de informacion.

En las personas ciegas de nacimiento, existe imposibilidad de imitar

posturas de los demas que de como resultado posiciones inadecuadas. No

es imposible hacer sus propias actividades de vivienda.

Asimismo, muchos nifios ciegos de nacimiento han recibido estimulacion

insuficiente, esto implica que esos nifios ciegos tienen dificultades de
su vida en izacion con sus en casa. Han

padecido dificultades fisicas o enfermedades; con el espacio, muchas
veces, reducido. En el caso de las dificultades sensoriales, el miedo a sufrir
accidentes, provocado por el entorno, puede causar limitaciones en el

2 hitp:/ww discapacinet gob. mx
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movimiento. Mantener los brazos extendidos sirve para detectar
obstéculos.

La forma adecuada de manejar el baston blanco, llamada ‘técnica de
toque’, consiste en lograr ajustar el movimiento del bastén; de manera que
el bastén siempre se apoye en el lugar que ocupara el préximo paso a dar,
posiblemente le ayuda al ciego a guiarlo a alglin espacio y a veces se
requiere la ayuda de una persona normal. Tiene el inconveniente de
detectar s6lo aquellos obstaculos ubicados de la cintura para abajo. La
mayoria de las personas ciegas detestan que un guia ocasional tome el
bastén: lo describen como invasién a la intimidad

2.1.2 AUDITIVA

El sordo presenta un resto auditvo que no es susceptible de ser
rehabilitado o habilitado por medio de la amplificacion. El hipoacisico
presenta un resto auditivo que puede ser rehabilitado por medio de
otoamplifonos o sistemas de orientacion y comunicacion.

Esta es la diferencia de la discapacidad auditiva y para que la generalidad
de las personas comprendan que no son iguales todos los sordos, o para
decirlo los sordos y los G tienen diferente cultura

pero pueden estar conviviendo por el interés social.

Se utiliza el término de “Sordo” sdlo como referencia al sordo de
nacimiento cuando posee serias dificultades de lenguaje, muy al margen
de la discusion semantica sobre su mudez. Si producen sonidos
ininteligibles, esto es debido a la ausencia de la retro alimentacion auditiva.
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Desde la perspectiva social la medicion audiologica para las personas
sordas, no es lo mé&s importante sino la aceptacion de valores de la
comunidad sorda en general.

Esta envuelve un sentido de identidad y unién con un grupo que comparte
un mismo sentido en torno a su condicién cultural. El sentirse iguales
establece lazos de membresia dentro de una comunidad.

Asi las personas sordas se han constituido de forma tal que podemos
hablar de una cultura del sordo. Algunas caracteristicas que nos identifican

son:
« Uso del lengua de sefias.
« Uso de tecnologia
« Experiencias comunes de discriminacion y rechazo debido al
impedimento auditivo.
. i 6n en diferents g sociales y

El sordo se define como el individuo con dificultades para la comunicacion
verbal, aprende a leer los labios, es capaz de entenderles a las personas si
se expresan en su mismo idioma aunque no perfectamente. Socializan
entre si por medio de sefias, en silencio. La sociedad en que viven o
mundo del silencio la componen en su mayor parte individuos sordos y
algunos familiares habladores.*

Para rehabilitar al Sordo, el lenguaje por sefias es el mejor medio de
comunicacién con el sordo. En paises donde su existencia es valiosa, se

 hitp: /v discapacinet gob.mx
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considera al lenguaje digital como una materia obligatoria dentro del plan
de ensefianza, asi gran mayoria de ciudadanos puede alternar con las
personas Sordas.

Para el resto del mundo, al no poder regresar la audicién y con ella el
habla, la alternativa a seguir es la escritura y alfabetizar al sordo antes de
los diez afios de edad. El razonamiento es sencillo: Lo que hasta ahora
tienen los Sordos para i les fomenta la icacion entre si,

pero no consigue que los oyentes entiendan la expresion digital del sordo.
Se puede saber, sin la escritura, lo que piensa el Sordo.

En cuanto a los espacios arquitecténicos, el Sordo tiene casi mismas
actividades que el oyente, sin embargo, no tiene el desarrollo de los
sonidos dentro del espacio, por ejemplo, no puede oir el timbrado ni el
teléfono; y necesita los espacios visibles que se comunican entre el Sordo
para alcanzar a ver algin objeto determinado en vez de percibir los
sonidos.

2.1.3 FisicA

Se puede definir como una desventaja, resultante de una imposibilidad que
limita o impide el desempefio motor de la persona afectada, esto significa
que las partes afectadas son los brazos y/o las piernas.

La rehabilitacion es la primera instancia que una persona con discapacidad
fisica debe enfrentar para poder integrarse en su comunidad y en la
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sociedad. Basicamente, pueden distinguirse tres modelos de atencién en
las personas con discapacidad fisica®':

Incorporacién a un hogar o asilo, al cuidado de otros

Practicar rehabilitacién funcional, centrada en el intento por
recuperar las funciones fisicas

Practicar rehabilitacion integral, orientada a lograr méaxima

iaen su y de la vida diaria

La discapacidad fisica es s6lo algo de aspecto, algo fisico, que lo tnico que
le impide es caminar, o segun cual sea su problema, ya que son personas
que de una u otra forma llegaron a cambiar su vida por completo, al tener
que adaptarse a una nueva forma de vida, y muchos llegan a tener que
depender de alguien mas, con mas obstaculos que enfrentar. Las personas
con discapacidad tienen dificultad para ciertas actividades como subir
escaleras o incluso utilizar ciertos electrodomésticos. Sin embargo, el
mayor reto para las personas con discapacidad ha sido convencer a la
sociedad de que no son una clase aparte.

Las causas de la discapacidad fisica muchas veces estén relacionadas a
problemas durante la gestacion, a la condicion de prematuro del bebé o a
dificultades en el momento del nacimiento. También pueden ser causadas
por lesion medular en ia de o del
organismo. Segun la causa de la di i fisica, la parte

también pude afectarse. Algunas personas podran tener dificultades para
hablar, para andar, para ver, para usar las manos u otras partes del

hitp:/Awww discapacidad presidencia aob.mx
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cuerpo, o para controlar sus movimientos. Sin embargo, es necesario
enfocar también las aptitudes que esta persona posee, en vez de enfatizar
solamente lo que ella no puede hacer o tiene dificultad de hacer sola.

El disefio propone i la eliminacién de barreras
arquitecténicas que impiden el libre desplazamiento de las personas con
discapacidad fisica por la ciudad. En el camino de construir espacios
publicos para todos se debe incorporar la accesibilidad para personas con
discapacidad, iniciando una etapa de consultas y de participacion de este
colectivo en las etapas preliminares del plan de disefio.

2.2 PROMOCION DE LA ACCESIBILIDAD

La i de la ion de la il radica en que los
espacios deben ser utilizados por las personas con discapacidad en
relacion con las actividades que desean realizar y son en los que las
medidas adoptadas para la eliminacion de barreras tienen mayor resultado.
Las propuestas deben ser integrales contemplando el conjunto de
secuencias que desarrolla el usuario en sus actividades y sus
interconexiones con relacién a la vivienda; por tanto, esto requiere
establecer prioridades y preferencias que son formas para desarrollar las
caracteristicas de la accesibilidad en forma mas positiva y eficaz™.

Los avances de disefio se cumpliran a medida en que las personas con
discapacidad puedan desplazarse en el espacio con armonia y seguridad,

“ LIBRO VERDE: LA ACCESIBILIDAD EN ESPARNA, Diagnostico 3 Besos parscn i irlgra
supresion de barreras, 1° edicion, 2002, Barcelona, Esparia, pag.
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con el uso de movilidad mediante el acceso sera adaptado a través de la
construccion.

Una de las propuestas es que los edificios de vivienda multifamiliar en
construccion necesitan, de manera imperiosa, un elevador, para que se
cumplan los requisitos de accesibilidad.

La promocién propone medidas para que la infraestructura y los servicios
de los edificios faciliten la movilidad, el acceso para el disfrute para la
persona con discapacidad.

El conjunto de las propuestas de
disefio de la vivienda forma parte de la
promocién a la accesibilidad, para que
los  arquitectos tengan  tomen
conciencia al disefiar y construir
edificios para todos. Es fundamental
planificar los criterios de calidad de las
personas con discapacidad que se
relacionan en la situacion de la

vivienda para realizar las propuestas.

La promocién de la accesibilidad se refiere a la parte de la solucién para
construir un edificio accesible e implica la ruptura de la cadena de
obstaculos arquitecténicos con la creciente estadistica de las personas con
discapacidad. En el proceso de disefio, los requerimientos espaciales y la
vocacion de las necesidades fisicas de las personas con discapacidad se
cumpliran cuando haya la accesibilidad en relacion a la arquitectura,
mientras el usuario disfrute la comodidad. Con asi, contamos con nuevas
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herramientas para exigir y procurar espacios de mayor calidad para las
personas con discapacidad.

En cuanto a la promocién para las personas con discapacidad visual, es
necesario instalarse los pasamanos y utilizar cambios de textura en los
pisos para alertar de cambios de sentido o pendiente.

En cuanto a la promocién para los sordos, es obligatorio tener accesorios
especiales para el medio de comunicacion, como timbre luminico; puesto
que se instala el sistema de alarma contra incendio en forma visual.

En cuanto a la promocién para las personas en sillas de rueda, es preciso
que las circulaciones deban tener un ancho minimo de 1.20m libre y
pavimento antiderrapantes que no reflejen intensamente la luz, ya que se
necesita un espacio amplio para que se le adapte para realizar las
actividades de vivienda.

Lo cierto es que debe hacerse una promocion que deberia centrarse en el

énfasis en la i ion y en el del disefio 6 por
ser éstos los aspectos menos desarrollados y con mayores carencias.
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CAPITULO 3. ANALISIS DE LA VIVIENDA MULTIFAMILIAR

La persona con discapacidad no tiene oportunidad para realizar sus
actividades en condiciones de igualdad con los demas, pero puede lograr
lo que quiere con mucho esfuerzo y necesita un apoyo.

Las personas con discapacidad tienen derecho a una vivienda
digna. Los programas de vivienda del sector publn:o incluirdn
proyectos de que las
necesidades propias de las personas con discapacidad. De la
misma manera, los organismos publicos de vivienda otorgaran
facilidades a las personas con discapacidad para recibir créditos o

subsidios para la isic ion o de
vivienda.*®
Es necesario que se cumplan las necesidades de las personas con
discapacidad con relacién a la en la vivienda

Con el proposito de que las personas con discapacidad desarrollen
sus actividades de vivienda, es necesario que las dreas pablicas y
privadas sean accesibles para ellas. Las instalaciones
arquitectonicas pueden consistir en entradas, rampes, puertas

escaleras, pas://cs,

3 i sanitarias, etc. Por ello es

* Ariculo 16, Capitulo IV de las Facilidades Moo Gloas o enardfic Uicano e Vianday de
Ley General de las Personas con Discapaci



necesario que se cumplan con las disposiciones establecidas en la
materia en cada una de las entidades federativas.*
La Ley, considera que las personas con discapacidad tienen derecho a
exigir it i i i i para sus
actividades disfrutando su vida y desenvolviéndose en su contexto social.

El disefio de los espacios se enfoca al concepto de los conjuntos
residenciales para vivienda multifamiliar, ya que deben contener la
adecuacion de sus zonas comunes, sus plazoletas de ingreso, los servicios
comunales, las zonas de juegos y la distribucion de los estacionamientos
dentro de las areas de los sétanos y semi-sotanos para propiciar que las

personas con tengan las

El papel de la vivienda
esta

de espacio publico y por lo
tanto de ciudad, como tal tiene
que ver tanto con factores
financieros y de disefio como
con aspectos antropométricos
y ergonémicos, y su incidencia
debe llevar a la calidad
habitacional. El disefio de la vivienda multifamiliar se enfoca a la influencia

de la yala 6n de la yel
contexto social.

* Principales Derechos de las Personas con Discapacidad, Comision Nacional de Derechos Humanos,
pég. 24.

67



= o N LA VIVIERIDA [ TIEARAIYAFR,
ESTA BE DISERG DITE I

La accesibilidad en la vivienda multifamiliar es basica para dar a conocer a
los y la idad de las personas con
discapacidad. La demanda crecera a lo largo de los proximos afos, y el
objetivo es presentar la recomendacion, a los profesionales, para satisfacer
las necesidades de la poblacion de la ciudad de San Luis Potosi que sigue
en espera de atencion y ayuda.

3.1 DIAGNOSTICO DE LOS ESPACIOS QUE LA INTEGRAN

Multifamiliar
“Mariano
Jiménez”

Para la persona en silla de ruedas es
complicado entrar al acceso, debido a
que tiene un escalén donde le es §
imposible subir; ya que existe un
vestibulo para subir escaleras, y no
obstante, no tiene elevador.

Existen varios impedimentos en las
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personas ciegas, porque hay unos tubos pegados en el patio exterior.
Dentro de los espacios interiores también tiene varias dificultades para
caminar y mover los objetos, todo lo cual produce una falta de
accesibilidad.

Los sordos no tienen apoyo de accesorios especiales en los espacios
interiores de la vivienda multifamiliar.

Desde la calle Educacion, para entrar al acceso desde el estacionamiento,
se encuentra con dificultades debido a que no se ha establecido la
accesibilidad, ya que tiene con malas icit y

sin rampa. Se considera que las personas ciegas pueden tener riesgos
para entrar desde el estacionamiento o el camion, es decir, se le pone en
riesgo cuando pasa entre los carros donde no hay acceso libre a los
departamentos.

Dentro del interior de los
departamentos, las personas en
sillas de ruedas no pueden subir
por las escaleras. Este edificio
no cuenta con el apoyo de los
elevadores, y por ello, no puede
entrar al departamento situado al
lado del vestibulo de escaleras,

por falta de proximidad. Las
personas ciegas a veces se golpean con una maceta o un contacto
colgado de luz desde el techo.
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El patio exterior tiene escasos recursos sociales y no contribuye a la
armonia entre las personas. No cuenta con bancas o area verde. Cada
departamento tiene una vision desde el interior al patio pero no tiene
expresion espacial hacia el exterior con relacion a las personas con
discapacidad. Eso implica el “anonimato’. Frecuentemente, los nifios

juegan en este lugar, y las nifias juegan con mufiecas. Pero las personas
con discapacidad no han tenido ninguna actividad social con ningtn
usuario. Esto es que ellas no pueden quedarse alli porque falt6 instalar
techos cubiertos.

Entrando al acceso por la
calle Recursos Hidraulicos,
las personas en sillas de
ruedas se sienten lejos desde
el estacionamiento al acceso
de departamentos. No existe
el estacionamiento exclusivo
para las personas con
discapacidad. La textura del

pav;mu esta en malas condiciones, como hay tubos, hay rampas sin
apoyo de pasamanos o pequefios pretiles para evitar las caidas de las
personas ciegas.

Desde la calle Av. SCOP, salen del camién a otro departamento, también
existe pavimento que esta en malas condiciones. No cuenta con rampas,
sélo dejaron las escaleras. No obstante, las personas en sillas de ruedas
no pueden subir. Entrando al vestibulo de escaleras, no pueden subir, pues
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le cuesta mucho trabajo subir con ayuda de las personas a costa de un
gran esfuerzo. Las personas ciegas podrian tener problemas porque
pueden golpear con los tubos de acero que estan cerca del acceso.

Desde la tienda ISSSTE, las personas ciegas tienen varias dificultades por
falta de calidad en el pavimento. Las personas en sillas de ruedas sienten
la molestia al llegar al acceso por la calle Himno Nacional. Eso implica que
la circulacién peatonal no estd bien orientada, debido a las barreras
arquitectonicas.

3.2 ACCESIBILIDAD PARA CADA DISCAPACIDAD

Para hacer diagnéstico derivado del andlisis de la vivienda multifamiliar
“Mariano Jiménez', es necesario establecer la relacion entre cada
discapacidad y el espacio necesario para cada una y asi poder adaptado a
las mismas. Cuando se crea la accesibilidad a la vivienda, se disminuiran
las barreras de los interiores. Por lo tanto, el andlisis de los espacios define
los espacios requeridos para moverse dentro de las diferentes tipologias.

Es i el i para
atender a la discapacidad dentro del espacio, éste
incluye el analisis de los exteriores, los vestibulos, la
sala-comedor, la cocina, el patio, las recamaras, los
sanitarios, etc., para ver cémo se deben adaptar esos
espacios para que sean aptos para cada tipo de

discapacidad.
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El enfoque a la accesibilidad es dar una solucién a los espacios de la
vivienda multifamiliar, ya que tiene como finalidad proponer las nuevas
de la en el area de con intencién de

distribuir las cualidades del espacio para visualizar cual es la funcion
especifica para cada uno de los casos de la discapacidad.

Para incluir la accesibilidad en la vivienda multifamiliar en proceso se hace
la propuesta de disefio arquitectonico, ya que lo mas importante es que el
arquitecto deba tener en cuenta la visualizacion de cada espacio de la
vivienda, éste debe:

+ Observar la casa
+ Observar las prioridades de las personas con discapacidad

+ Observar las medidas de cada espacio

El objetivo principal es identificar los obstaculos que les impiden realizar

sus acti y poder i basados en la
antropometria y la ergonomia.

La lista de actividades que las personas necesitan realizar dentro del
espacio de la vivienda multifamiliar:

Subir y bajar escaleras

Moverse en la casa

Bafiarse

Usar el bafio

Lavar la ropa
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Ver la television (cambiar el canal)

Vestirse

Trabajar en el escritorio

Leer en la cama

Cocinar y lavar los platos

El compromiso es crear un espacio accesible de forma funcional y al
mismo tiempo debe ser cumplido el disefio contemporaneo.

$— 100 —4— o0 ——1.00—4

3.2.1 RELACION ENTRE LA DISCAPACIDAD VISUAL Y EL
Espacio

El espacio debe ser adaptado a la persona ciega instalando la sefializacion
tactil para la orientacién de espacios y la movilidad en los interiores. La
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ACCESIENNDAD EN 1A
PROPU (7]

persona ciega esta a gusto cuando se siente apoyada en pavimento con
textura y poder guiarse de un espacio a otro.

—vanuaaie—}

3.2.2 RELACION ENTRE LA DISCAPACIDAD AUDITIVA Y EL

Espacio

El espacio debe apoyar al sordo con un sistema
visual que es su medio de comunicacion. Es
decir, el sordo tiene casi las mismas actividades
de vivienda que el oyente. Por ejemplo, el sordo
necesita ser llamado a través del espacio desde
la puerta por medio de un cambio de luz.

3.2.3 RELACION ENTRE LA DISCAPACIDAD FISICA Y EL
EspPAciO
El espacio debe ser accesible a la persona con silla de ruedas, para que no

se le dificulte mas moverse dentro de su espacio. Se debe contar con el
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apoyo de la accesibilidad con rampas en los espacios que sean més
amplios, eso implica que las personas con silla de ruedas quepan entre los
espacios, es decir, entre los objetos dentro de la vivienda.

[

EVALUACION DE LA ACCESIBILIDAD EN VIVIENDA
MULTIFAMILIAR
La tabla presenta la evaluacion para ver qué es lo que les hace falta a las
personas con discapacidad dentro de los espacios de vivienda
multifamiliar. Esta lleva al conocimiento para mejorar las condiciones de
vida con relacion a la realizacion de sus propias actividades.

| st |N0| OBSERVACIONES

Area exterior
Paradas de
autobls

Cruce peatonal
en esquina
Sefializacion
visual en el
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acceso
Alumbrado
publico en el
acceso

estacionamiento
uso exclusivo
Personal de
vigilancia
Accesos
Rampa en
accesos con
pendiente de
6% maximo
Puerta de
acceso de
1.20m de ancho
minimo
Vestibulo

Silla de ruedas
en acceso para
uso exclusivo
Elevadores en
vestibulo
Sanitarios en
vestibulo
Circulaciones
Principales de
1.20m de ancho
minimo

Secundarias de

0.90m de ancho
minimo
Circulaciones
con piso
antiderrapante
Seiializacion
Visual en el

BOLIAR,
GICO
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acceso
En sistema
Braille en

acceso

Visual y tactilen | |

piso [ |
Uso del edificio

y servicios
Acceso a todos
los niveles
Alarmas
visuales en

todos los niveles

Alarmas
auditivas en

todos los niveles

Teléfonos
publicos de
1.20m de altura
Ruta accesible
hacia todos los
servicios

Sanitarios para

uso exclusivo
WC con
dimensiones de
1.70m x 1.70m
Mingitorio con
dimensiones de
0.90m x 0.40m
Lavabo y espejo
dimensiones de
0.90m x 0.45m
Ruta de
evacuacion
emergente
Puertas de
emergencia de

L1
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1.20m de ancho
Con rampas del
6% de
pendiente
méaxima

El campo sobre la accesibilidad ha avanzado a lo largo de la Ultima
década, consiguiendo desarrollar un modelo acorde con el disefio centrado
en el usuario. Mediante la propuesta de disefio arquitecténico se configura
el entorno de acuerdo a las necesidades de las personas con
discapacidad, para mejorar la calidad de la utilizacién del espacio para
ellas.

La accesibilidad debe favorecer el buen disefio para permitir libertad de
accién, teniendo en cuenta que ésta debe ser sin barreras arquitecténicas.
De ahi, se puede mas la
concentrandose en la arquitectura para modificar, suprimir las barreras en

el espacio habitacional y disefiar acorde a los puntos de criterios de
accesibilidad mediante su aplicacién al disefio de modelo arquitectonico.

El andlisis de la situacion en relacion con la accesibilidad por medio de las
encuestas es la base para proponer el disefio de modelo arqultectémco
para ampliarlo en ia con la iayala

sobre los espacios.

Se puede entender que la construccion de espacios accesibles serviria
para satisfacer y atender las necesidades de las personas con
discapacidad, ya que el disefio es el resultado del proceso de asimilacion
de usos y caracteristicas; teniendo como base un sentido comun e integral
para comprender sus necesidades de acceso.
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CONCLUSIONES

Mis experiencias me han permitido presentar el proyecto “Accesibilidad en

la Vivienda ifamil de disefio 6 el cual
considero que es una aponumdad para las personas con discapacidad. El
motivo de esta ion es dar una para mejorar las

condiciones de vida de estas personas. Ademas, he estado estudiando las
caracteristicas de las personas con discapacidad para cumplir con los
requerimientos espaciales que necesitan y he considerado otros ejemplos
de los espacios e inmuebles.

El trabajo requiere de la para tener el i de disefio
suficiente y la Maestria es el comienzo del mismo para seguir investigando.

El proceso de investigar y realizar la propuesta de disefio arquitectonico
demanda tiempo y esfuerzo para lograr la organizacion de las actividades
en relacién con los espacios de vivienda. También se requiere de tiempo
para seguir el desarrollo de disefiar los espacios para la vivienda
multifamiliar. El proceso de disefiar instalaciones para la accesibilidad
ayuda para que las personas con controlen su

con més eficacia y més utilidad.

La aportacién de algunos puntos importantes es de gran interés para este
proyecto, el hacer un disefio arquitecténico que verdaderamente de
solucién a las barreras arquitectonicas. Para ello se investigé y se evalué a
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otros ejemplos similares a los edificios de vivienda multifamiliar que
esta afectando a las personas con discapacidad.

les

Lo que sigue es hacer una propuesta con el estudio de los datos
antropométricos y ergonémicos mediante el andlisis de las dimensiones
humanas en relacién con las de los espacios de vivienda, y ademas
elaborar el programa arquitecténico para aplicarlo a nuevos proyectos para
los arquitectos.

Este trabajo debe tener una continuidad, es decir, se debe conseguir,
completar la propuesta de disefio arquitectonico en la que se describen los
requisitos espaciales

Otra de las aportaciones es desarrollar el método para diagnosticar a los
espacios que no son accesibles, esto es, cuando no se cumple la ley de las
recomendaciones; y otra, es disefiar los espacios en proceso que es un
principio de la propuesta para el tesis, al seguir estudiando los aspectos
espaciales y sociales, referente a la vivienda.
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