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Resumen

Este estudio explora la implementacion de Buddy.ai, una aplicacion
basada en inteligencia artificial, en la enseiianza del inglés a nifios
de nivel preescolar. La investigacion se llevo a cabo en dos contextos
educativos diferentes: una estancia infantil con nifios de tres y cuatro
arios y un preescolar privado con nifios de cinco y seis arios.

Se evaluo la motivacion, la retencion de vocabulario y el desarrollo de
habilidades tecnologicas, asi como las caracteristicas de la app que
la hacen adecuada para la edad y habilidades de las y los nifios del
estudio. Se abordo desde un enfoque cualitativo, como estudio de caso
multiple. Se aplicaron instrumentos como registros de observacion y
diario de campo. Los resultados muestran que Buddy.ai es eficaz para
aumentar la motivacion y mejorar la retencion de vocabulario, aunque
los nifios mas pequerios requieren un apoyo significativo del profesor. En
contraste, los nifios mayores demostraron una mayor autonomia en el
uso de la aplicacion. Las conclusiones sugieren que la personalizacion
del aprendizaje y el apoyo adecuado del profesor son cruciales para
maximizar el potencial educativo de las tecnologias basadas en
inteligencia artificial en la educacion infantil.

Palabras clave: Educacion infantil, Inteligencia artificial, Aprendiza-
je de lenguas, Aprendizaje basado en Juego, Tecnologia educativa.

Introduccién

La ensefianza del inglés en la educacion infantil es un drea de cre-
ciente importancia debido al papel fundamental que juega en el
desarrollo cognitivo y en la formacién de competencias linglisticas
esenciales. Diversos estudios han demostrado que el aprendizaje
temprano de un segundo idioma, como el inglés, estd asociado con
mejoras significativas en las habilidades cognitivas, la memoria y
la flexibilidad mental en nifios pequefios (Zhao, Li, & Fan, 2021;
Lee & Kim, 2023). Sin embargo, uno de los principales desafios que
enfrentan los educadores es mantener el interés y la motivacién
de los nifios pequefios en un entorno de aprendizaje estructurado.
Buckley y Doyle (2014) sefialaron que la motivacion en el aprendi-
zaje infantil es crucial para la retencion de informacion, y la falta
de interés constituye un obstaculo significativo en la ensefianza de
idiomas a esta edad.
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En este contexto, la tecnologia ha emergido como una herramienta
prometedora para enfrentar estos retos, al ofrecer métodos inno-
vadores capaces de atraer la atencion de los estudiantes y favo-
recer un aprendizaje mas eficiente. Una revisién sistematica re-
ciente mostro que las tecnologias educativas en educacién infantil
potencian el desarrollo cognitivo, linglistico y la motivacién de los
estudiantes (Lampropoulos & Kinshuk, 2024). Asimismo, investiga-
ciones sobre gamificacion y realidad virtual confirman un aumento
significativo en la motivacién y el compromiso del alumnado (Gau-
rina, 2025; Znidersic, Spruk, Marolt, & Pesek, 2025).

En el ambito de la inteligencia artificial aplicada al aprendizaje de
idiomas, se ha encontrado que estas herramientas promueven el
compromiso, permiten experiencias personalizadas y ofrecen re-
troalimentacién inmediata, factores que resultan clave para poten-
ciar la motivacién intrinseca (Quispe Amar & Roldan Baluis, 2024).
Ademads, la 1A favorece la inclusion y la atencidon a necesidades
especiales al proporcionar entornos de aprendizaje adaptativos y
equitativos (Fitas, 2025). Sin embargo, persisten desafios relacio-
nados con el acceso, la formacién docente y las consideraciones
éticas, incluyendo la necesidad de equilibrar el uso de la tecnologia
con la interaccién humana (Fitas, 2025).

Este estudio se centra en la implementacion de Buddy.ai, una apli-
cacion educativa basada en inteligencia artificial disefiada para
ensefiar inglés a niflos de nivel preescolar. La aplicacién funciona
como un tutor virtual que conversa con el nifio en inglés, utiliza
reconocimiento de voz para evaluar su pronunciacion, ofrece re-
troalimentacién inmediata y propone actividades IUdicas persona-
lizadas segln la edad vy el progreso del usuario (Buddy.ai, 2023).
Zhao y Li (2023) resaltan que, aunqgue la 1A ha sido ampliamente
adoptada en contextos educativos para adultos, su aplicacién en la
educacion infantil adn estd en una fase exploratoria, lo que justifica
la necesidad de estudios como el presente.

En sintesis, este estudio busca llenar un vacio relevante en la lite-
ratura al explorar como Buddy.ai puede potenciar el aprendizaje
del inglés en la educacién infantil, al iempo que promueve moti-
vacion, autonomia y el desarrollo de competencias digitales desde
una edad temprana. La justificacién de esta practica pedagodgica ra-
dica en la necesidad de encontrar métodos educativos que no solo
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sean eficaces, sino que también se adapten a las caracteristicas y
necesidades de los nifios en edad preescolar.

Marco Tedrico

El presente estudio se fundamenta en tres enfoques tedricos clave
que ofrecen perspectivas complementarias sobre el desarrollo in-
fantil y el aprendizaje de idiomas: |la Teoria Ecoldgica del Desarrollo
Humano de Urie Bronfenbrenner, la Teoria Innatista del Lenguaje
de Noam Chomsky y la Teoria del Desarrollo Cognitivo de Jean Pia-
get. Bronfenbrenner (1979, 1987), Chomsky (1965) y (1952, 1954)
aportan distintas perspectivas que a continuacion se describen.

Teoria Ecolégica del Desarrollo Humano

La Teoria Ecoldgica del Desarrollo Humano, propuesta por Urie
Bronfenbrenner (1979, 1987), plantea que el desarrollo de los ni-
fios ocurre a través de interacciones dindmicas entre el individuo
y los multiples sistemas que lo rodean. Estos sistemas no operan
de manera aislada, sino que se encuentran interrelacionados y en
constante influencia mutua. El modelo ecoldgico se organiza en ni-
veles que permiten analizar como contextos inmediatos y estruc-
turas sociales mas amplias inciden en el crecimiento y aprendizaje
infantil.

El microsistema se refiere al entorno mas cercano al nifio, aquel
en el que ocurren las interacciones directas y cotidianas. Incluye la
familia, los pares y los docentes, asi como los recursos y herramien-
tas educativas disponibles. En el marco del presente estudio, el mi-
crosistema abarca no solo la interaccion con la aplicacién Buddy.ai,
sino también con otras herramientas digitales y materiales tangi-
bles que los nifios utilizan en su aprendizaje. La calidad de estas in-
teracciones, la retroalimentacién que reciben y el apoyo emocional
de los adultos influyen de manera decisiva en la motivaciény en la
adquisicion del inglés.

El mesosistema representa las conexiones entre los diferentes mi-
crosistemas. Por ejemplo, la coordinacién entre padres y docentes
para reforzar en casa el uso de la aplicacién, o la comunicacién
entre la escuela y la familia sobre avances y dificultades del nifio.
Estas interacciones pueden potenciar o limitar la efectividad del
proceso de aprendizaje, dependiendo de la calidad de la colabora-
cién y de la coherencia entre los mensajes educativos.
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El exosistema incluye aquellos contextos que no involucran direc-
tamente al nifio, pero que impactan en su desarrollo. Entre ellos,
las decisiones de las instituciones educativas sobre la integracién
de tecnologia en el curriculo, la capacitacion docente en el uso de
herramientas de IA, o las condiciones laborales de los padres que
determinan el tiempo vy los recursos disponibles para acompafar el

aprendizaje.

El macrosistema engloba factores mas amplios como las politicas
publicas en materia educativa, la disponibilidad de infraestructura
tecnoldgica en la regién y las creencias culturales sobre el papel de
la tecnologia en la educacion temprana. En sociedades donde exis-
te confianza en las herramientas digitales y apoyo institucional a la
innovacion pedagdgica, el impacto del uso de aplicaciones basadas

en IA tiende a ser mas favorable.

En suma, la teoria ecoldgica de Bronfenbrenner permite compren-
der que el aprendizaje del inglés asistido por inteligencia artificial
en preescolar no depende Unicamente de la interaccion nifio-apli-
cacion, sino de un entramado de sistemas interconectados que in-
fluyen de manera conjunta. Este enfoque resulta clave para anali-
zar las oportunidades y limitaciones del uso de Buddy.ai y de otras
tecnologias educativas en la infancia temprana (Bronfenbrenner,

1979, 1987).

Teoria innatista del lenguaje

La teorfa innatista de Chomsky postula que los seres humanos
nacen con una capacidad innata para el lenguaje, una “gramati-

I//

ca universa

que subyace a todos los idiomas humanos. Segln

Chomsky (1965), el entorno linglistico al que un nifio estd ex-
puesto activa esta capacidad innata, permitiendo el aprendizaje
del idioma de manera rapida y eficiente. Buddy.ai podria actuar
como un entorno linglistico enriquecido que proporciona la ex-
posicidn necesaria al lenguaje para activar las capacidades innatas
de los nifios. La IA tiene el potencial de ofrecer una retroalimen-
tacién constante y personalizada que facilita el desarrollo de la
competencia linglistica, acorde con los principios de la gramatica
universal. Sin embargo, la teoria de Chomsky también sugiere que
la interaccién social y el input linglistico de hablantes humanos
son cruciales (Chomsky, 1965). Esto plantea preguntas sobre si la
tecnologia puede complementar o sustituir la interaccién huma-
na en el desarrollo del lenguaje. En general esta teoria es rele-
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vante para discutir como la tecnologia puede apoyar o limitar el
desarrollo linglistico en nifios preescolares.

Teoria del desarrollo cognitivo

La Teoria del Desarrollo Cognitivo de 3describe como los nifios
pasan por distintas etapas de desarrollo cognitivo a medida que
maduran. En el contexto de la educacion infantil, los nifios de tres
a cuatro afios se encuentran en la etapa preoperacional, mientras
gue los de cinco a seis afios comienzan a transitar hacia la etapa
de operaciones concretas (Piaget, 1952). En esta etapa, los nifios
tienden a pensar de manera simbdlica y egocéntrica, y adn no han
desarrollado completamente la capacidad de pensamiento légico.
La tecnologia puede ayudar a estos nifios a avanzar en su desarro-
llo cognitivo al presentarles situaciones que requieren la manipu-
lacion simbdlica, como juegos interactivos que fomentan el uso de
nuevo vocabulario.

A medida que los nifios avanzan hacia la etapa de operaciones con-
cretas, comienzan a desarrollar la capacidad de pensar de manera
l6gica y sistematica (Piaget, 1954). La Inteligencia Artificial de la
aplicacion podria apoyar esta transicion al ofrecer actividades que
requieran clasificar, ordenar y manipular informacién de manera
l6gica, alineadas con su desarrollo cognitivo emergente. La Teoria
de Piaget (1952) proporciona una base para entender cémo dife-
rentes actividades tecnoldgicas pueden ser mas o menos apropia-
das segln la etapa de desarrollo cognitivo de los nifios.

Aprendizaje en entornos virtuales

César Coll y Carles Monereo, en su obra Psicologia de la Educacion
Virtual: aprender y ensefiar con las Tecnologias de la Informacién
y Comunicacion (2008), exploran como las tecnologias de la infor-
macién y comunicacién (Tic) han transformado el proceso de en-
sefianza y aprendizaje. Segln estos autores, las TIC no solo actlan
como herramientas auxiliares, sino que pueden reconfigurar pro-
fundamente las dindmicas educativas y las practicas pedagdgicas.

Coll y Monereo (2008) enfatizan que las TiC facilitan un aprendi-
zaje mas interactivo y personalizado, permitiendo a los estudian-
tes asumir un rol mas activo en su propio proceso de aprendizaje.
En el contexto de la aplicacion utilizada en esta investigacion, esta
perspectiva es particularmente relevante, ya que la aplicacion uti-
liza inteligencia artificial para adaptar las lecciones de inglés a las
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necesidades y ritmos individuales de cada nifio, promoviendo una
mayor autonomia y participacion activa.

Los autores también destacan la importancia de desarrollar com-
petencias digitales desde una edad temprana, argumentando que
estas habilidades son esenciales no solo para el manejo de las Tic,
sino para el aprendizaje continuo a lo largo de la vida. Al integrar
elementos interactivos y gamificados, la aplicacion de IA utilizada
en este estudio, no solo ensefia inglés, sino que también contribu-
ye al desarrollo de estas competencias digitales, preparando a los
nifios para enfrentarse a futuros desafios tecnolégicos.

Segun Coll y Monereo (2008), las Tic transforman el rol del profesor,
de ser un transmisor de conocimiento a un mediador del aprendi-
zaje, guiando y apoyando a los estudiantes en su interaccion con la
tecnologia. Para esta investigacion, esta mediacion es crucial, es-
pecialmente para los nifios mas pequefios que requieren un apoyo
adicional para aprovechar al maximo las capacidades de la aplica-
cién. Dicho apoyo puede ser mas significativo al venir de una apli-
cacion disefiada desde la perspectiva de la gamificacién.

Finalmente, los autores argumentan que las TIC permiten un apren-
dizaje mas contextualizado, donde el conocimiento se adquiere a
través de experiencias significativas y relevantes para el estudiante
(Coll'y Monereo, 2008). En este sentido, la |A ofrece un entorno de
aprendizaje que simula situaciones cotidianas, permitiendo a los
nifios aprender inglés en contextos que reflejan sus propias expe-
riencias y necesidades.

Integracion de las Teorias

Estas cuatro teorias proporcionan un marco tedrico robusto
para entender el impacto del aprendizaje asistido por IA en el
desarrollo infantil. Mientras que Bronfenbrenner (1987) ofrece
una perspectiva ecolégica y contextualizada, Chomsky (1965)
proporciona una visién sobre el desarrollo innato del lenguaje,
y Piaget (1953 y 1954) ofrece un entendimiento del desarrollo
cognitivo a lo largo de las diferentes etapas de la infancia. In-
tegrar las ideas de Coll y Monereo (2008) en el marco tedrico
fortalece la comprensién del papel que juega la tecnologia, y
especificamente la inteligencia artificial, en el aprendizaje de
idiomas en la educacion infantil.

246



EDUCACION E INNOVACION. RETOS, PERSPECTIVAS Y DESAFIOS PARA TRANSFORMAR LA REALIDAD SOCIAL

Estas perspectivas contemporaneas se alinean con el uso de I,
como una herramienta que no sélo ensefia contenidos, sino que
también transforma el proceso educativo, haciéndolo mas interacti-
vo, personalizado y contextualizado. Juntas, estas teorias permiten
una comprensién mas completa de como y por qué la tecnologia
puede ser efectiva en la ensefianza del inglés a nifios de preescolar,
asi como las limitaciones y consideraciones que deben tenerse en
cuenta al integrar estas herramientas en el entorno educativo.

Metodologia

La investigacion adoptd un enfoque cualitativo de caracter inter-
pretativo, cuyo propdsito fue explorar en profundidad el impacto
del aprendizaje asistido por inteligencia artificial en la ensefianza
del inglés en edad preescolar (Denzin & Lincoln, 2011, 2013). El di-
sefio correspondidé a un estudio de caso multiple, considerando dos
contextos comparables y siguiendo los lineamientos cldsicos para
el andlisis dentro del caso y entre casos (Stake, 1995; Yin, 2018;
Creswell & Poth, 2018). La unidad de analisis se centro en las expe-
riencias de aprendizaje de nifias y niflos durante el uso de la aplica-
cién Buddy.ai en situaciones de aula.

La implementacién del estudio se llevé a cabo durante un periodo
de ocho semanas, en el cual se integraron sesiones diarias de entre
veinte y treinta minutos como parte de la rutina escolar. Para la
recoleccién de datos se emplearon diversas técnicas cualitativas: la
observacion participante y no participante, con el correspondiente
registro en diarios de campo por parte del equipo docente e inves-
tigador, y el analisis de producciones infantiles, que incluyé vocabu-
lario reconocido y empleado, actividades completadas y evidencias
de uso funcional del Iéxico dentro y fuera de la aplicacién. Estas es-
trategias permitieron la triangulacion de fuentes y métodos, con el
fin de fortalecer la credibilidad de los hallazgos (Denzin & Lincoln,
2011, 2013).

El analisis de la informacion se efectué mediante codificacion abier-
ta y axial, lo que permitid la construccién de categorias y la iden-
tificaciéon de relaciones. Para este proceso se retomaron los pro-
cedimientos de la Teoria Fundamentada (Corbin & Strauss, 2008;
Charmaz, 2014) y la légica de contraste intra e inter-caso propues-
ta por Yin (2018). Se consideraron también las dimensiones éticas
propias de la investigacion con poblacidn infantil: se obtuvo el con-
sentimiento informado de madres, padres o tutores, se garantizo la
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confidencialidad de los datos y se adecuaron las actividades a las
caracteristicas y necesidades de los participantes.

El universo de referencia estuvo conformado por nifias y nifios en
educacion infantil de la ciudad de Colima (México), expuestos a en-
tornos de aprendizaje mediados por tecnologias digitales. La po-
blacién accesible correspondid a una estancia infantil con grupos
de tres a cuatro afios y a un preescolar privado con grupos de cinco
a seis afios de la misma localidad. La muestra se conformd por dos
casos seleccionados por conveniencia y pertinencia al problema
de investigacién (Flyvbjerg, 2011). El primer caso incluyé a 24 ni-
fias y nifios de tres a cuatro afios inscritos en la estancia infantil y
con asistencia regular, mientras que el segundo caso considero a
25 nifias y nifios de cinco a seis afios pertenecientes al preescolar
privado. Los criterios de inclusién se basaron en la pertenencia al
rango de edad correspondiente, la inscripcién formal en los centros
participantes, la autorizacion mediante consentimiento informado
y la participacién continua en las actividades escolares durante el
periodo de implementacion (Albert Gomez, 2007). Las unidades de
observacion fueron las sesiones de trabajo con la aplicacién Buddy.
aiy las interacciones de aula relacionadas con el uso del vocabula-
rio en inglés durante el estudio.

Disefio del Estudio

La implementacién del estudio se organizd en varias etapas que
se desarrollaron de manera articulada. En un primer momento, la
aplicacion Buddy.ai fue introducida en los grupos participantes a
través de una sesion inicial destinada a familiarizar a los nifios con
la herramienta tecnoldgica. Esta actividad permitié observar la re-
accion inicial de los participantes y ajustar las estrategias pedago-
gicas a las caracteristicas del grupo. Posteriormente, se llevaron a
cabo sesiones diarias de aprendizaje durante un periodo de ocho
semanas, con una duracion aproximada de veinte a treinta minu-
tos cada una. Estas sesiones se disefiaron con un enfoque lidico y
personalizado, de manera que favorecieran la motivacién infantil
y aprovecharan las posibilidades de adaptacion que ofrece la in-
teligencia artificial.

La recoleccién de datos se realizd de forma simultanea al desarrollo
de las actividades. Se aplicaron observaciones sistematicas, tanto
participantes como no participantes, con apoyo de guias estruc-
turadas que permitieron registrar el nivel de motivacion, las inte-
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racciones con la tecnologia y la retencién del vocabulario apren-
dido. Asimismo, los investigadores mantuvieron diarios de campo
en los que documentaron impresiones, comentarios del personal
docente e incidencias relevantes durante el proceso. Se recogie-
ron también producciones infantiles generadas durante el uso de la
aplicacion, como evidencias de vocabulario reconocido y aplicado
en situaciones diversas. Para complementar estas observaciones,
se disefiaron y aplicaron evaluaciones pre y post implementacion,
elaboradas con un enfoque ludico y visual, apropiado para la edad
de los nifios, que permitieron contrastar los avances en vocabulario
y habilidades tecnoldgicas a lo largo del estudio.

El analisis de la informacidn siguié los principios de la Teoria Funda-
mentada (Charmaz, 2014). Se inicié con un proceso de codificacién
abierta, seguido de codificacién axial, lo que permitié identificar
categorias, patrones y relaciones entre los datos. Para fortalecer
la validez, se incorpord la estrategia de cristalizacion (Ellingson,
2009), entendida como la integracién de multiples fuentes, técni-
cas y perspectivas tedricas para lograr una comprension mas com-
pleja y representativa de los fendmenos estudiados. Este enfoque
superd la triangulacion clésica, al incorporar distintas formas de
interpretacion y representacién de los hallazgos.

Con el fin de garantizar la pertinencia y utilidad de los resultados,
los hallazgos preliminares fueron discutidos con docentes y perso-
nal de los centros educativos, quienes ofrecieron retroalimentacién
valiosa que permitié contrastar las interpretaciones iniciales. Final-
mente, se llevd a cabo una reflexion critica sobre los alcances de
la investigacién y las implicaciones pedagogicas del uso de tecno-
logias basadas en inteligencia artificial en la educacién preescolar.
En lo que respecta a las consideraciones éticas, se atendieron de
manera estricta los lineamientos aplicables a la investigacion con
poblacion infantil. Se obtuvo el consentimiento informado de pa-
dres y tutores, se resguardd la confidencialidad de los datos y se
adoptaron medidas para que las actividades no fueran intrusivas
ni representaran riesgo alguno para los participantes, garantizando
siempre el respeto a sus derechos y a su bienestar.

Resultados

El andlisis de los datos obtenidos a través de las observaciones
sistematicas y el andlisis de contenido en este estudio revelé va-
rios hallazgos clave sobre el impacto de la inteligencia artificial y el
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aprendizaje basado en juego en la ensefianza del inglés a nifios en
etapa temprana.

Motivacion y Compromiso

Uno de los hallazgos mas destacados fue el incremento en la mo-
tivacién y el compromiso de los nifios cuando interactuaron con
la aplicacién Buddy.ai. Los datos sugieren que los nifios mostraron
una alta receptividad hacia el uso de la tecnologia, lo que se refle-
j6 en su disposicién para participar activamente en las actividades
propuestas. Las observaciones indicaron que la motivacién se man-
tuvo alta durante la mayoria de las sesiones, y que la gamificacién y
la retroalimentacion inmediata proporcionada por la IA jugaron un
papel crucial en mantener el interés de los nifios.

Diario de campo, semana 2: “Al iniciar la sesién, los nifios se
acercaron rapidamente a la tableta; varios dijeron en voz
alta las palabras que aparecian en la pantalla y aplaudieron
cuando Buddy les respondid.”

Diario de campo, semana 5: “Durante el juego de repeticion de
palabras, uno de los nifios pidié continuar después del tiem-
po asignado, lo que muestra un interés espontaneo mas alla
de la consigna del profesor”

Retencién de Vocabulario

En cuanto a la retencidn de vocabulario, los resultados mostraron
gue los nifios lograron una retencién significativa de las nuevas pa-
labras introducidas a través de Buddy.ai. La combinacion de activi-
dades lldicas y repetitivas, junto con la personalizacion del apren-
dizaje, permitid que los nifios internalizaran el nuevo vocabulario
de manera mas efectiva. Los datos cualitativos indicaron que los ni-
fios no sélo podian recordar las palabras aprendidas, sino también
utilizarlas en contextos diferentes, lo que sugiere una comprension
mas profunda y un aprendizaje significativo.

Registro de observacidon, semana 3: “Al finalizar la actividad,
tres niflos lograron usar las palabras ‘dog’ y ‘cat’ en una can-
cién que inventaron sin apoyo del dispositivo.”

Diario de campo, semana 7: “Una nifia repitio la palabra ‘apple’

mientras sefialaba la fruta en el refrigerio, mostrando trans-
ferencia del vocabulario a un contexto real.”
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Desarrollo de Habilidades Tecnoldgicas

El uso de Buddy.ai también contribuyd al desarrollo de habilidades
tecnoldégicas en los nifios. Aunque al inicio del estudio algunos par-
ticipantes mostraron timidez o resistencia hacia la tecnologia, con el
tiempo, muchos de ellos se volvieron mas competentes en el manejo
de la aplicacién y de los dispositivos utilizados. Esta familiarizacion
con la tecnologia a una edad temprana es un aspecto positivo que
puede tener implicaciones a largo plazo en su educacién futura.

Diario de campo, semana 1: “Algunos nifios dudaron en tocar la
pantalla, necesitaban la guia de la educadora.”

Diario de campo, semana 6: “Los nifios abrieron la aplicacion
sin ayuday corrigieron entre ellos el volumen y la pronuncia-
cién, mostrando dominio creciente del recurso tecnoldgico.”

Desafios Observados

A pesar de los resultados positivos, también se identificaron al-
gunos desafios. Algunos nifios presentaron barreras emociona-
les, como la timidez o la falta de respuesta a los estimulos, lo que
afectd su interaccién con la aplicacion. Estas barreras emocionales
sugieren la necesidad de un apoyo mas personalizado y adapta-
ciones especificas para ciertos estudiantes, lo cual es crucial para
maximizar el impacto de la tecnologia educativa en contextos de
aprendizaje diversos.

Registro de observacién, semana 4: “Dos nifios permanecieron
en silencio durante la actividad, pese a los intentos del tutor
virtual y de la educadora por motivarlos.”

Diario de campo, semana 8: “Un nifio expresé frustracion al
no obtener retroalimentacién inmediata de la aplicacion y
abandond la actividad antes de concluir”

Integracion y Validacion de Hallazgos

El analisis tematico de los datos, utilizando la Teoria Fundamentada
de Charmaz en combinacion con herramientas tecnolégicas como
ChatGPT, permitid una integracion y validacion exhaustiva de los
hallazgos. La colaboracién entre la experiencia del investigador y
las capacidades de la 1A facilité un analisis mas profundo y preciso
de los datos cualitativos, lo que enriquecié la comprension del im-
pacto de la tecnologia en la ensefianza del inglés a temprana edad.
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Conclusiones y Discusiones

Este apartado presenta un analisis integral de los hallazgos del es-
tudio, explorando la efectividad de Buddy.ai en la ensefianza del
inglés a nivel preescolar desde diversas perspectivas tedricas. Se
abordan las conclusiones clave derivadas de los resultados obte-
nidos, los desafios identificados durante la implementacion, y se
discute el impacto de la tecnologia educativa utilizando los mode-
los tedricos de Bronfenbrenner, Chomsky y Piaget. Finalmente, se
proponen recomendaciones para futuras investigaciones y se re-
flexiona sobre las implicaciones practicas de estos hallazgos en el
ambito de la educacion infantil.

Discusiones a Raiz del Marco Tedrico

Sobre la eficacia del uso de la 1A, en la educacion infantil, los resul-
tados muestran que la implementacion de Buddy.ai es eficaz en |a
ensefianza del inglés a nifios de nivel preescolar, particularmen-
te en el aumento de la motivacién, la retencion de vocabulario y
el desarrollo de habilidades tecnoldgicas. La personalizacién del
aprendizaje proporcionada por la IA es clave para adaptar las acti-
vidades a las necesidades individuales de cada nifio, lo que resulta
en un aprendizaje mas significativo, esto es congruente con lo que
sefiala Ellis (2003) con relacién a la adquisicion de vocabulario y lo
sefialado por Flavell (1996) en el legado de Piaget y con relacion a
la edad de los sujetos del estudio.

A pesar de los beneficios observados, se identificaron desafios,
como la necesidad de un mayor apoyo para nifilos con barreras
emocionales. Estos hallazgos sugieren que, si bien la tecnologia
puede ser una herramienta poderosa, su eficacia depende en gran
medida de su integracion adecuada en el contexto educativo y del
apoyo adicional por parte del profesor, algo similar identificaron
Holmes et al. (2019) en su investigacién sobre IA en educacion.

Utilizando el modelo ecolégico de Bronfenbrenner (1987), se pue-
de interpretar la implementacién de Buddy.ai como una interac-
cién compleja entre el nifio y su entorno. En el microsistema, la
aplicacion actia como un agente educativo que influye directa-
mente en la experiencia de aprendizaje del nifio. El mesosistema
se manifiesta en la interaccién entre la tecnologia, el profesor y el
hogar, donde la participacién activa de los padres y la orientacion
del profesor son cruciales para maximizar el impacto de la IA. En un
nivel mas amplio, el exosistema incluye factores como el acceso a
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la tecnologia y el apoyo institucional, mientras que el macrosiste-
ma abarca las creencias culturales sobre el uso de tecnologia en
la educacién infantil. Este enfoque multidimensional proporciona
una comprensién mas rica de como diferentes contextos influyen
en el aprendizaje infantil.

Desde la perspectiva innatista de Chomsky (1965), podriamos dis-
cutir cdmo Buddy.ai podria apoyar la idea de que los nifios tienen
una predisposicién natural para aprender un lenguaje. La tecno-
logia puede proporcionar las condiciones éptimas para que esta
capacidad innata se manifieste, ofreciendo una exposicién cons-
tante y repetitiva al lenguaje. Sin embargo, se podria argumentar
que la interaccién humana sigue siendo crucial, y que la tecnologia
debe complementarse con la interaccién social para maximizar el
desarrollo del lenguaje, perspectiva que también consideré Pinker
(1994) algunos aflos después.

En términos de la teoria del desarrollo cognitivo de Piaget (1952),
Buddy.ai podria estar facilitando la transicién de los nifios entre las
etapas preoperacional y concreta al proporcionar actividades que
promuevan la légica, la categorizacion y la comprensién de rela-
ciones. Sin embargo, Piaget (1954) podria haber argumentado que
el aprendizaje significativo en estas etapas se logra mejor a través
de la manipulacién directa de objetos vy la interaccion fisica con el
entorno, lo que podria limitar la efectividad de las experiencias de
aprendizaje exclusivamente digitales.

Discusion de los Hallazgos desde la Literatura Revisada.

Un estudio reciente de Buckley y Doyle (2014) destaca que las
aplicaciones educativas que incluyen elementos de gamificacion,
como Buddy.ai, tienden a mejorar significativamente la motivacion
de los estudiantes, lo cual es coherente con los hallazgos de este
estudio. Los autores sefialaron que la interaccion ludica es clave
para mantener la atencién de los nifios en actividades de aprendi-
zaje. Por otro lado, Xie y Jiang (2022) analizaron la influencia de la
tecnologia educativa en la motivacién y encontraron que los resul-
tados pueden variar dependiendo del disefio de la aplicacién y el
contexto educativo. En su estudio, las aplicaciones que no ofrecian
personalizacion y retroalimentacién en tiempo real mostraron una
menor efectividad, lo que sugiere que las caracteristicas interacti-
vas de Buddy.ai son determinantes en su éxito.
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Zhao y Li (2023) encontraron en su investigacion que el uso de IA
en la ensefianza de idiomas puede mejorar la retencién de voca-
bulario cuando se combina con actividades repetitivas y adaptati-
vas, lo cual coincide con los resultados obtenidos en este estudio.
Sin embargo, en un estudio anterior también advirtieron que la
efectividad disminuye si la exposicion al nuevo vocabulario no es
constante, lo que sugiere que la continuidad en el uso de Buddy.
ai es crucial para mantener los beneficios observados (Zhao et

al., 2021).

Un estudio realizado por Gao y Chen (2023) subraya que la tecnolo-
gia que utiliza inteligencia artificial para personalizar la ensefianza
ha mostrado ser mas efectiva en la retencién de vocabulario que
los métodos tradicionales, especialmente en nifios de edades tem-
pranas. Este hallazgo refuerza nuestra conclusion de que Buddy.ai,
al ofrecer un aprendizaje adaptativo, mejora significativamente la
retencion de nuevo vocabulario en nifios preescolares.

Huangy Deng (2021) examinaron el impacto del uso de aplicacio-
nes moviles en el desarrollo de habilidades tecnolégicas en nifios
y concluyeron que la exposicién temprana a tecnologias interac-
tivas puede acelerar el desarrollo de competencias digitales ba-
sicas. Este estudio es consistente con los resultados encontrados
en el presente trabajo, donde los nifios mostraron una creciente
competencia en el manejo de dispositivos y aplicaciones digitales

como Buddy.ai

Delimitaciones

Al igual que Creswell (2013), elegimos hablar de las delimitacio-
nes mas que de las limitaciones. El estudio se limité a los grupos
de nifios, como ya se menciond anteriormente. Al uso exclusivo
de Buddy.ai, y ninguna otra IA. Dichas decisiones pudieran no ser
completamente representativas. Ademas, se delimité en duracién,
pues solo contamos con ocho semanas, lo que podria no ser sufi-
ciente para observar efectos a largo plazo en la retencion de voca-

bulario y el desarrollo de habilidades tecnolégicas.

Recomendaciones para Futuras Investigaciones

Se sugiere realizar estudios longitudinales para evaluar el impacto
a largo plazo del uso de 1A en el aprendizaje del inglés y el desa-
rrollo cognitivo de los nifios. Esto permitiria una comprensién mas
profunda de cémo las interacciones tempranas con la tecnologia
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influyen en el desarrollo posterior. Se recomienda, adicionalmente,
explorar el impacto de otras 1A desde multiples perspectivas tedri-
cas para enriquecer la comprensién de su eficacia y limitaciones.
Integrar las teorias de Bronfenbrenner, Chomsky y Piaget ofrece
una vision mas completa de cémo diferentes aspectos del desarro-
llo infantil son influenciados por la tecnologia educativa.
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