Educacion >
e lnnovacion

Retos, perspectivasy
desafios para transformar
la realidad social

Editores:
Julio César Rivera Aguilera
Javier Tarango

Coordinadores:
Luis Roberto Rivera Aguilera
Jonathan Ojeda Gutiérrez

CHIHUAHUA

Universidad Auténoma
de San Luis Potosi




Rivera Aguilera, Julio César y Tarango, Javier (editores). Educacidon e innovacion:
retos, perspectivas y desafios para transformar la realidad social / Julio César Ri-
vera Aguilera y Javier Tarango, editores; Luis Roberto Rivera Aguilera y Jonathan
Ojeda Gutiérrez, coordinadores. San Luis Potosi: Universidad Auténoma de San
Luis Potosi: Escuela Normal No.4 de Nezahualcdyotl: Universidad Auténoma de
Chihuahua, 2026.

284 p.
ISBN: 978-607-535-533-7
1.Innovacién educativa. 2.Educacién inclusiva. 3.Competencia digital. 4.Inte-

ligencia artificial. 5.Integridad académica. |. Tarango, Javier. Il. Rivera Aguilera,
Luis Roberto. lll. Ojeda Gutiérrez, Jonathan. CDD 371.334 R5.E3

Educacion e Innovacion.
Retos, perspectivas y desafios para transformar la realidad social

Derechos reservados por:

Universidad Auténoma de San Luis Potosi
Escuela Normal No. 4 de Nezahualcdyotl!
Universidad Auténoma de Chihuahua

Editores:
Julio César Rivera Aguilera
Javier Tarango

Coordinadores:
Luis Roberto Rivera Aguilera
Jonathan Ojeda Gutiérrez

Disefio editorial:
Alejandro Espericueta Bravo

ISBN: 978-607-535-533-7

Publicacion dictaminada.

Todos los capitulos de la presente obra, a excepcion de la introduccioén y
prélogo, fueron evaluados con un proceso riguroso de revision por pares,
en modalidad doble-ciego, por un grupo de académicos integrantes del Sis-
tema Nacional de Investigadoras e Investigadores (SECIHTI-SNII, México).




Contenido

Introduccion

Prélogo

I. Perspectivas conceptuales e innovaciones en la educacién

14

40

56

70

90

Capitulo 1. Paradojas de la innovacién en la formacién inicial
y la practica docente
Eduardo Mercado Cruz. Escuela Normal de Texcoco, México

Capitulo 2. Formacion de formadores: una critica hacia la
labor docente en medio de la logica evaluadora y juicios de
eficacia

Carmina Shapiro; Jonathan Ojeda Gutiérrez. Centro de Estudios
de Fenomenologia y Estética de la Universidad Nacional de Rosa-
rio, Argentina; Escuela Normal No. 4 de Nezahualcoyotl, México

Capitulo 3. Relatos de experiencia: una estrategia de forma-
cién inicial de profesores para escuelas multigrado

José Javier Martinez Ramos; Yolanda Lopez Contreras. Universi-
dad Pedagdgica Nacional, Unidad 241, México

Capitulo 4. Aportes de conocimientos basicos de las neu-
rociencias en la ensefianza de la historia utilizando recursos
digitales

Teresa Orddfiez; Nancy Mendoza; Luis Fuentes. Escuela Normal
de Atlacomulco, México “Profesora Evangelina Alcantara Diaz”

Capitulo 5. Hacia una fisica educativa: Redisefio del discurso
escolar desde la socioespistemologia.

Nehemias Moreno Martinez; Rita Guadalupe Angulo Villanueva.
Universidad Autdonoma de San Luis Potosi, México

Il. Transformacion e inclusién en la educacidén superior

106

Capitulo 6. Cartografia de la igualdad: la transversalizacion
de género como horizonte ético en la educacion superior
Karla Elia Mosqueira Valencia. Universidad Autonoma de Queré-
taro, México



118

130

Capitulo 7. Formacién profesional de forma hibrida: una
nueva visién de la Universidad Tangamanga

Nancy Jacqueline Garcia Reyna. Aliat Universidades; Universidad
Tangamanga Campus Industrias, México

Capitulo 8. Literacidad en la educacién superior: desafios y
oportunidades ante la innovacion y las tecnologias emergentes
Antonia Olivia Jarvio Fernandez. Centro de Estudios de la Culturay
la Comunicacién; Universidad Veracruzana, México

lll. Tecnologia, alfabetizacién digital e innovacién educativa

150

166

180

Capitulo 9. Innovar para transformar: ecosistemas digitales
y cultura tecnoldgica en la educacion contemporanea

Luis Roberto Rivera Aguilera; Julio César Rivera Aguilera. Universi-
dad Autéonoma de San Luis Potosi, México

Capitulo 10. El impacto de la alfabetizacién digital en estu-
diantes de inglés durante la COVID-19

Manuel A. Becerra Polanco; Deymi M. Colli Novelo; Sandra Valdez Her-
nandez. Universidad Autbnoma del Estado de Quintana Roo, México

Capitulo 11. Integracién del modelo ambientes digitales de
aprendizaje en asignaturas de la Maestria en Ciencias de la
Informacion para la educacién a distancia

Eduardo Oliva Cruz; Adriana Mata Puente; Hadtyr Axheli Garcia
Ortega. Universidad Auténoma de San Luis Potosi, México

IV. Inteligencia artificial, ética y formacion universitaria

196

214

Capitulo 12. Percepciones sobre la automatizacion en la for-
macién universitaria: IAGen y sus posibilidades éticas

Rafael Benjamin Culebro Tello; Jorge de la Vega Carregha. Univer-
sidad Pedagdgica Nacional, Unidad 241, México

Capitulo 13. La inteligencia artificial en la formacién en edu-
cacién superior, indicadores para su regulacién

Diana Magali Nufiez Soto; Ricardo Moreno Espinosa. Escuela Nor-
mal No. 4 de Nezahualcdyotl, México



EDUCACION E INNOVACION. RETOS, PERSPECTIVAS Y DESAFIOS PARA TRANSFORMAR LA REALIDAD SOCIAL

226

240

258

270

Capitulo 14. La inteligencia artificial (IA) y su impacto en la
integridad académica en estudiantes de pregrado

Lucila Berenice Martinez Tapia; Ma. Esther Orta Martinez; Manue-
la Jiménez Meraz. Universidad Marista de San Luis Potosi, México

Capitulo 15. Uso de IA en la ensefianza del inglés a nifios de
preescolar

Use of Al in Teaching English to Preschool Children

Pedro José Mayoral Valdivia; Carmen Alicia Magafa Figueroa;
Joinner Alexander Rodriguez Delgado; Carlos Enrique Hoyos

Universidad de Colima, México; Universidad de Los Llanos, Colom-
bia

Capitulo 16. La inteligencia artificial en los procesos de la
metodologia de la investigacién basada en el disefio

Andrés Vazquez Faustino. Universidad Pedagdgica Nacional, Uni-
dad 241, México

Capitulo 17. (Como integrar la inteligencia artificial (IA)
como herramienta para la practica educativa desde la ética?:
una propuesta para la educacién superior
Maria Selene Ordaz Rodriguez; Candido Eugenio Aguilar Aguilar.
Universidad Marista de San Luis Potosi, México



EDUCACION E INNOVACION. RETOS, PERSPECTIVAS Y DESAFIOS PARA TRANSFORMAR LA REALIDAD SOCIAL

CAPITULO 11

MODELO DE
AMBIENTES
DIGITALES

DE APRENDIZAIJE
EN POSGRADO

Eduardo Oliva Cruz

Adriana Mata Puente

Hadtyr Axheli Garcia Ortega

Universidad Autonoma de San Luis Potosi, México

180



EDUCACION E INNOVACION. RETOS, PERSPECTIVAS Y DESAFIOS PARA TRANSFORMAR LA REALIDAD SOCIAL

Resumen

Se da cuenta del proceso de adopcion de un modelo de ensefian-
za-aprendizaje (E-A) en linea, denominado Ambientes de Apren-
dizaje Digital (ADA), en la Maestria en Ciencias de la Informacion
(mcip) de la Facultad de Ciencias de la Informacion, de la Univer-
sidad Auténoma de San Luis Potosi. Se mencionan las acciones
emprendidas por parte del cuerpo académico de la maestria para
la integracion de las Tecnologia de la Informacion Comunicacion
a las asignaturas, asi como de las estrategias pedagogico-diddc-
ticas el proceso de E-A bajo la modalidad de formacion en linea,
acorde con la siguiente estructura: introduccion; el contexto insti-
tucional relacionado con el apoyo de las tecnologias de informa-
cién y comunicacion (TiC); la experiencia docente en relacion con
el proceso de adopcion-adaptacion de modelo ADA; la puesta en
marcha del modelo en un curso; y, el proceso de evaluacion, del
proceso. Al final de presentan algunas consideraciones para un
futuro proceso de adopcion-adaptacion de este tipo de modelos
para la E-A, asi como la implementacion de metodologias activas
para el aprendizaje, en la formacion en linea.

Palabras clave: Educacion a distancia; Educacién en linea; tecnolo-
gias de la informacion.

Introduccidn

La Maestria en Ciencias de la Informacién Documental (McCID) ini-
cia en el semestre agosto-diciembre de 2016, en ese momento se
planted como una maestria de investigacién y los cursos eran total-
mente presenciales. Posteriormente, se vio la necesidad de cam-
biar la opcion presencial por una en linea, debido a que teniamos
aspirantes que radicaban en otras ciudades del pais e incluso en
el extranjero, es asi que en el semestre agosto-diciembre 2023 se
comenzd con la MCID en linea. Ademas se reestructurd el plan de
estudios y en énfasis, ahora es una maestria profesionalizante. El
cambio de modalidad representa todo un reto para cumplir con
el objetivo de la maestria; todos los docentes, antes de impartir
el curso, deben capacitarse en ambientes digitales de aprendizaje.
Por lo anterior, este texto presenta la adopcion del modelo de edu-
cacién institucional propuesto por la Secretaria Académica de la
UAsLP, denominado Ambiente Digital de Aprendizaje, cuyo objetivo
se centra en acompafiar a los docentes en relacion a su proceso
de integracion de las asignaturas que se imparten en modalidad
virtual y a distancia. El curso integra la experiencia docente en un
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contexto digital, conforme a cuatro fases: planeacién didactica y
disefio instruccional; construccién del ambiente de aprendizaje;
puesta en marcha del curso; y, por ultimo, su evaluacion.

Este escrito muestra la experiencia de algunos docentes y se pre-
senta en cinco apartados, el primero es la introduccion; el segun-
do, el contexto institucional respecto al apoyo de las TIC; el tercero,
la experiencia docente en la Maestria en Ciencias de la Informacion
Documental de la FCI-UASLP con relacién al proceso de adaptacion
del ADA en sus cursos; la cuarta seccidn son las consideraciones
finales y; por Ultimo, se agregan las referencias bibliograficas.

Contexto de la educacidn con apoyo en TIC y en linea en la Facul-
tad de Ciencias de la Informacion, de la uAsLP.

Para la formacion en linea, la Universidad Autonoma de San Luis
Potosi (UASLP) ha implementado, a través de su Secretaria Acadé-
mica, diferentes estrategias tales como:

e La Plataforma Veinte 21. Basicamente, fue la respuesta a
la contingencia sanitaria, donde se buscd dar continuidad
a la formacién educativa mediante la corresponsabilidad
entre estudiantes, profesores y la universidad;

e El diagnostico del curriculum multimodal. Donde se pro-
mueve la integracion de modalidades no presenciales y
mixtas en los programas educativos de las diferentes ins-
tancias de formacién de la universidad, a través de recu-
perar informacién, para determinar la factibilidad de im-
plementar TIC en los contenidos curriculares, permitiendo
con esto ajustar los planes de estudio para flexibilizar sus
procesos y optimizar los recursos;

¢ El modelo organizacional para el desarrollo de la educa-
cion a distancia. En esta se definen roles y la estructura
organizacional para la generaciéon de la formaciéon no pre-
sencial y mixta, apoyandose con un método basado en la
mejora continua para disefiar, construir y conducir ambien-
tes de aprendizaje;

¢ El modelo de competencia digital docente. Donde se apli-
ca un diagndstico para reconocer y delimitar las areas y
niveles con relacion a la habilitacion de las competencias
digitales docentes, lo cual permite establecer estrategias
formativas para la integracién de las TIC en la practica do-
cente y; por ultimo,

e Las estrategias de formacidn docente para la integracion
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de TIC. Este se cumple a través de la oferta de cursos vir-
tuales, talleres y guias para el incremento de las habilida-
des tecnoldgicas, con el fin de fortalecer las estrategias
pedagodgicas en cualquier modalidad educativa que selec-
cionen las y los profesores, a través de la promocion de
la planificaciéon, generacion y conduccion de un proceso
educativo apoyado con tecnologia. (Universidad Autdno-
ma de San Luis Potosi, Secretaria Académica, Direccion de
Educacién a Distancia, 2021a.).

En ese contexto, la Facultad de Ciencias de la Informacion (Fci), por
la actualizacion de su Programa de Posgrado, Maestria en Ciencias
de la Informacién Documental (McID), adoptd una de las modali-
dades de formacion para sus estudiantes de posgrado, la de no
escolaridad, entendiéndola como “aquella que se conduce a través
de una plataforma tecnoldgica, es decir, se asume la no presencia-
lidad como la principal condicion” donde su caracter principal es
“en linea o virtual” cuyo predominio es la asincronia en el proceso
de ensefianza-aprendizaje (-A) (Universidad Autonoma de San Luis
Potosi, Secretaria Académica, Direccion de Educacidn a Distancia,
2021ayb). Asi como de la Estrategia de Formacion Docente para la
Integracion de TIC, esta estrategia adoptada, se apoya en las estra-
tegias del Modelo organizacional para el desarrollo de la educacién
a distancia y el Modelo de competencia digital docente, menciona-
das anteriormente.

Por lo anterior, el posgrado requirié que la planta docente se capa-
citara en el conocimiento y habilidades para el disefio y generacion
de un curso en linea, de las asignaturas que imparte del plan de
estudios de la McID. Por lo que fue necesario tomar el diplomado
denominado “Curso Construccién de Ambiente Digital de Aprendi-
zaje (ADA)”; entendiendo al ADA como el “conjunto de los elemen-
tos o aspectos que se articularon con la finalidad de propiciar [tu]
el aprendizaje: algunos de ellos son: contenidos, actividades, re-
cursos, comunicacion, interaccién, evaluacion, retroalimentacion y
espacio digital” (Universidad Auténoma de San Luis Potosi, Secre-
taria Académica, Direccion de Educacién a Distancia. s.f.). El cual
permite su habilitacion para impartir clases a distancia o en linea,
segln sea el caso.

Este diplomado es impartido de manera mixta, ya que “incorpora
estrategias de presencialidad y no presencialidad para abordar el
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proceso de enseflanza-aprendizaje, sin distincién del porcentaje de
una u otra variante” (Universidad Autonoma de San Luis Potosi,
Secretaria Académica, Direccion de Educacion a Distancia, 2021a.).
La Secretaria Académica promueve a través de la Direccion de Edu-
cacion a Distancia, que a su vez se apoya en la Coordinacion Didac-
tico-Pedagdgica y la Coordinacién de Tecnologia Educativa para la
imparticién del curso Construccién de ADA.

Quien opta por inscribirse debe trabajar de manera mixta, en linea
o presencial, en un periodo de 9 meses aproximadamente, lo que
implica una inversion de tiempo de 80 horas. (Universidad Auté-
noma de San Luis Potosi, Secretaria Académica, Direccién de Edu-
cacion a Distancia, 2024). Esto compromete al docente a disefiar
las agendas en materia de docencia e investigacion de su campo
disciplinar de competencia.

El curso ADA cuenta con un método basado en desempefios, el cual
tiene la siguiente légica: En primera instancia, los miembros del
cuerpo docente, seleccionan el programa de la asignatura, sea de
licenciatura o posgrado, que desean disefiar bajo el ADA; también
seleccionan la modalidad educativa (Linea o Mixta); en segundo
lugar, se inicia la planeacién didactica que considera el integrar
elementos didactico-pedagodgicos; de TIC; el Sistema de Gestidn
del Aprendizaje (LMS por sus siglas en inglés) o simplemente plata-
forma. En este caso se opta por una las plataformas tecnoldgicas
que ofrece la UASLP estas son: DidacTic, adaptacion de Moodle, que
ofrece la universidad, y la otra plataforma es TEAMS® de Microsoft®,
y, por ultimo, en ese paso, se integran los recursos educativos digi-
tales a seleccion del docente.

Como tercer paso, con base en lo anterior, el docente genera su
Disefio Tecnoinstruccional (Brito Rivera, L. F. y Diaz Barriga Arceo,
F., 2020), articulando la didactica mas conveniente de acuerdo con
el contenido por aprender de su asignatura y con esto se determi-
nan los recursos tecnoldgicos mas idéneos que apoyen el proceso
de E-A. Una vez realizados estos pasos previos, el docente cuenta
con el material suficiente para construir su ADA, el cual debe ar-
ticular con el sistema de comunicacion entre los actores del acto
formativo, asi como con las TIC y los medios mas adecuados, las
declaratorias de la asesoria y el cdmo se llevara a cabo la gestién
del ambiente, para el aprendizaje de los estudiantes en este medio
digital, de alguna manera es generar un ambiente ecoldgico-tecno-
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l6gico en concordancia con el conocimiento y habilidades que se
buscan promover entre los estudiantes inscritos al curso.

Una vez construido el ADA, viene un periodo en el que los docen-
tes ponen en marcha su curso ante un grupo de estudiantes, se
considera como la fase de experiencia. Por Ultimo, como ejercicio
de validacién, se presenta una evaluacién del ADA. Esta evaluacion
se apoya en dos actores del proceso. Una compete a la evaluacion
que realizan los estudiantes inscritos al curso del profesor en parti-
cular para evaluar el ADA, y la otra corre a cargo de la Coordinacion
Didactico-Pedagdgica y la Coordinacion de Tecnologia Educativa.
Este proceso se puede observar en la figura #1.

Modalidad educativa

Programa de Curso e Elaneacion Elementos Didactico-

Pedagogicos
Experiencia — i CHiEa >\, Disefio Instruccional
A Elementos TIC Articulacion
Didactica-Disciplina-Tecnologia

Elementos LMS
Recursos Educativos Digitales
Evaluacion

Mejora
A continua

Conduccion . Construccion del Ambiente de
del curso Aprendizaje (P/NP/M)
T

Comunicacion | TIC y medios | Asesoria | Gestion |

Figura 1. Método Basado en Desempefios. Tomado de: Diplomado Construccién
de ambiente digital de aprendizaje, edicion septiembre. Por Universidad Auténo-
ma de San Luis Potosi, Secretaria Académica y Direccidn de Educacion a Distancia,
2024, Direccion de Educacion a Distancia.

Experiencia por miembros de la planta docente de la Maestria
en Ciencias de la Informacion Documental de la FCI-UASLP con re-
lacién al proceso de adaptacion del ADA en sus cursos.

A continuacidn, bajo ese contexto, se presenta parte de las expe-
riencias que algunos de los integrantes de la comunidad docente
de la MCID de la FCI-UASLP experimentaron. El ejercicio de reflexion,
tiene la intencion de contribuir al reconocimiento, desde la do-
cencia, del proceso de adopcién de un modelo no escolarizado
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para asignaturas especificas de un plan de estudios. Las asignha-
turas a redisefiar fueron: Informacién y sociedad (1er semestre),
Seminario de proyectos de intervencion Il (2° semestre), y Orga-
nizacion de archivos, transparencia y acceso a la informacién (22
semestre). Las cuales forman parte de la actualizacién del Plan de

Estudios de la mcID.

Este proceso de formacion, se llevé a cabo de la siguiente forma.
En el periodo de enero a diciembre de 2024, se tomd como cur-
so y se disefid ADA de la materia impartida en primer semestre. El
segundo curso, se llevd a cabo de septiembre 2024 a julio 2025.
En este segundo periodo ya se denominaba como Diplomado de
Construccién del ADA Yy se llevd a cabo el redisefio de las asignaturas

del segundo semestre.

La actividad de reflexion, se articuld bajo las siguientes catego-
rias: planeacién didactica y disefio instruccional; construccién del
ambiente de aprendizaje, puesta en marcha del curso y, por ulti-
mo, la evaluacién del proceso, las cuales surgen del método de
desempefios del curso de construccién de ADA, véase la figura #
1. El método utilizado fue muy sencillo, se implementaron 4 se-
siones de Focus Group, de las cuales se obtuvo informacién sobre
las experiencias de los docentes involucrados en este ejercicio de
formacién; posteriormente se organizo la informacion con base a
esas categorias para generar la narrativa correspondiente a cada
una de estas. Esto se compard con el curso-diplomado, con la do-
cumentacion y se obtuvieron resultados que se presentan a con-

tinuacién de manera breve.

Planeacién didactica y disefo tecnoinstruccional

La fase de planeacién se considera como la mas importante. Ya que
de aqui se parte para el disefio del curso. Aqui se integran las estra-
tegias pedagdgico-didacticas, asi como las intenciones de E-A por
parte de los docentes. Se determina la logica que debera tener el
curso, para lograr un aprendizaje profundo sobre los contenidos de

la asignatura.

Para esto, al inicio del curso-diplomado para la construccién del
ADA, se entrega un formato para la elaboracion de la planeacién
y el disefio instruccional de la asignatura por parte del docente,
los cuales estan alineados con el calendario escolar. Este formato
permite registrar los qué, los cdmo y los para qué del curso. Viene
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ademas un breve apartado para determinar contexto y caracteris-
ticas de los estudiantes, es decir, “cémo percibe a los estudiantes
en funcién de su autogestion, interés, responsabilidad, habilidades
tecnoldgicas, asi como de otros aspectos relevantes” que conside-
re en ese momento el docente.

Lo que se busca es elaborar material didactico de apoyo que contri-
buya al proceso de formacion de los estudiantes. El material puede
ser presentaciones, videos, lecturas, recursos impresos o digitales,
foros, organizadores graficos... entre otros. Los cuales nutren las
actividades por realizar durante el curso, sobre todo para cumplir
con los objetivos de aprendizaje propuestos. Por lo tanto, si esta fase
queda bien estructurada, el progreso del curso sera mas fluido.

Por lo anterior, se considera una fase complicada como se percibe
generalmente al inicio de cada ejercicio de planeacion. Se tiene
la nocion de que cada grupo es diferente y, conforme avanza la
ejecucion del curso, es importante hacer adecuaciones para que la
actividad sea mas significativa. Contar con la planeacion completa
del curso permite verlo en perspectiva; al tener claro el objetivo de
aprendizaje, es mas sencillo hacer adecuaciones a las actividades.

Construccion del Ambiente de Aprendizaje

La segunda fase de aprendizaje, involucra los temas que cobijan a
los contenidos de la asignatura y forman parte del Ambiente Digital
para el Aprendizaje. Los puntos que se consideran son: la comuni-
cacién, entre los actores del proceso de E-A; los medios digitales y
el uso de las TIC; la asesoria docente; la gestién que se llevara a lo
largo del curso y; por ultimo, los conocimientos, véase la figura # 1.
La comunicacion debe considerar que, en un curso en linea, esta
se realiza de manera asincrénica. Salvo en la parte que se haya
asignado para las sesiones sincrdnicas. Para esto, los medios mas
utilizados son el correo electrénico y el chat de la plataforma
(DidaTic o TEAMS®), recursos mas utilizados en toda gestion no es-
colarizada. Se debe determinar el canal oficial para la comunica-
cion, asi como la mecanica de atencion durante el curso, la cual
debera ser clara y cumplir cabalmente lo acordado. Para la comuni-
cacion entre los estudiantes, se propondra que sean estos quienes
determinen cual sera su el canal de comunicacion.

El aspecto de la comunicacidn juega un papel muy importante, ya
gue mantendra en contacto al estudiante con el docente. Si el es-
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tudiante tiene dudas, no tiene al docente frente a frente para con-
sultarle, el medio tecnolégico debe garantizar el acompafiamiento
al estudiante. Que reciba retroalimentacién del profesor, que lo
sienta cerca a lo largo del curso y que tenga la seguridad que sus
inquietudes son atendidas. Por parte del docente, implica clarificar
muy bien el medio de contacto, el tiempo que puede tardar en dar
respuesta vy, si se requiere, la comunicacion sincronica para aclarar

todas las dudas.

Para la gestion se debe considerar que, previo a iniciar el curso es
necesario enviar una invitacién para que los estudiantes se inte-
gren a la plataforma seleccionada para el curso en especifico. Esto
con el fin de que se vaya familiarizando con su uso. Es recomenda-
ble agregar indicaciones sobre el sistema de informacién y el uso
de las TiC. Esto con el fin de que los estudiantes tengan conocimien-
to del uso, asi como de la mecanica de trabajo y comunicacién con
el docente, la cual deberd ser presentada en las primeras sesiones

del curso.

Un aspecto que se enfatizé en el Diplomado fue el disefio de la plata-
forma, buscando siempre claridad, sencillez y disefio llamativo para
atrapar a los estudiantes, ello con la finalidad de atraer su atencion,
claridad en las tareas a desarrollar y los productos a entregar, con el
objetivo de lograr aprendizaje significativo a lo largo del curso.

Puesta en marcha del curso

La tercera fase, corresponde propiamente a la puesta en marcha
del curso. El docente ya tiene lista la plataforma para comenzar con
el curso. Cabe sefialar que la planeacién no es estatica, mas bien
dindmica; siempre se debe estar abierto al cambio o adaptacién.
Pues ya se cuenta con la participacién de los estudiantes, los cuales

representan diferentes visiones sobre el curso en si.

Ellos mismos tienen sus contextos y necesidades personales que, de
alguna manera, inciden en la marcha de cualquier curso. Es cuando
el docente debe mostrar ese conocimiento sobre la materia que im-
parte, para determinar los ajustes necesarios en las actividades que
sean adecuados y que no afecten el aprendizaje de los estudiantes.
Es un ejercicio tactico en el proceso de cualquier curso.

El cambio de alglin recurso didactico de apoyo, el ajuste de tiem-
pos, dar mas o menos tiempo a una actividad en particular, seguin
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sea la demanda que se presente. Cambiar la lectura, adecuar la
actividad, agregar otro recurso o hacer ajustes al ya cargado en la
plataforma. Esos cambios siempre se dan sobre la marcha, claro
gue deben hacerse antes de comenzar el tema, de lo contrario ge-
nerara confusiones entre los actores. En la experiencia docente, se
abren las actividades del segundo tema hasta que se han concluido
las del primer tema, eso da tiempo para ajustar antes de que lo vea
el estudiante.

Otro aspecto al que se debe prestar atencién es a los impondera-
bles de la tecnologia, su acceso por los dispositivos electronicos,
celular o computadora, o en el peor de los casos, la respuesta de la
sefial de la internet, donde el docente tiene que actuar y resolver
al instante. Esta fase se puede considerar de ensayo y error, mas en
lo relacionado con las TIC, asi como de las habilidades en el uso de
estas por los actores del proceso de E-A, de ahi la importancia del
proceso de comunicacion que ya se menciond en lineas previas.

Evaluacidn

La fase final es el que refiere a la evaluacion del mismo. En este
punto se consideran, dentro del diplomado para la construccién
del ADA, los siguientes productos a evaluar: 1. Planeacion y disefio
tecnoinstruccional; 2. Presentacion del ambiente digital de apren-
dizaje; 3. Andlisis de resultados de la evaluacién del ambiente y
autoevaluacion y; por ultimo, 4. Un video del redisefio del ambien-
te. Con base a los productos de cada una de las fases, se evalua el
desempefio del docente durante y al final del curso del diplomado.
La evaluacion es continua y en proceso, es decir que para pasar a
la siguiente fase es necesario haber aprobado la previa. Como se
menciond anteriormente, la evaluacién de todo el proceso corre a
cargo de la Coordinacion Didactico Pedagdgica y la Coordinacion
de Tecnologia Educativa, de la Direccion de Educacién a Distancia.
En la fase de experiencia o puesta en marcha del curso, ademas es
evaluada por los estudiantes inscritos, a través de un instrumento
que entregan y procesan las coordinaciones.

Con lo anterior, se obtiene un resultado final que es entregado a
los profesores que han disefiado sus cursos bajo la modalidad ADA.
Con base a esto, se puede afirmar que los docentes estan en cons-
tante evaluacién, donde se aplica la autoevaluacion, evaluacién
y coevaluacién. El cuestionamiento constante sobre la practica
docente no solo es sobre el logro de objetivos, también sobre la
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pertinencia de las actividades propuestas, el aprendizaje de los es-
tudiantes e incluso dia a dia en la convivencia con los estudiantes.
Con todo esto, el docente para concluir el diplomado debe redi-
sefiar el curso, el cual se explica a través de un video, producto de
desempefio final en el diplomado.

Como cierre de este apartado, cabe mencionar que, durante el
proceso para la construccidn y puesta en marcha de una asigna-
tura bajo el ADA, la evaluacién juega un papel indispensable para la
mejora continua. Al término del curso, el docente ya se dio cuen-
ta de los aspectos que estuvieron bien y, sobre todo, de aquellos
en lo que debe hacer ajustes. Cuando recibe la evaluacién de los
estudiantes, reafirma lo que ya habia tomado conciencia y descu-
bre otros aspectos que sefialan los alumnos, lo cual contribuye a la
mejora continua del profesor, el curso, el programay la institucion.

Reflexidn final

El conocimiento de la materia que se imparte a través de la asig-
natura desempefia un valor fundamental en un adecuado disefio
del curso bajo esta modalidad. Ademas, permite la seleccion per-
tinente de los recursos didacticos con relacion a los conocimientos
y habilidades que deben aprender los estudiantes con relacién a
los contenidos del programa de clase. Por otra parte, si se llegase
a presentar una contingencia para el ajuste del curso, ese conoci-
miento permite prever los ajustes mas adecuados para la marcha
del proceso.

Asi mismo, es necesario reconocer el grado de competencias digi-
tales que presenten los docentes como primera instancia para la
elaboracion del ADA. Ya que la construccién de un ambiente de es-
tas caracteristicas, requiere conocer algunos medios (plataformas),
asi como de algunos recursos tecnoldgicos que permitan apoyar la
puesta en marcha por disefiar bajo esta modalidad. Esto con el fin
de seleccionar la plataforma mas adecuada para los contenidos de
la asignatura, asi como en relacién con las habilidades digitales que
el docente posee, en un principio. Considerando la curva de apren-
dizaje a la cual deberan someterse los docentes para la conclusion
exitosa en el diplomado. Mismo debera ser considerado con los
estudiantes inscritos en sus cursos, aparte del conocimiento del
tema, el contar con habilidades digitales, para afrontar un curso de
estas caracteristicas.
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Por otra parte, aun cuando en la plantilla para el disefio instruccio-
nal exigen un rubro denominado Contexto y caracteristicas de los
estudiantes, no es suficiente, ya que basicamente es la percepcion
del docente al momento de planear su curso. El desconocimiento
de los estudiantes, mas cuando son de primer ingreso y bajo esta
modalidad, se llegd a una conclusion de que es necesario cono-
cer de manera mas puntual a los estudiantes para disefiar las ac-
tividades, ya que resulta complicado, sobre todo cuando se trata
de alumnos de recién ingreso porgue aln no se ha interactuado
con ellos. Ese conocimiento facilita el pensar en las actividades de
aprendizaje mas acordes a sus necesidades y al objetivo de la asig-
natura. En este sentido, las evaluaciones previas para el ingreso son
valiosisimas para tener un panorama general de los posibles estu-
diantes para retomarlo en la planeacion.

Ademas, el considerar esa materia como el objeto de estudio en el
contexto de la asignatura por impartir, permite generar vias para
el aprendizaje a profundidad sobre lo que el estudiante revisa a lo
largo del curso, no olvidar que se estd en un nivel de posgrado, y
esta visidon permite que se puedan aplicar los contenidos de algu-
nas asignaturas a su ejercicio profesional.

El llevar un control de agenda, tanto en el espacio fisico como en el
espacio virtual, resulta necesario para la practica docente. Ya que,
en la materialidad, lo inmediato, se impone muchas de las veces a
la asincronia, provocando una falta de atencion por parte del do-
cente en este tipo de modalidad. Y aunado a esto, reconocer que
el trabajo en esta modalidad se incrementa para el docente, mas
cuando tiene que generar algunos recursos de apoyo para los estu-
diantes, resultando muchas veces estresante.

De ahi la importancia de reforzar un sistema de gestion adecuado,
tanto para el estudiante como para el docente. Particularmente en
la comunicacion que se da de manera asincronica esto con el fin
de evitar contratiempos y entendidos deficientes en el proceso de
E-A. El uso de manera de apoyo se vuelve necesario para orientar
las acciones en este proceso.

Por ultimo, pero no menos importante, considerar que las habilida-
des de lectoescritura siguen siendo esenciales en estos procesos,
mas cuando se deben generar reflexiones sobre tépicos especificos
de la asignatura, donde se deban entregar evidencias de desem-
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pefio a través de escritos. Cerrando con una breve reflexién, con-
siderar que el proceso de E-A requiere: dedicacién, ensayo-error,

evaluacioén y aprendizaje.
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